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Nome del fornitore del conto: Monese Ltd.
Nome del conto: Conto Monese GBP (piani)
Data: In vigore dal giorno 8! Ottobre 2020

e Questo documento contiene le informazioni relative alle spese di commissione dei
principali servizi finanziari del tuo conto. Cosi potrai confrontare facilmente questi importi
con quelli di altri conti.

e Possono esserci spese di commissione anche per servizi collegati al tuo conto, ma non
elencati qui. Le informazioni complete sono disponibili nei Termini e condizioni.

o Il glossario dei termini utilizzati in questo documento & disponibile gratuitamente.

Servizio Commissioni

Servizi principali del conto

Manutenzione del conto
Piano Starter Gratis

Piano Plus Mensile £4,95/€4,95/19,95 lei

Guarda la tabella Pacchetti di Servizi che
segue per i dettagli di questi pacchetti

Pagamenti (carte escluse)

Addebiti diretti Gratis
Disposizione permanente Gratis
Invio di denaro nella valuta del Gratis
conto




Ricevi denaro nella valuta del cont

Gratis

Invio di valute estere

Gratuito (soggetto a tassa di cambio valuta,

vedi servizi aggiuntivi sotto)

Ricevere denaro al di fuori Gratis
degli UK
Carte e contanti
Consegna della prima carta di Piano Starter £4,95/€4,95
debito . ]
Piano Plus Gratis
Sostituzioni carta di debito £4,95/€4,95/ 19,95 lei
Pagamento con carta di debito in Gratis
GBP, EUR, RON o SEK (incluso
Apple Pay / Google Pay)
Pagamento con carta di debito in | Piano A partire dal 2% a pagamento
valute estere diverse da quelle iniziale (vedi informazioni sui servizi
sopra elencate (incluso Apple Pay aggiuntivi qui sotto)
| Google Pay) .
A partire dal 0.5% a pagamento
Piano Plus (vedi informazioni sui servizi

aggiuntivi qui sotto)

Prelievo in contanti in GBP, EUR,
RON o SEK

Piano Starter

Piano Plus

£1,50/ €1,50/ 6 lei

6 prelievi gratuiti su tutti i
conti Monese ogni mese.
1,50£ / 1,50€ / 6 lei dopo

Prelievo di contanti in valute

estere diverse da GBP, EUR,
RON o SEK

Piano
iniziale

Piano Plus

1,50£ / 1,50€ / 6 lei dopo
(soggetto a commissione di
cambio valuta, vedi dettagli
aggiuntivi qui sotto)

6 prelievi gratuiti su tutti i conti
Monese ogni mese. 1,50£ /
1,50€ / 6 lei dopo (soggetto a




commissione di cambio valuta,
vedi dettagli aggiuntivi qui
sotto)

Vesamento in contanti presso
I'ufficio postale
(solo per i conti in sterline)

Piano Starter

Piano Plus

2% di commissione, minimo
£2

£1

Caricamento contanti PayPoint

Piano Starter

3,5% di commissione, minimo

((solo conti in GBP) . £3
Piano Plus
2,5% di commissione, minimo
£1
Versamento contanti con Piano 2,5% di commissione, minimo
Paysafecash iniziale €2.50 /12 lei
(solo conti in EUR e RON) .
€2,50 /12 lei
Piano Plus
Ricarica Sofort Gratis
Solo conti in EUR
Scoperto e servizi correlati
Gratis

Rifiuto di un pagamento quando
non hai abbastanza denaro

Altri servizi

Non applicabile

Pacchetto di servizi

Commissioni

Piano Starter

Ricariche con carta di debito per
clienti UE

Gratis




Ricariche internazionali con carte di
debito

Prelievi in contanti in negozio

Controlla il tuo saldo e le
transazioni nell'app

Avvisi e-mail, notifiche mobili,
messaggi in-app e SMS

Bloccare e sbloccare la tua carta
Monese

Servizio clienti Monese

Funzionalita per la gestione del
denaro

Piano Plus

Ricariche con carta di debito per
clienti UE

Ricariche internazionali con carte di
debito

Massimale mensile per i prelievi
bancomat

Tasso di cambio piu basso
Prelievi in contanti in negozio

Controlla il tuo saldo e le
transazioni nell'app

Avvisi e-mail, notifiche mobili,
messaggi in-app e SMS

Bloccare e sbloccare la tua carta
Monese

Servizio clienti Monese

Funzionalita per la gestione del
denaro

Mensile

£4,95/€4,95/ 19,95 lei




Informazioni sui servizi aggiuntivi

Informazioni sulle spese di commissione per servizi che superano il massimale di operazioni
incluse nel pacchetto (escluse le tariffe sopra elencate)

Servizio

Commissioni

Cambio valuta sull'uso
della Carta Monese per
prelievi bancomat e
transazioni in Sterline,
Euro, Lei rumeni e Corona
svedese

Tasso di cambio all'ingrosso Mastercard

Cambio valuta sull'uso
della Carta Monese per
prelievi bancomat e
transazioni in valuta
estera diverse da Sterline,
Euro, Lei rumeni e Corona
svedese

Piano Starter Tasso di cambio all'ingrosso
Mastercard piu il 2% del valore della
transazione (minimo €2/ £2/ 8 lei su

prelievi bancomat)

Piano Plus asso di cambio all'ingrosso
Mastercard piu il 2% del valore della

transazione

cambio valuta standard
sui pagamenti
internazionali effettuati
tramite I'App Monese

Piano Starter
Piano Plus

2%, con una commissione minima di
£2/€2/8 lei

0,5%, con una commissione minima di
£2/€2/8 lei

cambio valuta sui
pagamenti internazionali
effettuati dall'’App Monese
verso BRL

Piano iniziale 2%, con una commissione minima di

Abbonamento £2/€2/8 lei
Classic 1,4%, con una commissione minima di
£2/€2/8 lei

cambio valuta sui
pagamenti internazionali
effettuati dall'’App Monese
verso RON

2% con 2£/ 2€ di tassa minima
0,75%, con una commissione minima
di £2 /€2

Piano iniziale
Abbonamento
Classic




cambio valuta sui
pagamenti internazionali
effettuati dall'’App Monese
verso TRY

Piano iniziale
Abbonamento
Classic

2%, con una commissione minima di
£2/€2/8 lei

0,7%, con una commissione minima di
£2/€2/8 lei

cambio valuta sui

Piano iniziale

2%, con una commissione minima di

pagamenti internazionali  [Abbonamento £2/€2/ 8 lei
effettuati dall'App Monese |Classic 1.5%, con una commissione minima di
verso CHF £2/€2/8 lei
Cambio di valuta tra GBP, [Piano iniziale 1%
EUR e RON se siinviaad |Abbonamento Gratuito
altri conti Monese Classic




Elenco dei servizi collegati

Termini

Definizione

Manutenzione del conto

Il fornitore del conto lo gestisce in modo che il cliente possa utilizzarlo.

scoperti fissati

Il provider del conto ¢ il cliente si accordano in anticipo perché il cliente
possa prendere in prestito denaro quando non ha fondi sufficienti.
L'accordo definisce un importo massimo che puo essere preso in prestito e
se le commissioni e gli interessi verranno addebitati al cliente.

scoperti combinati

Il cliente prende in prestito denaro quando non ha piu fondi sul suo conto (o
quando il cliente ha superato il limite di scoperto) e cid non & stato
concordato con il fornitore del conto in anticipo.

rifiutare un pagamento
a causa della mancanza
di fondi

Il fornitore del conto rifiuta un pagamento da parte del cliente in quanto non
c'e denaro a sufficienza (altrimenti il cliente supererebbe il suo limite di
scoperto concordato).

rifiutare un pagamento
a causa della mancanza
di fondi

L'operatore del conto consente di effettuare un pagamento dal conto del
cliente, anche se non vi € denaro a sufficienza (altrimenti il cliente
supererebbe il suo limite di scoperto concordato).

Addebito diretto

Il cliente consente a terzi (destinatario) di incaricare 'operatore del conto a
trasferire denaro dal conto del cliente

al destinatario. L'operatore del conto trasferisce poi il denaro al destinatario
in una o piu date concordate tra il cliente e il destinatario. L'importo pud
variare.

Disposizione
permanente

L'operatore del conto effettua regolarmente, su istruzione del cliente, il
trasferimento di un importo fisso di denaro dal conto del cliente ad un altro
conto.

invio di denaro nel
Regno Unito

Il fornitore del conto trasferisce denaro, su istruzione del cliente, dal conto
del cliente ad un altro conto nel Regno Unito.

invio di denaro fuori del
Regno Unito

Il fornitore del conto trasferisce denaro, su istruzione del cliente, dal conto
del cliente ad un altro conto nel Regno Unito.

ricevere denaro
dall'estero

Quando il denaro viene inviato al conto del cliente attraverso un conto fuori
dal Regno Unito.

prelievo contante in
sterline nel Regno Unito

Il cliente preleva contanti dal proprio conto in sterline presso un bancomat,
una banca o un ufficio postale nel Regno Unito.

prelievo di contanti in
valuta estera fuori dal
Regno Unito

Il cliente preleva contanti dal suo conto in valuta estera presso un bancomat
0, se disponibile, presso una banca fuori del Regno Unito.

pagamento con carta di
debito in sterline

Il cliente utilizza la sua carta di debito per effettuare un pagamento in
sterline. Questo pud avvenire in un negozio, online o al telefono.

pagamento con carta di
debito in valuta estera

Il cliente utilizza la sua carta di debito per effettuare un pagamento in valuta
estera. Questo puo avvenire in un negozio, online o al telefono

annullamento di un
assegno

Il cliente chiede al fornitore del conto di annullare un assegno da lui
emesso.







