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Verkstallande direktorens oversikt

Fennia fick ett fint erkannande av sina kunder 2019 - enligt undersokningen av EPSI Ra-
ting har Fennia Finlands totalt sett nojdaste kunder. Bland foretagskunder var resultatet
jamnt pa alla delomraden vad galler kundnoéjdhet, vilket lyfte oss till forsta plats. Bland
privatkunder kammade vi hem en fin bronsplats.

Denna positiva feedback kommer att ge oss flyt &ven under de kommande aren. Vi vill
infria vdra nuvarande och kommande kunders forvantningar i allt hogre grad i framti-
den. P4 Fennia jobbar vi varje dag for detta.

Folksam integrerades som en del av Fennia

Allt som allt var 2019 ett arbetsfyllt ar for oss. Inom skadeforsakring fortsatte vi jobba
med fusionen efter foretagsaffaren 2018 mellan Folksam och Fennia for att integrera det
forvarvade bolaget i Fennia och i dess koncept. En integration ar en komplex process,
men enligt feedbacken lyckades vi val med den. I och med detta kommer Fennias kon-
kurrenskraft att stiga till en ny niva, och i fortsattningen kan vi erbjuda saval féretags-
som privatkunder annu battre produkter och tjanster.

Nyckeln bakom den hér framgéngen ar var hela personal. Jag tackar er alla fér en stra-
lande prestation och ett utmarkt jobb. Dessutom tackar jag vara kunder for att ni ger oss
moijlighet att visa var formaga. Vi 6nskar alla vara nya kunder varmt valkomna att ta del
av vara tjanster.

Nya tjdnster fér vara kunders bdsta

I borjan av 2020 lanserade vi den nya tjansten Fennias vitvaruassistans, som ar en kom-
plettering till vara skadetjinster som fick mycket berém 2019. I det omfattande tjanste-
konceptet ingar bl.a. FenniaVardaren, Fennias husassistans 24h, Fennias bilassistans 24h
och Fennias reseassistans 24h. Tillsammans med véra palitliga och yrkeskunniga samar-
betspartner ser vi till att vara kunder klarar av sina skador smidigt ocksa framéver.

H&g avkastning frdn placeringsverksamheten trots
osaker marknad

Osakerheten pa placeringsmarknaden var pafallande under 2019, trots att avkastning-
arna i efterhand sett var exceptionellt hoga. Under 2019 lanserade vi en ny modell for
balanshantering. I och med den ar vi nu annu mer solida, utan minskad férvantad av-
kastning fran balansen.



Det var ett gott ar for livforsakringsverksamheten, och l6nsamheten av Fennia Livs af-
farsverksamhet utvecklades positivt. Skatteandringarna gallande sparande och place-
ring paverkade manniskors beteende sarskilt under slutet av 2019 och det avspeglades
sarskilt i stora nyteckningar, men ocksé i storre inldsningar an normalt. Fennia Livs
goda solvensstallning mojliggér utveckling av bolagets affarsverksamhet saval vad galler
produkter som digitala tjanster.

Inom kapitalfoérvaltningsverksamheten vidareutvecklade vi var fastighetsplacerings-
grund och utvidgade vart produktsortiment till joint venture-projekt for professionella
placerare. Placeringstillgangarna utvecklades gynnsamt vad galler bade marknadsut-
vecklingen och nyteckningarna. P4 grund av den lga rantemiljon ar fastighetssektorn
fortfarande popular bland placerarna. Det stoder var affairsverksamhet dven i framtiden
genom att erbjuda vara kunder mojlighet att diversifiera placeringar nar osdkerheten
okar, t.ex. till f6ljd av coronaviruset.

Vi gdr vidare tillsammans

Det finlandska och kundagda Fennia har betjanat privat- och foretagskunder redan i
nastan 140 ar. Vi har ett nytt decennium med nya utmaningar framfor oss. Coronavirus-
pandemin som bdrjade varen 2020 har andrat de ekonomiska framtidsutsikterna. Det ar
klart att pagdende ar kommer att vara ekonomiskt utmanande for hela det finska sam-
hallet. De begransningar som den finska regeringen genomfort for att stoppa sprid-
ningen av coronaviruset har framfor allt paverkat manga foretagares affarsverksamhet.
Vi pa Fennia gor vart yttersta for att vi tillsammans ska klara av de utmaningar som pan-
demin staller pa oss.

Vi inledde decenniet med vart strategiska projekt Framtidens Fennia och fortsatter i
samma bana. Syftet med framtidsprojektet ar att ge vara kunder branschens basta moj-
liga kundupplevelse. Vi vill ocksa framover vara finlandska foretags- och privatkunders
mest rekommenderade forsakringskoncern.

Jag tackar varmt vara samtliga kunder for det fortroende ni visat vart bolag och vara
tjanster. Ett stort tack ocksa till vara anstallda for en fin serviceattityd och gott engage-
mang i en varld av forandringar.

Antti Kuljukka
konsernchef



Styrelsens verksamhetsberattelse

Fenniakoncernen

Fenniakoncernens moderbolag, Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennia, ar ett kundagt
finlandskt skadeforsakringsbolag med djupt rotade rotter och varderingar i foretagande.
Till vart verksamhetsomrade hor lagstadgade och frivilliga skadefoérsakringar, som vi er-
bjuder foretag, foretagare och hushall.

Koncernens dotterbolag ar Forsakringsaktiebolag Fennia Liv som erbjuder frivilliga liv-,
pensions- och sparforsakringar, Fennia Kapitalforvaltning Ab som erbjuder kapitalfor-
valtningstjanster, Fennia Fastigheter Ab som erbjuder fastighetsledningstjanster och
servicebolaget Fennia-service Ab samt ytterligare 19 fastighetsbolag. Fennia Skadefor-
sakring Ab (fore detta Folksam) fungerade som koncernens dotterbolag fram till den 1
maj 2019, da dess verksamhet fusionerades med koncernens moderbolag.

Fenniakoncernens omsattning dkade i samtliga vasentliga affarsverksamheter och var
996,5 miljoner euro (511,2 mn euro). Ar 2019 var ett gott ar for Fenniakoncernen. Kon-
cernens resultat fore bokslutsdispositioner och skatter var 122,0 miljoner euro (- 17,0
mn euro).

Koncernens skadeforsakringsverksamhet 6kade betydligt, i huvudsak pa grund av for-
varvet av Fennia Skadeforsakrings affarsverksamhet i slutet av 2018. Resultatet for kon-
cernens skadeforsakringsverksamhet var 72,7 miljoner euro (-41,2 mn euro). I resultatet
for 2019 ingar flera poster som paverkar jamférbarheten.

Resultatet for koncernens livforsakringsverksamhet fore bokslutsdispositioner och
skatter var 49,2 miljoner euro (24,2 mn euro), vilket motsvarade forvantningarna. Premi-
einkomsten fran livforsakringsverksamheten 6kade markant och affarsverksamhetens
lonsamhet forbattrades. Den 6kade premieinkomsten och aven dkade ersattningar for-
klaras med kundernas forberedelser for kommande skatteandringar.

Fenniakoncernens nettointakter av placeringsverksamheten i bokforingen okade till
296,7 miljoner euro (-52,5 mn euro). Den vasentliga faktorn till det férbattrade resultatet
av placeringsverksamheten i bokforingen var bearbetningen av placeringsportfoljen att
motsvara den nya balanshanteringsmodellen samt forsaljningsvinsterna som realisera-
des i samband med detta. Jamfort med foregdende ar forbattrades resultatet ocksa pa
grund av mindre nedskrivningar, storre aterféringar pa nedskrivningar och av uppskriv-
ningar.

Inom kapitalfoérvaltningsrorelsen genomfordes en verksamhetsoverlatelse till Fennia
Fastigheter Ab, som ags till 100 procent av Fennia Kapitalférvaltning. Vid verksamhetso-
verlatelsen flyttades de affarsverksamheter inom fastighetsférvaltningen som inte be-
hover koncession till dotterbolaget som helt ags av Fennia Kapitalforvaltning.



Fennia Fastighetsutveckling bytte namn i juni 2019 till Fennia Fastigheter Ab. Namnbytet
agde rum pa grund av ovannamnda verksamhetsoverlatelse for att tydliggora andringen
som genomfordes i bolagets affarsverksamhet.

Enligt preliminara berakningar var koncernens solvensstallning stark under hela 2019
och 14g vid slutet av aret pa 215,8 procent (209,2 %).

Skadeforsakringsverksamhet

Omsesidiga skadefdrsakringsbolaget Fennia ar Finlands fijarde storsta skadeforsakrare.
Forsakringsbolaget erbjuder foretag, foretagare och hushall lagstadgade och frivilliga
skadeforsakringar.

Skadebolagets vinst fore bokslutsdispositioner och skatter var 83,2 miljoner euro (-32,3
mn euro).

Fennias premieintakter dkade till 418,7 miljoner euro (378,0 mn euro). Okningen var 10,7
procent. En stor del av 6kningen harstammar fran fusionen av koncernens dotterbolag
Fennia Skadeforsakring Ab med verksamheten av koncernens moderbolag den 1 maj
2019.

Premieintdkterna paverkades negativt av lagindringen som géllde den offentliga pati-
entforsakringspoolen. Lagidndringens inverkan péd premieintakterna var uppskattnings-
vis -17,7 miljoner euro och 6vriga berakningstekniska andringars inverkan 3,2 miljoner
euro.

Ersattningskostnaderna dkade under rakenskapsaret till 562,8 miljoner euro (286,2 mn
euro). Bakom de 6kade

ersattningskostnaderna ligger okad affarsverksamhet till foljd av fusionerad affarsverk-
samhet och sankningen av rantan som anvands vid diskontering av pensionsansvar fran
1,5 till 0,0 procent. Effekten pa resultatet till f6ljd av sankningen av diskontordntan och
andra mindre berakningstekniska andringar var -227,8 miljoner euro. Orsaken till sank-
ningen av diskontorantan var den kraftiga nedgangen i de langa marknadsrantorna un-
der 2019. Ersattningskostnaderna sjonk med uppskattningsvis 18,0 miljoner euro pa
grund av lagandringen av den offentliga patientforsakringspoolen.

Premieintakterna fran personforsakringar var 136,5 miljoner euro (117,2 mn euro) och
riskprocenten 162,2 procent (68,5 %) Utan poster som paverkar jamfoérbarheten var pre-
mieintakterna 131,2 miljoner euro (117,2 mn euro) och riskprocenten 71,7 procent (67,8
%).

Premieintakterna fran fordonsforsakringar var 161,9 miljoner euro (139,2 mn euro) och
riskprocenten 125,6 procent (62,0 %) Utan poster som paverkar jamforbarheten var pre-
mieintakterna 163,7 miljoner euro (139,2 mn euro) och riskprocenten 64,1 procent (63,1
%).



Premieintakterna fran egendomsforsakringar och andra grenar var 120,2 miljoner euro
(121,6 mn euro) och riskprocenten 56,0 procent (60,9 %). Utan poster som paverkar jam-
forbarheten var premieintakterna 138,2 miljoner euro (121,6 mn euro) och riskprocenten
60,2 procent (59,2 %).

Driftskostnaderna okade till 153,1 miljoner euro (100,4 mn euro). Driftskostnaderna
okade pa grund av O0kad affarsverksamhet till f6ljd av fusionen samt pa grund av en-
gangsposter. Kostnader av engdngskaraktar uppstod pa grund av nedskrivningar av ak-
tiverade utvecklingsutgifter, ssmmanlagt 37,7 miljoner euro. Fennia beslot att ersatta
nuvarande datasystem med nya under de kommande aren. Darfor forandrades forvan-
tad avkastning pa flera genomforda aktiverade utvecklingsprojekt vasentligt och ledde
till nedskrivningar och andringar i avskrivningstider.

[ samband med fusionen av Fennia Skadeforsakring Ab fornyade moderbolaget Fennia
berakningsgrunderna for utjamningsbeloppet, som Finansinspektionen godkande efter
ansokan i juni 2019. Utjamningsbelopp upplostes via resultatrakningen for 258,7 miljoner
euro.

Fennias totalkostnadsprocent utan berakningsrantekostnad var 168,5 procent (99,7 %),
riskprocenten 117,5 procent (63,6 %) och omkostnadsprocenten 51,0 procent (36,0 %).
Jamfoérbara nyckeltal som korrigerats med engangsposter var for totalkostnadsprocen-
tens del 102,7 procent, for riskprocentens del 65,2 procent och for omkostnadsprocen-
tens del 37,6 procent.

Enligt preliminara berakningar var Fennias solvensstallning mycket stark under hela
2019 och lag vid slutet av aret pa 256,6 procent (279,8 %).

Fennia Skadeforsakrings resultat 1.1-30.4.2019 var 4,6 miljoner euro. Premieinkomsten
uppgick till 29,5 miljoner euro och ersattningskostnaderna var 19,2 miljoner euro. Drifts-
kostnaderna var 5,7 miljoner euro. Totalkostnadsprocenten utan kostnader for berak-
ningsranta var 98,2.

Livforsakringsverksamhet

Fennia Liv har specialiserat sig pa frivilliga liv-, spar- och pensionsférsikringar samt pa
forsakringsmassig kapitalforvaltning.

Fennia Liv ar Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennias dotterbolag med 100 procents
agarandel. I slutet av rakenskapsperioden omfattade Fennia Livs underkoncern nio (11)
fastighetsbolag som agdes helt av bolaget och ett (1) fastighetsbolag, vars agarandel var
88 procent.

Underkoncernens rorelsevinst var 47,7 miljoner euro (23,1 mn euro) och moderbolagets
rorelsevinst var 47,4 miljoner euro (24,2 mn euro).

Fennia Livs totala premieinkomst efter aterforsakrares andel 6kade till 240,0 miljoner
euro (163,1 mn euro). Utbetalda ersattningar uppgick till 177,7 miljoner euro (95,6 mn



euro). Aterkop uppgick till 123,5 miljoner euro (44,8 mn euro). Okningen av premiein-
komsten paverkades utover av affarsverksamhetens utveckling ocksa av kundernas for-
beredelser infor kommande skattedndringar. Nyteckningar och aterkop av sparavtal
okade mot slutet av aret.

Driftskostnaderna var 15,6 miljoner euro (14,8 mn euro). Bolagets omkostnadsprocent
(av belastningsinkomsten inkl. fondprovisioner) var 89,5 procent (90,2 %).

Pa Fennia Liv upplOstes tidigare gjorda rantekompletteringar for 9,5 miljoner euro och
ansvarsskulden fér kommande extra forméner for 1,6 miljoner euro.

Fennia Livs solvenskvot var enligt preliminira berdkningar 166,0 procent (223,7 %). Pa
minskningen inverkade framfor allt andringarna i berakningen av ansvarsskulden, den
lagre rantenivan och den foreslagna utdelningen.

Kapitalforvaltning

Fennia Kapitalforvaltning Ab ar ett bolag som erbjuder placeringstjanster och kostnads-
effektiv kapitalférvaltning av hog kvalitet for saval foretag, foretagare, institutioner som
privatpersoner.

Fennia Kapitalférvaltning &r Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennias dotterbolag med
100 procents agarandel. Kapitalforvaltningen har ett till 100 procent agt dotterbolag,
Fennia Fastigheter Ab.

Fennia Kapitalforvaltning genomférde i borjan av september en verksamhetséverlatelse,
dar fastighetsférvaltningen, som bolagets koncession inte ansags omfatta, flyttades till
dotterbolaget Fennia Fastigheter. I och med foérandringen samlades fastighetsforvalt-
ningstjansterna och fastighetsutvecklingen under dotterbolaget Fennia Fastigheter. I
samband med verksamhetsoverlatelsen byttes det tidigare namnet Fennia Fastighetsut-
veckling Ab till Fennia Fastigheter Ab for att battre motsvara den nya affarsverksam-
heten. Namnet infordes i handelsregistret den 17 juni 2019.

Som en del av verksamhetséverlatelsen genomférdes aven ett dgararrangemang, dar
Rakennuttajatoimisto Allianssi Oy, som tidigare agde 30 procent av Fennia Fastighetsut-
veckling, sdlde sin andel till Fennia Kapitalforvaltning Ab i borjan av juni. Efter aktieaffa-
ren ags Fennia Fastigheter Ab till 100 procent av Fennia Kapitalforvaltning. Fennia Ka-
pitalférvaltnings resultat sjonk jaimfort med jamforelsedret. Rorelsevinsten minskade
sarskilt pa grund av investeringar for att vidareutveckla verksamheten och av verksam-
hetsoverlatelsen som genomfordes i borjan september. Resultatet for rakenskapspe-
rioden fore skatter var 0,6 miljoner euro (1,5 mn euro). Forvaltade tillgangar 6kade dare-
mot till 2,7 miljarder euro (2,5 md euro) till f6ljd av nya kunder och vardedkningen av
placerade tillgdngar. Fennia Fastigheters resultat var 0,1 miljoner euro.



De kundtillgdngar som Fennia Kapitalforvaltning och Fennia Fastigheter forvaltar 6kade
och var sammanlagt 3,3 miljarder euro (3,1 md euro), varav koncernens interna tillgdngar
var 2,6 miljarder euro (2,5 md euro).

Placeringsverksamhet

Det var ett gott ar for placeringsverksamheten. Skadeférsakringsbolagets nettointakter
av placeringsverksamheten i bokforingen okade till 121,7 miljoner euro (0,5 mn euro).
Forsaljningsvinsterna blev 96,8 miljoner euro hogre an under jaimforelsearet. Jamfort
med foregaende ar forbattrades resultatet med 25,5 miljoner euro pa grund av mindre
nedskrivningar och storre aterforingar pa nedskrivningar. Placeringsverksamhetens
nettoavkastning pa sysselsatt kapital var 11,2 procent (1,6 %).

Livbolagets nettointakter av placeringsverksamheten i bokforingen okade till 181,3 miljo-
ner euro (-39,4 mn euro). Férsaljningsvinsterna blev 39,2 miljoner euro hogre an under
jamforelsedret. Jamfort med foregdende ar forbattrades resultatet med 183,7 miljoner
euro pa grund av mindre nedskrivningar, storre aterforingar pa nedskrivningar och av
uppskrivningar.

Placeringsverksamhetens nettoavkastning pa sysselsatt kapital var 7,6 procent (2,4 %).

Fennia och Fennia Liv tillampade i borjan av dret en ny balanshanteringsmodell i place-
ringsverksamheten. Enligt den nya strategin anvander bolaget rantederivat for att aktivt
skydda den marknadsmassiga ansvarsskulden mot vardeférandringar. Malsattningen
med ranteskyddet ar att minska ogynnsam inverkan av forandringar i marknadsrantorna
pa bolagets marknadsbaserade resultat och solvensstallning.

Rantederivat bokfors som skyddande. Derivatens vardeférandringar bokfors inte via re-
sultatrakningen nar skyddet ar inom de granser som faststalls i effektivitetskalkyler.
Skydden var effektiva under hela 2019. Skyddsgraden varierade mellan 60 och 80 pro-
cent under 2019 och i slutet av aret var i den 6vre andan av skyddsintervallet. Derivatav-
tal ingicks med motparter som har god kreditrating. Sakerheter 10ses in dagligen mot
forandringar i derivatavtalens marknadsvarde.

Foretagsledning och personal

Under verksamhetsaret bestod Fennias styrelse av industrirddet Mikael Ahlback (ordf6-
rande), kommerseradet Matti Porho (vice ordférande), styrelseordférande Henry Back-
lund, professor Eva Liljeblom, verkstallande direktor Jyrki Makynen, Chief Digital Officer
Anni Ronkainen, styrelsens vice ordférande Paul Stucki, Risto Tornivaara och verkstal-
lande direktor Tomi Yli-Kyyny.

Styrelsen sammantradde sammanlagt 12 gdnger under verksamhetsaret. Medlemmarnas
narvaroprocent var 95 procent.

Bolagets verkstallande direktor var koncernchef Antti Kuljukka.



Ar 2019 hade koncernen i genomsnitt 1064 (1 009) anstéllda och moderbolaget i genom-
snitt 919 (859) anstallda.

Beloning

Utgangspunkten for beloningen i Fenniakoncernen ar att den ar sporrande, rattvis och
rimlig och att beloningen av ledningen och personalen motsvarar koncernens och kon-
cernbolagens kort- och langsiktiga intressen. Beloningssystemen grundar sig pa pa for-
hand faststillda mal som bygger pa koncernens strategiska malsattningar. For att na
dessa mal har man utarbetat beloningsprinciper for koncernen (16nepolicy). [ Fennia-
koncernens lonepolicy faststalls hur l6ner och beloningar bestams for samtliga Fen-
niaanstéllda. P4 Fennia ar 16nepolicyn en helhet, som péverkas utdver av ett intressant
och tillrackligt utmanande uppgiftsomrade ocksa av bra ledning, personalférmaner och
penningbeldning. Av 16nepolicyn framgar dven hur var och en Fenniaanstalld kan pa-
verka loneutvecklingen genom att utveckla sig sjalv och sitt eget arbete, och vilka de an-
svar som géller 16ne- och beloningsfragor ar i bolaget.

I enlighet med beloningsprinciper har beloningen byggts upp pa ett satt som forebygger
osund risktagning. Beloningssystemen har bl.a. pa forhand faststallda maximibel6-
ningar, som begransar maximibeloppet for beloningar, och villkor for force majeure,
som ger styrelsen ratt att andra systemen under perioden om bolagets ekonomiska
stallning har aventyrats eller om omstandigheterna i 6évrigt andrats avsevart. Det ar i re-
gel den belonade personens chefs chef som beslutar om beloningsfragor.

Koncernstruktur

Till Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennias koncernbokslut konsolideras Férsikringsak-
tiebolaget Fennia Liv pé basis av bolagets underkoncernbokslut. Fennia dger 100 pro-
cent av Fennia Liv.

Till Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennias koncernbokslut konsolideras dven Fennia
Kapitalforvaltning Ab, som bolaget ager till 100 procent. I koncernbokslutet konsolideras
dessutom Fennia Kapitalforvaltning Ab:s dotterbolag Fennia Fastigheter Ab, som Fennia
Kapitalforvaltning Ab ager till 100 procent. Fennia Kapitalforvaltning har inte upprattat
nagot koncernbokslut.

Fennia Skadeforsakring Ab har konsoliderats i koncernbokslutet for fyra ménader. Fen-
nia Skadeforsakring Ab fungerade som koncernens dotterbolag fram till den 1 maj 2019,
da dess verksamhet fusionerades med koncernens moderbolag. Fennia Skadeforsakring
Ab har 2018 konsoliderats i koncernbokslutet for en manad.

[ koncernbokslutet har man konsoliderat eFennia Oy, som ags till 20 procent av Fennia
med en rostratt pa 63,6 procent, och Fennia-service Ab, som &gs till 100 procent av Fen-
nia.



[ slutet av 2019 horde till koncernen ytterligare 19 (26) fastighetsbolag av vilka 10 (12) till-
horde den underkoncern som utgors av Fennia Liv. Under aret saldes sju fastighetsbo-
lag. Dessutom har Uudenmaan Paaomarahasto Oy sammanslagits med koncernen som
intresseforetag.

Risk- och solvenshantering

De principer for risk- och solvenshantering som faststallts av koncernbolagens styrelser
utgor grunden for risk- och solvenshanteringen i Fenniakoncernen. I Fenniakoncernen
avses med riskhantering koordinerade strategier, processer, principer och atgarder
med vilka man identifierar, mater, hanterar, foljer upp, och rapporterar de risker som
galler koncernen och koncernbolagen. Med solvenshantering avses strategier, proces-
ser, principer och atgarder med vilka man styr och faststéller koncernbolagens och kon-
cernens risktackningskapacitet, riskvillighet och risktolerans samt de vasentligaste risk-
begransningarna.

Styrmodellen for riskhanteringssystemet bygger pa den sa kallade modellen med tre
forsvarslinjer, som beskrivs narmare i avsnittet om riskhantering. I koncernen fungerar
en ledningsgrupp for riskhanteringen for att bereda, styra, koordinera och informera
om risk- och solvenshanteringsuppgifterna. For hantering av forsakringsbolagens ba-
lansrakning har man inrattat en balansrakningskommitté (ALCO).

Placeringsverksamheten baserar sig pa de ALM-planer som godkanns i bolagsstyrel-
serna, dar man bland annat definierar allokering av placeringar samt ansvar och befo-
genheter for aktorer i den praktiska placeringsverksamheten. Nar allokeringen av place-
ringar faststalls beaktas bolagens risktackningskapacitet.

For risker samt risk- och solvenshantering har bokslutsnoter utarbetats, dar Fenniakon-
cernens mest betydande risker och de allmanna principerna for risk- och solvenshante-
ringen tas upp.

Redogorelse for andra an ekonomiska uppgifter

Fennia publicerar en skild redogorelse for andra an ekonomiska uppgifter. Verksam-
hetsberattelsen publiceras pa Fennias webbplats www.fennia.fi

Samhallsansvarsrapport

Fennia publicerar en skild samhéllsansvarsrapport. Rapporten publiceras pa Fennias
webbplats www.fennia.fi.
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Rapport om solvens och finansiell stallning

Rapporterna om Fennias, Fennia Livs, Fennia Skadeforsakrings och Fenniakoncernens
solvens och finansiella stillning publiceras senast den 19 maj 2020 pé Fennias webbplats
www.fennia.fi.

Utsikter for pagdende rdkenskapsperiod

Skadeforsakringsfunktionen, som hor till Fenniakoncernen, forvantas 2020 rapportera
en totalkostnadsprocent i nivd med jamforelsedret, utan poster som paverkar jamfor-
barheten. Kommande investeringar och tidsmassig genomfoérande av dem kan dock va-
sentligt paverka skadeforsakringsrorelsens l1onsamhet. Det operativa resultatet fran liv-
forsakringen uppskattas 2020 vara i nivd med jamforelsearet. Kapitalforvaltningens re-
sultat forvantas forbattras, men aven i fortsattningen vara liten i betydelse for Fennia-
koncernen.

Resultatet fran placeringsverksamheten berdknas vara moderat. Resultatet kan avvika
betydligt fran det berdknade om marknadsutsikten dndras.
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Bokslut

Resultatrakning

Siffrorna anges i tusen euro.

Moder- Moder- Kon- Kon-
No- bolaget bolaget cernen cernen
ter 2019 2018 2019 2018
Forsakringsteknisk kalkyl 2
Skadeforsakring
Premieintakter
Premieinkomst 1 418041 382795 447504 386 880
Aterférsakrares andel -5386 4209 5422 4412
412 655 378 586 442 082 382 469
Forandring i premieansvaret
Forandring totalt -28 845
Vid fusionen overfort ansvar 34 265
Forandring i premieansvaret 5421 -578 934 1603
Aterférsakrares andel
Forandring totalt 1039
Vid fusionen dverfért ansvar -453
Aterférsakrares andel 585 585
Premieintikter sammanlagt 418 661 378 007 443 601 384 071
Ersattningskostnader
-362 -312 -382 -317
Utbetalda ersattningar 699 492 014 678
Aterférsakrares andel 1822 13992 2248 14 011
-360 -298 -379 -303
877 500 766 667
Forandring i ersattningsansvaret
-324
Forandring totalt 809
Vid fusionen overfort ansvar 124 112
-200 -200
Forandring i ersattningsansvaret 697 35483 719 32385
Aterférsakrares andel
Foérandring totalt 7 164
Vid fusionen 6verfort ansvar -8 391
Aterférsakrares andel -1227 -23176  -1527 -22538
-201 -202
924 12 307 246 9 847
-562 -286 -582 -293
Erséattningskostnader sammanlagt 801 193 012 820
-153 -100 -153 -101
Driftskostnader 4 106 363 491 963
Forsakringstekniskt bidrag fére forandring i -297 -291
utjamningsbeloppe 246 -8 549 902 -11712
Forandring i utjamningsbeloppet
Foranddring totalt 222 499
Vid fusionen éverfoért ansvar 36 199
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Moder- Moder- Kon- Kon-
No- bolaget bolaget cernen cernen
ter 2019 2018 2019 2018
Forandring i utjamningsbeloppet 258 699 -24 474 258699 -15727
Forsakringstekniskt bidrag -38 547 -33023 -33203 -27 439
Forsakringsteknisk kalkyl
Livforsakring
Premieinkomst
Premieinkomst 240 966 164 142
Aterférsékrares andel -1022  -1063
Premieinkomst sammanlagt 239945 163 079
Andel av nettointakterna fran
placeringsverksamheten 182902 -39615
Ovriga forsiakringstekniska intékter
Ersattningskostnader
-178
Utbetalda erséattningar 018 -95505
Aterférsakrares andel 309 -32
Forandring i ersattningsansvaret -8326 -2 340
Bestandsoverlatelse
-186
Ersattningskostnader sammanlagt 035 -97 877
-171
Forandring i premieansvaret 926 13378
Bestandsoverlatelse
Driftskostnader -15398 -14 658
Forsakringstekniskt resultat 490 488 24 306
Annan an férsakringsteknisk kalkyl
Skadeforsakringens tekniska bidrag -33 203 -27 439
Livférsakringens tekniska resultat 49488 24 306
Intékter av placeringsverksamheten 6 162254 80481 273647 141948
Uppskrivningar av placeringar 94712 13095
-160
Kostnader for placeringsverksamheten 6 -40522 -80027 -70434 909
Korrigering av uppskrivningar av placeringar -1263 -46 665
121732 454 296 662 -52 532
Overforing av placeringsverksamhetens -182
nettointdktsandel 902 39615
Ovriga intikter
Intakter av vardepappersverksamhet 6 512 5181
Ovriga 75 44 1558 4486
75 44 8 070 9 667
Ovriga kostnader
Kostnader for vardepappersverksamhet -8375 -6320
Ovriga -23 223 7703 -4315
-23 223 -16 078 -10635
Vinst/forlust av den egentliga verksamheten
83236 -32301 122037 -17017
Andel av intresseforetagens forluster/vinster .
Vinst/forlust fore bokslutsdispositioner och
skatter 83236 -32301 121988 -17017
Bokslutsdispositioner
Forandring i avskrivningsdifferensen 1195 -237
Inkomstskatt
Skatt for rakenskapsperioden -11 529 -202 -22915 -2590
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Moder- Moder- Kon- Kon-

No- bolaget bolaget cernen cernen

ter 2019 2018 2019 2018

Skatt for tidigare rakenskapsperioder 172 313 582 884
Latent skatt 3484 134
-11 357 111 -18849 -1571

Minoritetsandelar -317 -915
Rékenskapsperiodens vinst/forlust 73075 -32427 102821 -19503
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Balansrakning

Siffrorna anges i tusen euro.

Aktiva
Moder- Moder- Koncer- Koncer-
No- bolaget bolaget nen hen
ter 2019 2018 2019 2018
Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter 14 70771
Ovriga utgifter med lang verkningstid 14 11 328 45 475 14 443 50 461
Goodwill 67 332 74 989
Forskottsbetalningar 14 12 682 872 14 310
82 099 58 157 82647 139760
Placeringar 7
Fastighetsplaceringar
Fastigheter och fastighetsaktier 8 175279 179123 324776 371222
Fastighetsplaceringsfonder 8 45 500 53 853
Lanefordringar pa féretag inom samma
koncern 8 76 382 116 522
Lanefordringar pa agarintresseforetag 1843 1843
297 161 295645 380473 373065
Placeringar i féretag inom samma koncern
och i
agarintresseforetag
Aktier och andelar i féretag inom samma
koncern 9 68486 174484
Aktier och andelar i intresseforetag 9 1471 2070
68 486 174 484 1471 2070
Ovriga placeringar
1138
Aktier och andelar 13 729696 817852 976420 293
Finansmarknadsinstrument 571312 132921 966 890 575428
Fordringar pa inteckningslan 29 221 30 467 31918 33 254
Ovriga lanefordringar 10 23793 28 483 24 604 29 290
Insattningar 1100 1100
1354 1010 1999 1777
023 823 832 365
Depafordringar inom aterforsakring 62 24 62 82
1719 1480 2 381 2152
Placeringar sammanlagt 732 976 838 583
Placeringar som utgor tickning for 1235 1024
fondforsakringar 561 979
Fordringar
Vid direktférsakringsverksamhet
Hos forsakringstagare 76 686 67 458 76 824 84 811
Vid aterférsakringsverksamhet 952 544 1261 594
Ovriga fordringar 62 097 67 707 80 289 90 081
Latenta skattefordringar 3 308 2 086
139735 135708 161682 177572
Ovriga tillgangar
Materiella tillgangar
Maskiner och inventarier 14 7 354 8 968 7 631 9 553
Varulager 390 289 402 606
7743 9 256 8 033 10 159
Kassa och bank 44 533 44 663 84 713 123 346
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Moder- Moder- Koncer- Koncer-
No- bolaget bolaget nen hen
ter 2019 2018 2019 2018
52 276 53 920 92746 133504
Aktiva resultatregleringar
Réntor och hyror 9173 1033 15717 7 158
Ovriga aktiva resultatregleringar 9735 12 617 13 377 17 046
18 909 13 651 29 094 24 204
2012 1742 3983 3 652
751 412 568 602
Passiva
Moderbo- Moderbo- Koncer- Koncer-
laget laget nen nen
Noter 2019 2018 2019 2018
Eget kapital 17
Grundfond 7703 7703 7703 7703
Uppskrivningsfond 583 583 583 583
Sakerhetsfond 245747 278174 245747 278174
Styrelsens disponibla medel 59 59 59 59
Vinst fran tidigare rakenskapsperioder 63 266 50 342
Rékenskapsperiodens vinst/férlust 73 075 -32427 102 821 -19 503
327 167 254092 420179 317 358
Ackumulerade bokslutsdispositioner
Avskrivningsdifferens 769 1571
Minoritetsandelar 2 149 2 349
Forsakringsteknisk ansvarsskuld
Premieansvar inom skadeférsakring 155720 126875 154681 156 172
Aterférsékrares andel -1 039
154 681 126 875 154681 156 172
Premieansvar inom livforsakring 421 455 449 851
Ersattningsansvar inom skadeférsakring 1312 921 988 112 1312921 1112 202
Aterférsakrares andel -12 890 -5727 -12890 -14 418
1 300 031 982 386 1300031 1097 784
Ersattningsansvar inom livforsakring 150473 152 745
Utjdmningsbelopp inom skadeférsakring 113758 336258 113758 372457
Forsakringsteknisk ansvarsskuld
sammanlagt 1568 470 1445518 2140398 2229 010
Ansvarsskuld for fondférsakringar 1237 902 1026 981
Skulder
Av aterforsakringsverksamhet 1236 422 2 011 2786
Ovriga skulder 76 358 16018 119753 29919
Latenta skatteskulder 7 602 9871
77 595 16 440 129 366 42 576
Passiva resultatregleringar 38 750 24 790 53 573 34 328
2012751 1742412 3983 568 3 652 602
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Moderbolagets finansieringsanalys

Indirekt finansieringsanalys

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018

Rorelseverksamhetens kassaflode
Vinst av den egentliga verksamheten
Korrektivposter
Forandring i den forsakringstekniska ansvarsskulden
Nedskrivningar och uppskrivningar av placeringar
Avskrivningar enligt plan
Ovriga korrektivposter

71880 -32190

122952 12746
-5024 20470
61924 13152

-103 839 4 295

Kassafléde fore férandring i rérelsekapital

Foérandring i rérelsekapital:
Minskning/6kning av kortfristiga rantefria rérelsefordringar
Minskning/6kning av Kortfristiga réantefria skulder

147 893 18 473

-10 089 8776
64 492 178

Rorelseverksamhetens kassafléde fore finansiella poster och skatter
Betalda réntor och betalningar for rérelseverksamhetens évriga finansiella
kostnader

Betalda direkta skatter

202296 27 427

-191 -102
22 379 3974

Rorelseverksamhetens kassaflode

Investeringarnas kassaflode
Investeringar i placeringar (exkl. likvida medel)
Overlatelseinkomster av placeringar (exkl. likvida medel)
Investeringar i och éverlatelseinkomster av materiella och
immateriella tillgdngar samt av évriga tillgangar (netto)

224 484 31299

-235 223 -29 960
92673  -4082

-47 673 -15073

Investeringarnas kassafléde

-190 222  -49 115

Finansieringens kassaflode
Utbetalda utdelningar/rantor pa garantikapital och évrig utbetalning av vinst

Férandring i likvida medel

34262 -17 816

Likvida medel vid rakenskapsperiodens boérjan
Fusionens andel
Likvida medel vid rakenskapsperiodens slut

44 663 62480
34 132 -
44 533 44 663

34262 -17 816
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Bokslutsprinciper

Bokslutet har upprattats enligt bokforingslagen och lagarna om aktiebolag och forsak-
ringsbolag samt i enlighet med beslut, foreskrifter och anvisningar fran de myndigheter
som Overvakar forsakringsbolag.

Placeringarnas bokféringsvdrde

Byggnader och konstruktioner tas i balansrakningen upp till anskaffningsutgiften med
avdrag for avskrivningarna enligt plan eller till ett lagre verkligt varde. Fastighetsaktier
samt mark- och vattenomraden tas i balansrakningen upp till anskaffningsutgiften eller
till ett 14gre verkligt varde. Intaktsforda uppskrivningar pa byggnader avskrivs enligt
plan.

Aktier och andelar som hanfor sig till placeringstillgdngar tas i balansrakningen upp till
anskaffningsutgiften eller till ett lagre verkligt varde. Aktier och andelar som hanfor sig
till anlaggningstillgdngar tas upp till anskaffningsutgiften eller till ett lagre verkligt varde
om vardesankningen anses bestdende. Anskaffningsutgiften berdknas med hjilp av me-
delpriset.

Finansmarknadsinstrument tas i balansrakningen upp till anskaffningsutgiften. Anskaff-
ningsutgiften beraknas med hjalp av medelpriset. Skillnaden mellan finansmarknadsin-
strumentens nominella varde och anskaffningsutgiften periodiseras till ranteintakter el-
ler som avdrag for dessa under finansmarknadsinstrumentets 10ptid. Motposten bokfors
som Okning eller minskning av anskaffningsutgiften. Vardeférandringar till f6ljd av fluk-
tuationer i rantenivan har inte bokforts. Nedskrivningar i anknytning till emittentens
kreditvardighet bokfors i resultatet.

Lanefordringar och insattningar tas i balansrakningen upp till det nominella vardet eller
till ett bestdende lagre sannolikt viarde an detta.

De nedskrivningar som tidigare gjorts av placeringar aterfors via resultatrakningen
hogst upp till den ursprungliga anskaffningsutgiften nar det verkliga vardet okar.

Valutaderivatkontrakt anvands i forsta hand for att skydda placeringsportfoljerna mot
valutakursrisker och prisrisker genom att tillampa skyddande av verkligt varde. Deriva-
ten bokfors dock i regel som icke-skyddande, aven om derivat fungerar som effektiva
skydd. Vinster och forluster som uppkommit under rakenskapsperioden till foljd av att
kontrakt stangts eller forfallit har bokforts som intakter eller kostnader for rakenskaps-
perioden. Den negativa differensen mellan det verkliga vardet for ett icke-skyddande
derivatkontrakt och ett hogre bokforingsvarde /en hogre avtalskurs bokfors som kost-
nad. Orealiserade intakter bokfors inte.

Rantederivat anvands for att skydda den marknadsmassiga ansvarsskulden mot rante-
risken for att gardera sig for framtida vardeforandringar enligt bolagets riskhantering.
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Dessa rantederivat bokfors som skyddande. Vid sakringsredovisning bokfors inte nega-
tiv vardeférandring pa derivat som kostnad till den del vardeférandringen pa det skyd-
dade objektet tacker den och forutsatt att skyddet ar effektivt. Om emellertid den nega-
tiva vardeférandringen pa skyddade rantederivat dverskrider den positiva vardeforand-
ringen pa den skyddade marknadsmassiga ansvarsskulden, bokférs den 6verskridande
delen till nedskrivningar av placeringar. Av rantederivat bokfors som intakter och kost-
nader for rakenskapsperioden sddana rantor som enligt avtal hianfor sig till perioden.
Vinster eller forluster till foljd av att rantederivat, som bokforts som skyddande, har
stangts periodiseras over loptiden for varje derivatkontrakt.

Placeringar som utgor tackning for fondforsakringar varderas till verkligt varde och for-
andringar i det verkliga vardet tas upp som intakter eller kostnader i resultatrakningen.

Bokforingsvédrde for annan egendom dn placeringar

Som Ovriga utgifter med 14ng verkningstid har utgifter for totalrenovering av lagenheter
och for planering av datasystem aktiverats. Dessutom har goodwill aktiverats i balans-
rakningen. Dessa och inventarier tas i balansrakningen upp till anskaffningsutgiften med
avdrag for avskrivningar enligt plan. For aktivering av datasystem bokfors avskrivningar
for vardeminskningar om aktiveringen inte langre kan anses generera intakter i framti-
den.

Premiefordringar tas i balansrakningen upp till det sannolika vardet och 6vriga ford-
ringar till det nominella vardet eller till ett bestdende lagre sannolikt virde. Frdn premi-
efordringarnas nominella viarde har annullationer som baserar sig pé tidigare erfarenhet
dragits av, varvid man far det sannolika vardet. En fordran som sannolikt inte kommer
att betalas bokfors som kreditforlust.

Avskrivningar enligt plan

Avskrivningar enligt plan gors som lineara avskrivningar pa anskaffningsutgiften base-
rade pa ekonomisk verkningstid. De uppskattade avskrivningstiderna ar i genomsnitt
foljande:

e Dataprogram, 3-7 ar

o Utgifter for planering av datasystem, 3-10 ar

o Ovriga utgifter med lang verkningstid, 3-10 &r

e Goodwill, 10 ar

¢ Kontors-, affars- och industribyggnader, 20-75 ar
e Bestdndsdelar i byggnader, 10-20 ar

e Transportmedel och datautrustning, 3-5 ar

¢ Kontorsmaskiner och -inventarier, 7 ar
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Uppskrivningar av placeringar

Uppskrivningar av placeringar som hanfor sig till placeringstillgangar och korrektivpos-
ter till uppskrivningarna bokfors via resultatrakningen. Placeringar som utgor tackning
for fondforsakringar varderas till verkligt varde och andringarna bokfors via resultatrak-
ningen.

Uppskrivningar av placeringar som hanfor sig till anlaggningstillgangar och aterfoéringar
av dem redovisas mot uppskrivningsfonden under det bundna egna kapitalet. Intakts-
forda uppskrivningar pa byggnader avskrivs enligt plan.

Placeringarnas verkliga varde

Som varden for fastigheter och fastighetsaktier anvands hogst marknadsbaserade verk-

liga varden. Objekten varderas med en avkastningsvardemetod som bygger pé kassaflo-

det. I det arliga faststallandet av fastighetsplaceringarnas verkliga varde deltar en utom-
stdende auktoriserad fastighetsvirderare och bolagets egna experter.

Det verkliga vardet for aktier och andelar i livforsakringsbolaget, som ar dotterbolag,
bygger p4 metoden Embedded Value. Dotterbolagets Embedded Value bygger pa en
omraknad Solvens II-balansrakning.

For noterade vardepapper och for sadana vardepapper som har en marknad anvands
som verkligt varde drets sista tillgédngliga kurs enligt fortlopande handel, eller om den
saknas, den sista avslutskursen. Som verkligt varde for vardepapper som inte noteras
anvands det sannolika Overlatelsepriset, den aterstdende anskaffningsutgiften eller ett
substansvarde. Som verkligt varde for kapitalinvesteringsfondandelar tillampas den var-
dering som forvaltningsbolaget uppgett om fondens verkliga varde eller om den fattas
anskaffningsutgiften.

Derivatkontrakt varderas till marknadsnoteringen pa bokslutsdagen eller om en siddan
saknas till diskonto- och terminrantekurvorna hérledda frdn swap-marknadsnotering-
arna pa bokslutsdagen och till valutakurserna pé bokslutsdagen.

Som verkligt varde for fordringar tillampas det nominella vardet eller ett lagre sannolikt
varde.

Poster i utlandsk valuta

Affarstransaktioner i utlandsk valuta bokfors enligt transaktionsdagens kurs. Fordringar
och skulder i utlandsk valuta liksom verkligt varde for placeringar har i bokslutet om-
vandlats till euro genom att anvinda Europeiska centralbankens referensvaxelkurser pa
bokslutsdagen. Kursdifferenser som uppkommit under rakenskapsperioden och vid
bokslutet bokfors som korrigeringsposter till de berorda inkomsterna och utgifterna el-
ler som intakter och kostnader av placeringsverksamheten om kursdifferenserna hor till
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finansieringstransaktioner. Kursdifferenser i den forsakringstekniska kalkylen har i re-
sultatrakningen inte 6verforts till intakter /kostnader av placeringsverksamheten. Att
overforingen inte gjorts har ingen effekt pa den korrekta och tillrickliga bild som resul-
tatrakningen ger av hur resultatet har bildats.

Arrangemang for personalens pensioner

Pensionsskyddet fér personalen i koncernbolagen har ordnats i Omsesidiga Arbetspens-
ionsforsakringsbolaget Elo och pensionsskyddet for personalen som flyttade i och med
fusionen har ordnats i Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas. Pensionsutgifter som
hanfor sig till rakenskapsaret har bokforts som kostnader enligt prestationsprincipen.

Ackumulerade bokslutsdispositioner och hantering av latenta skatter

I koncernbolagens bokslut och i koncernbokslutet bokfors latenta skatteskulder i sin
helhet och fordringar upp till det belopp som den beskattningsbara inkomsten sannolikt
kommer att utgora i framtiden och mot vilken dessa kan utnyttjas. De latenta skatterna
raknas ut enligt den faststallda skattesatsen pa bokslutsdagen.

Skadeférsdkringens premieansvar

For att faststalla premieansvar anvands Pro rata-metoden. Vid berakning av premier till-
lampades ett nytt datalager, vilket ledde till att premieansvaret minskade med 3,2 miljo-
ner euro pa grund av forbattrade data som anvandes som grund for berdkningen.

Skadeforsdkringens ersdttningsansvar

Vid berakning av ersattningsansvar foljs lagen om forsakringsbolag och Social- och hal-
sovardsministeriets och Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar.

Ersattningsansvaret omfattar de ersattningsbelopp som bolaget ska betala efter raken-
skapsaret och som orsakats av skador som intraffat under rakenskapsaret eller tidigare
samt av andra forsakringsfall.

Bolaget andrade ansvarsskuldens diskontoranta i pensionstyp fran 1,5 procent till 0,0
procent. Samtidigt flyttades berakningen till samma miljé som solvensberdkningen. P4
grund av detta 0kade ansvarsskulden inom lagstadgad och privat olycksfallsforsakring,
trafikforsakring och ansvarsforsakring med sammanlagt 227,8 miljoner euro. Regressrat-
ten enligt lagen om service och stdd pa grund av handikapp slopades inom patientfor-
sakringen pa grund av kommande lagandring, vilket ledde till att ansvarsskulden mins-
kade med cirka 18,0 miljoner euro. P4 andra delar av ersattningsansvaret tillampas inte
forrantning.
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Vid berakning av pensionsreserver tillampar bolaget den dodlighetsmodell som allmant
anvands av forsakringsbolag och som uppdaterades 2016 pa en konfidensniva pa 75,0
procent.

Till ersdttningsansvaret hor ocksa det utjgmningsbelopp som separat ska tas upp i ba-
lansrakningen. Utjamningsbeloppet ar en buffert som kalkylerats i handelse av skaderika
ar. Storleken pa utjamningsbeloppet bestams pa de grunder som Finansinspektionen
faststéller for bolaget. Det skedde vésentliga dndringar i grunderna 2019 bade vad galler
den Ovre gransen och parametrar. Som ny ovre grans faststalldes utjamningsbeloppets
malniva. P4 grund av denna férandring minskade utjamningsbeloppet med cirka 260,0
miljoner euro.

Ansvarsskuld for livforsakringen

Vid berakning av ansvarsskulden f6ljs lagen om forsakringsbolag och Social- och halso-
vardsministeriets och Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar.

Vid forsakringar som ar bundna till placeringarnas vardeutveckling (fondférsakringar)
anvands ingen berakningsranta. For ovriga forsakringar beraknas ansvarsskulden per
forsakring, och den berakningsranta som tillampas varierar enligt foljande:

e For individuella liv- och pensionsforsikringar tillimpas en berdkningsranta pa 1-
4,5 procent, storleken pa rantan beror pa forsakringens begynnelsetidpunkt. For
nya pensionsforsakringar ar berakningsrantan 1 procent.

o For kapitaliseringsavtal ar berdkningsrantan 0-2,5 procent, storleken pa rantan
beror pé avtalets begynnelsetidpunkt och méalgrupp.

e For gruppensionsforsakringar ar berakningsrantan 0-3,5 procent. Nya
gruppensionsforsakringar ar bundna till rsrantan (berakningsrantan ar 0 %).

For att uppfylla berakningsrantekravet har ansvarsskulden kompletterats vid tidigare
bokslut. Ansvarsskulden for rantekomplettering var cirka 105,2 miljoner euro den 31 de-
cember 2019. I och med kompletteringen ar det arliga minimiavkastningskravet pa pla-
ceringsverksamheten for forsakringsbestandet med berakningsranta 1,0 procent.

Skdlighetsprincipen

Enligt 13 kap. 2 § i lagen om forsakringsbolag ska livforsakringsbolag tillampa den s.k.
skélighetsprincipen i fraga om sddana forsikringar som enligt forsikringsavtalet beratti-
gar till extra formaner som utdelas enligt de éverskott som férsdkringarna eventuellt
avkastar. Denna princip forutsatter att en skalig del av det 6verskott som dessa forsak-
ringar avkastar i form av extra formaner ska aterforas till de aktuella forsakringarna, om
detta inte forhindras av solvenskraven.

Fennia Livs mal ar att pa lang sikt ge forsakringskapitalet i de forsakringar som ar berat-
tigade till utdelning av dverskottet en bruttoavkastning som motsvarar minst den risk-
fria rantan. Forsakringens duration och aterkopsratt beaktas da de extra féormanerna
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delas ut. Avkastningen som delas ut bestdms utifran de langsiktiga nettointdkterna fran
bolagets placeringar.

Med forsakringens totalranta avses det sammanlagda belopp for forsakringsavtalets be-
rakningsranta och de extra formaner som ska gottskrivas det aktuella avtalet. Pa belop-
pet for de extra formaner som gottskrivs inverkar avtalets berakningsranteniva. Nar bo-
lagets nettointakter fran placeringar ar ldga sanks nivan pa de extra féormanerna. Da kan
totalrdntan pa de forsdkringar som har en 1ag berdkningsréanta bli lagre an totalrantan
pa de forsdkringar som har en hég berakningsranta. Nar placeringarnas nettoavkastning
ar hog, kan forsakringar med en 14g berakningsranta fa en hogre totalranta an de forsak-
ringar som har en hog berakningsranta.

Nar det géller nivan pé de extra féormanerna stravar man efter kontinuitet, vilket betyder
att 6verskottet fran placeringsintdkterna kan periodiseras till att delas ut som extra for-
maner till en berord forsakringsgrupp under kommande ar.

Nivan pa de extra forménerna begransas av avkastningskraven som agaren har faststallt
for kapitalet samt av bolagets solvensmal. Solvensmalet uppstalls sé att alla solvensgran-
ser som lagstiftarna forutsatter overskrids och att bolaget kan ta risker i sin placerings-
verksamhet i den mén som uppréatthallandet av solvensen, avkastningskravet pa an-
svarsskulden och agarens avkastningskrav forutsatter.

Fennia Livs styrelse faststaller drligen de extra forméner som delas ut till férsakringarna.
Beloppet for de pa forhand faststallda extra féorméanerna kan dock dndras dven under
aret om solvensen eller den allmédnna marknadssituationen forutsatter det.

I risklivforsakringar tillimpas den sa kallade skalighetsprincipen i dddsfalls- och invali-
ditetsskyddet for namngivna forsakringsgrupper i form av hojda ersattningsbelopp.

Malen for de extra formanerna ar inte bindande, och de ar inte heller en del av det for-
sakringsavtal som ingds mellan bolaget och forsakringstagaren. Mélen for de extra for-
manerna géller tills vidare och bolaget forbehaller sig ratten att dndra dessa mal.

Hur skdlighetsprincipen uppfylldes 2019

De extra formaner som Fennia Liv delade ut 2019 motsvarar de mal som bolaget upp-
stallt i sin skalighetsprincip. Avkastningen som delas ut till forsakringarna bestams uti-
fran de langsiktiga nettointdkterna fran bolagets placeringar. Nar det géller nivan pa de
extra formanerna stravar man efter kontinuitet. Nar extra formaner delas ut beaktas
bolagets solvensstallning.

Bolagets placeringsavkastning 2019 var hyfsad. Pa grund av den ytterst ldga rantenivan,
som nu fortsatt en langre tid, har bolaget arligen 6verfort en del av resultatet till an-
svarsskulden for rantekomplettering for att bekosta berakningsrantan de kommande
aren. I bokslutet den 31 december 2019 gjordes ingen ¢verforing till ansvarsskulden for
rantekomplettering.
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Ansvarsskuld for rantekomplettering upplostes enligt plan.

Berakningsrantan for nya pensionsforsakringar har varit 14g redan i flera ar (0-1 %). For
att trygga kontinuiteten i de extra féormanerna 6verfordes 3,8 miljoner euro fran resul-
tatet for 2017 till ansvarsskulden for kommande extra formaner for att bekosta de extra
formanerna for pensionsférsikringar med en berakningsranta pa 0 och 1 procent. De
tillaggsrantor som gottskrevs 2019 finansierades genom att uppldsa ansvarsskuld for
kommande extra férmaner.

Den riskfria rantan har varit 1ag for saval kortranteplaceringar som langa statsobligat-
ioner anda sedan 2009. Den totalranta som Fennia Liv gottskrivit har tydligt overskridit
den motsvarande placeringstidens riskfria ranta 2009-2019. Utover avtalets beraknings-
ranta har dven forsikringens duration och aterkdpsratt beaktats vid utdelningen av ex-
tra formaner. Darfor har den totalranta som gottskrivs pensionsforsakringar vanligen
varit hogre an den ranta som gottskrivs sparforsakringar.

Arlig totalranta for rintebiarande forsikringar 2019

Berak- Individuell | Individuell Gruppensionsforsak- | Kapitali-
nings- sparforsak- | pensionsforsak- | ring seringsavtal
ranta ring ring

4,50 % 4,50 % 4,50 %

3,50 % 3,50 % 3,50 % 3,50 %

2,50 % 2,50 % 2,50 % 2,50 % 2,50 %

2,00 % 2,00 %

1,50 % 1,50 % 1,50 %

1,00 % 1,00 % 1,70 % 1,70 % 1,00 %

0,00 % 1,70 % 0,60 %

Overskottet fran risklivférsakringar delas ut som tillagg, som betalas ut till riskférsak-
ringar i samband med skadefall. De tilligg pa 1 086 741 euro som betalades ut 2019 finan-
sierades genom att upplosa ansvarsskuld for kommande extra féormaner som ingick i det
foregdende bokslutet. Forsakringsspecifika tillagg hojdes 2018.

Koncernbokslut

I Fennias koncernbokslut har alla de dotterbolag konsoliderats dar moderbolaget direkt
eller indirekt har 6ver halften av rostratten. Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv hor till
koncernen som dotterbolag. Fennia Liv och dess dotterbolag har konsoliderats i kon-
cernbokslutet pa basis av Fennia Livs underkoncernbokslut. I koncernbokslutet har
dessutom Fennia Kapitalforvaltning Ab och dess till 100 procent agda Fennia Fastigheter
Ab samt Fennia-service Ab konsoliderats. I koncernbokslutet har ocksa eFennia Oy kon-
soliderats (dgandeandel 20 %, rostritt 63,6 %). Verksamhetsoverlatelsen mellan Fennia
Kapitalforvaltning och Fennia fastigheter har eliminerats i koncernbokslutet.
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De 6vriga dotterbolag som konsoliderats i koncernbokslutet ar alla fastighetsbolag. I
slutet av 2019 horde till koncernen ytterligare 19 (26) fastighetsbolag av vilka 10 (12) till-
horde den underkoncern som utgors av Fennia Liv. Under aret saldes sju fastighetsbo-
lag. Dessutom har Uudenmaan Paaomarahasto Oy sammanslagits med koncernen som
intresseforetag.

Fennia kopte Folksam Skadeforsakring Ab:s hela aktiestock i november 2018. Kopesum-
man inklusive transaktionskostnader uppgick till sammanlagt 106 miljoner euro. Av
detta hanfordes utover till eget kapital en del till ansvarsskulden samt till aktier och
penningsmarknadsinstrument, men en stor del utgjordes av koncernaktiva 76 miljoner
euro, som avskrivs inom 10 ar.

Folksam Skadeforsakring har konsoliderats i koncernbokslutet for fyra manader. Fennia

Skadeforsakring fungerade som koncernens dotterbolag fram till den 1 maj 2019, di dess
verksamhet fusionerades med koncernens moderbolag. Fennia Skadefoérsakring har 2018
konsoliderats i koncernbokslutet for en ménad.

Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennia kdpte Fennia Kapitalférvaltning Ab:s hela aktie-
stock av Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv i en koncernintern affar den 1 april 2018.
Fennia Kapitalférvaltning har konsoliderats i Fennia Livs koncernbokslut for de tre
forsta manaderna av rakenskapsperioden 2018.

Koncernbokslutet har upprattats som sammanstallning av moderbolagets och dotterbo-
lagens resultatrakningar, balansrakningar och noter. Bolagens interna fordringar och
skulder, intakter och kostnader, vinstutdelning samt inbdrdes aktieinnehav har elimine-
rats. Fran resultatet och det egna kapitalet har minoritetsandelen avskiljts som separat
post. Inbordes aktieinnehav har eliminerats genom forvarvsmetoden. Den koncernak-
tiva som hanfor sig till anlaggningstillgangsposter avskrivs enligt avskrivningsplanen
for den berorda anlaggningstillgdngsposten. Koncerngoodwill som inte har hanforts av-
skrivs inom 10 ar.

De uppskrivningar som fanns i fastighetsdotterbolagens bokfoéring nar aktierna forvar-
vades har aterforts, eftersom grunden for att de genomforts har inverkat pa anskaff-
ningspriset for dotterbolagets aktier.

I koncernbokslutet har de bolag dar koncernen kontrollerar 20-50 procent av rostrat-
ten konsoliderats som intresseforetag genom kapitalandelsmetoden. Undantag utgor
innehaven (20-50 %) i 6msesidiga bostads- och fastighetsaktiebolag samt i fondbolag
som inte konsolideras i koncernbokslutet. Att de inte konsolideras har ingen vasentlig
inverkan pa koncernens resultat och fria egna kapital.

I koncernbokslutet har tva specialplaceringsfonder som Fennia Kapitalforvaltning Ab
forvaltar inte konsoliderats: Fennica Fastigheter I (Fenniakoncernens agarandel i fonden
var i slutet av dret 16,0 procent) och Fennica Tomter (Fenniakoncernens agarandel i
fonden var i slutet av aret 21,6 procent).
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Koncernens innehav i fonder redovisas i balansrakningen som fastighetsfondandelar
med anskaffningspris, och varderingsdifferensen mellan deras verkliga varde och an-
skaffningspris inkluderas av varderingsdifferensen av koncernens placeringar. Konsoli-
dering i koncernbokslutet ar inte nodvandigt for att ge en ratt och tillracklig bild av
koncernens verksamhetsresultat och ekonomiska stéllning. Aganden ar ur koncernens
synvinkel placeringar som ger en ratt och tillracklig bild av koncernen nar de tas upp

under placeringar.

Redogdrelse fér bokféringen av fusionen av Fennia Skadeférsdkring
Ab och fusionens inverkan pda Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennias

balansrakning

Fennia Skadeforsakring (fore detta Folksam) fusionerades med moderbolaget den 1 maj
2019. Vid fusionen bokférde Fennia mottagna medel och skulder enligt deras bokfo-
ringsvarde. Den negativa fusionsdifferens (fusionsforlust) som uppstod vid fusionen har
aktiverats i balansrakningen som immateriella tillgangar och avskrivs enligt plan inom 10

ar. Tabellen nedan visar fusionens inverkan pa Fennias balansrakning:

Immateriella tillgédngar
Placeringar
Fordringar

Annan egendom
Aktiva resultatreglerin-
gar

Aktiva

Eget kapital

Reserver
Ansvarsskuld
Utjamningsbelopp
Skulder

Passiva resultatreg-
leringar

Passiva

Fennia
1.5.2019

59,1
1573,80
183.,9
92,2

15,1
1924,20
308,8
1,3
1218,20
330,9

32

32,9
1 924,20

Siffrorna anges i miljoner euro.

Fennia Skade-
forsakring
1.5.2019

1,9
167,7
18
34,6

1,6
223,9
29,9
0,4
149,5
36,2
5,4

24
223,9

Fusions-
korrigeringar

76,1
-106

-29,9
-29,9

-29,9

Fennia efter
fusionen
1.5.2019

1371
1635,50
201,9
126,8

16,7
2118,10
308.,8
1.8
1367,70
367,1
37,4

35,3
2118,10
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Koncernbolagen 31.12.2019

Koncernbokslutet inkluderar foljande dotterbolag

e eFennia Oy Fennia-service Ab
e Fennia Kapitalforvaltning Ab
o Fennia Fastigheter Ab
¢ Kiinteistd Oy Eagle Lahti
¢ Kiinteistd Oy Joensuun Metropol
e Kiinteistd Oy Kyllikinportti 2
¢ Kiinteistd Oy Ruosilantie 11
e Kiinteistd Oy Televisiokatu 1
¢ Kiinteistd Oy Televisiokatu 3
¢ Kiinteistd Oy Tampereen Rautatienkatu 21
¢ Kiinteistd Oy Tampereen Ratapihan kulma
e Kiinteistd Oy Vantaan Kaivokselantie 9
e Asunto Oy Helsingin Vattuniemenkuja 8, salt 27.6.2019
e Asunto Oy Helsingin Viikinportti, silt 27.6.2019
¢ Asunto Oy Espoon Myllynkivi, salt 27.6.2019
e Asunto Oy Keravan Jaakonkulma, salt 27.6.2019
¢ Kiinteistd Oy Ruosilantie 4-6, salt 24.4.2019
o Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv
o dotterbolag
¢ Kiinteistd Oy Teohypo
e Kiinteistd Oy Espoon Niittyrinne 1
¢ Kiinteistd Oy Vaajakosken Varaslahdentie 6
¢ Kiinteisto Oy Sellukatu 5
e Kiinteistd Oy Vasaraperan Liikekeskus
e Kiinteistd Oy Koivuhaanportti 1-5
e Kiinteistd Oy Mikkelin Hallituskatu 1
e Kiinteistdo Oy Vasaramestari
e Kiinteistd Oy Konalan Ristipellontie 25
e Munkinseudun Kiinteistd Oy
¢ Asunto Oy Jyvaskylan Jontikka, salt 27.6.2019
e Asunto Oy Tampereen Vuoreksenpuistokatu 76, salt 27.6.2019

Koncernbokslutet inkluderar som intresseforetag

e Uudenmaan Paaomarahasto Oy
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Noter till moderbolaget
Noter till resultatrakningen och balansrakningen

1. Premieinkomst

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018
Skadeforsakring
Direktforsakring
Fran hemlandet 417 589 382 338
Aterforsakring 452 457
Premieinkomst fore aterforsakrares andel 418 041 382 795
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2. Resultat enligt forsdkringsklassgrupp, moderbolag

Forsakrings-

Drifts-kost- tekniskt

nader bidrag fore

fore ater- forandring i

Premieinkomst | Premieintakter forsakrares garantiav-

fore fore Ersattnings- | provisioner gifts-
aterforsakra- | aterforsakra- | kostnader fore och Ater-for- posten och
res res aterforsakra- | vinstande- | sadkrares utjamnings-
Forsakringsklass-grupp Ar andel andel res andel lar andel beloppet

Lagstadgat olycksfall 2019 78 816 86 024 -200 524 -18 769 -181 -133 449
Lagstadgat olycksfall 2018 74 549 74 602 -59 791 -12 590 -250 1972
Lagstadgat olycksfall 2017 81962 81934 -52 975 -12 814 -245 15900
Ovriga olycksfall och sjukdomar 2019 47 156 50 815 -50 293 -17 168 -99 -16 746
Ovriga olycksfall och sjukdomar 2018 43490 42 935 -39 800 -11 645 -103 -8 613
Ovriga olycksfall och sjukdomar 2017 44 244 44 731 -29 573 -11 766 -110 3 281
Motorfordonsansvar 2019 76 251 75 311 -143 037 -29 402 1629 -95 499
Motorfordonsansvar 2018 65 231 66 952 -39 590 -20 041 -139 7182
Motorfordonsansvar 2017 67 149 72 379 -65 682 -20 353 -278 -13 934
Landfordon 2019 90 524 87 361 -85 405 -34 293 -40 -32 377
Landfordon 2018 73198 73 166 -62 267 -22 026 -41 -11 168
Landfordon 2017 71433 73915 -55 756 -21 217 -27 -3 085
Brand och annan skada pa egendom 2019 92 319 92 295 -69 616 -34 371 -2 146 -13 838
Brand och annan skada pa egendom 2018 80783 80 449 -51 838 -21713 -11 835 -4 937
Brand och annan skada pa egendom 2017 84 207 85 250 -82 895 -22 076 15 460 -4 262
Ansvar 2019 6711 5510 6 166 -8 451 -3 838 -613
Ansvar 2018 21992 20 566 -5 426 -5 460 -1 656 8 024
Ansvar 2017 20 699 19 975 -12 289 -5 377 332 2642
Ovriga 2019 25813 25699 -21 101 -10 552 647 -5 306
Ovriga 2018 23 093 23101 -18 117 -6 906 818 -1104
Ovriga 2017 23 591 23 727 -15 646 -6 840 -579 663
DIREKT-FORSAKRING SAMMANLAGT 2019 417 589 423016 -563 810 -153 006 -4 027 -297 827
DIREKT-FORSAKRING SAMMANLAGT 2018 382 338 381772 -276 829 -100 382 -13 204 -8 644
DIREKT-FORSAKRING SAMMANLAGT 2017 393 284 401 911 -314 816 -100 444 14 554 1205
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Forsakrings-

Drifts-kost- tekniskt
nader bidrag fore
fore ater- forandring i
Premieinkomst | Premieintakter forsakrares garantiav-
fore fore Ersattnings- | provisioner gifts-
aterforsakra- | aterforsakra- | kostnader fore och Ater-for- posten och
res res aterforsdkra- | vinstande- | sakrares utjamnings-
Forsakringsklass-grupp Ar andel andel res andel lar andel beloppet
Aterforsakring 2019 452 446 414 -279 0 581
Aterforsakring 2018 457 445 -180 -170 0 95
Aterforsakring 2017 390 398 -146 -157 0 95
SAMMANLAGT 2019 418 041 423 461 -563 396 -153 285 -4 027 -297 246
SAMMANLAGT 2018 382 795 382 217 -277 009 -100 552 -13 204 -8 549
SAMMANLAGT 2017 393 675 402 309 -314 962 -100 601 14 554 1300
Forandring i utjdmningsbeloppet 2019 258 699
Forandring i utiamningsbeloppet 2018 -24 474
Forandring i utiamningsbeloppet 2017 -30 467
FORSAKRINGS-TEKNISKT BIDRAG 2019 -38 547
FORSAKRINGS-TEKNISKT BIDRAG 2018 -33 023
FORSAKRINGS-TEKNISKT BIDRAG 2017 -29 167
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3. Poster som avdragits fran premieinkomsten

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018
Kreditforluster pa premiefordringar 2 161 1426
Foérdelningsavgifter 28 004 26 324
Premieskatt 74 061 64 064
Brandskyddsavgift 902 806
Trafiksakerhetsavgift 763 652
Arbetarskyddsavgift 1362 1343
107 252 94 616
4. Specifikation av driftskostnader
Siffrorna anges i tusen euro.
2019 2018
Totala driftskostnader enligt funktion
Utbetalda ersattningar 60 414 35 838
Driftskostnader 153 106 100 363
Kostnader for skétsel av placeringsverksamheten 5905 4 337
Ovriga kostnader 17 -223
Sammanlagt 219 442 140 314
Funktionsspecifika avskrivningar enligt plan
Utbetalda ersattningar 22 876 3941
Driftskostnader 36 421 6 849
Kostnader for skétsel av placeringsverksamheten 733 459
Sammanlagt 60 030 11 248
Specifikation av driftskostnaderna i resultatrakningen
Utgifter for anskaffning av forsakringar
Provisioner for direktforsakring 10 915 9288
Provisioner och vinstandelar fér mottagen aterférsakring 69 60
Ovriga utgifter fér anskaffning av férsékringar 67 844 47 110
78 828 56 458
Kostnader for skétsel av forsakringar 42 991 22 063
Forvaltningskostnader 31 466 22 031
Provisioner och vinstandelar fér avgiven aterférsakring -179 -189
Sammanlagt 153 106 100 363

31



5. Specifikation av personalkostnader, personal och medlemmar i

olika organ

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018
Personalkostnader
Léner och arvoden 58 863 52 513
Pensionskostnader 10 563 9493
Ovriga lI6nebikostnader 5 026 5323
Sammanlagt 74 451 67 329
Loner och arvoden till ledningen
Verkstallande direktoren och verkstallande direktorens stallféretradare 739 820
Styrelsen 306 275
Forvaltningsradet 168 180
1212 1275
Pensionsaldern for verkstallande direktdren bestdms enligt ArPL.
Antal anstallda i genomsnitt under rakenskapsperioden 919 859
Revisorns arvoden
Revision 98 56
Skatteradgivning 5 5
Ovriga tjanster 30 12
133 73
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6. Specifikation av nettointdkterna av placeringsverksamheten

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018

Intékter av placeringsverksamheten
Intdkter av placeringar i féretag inom samma koncern
Utdelningsintakter 6 420 3108
Ranteintakter

6420 3108
Intakter av placeringar i agarintresseféretag
Ovriga intakter 105
105
Intakter av fastighetsplaceringar
Intakter av utdelningsavkastning 2 196 2942
Ranteintakter
Fran féretag inom samma koncern 1318 2071
Ovriga intakter
Fran féretag inom samma koncern
Fran évriga foretag 16 401 17 342
19914 22 355
Intakter av 6vriga placeringar
Utdelningsintakter 6 517 12 371
Ranteintakter 9232 5147
Ovriga intakter 1863 2 303
17 612 19 821
Sammanlagt 44 051 45 283
Aterférda nedskrivningar 16 107 6 518
Forsaljningsvinster 102 096 28 681
SAMMANLAGT 162 254 80 481
Kostnader for placeringsverksamheten
Kostnader for fastighetsplaceringar
Till foretag inom samma koncern -7 472 -8 930
Till dvriga foretag -5 023 -3 842
-12 495 -12 772
Kostnader for 6vriga placeringar -5 436 -5 499
Réantekostnader och ovriga kostnader fér frammande kapital
Till 6vriga foretag -191 -102
-191 -102
Sammanlagt -18 122 -18 373
Nedskrivningar och avskrivningar
Nedskrivningar -11 083 -26 987
Byggnadsavskrivningar enligt plan -1 894 -1 904
-12 978 -28 891
Forsaljningsforluster -9423 -32 763
SAMMANLAGT -40 522 -80 027
Nettointakter av placeringsverksamheten i resultatrakningen 121 732 454
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7. Verkligt varde och vdrderingsdifferens for placeringar

Siffrorna anges i tusen euro.

Placeringar Placeringar
31.12.2019, 31.12.2018,
Aterstdende Placeringar Placeringar Aterstdende Placeringar Placeringar
anskaff- 31.12.2019, 31.12.2019, anskaff- 31.12.2018, 31.12.2018,
nings- Bokforings- Verkligt nings- Bokférings- Verkligt
utgift varde varde utgift varde varde
Fastighetsplaceringar
Fastigheter 9 335 11178 60 242 13 148 15276 68 402
Fastighetsaktier i foretag inom samma koncern 64 547 64 547 107 373 71 964 71 964 119 580
Fastighetsaktier i agarintresseféretag 58 047 58 047 60 131 55214 55214 57 298
Ovriga fastighetsaktier 39 820 41 508 51720 36 586 36 670 38 000
Fastighetsplaceringsfonder 45 500 45 500 47 494 45 500 45 500 46 345
Lanefordringar pa féretag inom samma koncern 76 382 76 382 76 382 116 522 116 522 116 522
Placeringar i foretag inom samma koncern
Aktier och andelar 68 486 68 486 124 260 174 484 174 484 206 658
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 729 696 729 696 787 872 772 352 772 352 830 524
Finansmarknadsinstrument 571 312 571 312 572 011 132 921 132 921 132 764
Fordringar pa inteckningslan 29 221 29 221 29 221 30 467 30 467 30 467
Ovriga lanefordringar 23793 23793 23793 28 483 28 483 28 483
Insattningar 1100 1100 1100
Depafordringar inom aterférsékring 62 62 62 24 24 24

1716 202 1719732 1940 560 1478 764 1480 976 1676 167

| den aterstdende anskaffningsutgiften for finansmarknadsinstru-
ment ingar skillnaden mellan det nominella vardet och anskaff-
ningspriset, periodiserad som ranteintakter eller som en minsk-

ning av dessa. -8 523 -8 115
| bokféringsvardet ingar
Intaktsforda uppskrivningar 2 897 1578
Ovriga uppskrivningar 634 634
3 530 2212
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Placeringar Placeringar
31.12.2019, 31.12.2018,
Aterstdende Placeringar Placeringar Aterstdende Placeringar Placeringar
anskaff- 31.12.2019, 31.12.2019, anskaff- 31.12.2018, 31.12.2018,
nings- Bokforings- Verkligt nings- Bokforings- Verkligt
utgift varde varde utgift varde varde
Varderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt varde och
bokforingsvarde) 220 828 195 191
Derivatens verkliga viarde och vérderingsdifferens
Skyddande derivat 50 718
Icke-skyddande derivat 533 -827 -827 -808
Varderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt varde och
bokfdringsvarde) 51 252 19
Vérderingsdifferens sammanlagt 272 080 195 210
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8. Fastighetsplaceringar

Siffrorna anges i tusen euro.

Forandringar i fastighetsplaceringar

Fastigheter och
fastighetsaktier

Lanefordringar pa foretag
inom samma koncern

Anskaffningsutgift 1.1 210479 116 522
Okningar 15 940 640
Minskningar -17 722 -40 780
Overféringar mellan konton 45 500

Anskaffningsutgift 31.12 254 197 76 382

Ackumulerade avskrivningar 1.1 -29 347
Ackumulerade avskrivningar av minskningar
och dverforingar 3978
Avskrivningar under rakenskapsperioden -1 894

Ackumulerade avskrivningar 31.12 -27 263

Nedskrivningar 1.1 -12 184
Nedskrivningar av minskningar och
Overforingar 1298
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -8 068
Aterféringar av nedskrivningar 1019

Nedskrivningar 31.12 -17 934

Uppskrivningar 1.1 10 175
Okningar 1604

Uppskrivningar 31.12 11779

Bokféringsvéarde 31.12 220779 76 382

Fastigheter och fastighetsaktier i eget bruk:

Aterstaende anskaffningsutgift 17 363
Bokforingsvarde 17 313
Verkligt varde 22 465
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9. Placeringar i foretag inom samma koncern

Siffrorna anges i tusen euro.

Fordndringar i foretag inom samma koncern 1.1.2019-31.12.2019.

Aktier och andelar
i foretag inom
samma koncern

Anskaffningsutgift 1.1 174 676
Minskningar -105 998
Anskaffningsutgift 31.12 68 678
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 -192
Nedskrivningar
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 -192
Bokforingsvarde 31.12 68 486
10. Ovriga placeringar
Siffrorna anges i tusen euro.
2019 2018
Ovriga lanefordringar specificerade enligt siakerhet
Ovrig sakerhet 28 483
11. Fordringar
Siffrorna anges i tusen euro.
2019 2018
Ovriga fordringar
Pa foretag inom samma koncern 1974
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12. Placeringar i koncern- och dgarintresseforetag

Koncernforetag

Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv
Fennia Kapitalférvaltning Ab
Fennia-service Ab

eFennia Oy

Kiinteistd Oy Eagle Lahti

Kiinteistd Oy Joensuun Metropol

Kiinteistd Oy Kyllikinportti 2

Kiinteistd Oy Ruosilantie 11

Kiinteistd Oy Televisiokatu 1

Kiinteistd Oy Televisiokatu 3

Kiinteistd Oy Tampereen Rautatienkatu 21
Kiinteistd Oy Tampereen Ratapihan kulma
Kiinteistd Oy Vantaan Kaivokselantie 9
Fennia Fastigheter Ab

Kiinteistd Oy Teohypo

Kiinteistd Oy Espoon Niittyrinne 1

Kiinteistd Oy Vaajakosken Varaslahdentie 6
Kiinteistd Oy Sellukatu 5

Kiinteistd Oy Vasaraperan Liikekeskus
Kiinteistd Oy Koivuhaanportti 1-5

Kiinteistd Oy Mikkelin Hallituskatu 1
Kiinteistd Oy Vasaramestari

Kiinteistd Oy Konalan Ristipellontie 25
Munkinseudun Kiinteistd Oy

Intresseforetag
Uudenmaan Paaomarahasto Oy

Agarintresseforetag

Kiint. Oy Irmelinpesa

Vierumaen hotellikiinteistd Ky

Vierumaen hotelli GP Oy

FEA Fund Management Oy

Asunto Oy Helsingin Tuulensuoja
Kauppakeskuskiinteistot FEA Ky
Keskinainen KOy Vanajanlinnan Golf Suites
Kiinteistd Oy Joensuun Kauppakatu 32
Kiinteistd Oy Lahden BW Tower

Tyvene Oy
Kiinteistd Oy Sahkétie 14-16
Kiinteistd Oy Helsingin Gigahertsi

Moder-
bolagets
dgarandel
procent

100
100
100

20
100
100
100
100
100
100
100
100
100

14

Koncernens

agarandel procent

Moder-
bolagets
agarandel
procent

32
50
50
50
50
50
35
45
33

100
100
100

20
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100

88
100
100
100

27

Andel av
rostetal
procent

64

Koncernens dgarandel

procent

32
50
50
50
50
50
35
45
33

25
33
33
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13. Innehav i 6vriga foretag

Siffrorna anges i tusen euro.

Andel av
samtliga Bokforingsvarde Verkligt varde
aktier % 31.12.2019 31.12.2019
Aktier och andelar, inhemska
Evli Bank PLC 1,07 % 457 704
Holiday Club Resorts Oy 1,76 % 1097 1097
Nordia Rahasto Oy 19,52 % 1706 2103
Panostaja Oyj 6,60 % 3149 3149
Pihlajalinna Oyj 8,84 % 25797 30 544
Revenio Group Oyj 1,12 % 282 7 060
Uudenmaan Paaomarahasto Oy 13,71 % 749 749
Ovriga 1677 2120
Aktier och andelar, utlandska
Sverige
K Il Sweden AB - B 3,08 % 433 504
Ovriga 49728 64 901
Placeringsfondsandelar
Inhemska:
Aktia Emerging Market Local Currency 13 262 13903
Bond+ Class D
Aktia Emerging Markets Bond+ 9 000 9038
Danske Institutional Liquidity Fund 8 152 8 154
Erikoisisjoitusrah. Fennica Toimitilat |
E-osuus 31000 32 335
Erikoissijoitusrahasto Fennica Tontit 15159
C-osuus 14 500
Evli Emerging Markets Credit Class B 1510 1567
Evli Euro Likvidi 7 237 7 254
Evli European High Yield 17 577 17 906
Evli European Investment Grade 3234 3 308
Class B
Evli Nordic Corporate Bond Class B 46 083 46 791
FIM Forest Non-UCITS Fund Class C 1000 1099
Nordea AAA Government Bond Fund 21 323
Class | 21323
Nordea Moderate Yield Fund Class S 54 615
Acc 54 615
Nordea Pro Euro Bond Class A K Acc 33 589 34 297
Taaleri Arvo Rein Osake Class A 11768
(kasvu) 6 813
Ovriga 44 44
Utlandska:
Caymanodarna
Cassiopeia Fund/The 3704 3704
Golden China Fund 1934 5310
Irland
BlackRock ICS Euro Liquid
Environmentally Aware 4 996 4 996
BlackRock ICS Euro Liquidity Fund
Premier Acc 4 960 4 960
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Andel av

samtliga Bokféringsvarde Verkligt varde
aktier % 31.12.2019 31.12.2019
BlackRock ICS Ultra Short Bond Fund
Premier Acc 22 406 22 406
BlackRock ICS US Dollar Liquidity
Premier Acc 24 421 26 365
iShares MSCI EM SRI UCITS ETF 2070 2078
iShares MSCI Europe SRI UCITS ETF 7 497 7717
M&G European Loan Fund Class C EUR
Acc 43 322 45 548
Muzinich EM Short Duration HDGE EUR
Acc A 3 001 3 065
Muzinich EM Short Duration USD Acc A 10739 11 352
SPDR S&P Euro Dividend Aristocrats
UCITS ETF 7 503 7 583
Luxemburg
Aberdeen EM Corp Bond Class | HDGE
EUR Acc A 6 500 6 691
Aberdeen EM Corporate Bond Class A
Acc USD 15 336 18 255
Aberdeen Standard EM Corp Bond Fund
HDGE EUR Acc A 3010 3111
BNP Paribas InstiCash Money 3M EUR
Class | 19674 19674
Danske Emerging Markets Debt HC
Class IH EUR 9 505 9628
M&G European Credit Investment Fund
Class E 43 500 45 894
M&G European High Yield Credit
Investment Class E 5000 5582
NN L Liquid - Euribor 3M 17 496 17 496
ODDO BHF Euro Corporate Bond Class
CI-EUR 27 900 28 779
ODDO BHF Euro High Yield Bond Class
CI-EUR 13 500 14 067
Ossiam Shiller Barclays CAPE US Sector
Value TR 1C 7 160 9901
SLI European Corporate Bond Fund
Class D 36 200 36 341
Frankrike
ODDO BHF Jour Class CI EUR 27 214 27 214
Sverige
Brummer & Partners Lynx Fund 2004 2233
Forenta staterna
First Trust Emerging Markets
AlphaDEX Fund 2 058 2123
Goldman Sachs ActiveBeta EM Equity
ETF 3667 3760
Invesco FTSE RAFI Emerging Markets
ETF 4 211 4 246
Invesco S&P 500 Equal Weight ETF 3479 3810
Ovriga 5 5
Kapitalfonder, inhemska
Armada Fund V Ky 2539 2539
Butterfly Venture Fund Il Ky 511 540
Fennia Avainrahasto Il Ky 3 055 3 055
Fennia Avainrahasto Ky 1578 1578
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Andel av

samtliga Bokféringsvarde Verkligt varde
aktier % 31.12.2019 31.12.2019
Juuri Rahasto | Ky 6 847 7010
Kasvurahastojen Rahasto Il Ky 552 552
Korona Fund Ill Ky 1896 1896
MB Equity Fund IV Ky 1574 1574
Selected Mezzanine Funds | Ky 318 700
Ovriga 322 575
Kapitalfondsandelar, utlandska
Storbritannien
Euro Choice IV GB Limited 730 2163
Guensey
Partners Group European Buyout 980 980
Partners Group European Mezzanine 841 940
Permira Europe IV LP2
The Triton Fund Il L.P. 2673 2783
Jersey
Triton Smaller Mid-Cap Fund | L.P. 2200 2373
Forenta staterna
Kayne Anderson Senior Credit Fund 9874 9924
Ovriga 721 799
775 196 835 366
14. Férdndringar i immateriella och materiella tiligangar
Siffrorna anges i tusen euro.
Immate- Ovriga utgif- Forskotts- Maskiner
riella ter medlang betalnin- och Samman-
rattigheter  verkningstid gar _inventarier lagt
Anskaffningsutgift 1.1.2019 124 009 12 682 20725 157 416
Helt avskrivha under
féregaende ar
Okningar 76 062 21628 2709 100 399
Minskningar - - -12 682 -1 676 -14 358
Anskaffningsutgift
31.12.2019 76 062 145 637 21758 243 457
Ackumulerade avskrivnin-
gar 1.1.2019 -59 863 -11 758 -71 621
Helt avskrivha under
foregaende ar -
Ackumulerade avskrivningar
av minskningar och
Overforingar - 868 868
Avskrivningar under
rakenskapsperioden -5 291 -18 045 -3 515 -26 852
Ackumulerade avskrivnin-
gar 31.12.2019 -5 291 -77 908 -14 405 -97 604
Nedskrivningar 1.1.2019 - -18 671 -18 671
Nedskrivningar under
rakenskapsperioden - -37 730 -37 730
Nedskrivningar 31.12.2019 -56 400 -56 400
Bokféringsvéarde 31.12.2019 70 771 11 328 7 354 89 453
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15. Skulder

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018
Ovriga skulder
Till féretag inom samma koncern 1988
16. Eget kapital
Siffrorna anges i tusen euro.
2019
Bundet
Grundfond 1.1/31.12 7703
Uppskrivningsfond 1.1/31.12 583
Bundet sammanlagt 8 286
Fritt
Sakerhetsfond 1.1 278 174
Aterféring av fonderad uppskrivningsfond
Overféring fran féregaende rakenskapsperiods forlust -32 427
Sakerhetsfond 31.12 245 747
Styrelsens disponibla medel 1.1/31.12 59
Vinst/forlust fran féregaende rakenskapsperioder 1.1 -
Vinst/forlust fran féregaende rakenskapsperiod -32 427
Overféring till sékerhetsfond 32 427
Vinst/forlust fran féregaende rakenskapsperioder 31.12 -
Réakenskapsperiodens vinst/forlust 73 075
Fritt sammanlagt 318 881
_Eget kapital sammanlagt 327 167
Specifikation av uppskrivningsfonden 31.12.2019
Uppskrivningar av placeringstillgadngar 583
583
Kalkyl 6ver utdelningsbara medel 31.12.2019
Rékenskapsperiodens forlust 73 075
Sakerhetsfond 245 747
Styrelsens disponibla medel 59
318 881
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17. Sdkerhet och ansvarsforbindelser

Siffrorna anges i tusen euro.

2019 2018
Stallts for egen del
Ansvar pa grund av derivatkontrakt
Icke-skyddande
Valutaderivat
Termins- och futurkontrakt
Oppna
Vardet pa underliggande tillgangar 26 795 189 982
Verkligt varde 533 -808
Skyddande
Réantederivat
Réanteswapkontrakt
Oppna
Varde av underliggande tillgang 526 420 -
Verkligt varde 46 322 -
Erhallna sidkerheter for derivathandel
Danske Bank A/S 13 490 -
Nordea Bank Abp 42 020 -
Leasing- och hyresansvar 5284 6 086
Ovriga ansvarsférbindelser
Egen del 732 344
Ovriga bolags del 145 382
Fastighetsinvesteringarnas kontrollansvar enligt 120 8§ i lagen om
mervardesskatt 615 -
Placeringsforbindelser
Forbindelser om teckning av andelar i kapitalfonder 33957 35207
Forbindelser om betalning av andelar i fastighetsplaceringar 9944 16 952
Obetalda entreprenadposter av oavslutade byggobjekt 940 3490

Resultatet fran stangda och forfallna icke-skyddande derivat har bokforts till fullt be-
lopp via resultatrakningen.

Realiserat resultat fran stingda och forfallna skyddande derivat periodiseras i resultatet
enligt 16ptiden for det ursprungliga derivatkontraktet.

Icke-skyddande derivatavtals negativa varderingsskillnader bokfors via resultatrak-
ningen.

Med anknytning till gruppregistrering for mervardesskatt ar bolaget tillsammans med
ovriga medlemmar i den skattskyldiga gruppen i Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennia
gemensamt ansvarigt for de vardesskatter som gruppen ska redovisa.
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18. Lan till ndrstaendekrets och transaktioner med ndrstaende

Bolaget har beviljat 3 095 121,50 euro i penninglan till bolagets narstaendekrets. Bolaget
har inga ataganden eller ansvarsforbindelser till bolagets néarstdendekrets. Bolaget har
inga transaktioner med narstdende som skulle ha gjorts i enlighet med andra &n ordina-
rie handelsvillkor.

Noter om koncernen

En kopia av Fennias koncernbokslut finns tillgangligt pa bolagets huvudkontor pa Kyllik-
kiporten 2 i Helsingfors.
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Koncernresultatanalys (mn €)

Skadeférsakring
Premieintakter
Erséattningskostnader
Driftskostnader
Ovriga forsakringstekniska intékter och kostnader
Forsakringstekniskt bidrag fore forandring i
utjamningsbeloppet
Intakter av och kostnader for placeringsverksamheten samt
uppskrivningar
Ovriga intakter och kostnader
Andel av intresseforetagens vinster/forluster
Rorelsevinst/-forlust
Foérandring i utiamningsbeloppet
Skadeforsakringens vinst/forlust fore boksluts-
dispositioner och skatter

Livforsakring
Premieinkomst
Intakter av och kostnader for placeringsverksamheten samt
uppskrivningar och korrigeringar av dessa
Utbetalda ersattningar
Foérandring i ansvarsskulden fére extra formaner och
forandring i utiamningsbeloppet
Driftskostnader
Ovriga férsakringstekniska intakter
Forsakringstekniskt resultat fore extra formaner och
forandring i utjamningsbeloppet
Ovriga intakter och kostnader
Rorelsevinst
Foérandring i utiamningsbeloppet
Extra férmaner
Livforsadkringens vinst/forlust fore boksluts-
dispositioner och skatter

Vinst/forlust fére bokslutsdispositioner och skatter
Inkomstskatter och dvriga direkta skatter
Minoritetsandelar

Koncernens vinst/forlust under rakenskapsperioden

2019

444
-582
-153
-292

114
-8

-186
259

73

240

183
-178

-180

-15

50

50

49

122
-19

103

-13
-1

-25
-16

163

-40
-96

11
-15

24

24

24

-17
-2
-1

-20

2017
396

-295
-100

1
59
0

0
61
-30

31

166

69
-104

-95

-15

20

21

4

16
47

40

2016
412

-326
-103

-17
17
1

0

1
-13

-12

206

89
-90

-180

-14

10

11

-2

2015

417
-329

199
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Nyckeltal

Nyckeltal for koncernen

Omséttning

Premieinkomst

Roérelsevinst/-forlust

Vinst/forlust fore extraordinara
poster, reserver och skatter

Totalresultat

Antal anstallda i genomsnitt
Nyckeltal for skadeforsakrin-
gen

Premieinkomst

Skadekvot

Skadekvot utan berakningsran-
tekostnad

Driftskostnadsprocent

Totalkostnadsprocent

Totalkostnadsprocent utan
berakningsrantekostnad

Rdorelsevinst/-forlust

Totalresultat

Avkastning pa totalkapitalet

Nettointakter av placeringsverk-
samheten

enligt verkliga varden

Avkastning pa sysselsatt kapital

Antal anstallda i genomsnitt

Nyckeltal for livforsdkringen

Premieinkomst
Omkostnadsprocent av be-
lastningsinkomsten
Rorelsevinst/-forlust
Totalresultat
Avkastning pa totalkapitalet
Nettointakter av placeringsverk-
samheten enligt verkliga varden
Avkastning pa sysselsatt kapital
Antal anstallda i genomsnitt

miljoner euro
miljoner euro
miljoner euro

miljoner euro
miljoner euro

miljoner euro
procent

procent
procent
procent

procent
miljoner euro
miljoner euro
procent

miljoner euro
procent

miljoner euro

procent
miljoner euro
miljoner euro
procent

miljoner euro
procent

2019

997
688
-136

122
-126
1 064

448
131,2

128,8
35,8
167,0

164,6
-186
-94
42

197
11,1
919

241

100,1
50
63
8,3

57
7,6
53

2018

511
551
-1

-17
-5
1009

387
76,5

73,9
26,6
103,1

100,6
-25
15
1,2

27
1,6
859

164

100,8
24
23
3,5

18
24
52

2017

704
560
82

47
113
1012

394
74,3

71,3
253
99,7

96,6
61
81

4,9

79
47
892

167

103,6
21

31
4,5

25
3,3
52

2016 2015
737 840
624 629

11 87
-3 46
49 12

1044 1157
417 429
79,1 78,38
75,8 75,6
251 229

104,1 101,7

100,9 98,5

1 84
26 52
2,1 3,7
42 59
2,7 3,9
935 1043
207 200
103,9 112,0
11 3
14  -38
5,1 55
30 35
4,3 5,0
53 54
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Placeringsférdelning (verkliga varden)

Grundfordelning Grundfor-

31.12.2019, mil-
joner euro

Rénteplaceringar sam-
manlagt 1199,4
Lanefordringar (fotnot 1) 53,2
Masskuldebrevslan 1022,6
Ovriga finansmarknadsin-
strument och insattningar
(fotnot 1, 2) 123,6
Aktieplaceringar sam-
manlagt 329,8
Noterade aktier (fotnot 3) 161,1
Kapitalplaceringar (fotnot
4) 39,7
Onoterade aktier
(fotnot 5) 1291
Fastighetsplaceringar
sammanlagt 405,6
Direkta fastighetsplacerin-
gar 404,2
Fastighetsinvesterings-
fonder och
kollektiva investeringar 1,4
Ovriga placeringar 62,5
Hedgefondplaceringar
(fotnot 6) 11,3
Ravaroplaceringar 0,0
Ovriga placeringar
(fotnot 7) 51,3
Placeringar sammanlagt 1997,4
Inverkan av derivat (fotnot
9)

delning,
procent

60,0
2,7
51,2
6,2

16,5
8,1

2,0
6,5
20,3
20,2
0,1
3,1

0,6
0,0

2,6
100,0

Grundfordelning Grundfor-

31.12.2018, mil-
joner euro

811,56

64,9
363,0
383,6

458,8
2004

35,6
222,8
442,0
3941

47,9

9,0

9,8
0,0

-0,8
1721,4

delning,
procent

47,1

3,8
21,1
22,3

26,7
11,6

2,1
12,9
25,7
22,9

2,8

0,5

0,6
0,0

0,0
100,0

Riskfordelning

Riskfordelning

31.12.2019, miljoner procent (fotnot

euro (fotnot 8)
1199,4

53,2

1022,6

123,6

329,8
161,1

39,7
129,1
405,6
404,2
1,4
62,5

11,3
0,0

51,3
1997,4

8, 10)
60,0
2,7
51,2
6,2

16,5
8,1

2,0
6,5
20,3
20,2
0,1
3,1

0,6
0,0

2,6
100,0

Riskfordelning
2018, procent
(fotnot 8, 10)
471

3,8

21,1

22,3

26,7
11,6

2,1
12,9
25,7
22,9

2,8

0,5

0,6
0,0

0,0
100,0
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Grundfordelning Grundfér- Grundférdelning Grundfér- Riskfordelning Riskfordelning Riskférdelning

31.12.2019, mil- delning, 31.12.2018, mil- delning, 31.12.2019, miljoner procent (fotnot 2018, procent
joner euro procent joner euro procent euro (fotnot 8) 8, 10) (fotnot 8, 10)

Placeringar enligt verk-
ligt varde
sammanlagt 1997,4 100,0 1721,4 100,0 1997.,4 100,0 100,0
Modifierad duration for
masskuldebrevsportfol-
jen 1,80

Fotnoter

1) Inklusive upplupna rantor.

2) Inklusive pengar och bankfordringar samt kopeskillingsfordringar och -skulder.

3) Inklusive blandfonder om de inte kan hanfoéras till andra poster.

4) Inklusive kapitalfonder och mezzanine-fonder samt placeringar i infrastruktur.

5) Inklusive onoterade fastighetsinvesteringsbolag.

6) Inklusive hedgefondandelar av olika slag oberoende av fondens strategi.

7) Inklusive derivat och poster som inte kan hanforas till andra placeringsslag

8) Riskfordelningen kan forevisas for jamforelseperioder allteftersom uppgifter samlas in (inte retroaktivt)
Om siffrorna forevisas for jamforelseperioder och perioderna inte helt ar jamforbara, ska detta uppges.

9) Inklusive inverkan av derivat pé differensen mellan risk- och grundférdelningen. Inverkan av derivat kan vara positiv eller
negativ. Efter justeringen av differensen stammer slutbeloppet for riskférdelningen samman med grundférdelningen.

10) Proportionell andel beraknas genom att som divisor anvanda slutsumman fran raden "Placeringar enligt verkligt varde
sammanlagt".
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Nettointdkter av placeringsverksamheten pd sysselsatt kapital

Intékt euro/avkastning
procent pa sysselsatt
kapital
Raénteplaceringar
sammanlagt
Lanefordringar (fotnot 1)
Masskuldebrevslan
Ovriga finansmarknadsin-
strument och insattningar
(fotnot 1, 2)
Aktieplaceringar sam-
manlagt

Noterade aktier (fotnot 3)
Kapitalplaceringar

(fotnot 4)

Onoterade aktier (fotnot 5)
Fastighetsplaceringar
sammanlagt

Direkta
fastighetsplaceringar
Fastighetsinvesteringsfon-
der och kollektiva
investeringar

Ovriga placeringar
Hedgefondplaceringar
(fotnot 6)
Ravaruplaceringar

Ovriga placeringar

(fotnot 7)

Placeringar sammanlagt

Nettointdkter av
placeringsverk-
samheten enligt
marknadsvarde,

2019 (fotnot 8)

miljoner euro
39,9

1,7

34,7

3,5

87,9
57,6

-0,8
31,1

22,3
22,3

0,0
53,2

1,4
0,0

51,8
203,4

Sysselsatt
kapital, 2019
(fotnot 9)
miljoner euro
1056,2

57,9

779,9

218,4

301,0
130,0

35,6
135,4

409,5
408,1
1,4
12,4

9,8
0,0

2,6
1779,1

Avkastning i
procent pa
sysselsatt

kapital, 2019

procent
3,78
3,01
4,45
1,59

29,19
44,28

-2,32
22,98

5,46
5,47
1,58
430,31
14,63
0,00

11,43

Avkastning i
procent pa
sysselsatt

kapital, 2018

procent
1,2
0,0
0,1
2,5

5,2
-10,0

13,6
47,7

4,1
38
6,2

-97,0

-9,7
0,0

1,9

Avkastning i
procent pa
sysselsatt

kapital, 2017

procent
0,1

2,7
-0,1

-0,4

Avkastning i
procent pa
sysselsatt

kapital, 2016

procent
25

-1,1

4,0

0,3

2,7
7,0

12,3
-11,9

6,2
6,0
6.8
-51,0
-4,7
0,0

3,1

Avkastning i
procent pa
sysselsatt

kapital, 2015

procent
0,8

6,4

-0,3

24

12,9
19,6

12,5
2,5

6,3
6,2
6.8
2,3
4,5
0,0

41
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Nettointakter av

placeringsverk- Avkastning i Avkastning i Avkastningi Avkastning i Avkastning i
samheten enligt Sysselsatt procent pa procent pa procent pa procent pa procent pa
marknadsvarde, kapital, 2019 sysselsatt sysselsatt sysselsatt sysselsatt sysselsatt

2019 (fotnot 8) (fotnot 9) kapital, 2019 kapital, 2018 kapital, 2017 kapital, 2016 kapital, 2015

Icke hanférda intakter,

kostnader och

driftskostnader -4,7

Nettointakter av place-

ringsverksamheten

enligt verkliga varden 198,6 1779,1 11,17 1,6 4,7 2,7

Fotnoter

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Inklusive upplupna rantor.

Inklusive pengar och bankfordringar samt kopeskillingsfordringar och -skulder.

Inklusive blandfonder om de inte kan hanforas till andra poster.

Inklusive kapitalfonder och mezzanine-fonder samt placeringar i infrastruktur.

Inklusive onoterade fastighetsinvesteringsbolag.

Inklusive hedgefondandelar av olika slag oberoende av fondens strategi.

Inklusive derivat och poster som inte kan hanforas till andra placeringsslag

Forandring i marknadsvardena under rapporteringsperiodens borjan och slut minus kassafléden under perioden.
Med kassaflode avses differensen mellan forsaljning eller intakter och kop eller kostnader.

Sysselsatt kapital a&r samma som marknadsvardet i borjan av rapporteringsperioden plus dagligen eller ménatligen
tidsavvagda kassafloden.

3,9
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Formler for berakning av nyckeltal

Allmdnna nyckeltal

Omsittning ar samma som omsattningen for skadeforsakringen plus omsattningen for
livforsakringen.

Omsittningen for skadeforsakringen ar samma som premieintakterna fore aterforsak-
rades andel plus nettointakter av placeringsverksamheten i resultatrakningen plus 6v-
riga intakter.

Omsittningen for livforsdkringen dr samma som premieinkomsten fore aterforsikra-
des andel plus nettointakter av placeringsverksamheten i resultatrakningen plus 6vriga
intakter.

Totalresultat ar samma som rorelsevinst eller forlust plus forandring i varderingsdiffe-
renser utanfor balansrakningen.

Avkastning pa totalt kapital enligt verkligt viarde i procent dr samma som rorelsevinst
eller forlust plus finansiella kostnader plus berakningsrantekostnad plus férandring i
placeringarnas varderingsdifferenser dividerat med balansomslutning minus ansvars-
skuld for fondforsakringar plus placeringarnas varderingsdifferenser.

Divisorn vid berakning av nyckeltalen beraknas som medeltal av vardena enligt balans-
rakningarna for rakenskapsperioden och foregaende rakenskapsperiod.

I livforsdkringen avses med berakningsrantekostnad den berakningsranta som
gottskrivs forsikringarna under aret utdkad /reducerad med eventuella dndringar i an-
svarsskulden for rantekomplettering.

I skadeforsakringen avses med berakningsrantekostnad den inverkan upplosningen av
det diskonterade ersattningsansvaret har pa bolagets skadekostnad nar bolaget diskon-
terar pensioner som ar i kapitalform. Berakningsrantekostnaden beraknas genom att
multiplicera det diskonterade ersattningsansvaret vid arets borjan med den beraknings-
ranta som anvandes vid utgangen av foregdende ar.

Placeringsverksamhetens nettointikter pa sysselsatt kapital enligt verkligt virde i
procent beriknas per placeringsslag och pa placeringarnas totalbelopp med beaktande
av kassaflodena under perioden.

Antal anstillda i genomsnitt beraknas som ett medeltal av antalet anstallda i slutet av
varje kalenderméanad.

Skadeforsdkring

Premieinkomst idr samma som premieinkomst fore aterforsakrades andel.

Skadekvot i procent ar samma som ersattningskostnader dividerat med premieintakter.



Skadekvot utan berakningsrantekostnad i procent ar samma som ersattningskostna-
der utan berakningsrantekostnad dividerat med premieintakter.

Driftskostnadsprocent ar samma som driftskostnader dividerat med premieintakter.
Nyckeltalen berdknas efter aterforsakrares andel.
Totalkostnadsprocent ar samma som skadekvot plus driftskostnadsprocent.

Totalkostnadsprocent utan kostnader for berdkningsrinta ar samma som skadekvot
utan berakningsrantekostnad plus driftskostnadsprocent.

Livforsakring

Premieinkomst ir samma som premieinkomst fore aterforsakrades andel.

Omkostnadsprocent av belastningsinkomsten ar samma som driftskostnader fore for-
andringen i aktiverade anskaffningsutgifter for forsakringar plus kostnader for ersatt-
ningshandlaggning dividerat med belastningsinkomst.
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Risker och risk- och solvenshangering

1 Allmant om risk- och solvenshantering

Fenniakoncernens visentliga bolag ar moderbolaget Omsesidiga Forsikringsbolaget
Fennia (nedan Fennia) och dess dotterbolag Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv (nedan
Fennia Liv) och Fennia Kapitalforvaltning Ab (nedan Fennia Kapitalférvaltning). Ramen
for risk- och solvenshanteringen i Fenniakoncernen beskrivs i de principdokument som
faststallts av koncernbolagens styrelser. Det vasentligaste av dessa dokument ar princi-
perna for risk- och solvenshantering dar man beskriver de allmanna principerna for
bade risk- och solvenshanteringen i koncernen.

[ Fenniakoncernen avses med riskhantering koordinerade strategier, processer, princi-
per och atgarder med vilka man identifierar, mater, hanterar, foljer upp, och rapporterar
de risker som galler koncernen och koncernbolagen. Med solvenshantering avses stra-
tegier, processer, principer och atgarder med vilka man styr och faststaller koncernbo-
lagens och koncernens risktackningskapacitet, riskvillighet och risktolerans samt de va-
sentligaste riskbegransningarna.

2 Organisering av risk- och solvenshantering

Fennias styrelse ar, i egenskap av styrelse for koncernens moderbolag, Fennias hogsta
beslutande organ. Den ansvarar for risk- och solvenshanteringen och att den ska passa
ihop med koncernens administrationssystem. Fennias styrelse ansvarar for att sardra-
gen hos bolagen som hor till koncernen och koncernens interna forbindelser (bl.a. in-
terna transaktioner, dubbla kapital, flyttbarhet av kapital och anvandning av kapital i all-
ménhet) beaktas pa ett andamalsenligt sitt.

Styrelserna for Fennia och Fennia Liv ansvarar for att bolagen foljer koncernens princi-
per for risk- och solvenshantering. Till deras ansvar hor sarskilt att se till att bolagen har
ett tillrackligt administrationssystem nar det galler verksamhetens kvalitet, omfattning
och komplexitet inklusive intern kontroll och riskhanteringssystem.

Styrelsen for Fennia Kapitalforvaltning har som ansvar att se till att bolaget foljer princi-
perna for Fenniakoncernens riskhanteringssystem till den del sardragen hos bolagets
verksamhet inte kraver att man avviker fran dem.

Pa ovriga koncernbolag f6ljs Fenniakoncernens principer for risk- och solvenshantering
i tillampliga delar. Ovriga koncernbolag ar i huvudsak fastighetsbolag.

For hantering av forsakringsbolagens balansrakning har man inrattat en ALCO-kom-
mitté pa koncernnivd, vars vasentligaste uppgifter ar att skapa forslag till forsakringsbo-
lagens styrelser om investeringsstrategin (ALM-plan), vid behov andra strategin utan att
bryta mot styrelsens begransningar och att rapportera till styrelserna om risker for-
knippade med balansrakningen.
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Kommitténs ordférande ar Fennias verkstallande direktor.

Styrmodellen for riskhanteringssystemet bygger pa modellen med tre forsvarslinjer:

1. Den forsta forsvarslinjen, dvs. affars- och stodfunktionerna, ansvarar framst for den
dagliga riskhanteringen och riskrapporteringen enligt godkanda principer.

2. Den andra forsvarslinjen ansvarar bl.a. for rapporteringen om och tolkningen, ut-
vecklingen och planeringen av risk- och solvenshanteringen samt stodjer, foljer upp och
bedomer implementeringen av den forsta forsvarslinjens risk- och solvenshanterings-
processer.

3. Den tredje forsvarslinjen har som uppgift att sakerstalla effekten av och effektiviteten
i den interna kontrollen och risk- och solvenshanteringen.

Ansvaret for risk- och solvenshanteringen i modellen med tre forsvarslinjer fordelas
mellan olika aktorer pé foljande satt:

e Verkstallande direktor

Verkstallande direktoren har, med stod av den operativa ledningen, det allmanna an-
svaret for att risk- och solvenshanteringen genomfors pa ett &ndamalsenligt sitt en-
ligt styrelsens beslut.

e Affars- och stodfunktioner

Varje affars- och stodfunktion ansvarar framst for den dagliga riskhanteringen och
riskrapporteringen enligt godkanda principer, foljer upp den totala riskprofilen for
deras eget delomrade (med stod av den andra forsvarslinjen) och ser till att verksam-
heten inom det egna delomradet l6per enligt koncernens dokumentation om risk-
och solvenshantering.

e Aktuariefunktion

Forsakringsbolagets ansvariga aktuarie ansvarar for aktuariefunktionen och for att
de forsakringsmatematiska metoder som anvands i prissattning och i berakning av
den forsakringstekniska ansvarsskulden dr &ndamélsenliga. Den ansvariga aktuarien
faststaller aven nivan pa den forsakringstekniska ansvarsskulden. Aktuariefunkt-
ionen har en roll som aktor i bade den forsta och den andra forsvarslinjen. Aktuarie-
funktionen deltar i det effektiva genomforandet av riskhanteringssystemet, sarskilt i
skapandet av riskhanteringsmetoder, men ocksé i genomférandet av bolagets egen
risk- och solvensbedémning.
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e Riskhantering

Riskhanteringsenheten utgor riskhanteringsfunktionen tillsammans med enheten
Compliance och operativa risker. Riskhanteringsfunktionen har huvudansvar for den
andra forsvarslinjens uppgifter och ansvarar bl.a. for tolkningen, utvecklingen och
planeringen av samt anvisningarna och metoderna for risk- och solvenshanteringen.
Funktionens uppgift ar att uppratthalla helhetsbilden av riskprofilen i koncernbola-
gen och koncernen och rapportera om den till bolagets ledning. Funktionen stodjer
ocksa styrelsens, den verkstallande direktorens och affars- och stédfunktionernas
risk- och solvenshantering bl.a. genom att delta i utvecklingen av riskhanteringssy-
stemet och bedoma dess funktion samt genom att uppratta analyser som stod for
beslut om riskposition.

e Compliance

Enheten Compliance och operativa risker, som hor till den andra forsvarslinjen, ser
till att reglering, finansbranschens sjalvreglering och koncernens interna regler till-
lampas i verksamheten, och att andamalsenliga handlingssatt tillampas i kundrelat-
ioner. Dess uppgift ar ocksa att identifiera och beddma verkningar av bestimmelse-
andringar, risker forknippade med férsummelse att folja bestammelser och om de
atgarder som tagits for att forhindra och korrigera de eventuella brister som fore-
kommit dd man foljt bestammelser ar tillrackliga. Vidare fridmjar enheten tillampning
av bestammelser genom att ge forutseende radgivning och genom att utveckla in-
terna metoder med vilka man effektivt och andamalsenligt kan dvervaka att bestam-
melser foljs.

e Intern revision

Den interna revisionen stodjer koncernen att na sina mal genom att erbjuda ett sys-
tematiskt tillvigagangssatt for att beddma och utveckla effektiviteten i organisation-
ens riskhanterings-, kontrolls-, lednings- och administrationsprocesser.

Den interna revisionen har som uppgift att f6lja och bedoéma tillrackligheten och ef-
fektiviteten i koncernens interna kontroll och annan administration bl.a. inom f6l-
jande delomraden:

uppnaende av bolagets strategi och mal

omfattning och tillférlitlighet i solvenshanteringsprocessen

effektivitet i riskhanteringen

l6nsamhet och dndamalsenlighet i resursanvandningen

tillampning av lagar, bestammelser, interna verksamhetsprinciper, planer och
anvisningar

o riktighet, tillrdcklighet och dandamélsenlighet av information

o O O O O
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o tryggande av egendom.

Riskhanteringsenheten och enheten Compliance och operativa risker har integrerats i
Fenniakoncernens organisation pa ett sitt som sikrar operativ oavhingighet for deras
arbete. De ar fria fran sddana influenser som skulle kunna aventyra ett objektivt, ne-
utralt och oberoende utférande av uppgifterna. Den interna revisionen ar i sin tur
obunden av funktionerna inom den forsta och andra forsvarslinjen.

3 Riskhantering

Med risk avses en osaker handelse och dess foljd som kan utgora ett hot eller en mojlig-
het for bolaget. Koncernens riskhanteringsstrategier och -processer delas in i foljande
delomraden:

1. Identifiering av risker

Affars- och stédfunktionerna i den forsta forsvarslinjen identifierar och bedomer bade i
samband med arsplaneringen och i den dagliga operativa verksamheten vilka risker som
hotar verksamheten och malsittningarna.

2. Riskmatning

Vid riskmatningsprocessen bedoms savitt det ar mojligt hur allvarliga riskerna ar och
sambanden mellan dessa. Syftet med riskmatningen ar att skapa jamforbara matare for
olika risker och forbattra jamforbarheten mellan riskerna. Det ar nddvandigt att mata
och jimfora risker darfor att man med hjalp av detta kan rikta riskhanteringsatgarder
mot risker som ar av vasentlig betydelse for verksamheten. Vid riskmatning tillampas i
forsta hand en metod som bygger pa den s.k.

Value at Risk-metoden. Riskhanteringsfunktionen koordinerar matningen av hur allvar-
liga risker ar och sambanden mellan dem samt de metoder som anvands vid matningen.

3. Riskhantering

Vid hanteringsprocessen prioriterar man risker och planerar hanteringsatgiarder med
vilka man forsoker kontrollera eller begransa risker. Den forsta forsvarslinjen genomfor i
egenskap av riskdgare andamalsenlig riskhantering och planerar hanteringsatgarder.
Den andra forsvarslinjen stddjer, foljer upp och bedomer den hantering som den forsta
forsvarslinjen genomfor, men for att sakerstalla sin sjalvstandighet deltar den inte i be-
slutfattandet av operativa beslut.

Hanteringsmetoder som anvands inom olika riskomraden beskrivs narmare i avsnitten
3.1-3.10.

4. Riskuppfoljning

I koncernen genomfors kvantitativ riskuppfoljning, som bestar av olika riskindikatorer,
och kvalitativ riskuppfoljning, som bl.a. inkluderar uppfoljning, bedomning och eventuell
testning av planerade och faststallda hanteringsatgarder. Den forsta forsvarslinjen ser
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till att det finns en andamalsenlig uppfoljning av risker och att det fér hanteringen av
riskerna finns tillracklig information om dessa. Den forsta forsvarslinjen foljer upp sina
planerade och faststéllda hanteringsatgarder och bedomer deras effekt. Den andra for-
svarslinjen genomfor sjalvstandig kvantitativ och kvalitativ riskuppfoljning med vilken
den stodjer den forsta forsvarslinjens riskhanteringsarbete.

5. Riskrapportering

I koncernen ska intraffade risker och deras effekter samt tillbud rapporteras enligt den
overenskomna rapporteringsprocessen. Riskhanteringsenheten och enheten Com-
pliance och operativa risker rapporterar regelbundet om riskerna till relevanta styrelser.

Ovannamnda strategier och processer inom riskhantering tillimpas pa samtliga foljande
riskomraden inom den riskkarta som utarbetats for att underlatta riskhantering:

o forsakringsrisker

e finansmarknadsrisker

e motpartsrisker

e operativa risker

o risker forknippade med kvantitativa metoder
e koncentrationsrisker

o likviditetsrisk

e strategiska risker

e ryktesrisk

e grupprisker.

3.1 Forsdkringsrisker

Forsakringsrisker ar forknippade med forsakringsbolagets basverksamhet dvs. forsak-
ring.

De vasentligaste forsakringsriskerna ar forknippade med riskurval, saljstyrning och risk-
prissattning, dvs. eventuell forlustrisk som foljer av att kostnader for framtida forsak-
ringsersattningar (inkl. driftskostnader) dverskrider forsakringspremier. I forsakrings-
riskerna ingar dven storskaderisker (t.ex. katastrofrisk) och aterférsakringsskyddets
lamplighetsrisker.

Till forsakringsrisker hor aven forlustrisk, som beror pd en ogynnsam vardeforandring i
den forsakringstekniska ansvarsskulden, dvs. reservrisk. Reservrisken ar forknippad
med de osakra antaganden som anvands vid berakning av ansvarsskulden och med be-
raknade ersattningsbelopp, driftskostnader och ogynnsamma avvikelser fran faktiska
kostnader i deras kassafloden.

Till reservriskens forsakringstekniska riskfaktorer raknas bl.a. biometriska risker (d6d-
lighetsrisk, ldnglevnadsrisk, risk for arbetsoférmaga och motsvarande risker) och olika
annullationsrisker, t.ex. aterkopsrisk vid livforsakring Till den forsikringstekniska an-
svarsskulden hor ocksa vissa finansmarknadsrisker som inflation och diskontoranta.
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Forsakringsverksamheten baserar sig pa tagande av forsakringsrisker, riskspridning
inom forsakringsbestandet och hantering av risker. De viktigaste hanteringsatgarderna
nar det galler hantering av premierisker ar andamalsenligt riskurval, prissattning och
forsakringsvillkor samt anskaffning av aterforsakringsskydd.

Med riskurval ger man anvisningar for forsaljningen och sakerstaller forsakringsverk-
samhetens lonsamhet. Riskurval hanteras genom att man statistiskt undersoker tidigare
skadefall, som dven star som grund for prissittning. I instruktionerna for riskurval fast-
stalls vilka risker man kan forsakra och hur stora forsakringsbelopp man accepterar.

Med prissattning av forsakringsrisker stravar man efter en riskmotsvarighet genom att
satta ett hogre pris pa en hogre risk och vice versa. Utgangspunkten for prissattningen
ar uppgifternas riktighet och tillracklighet samt att man kanner till forsakringsobjektet
tillrackligt bra. Endast pa basis av detta kan man gora andamalsenliga riskanalyser och
besluta om premiens tillrackliga niva.

Forsakringsvillkor har en avsevard betydelse i att begransa forsakringsrisker. I forsak-
ringsvillkoren faststaller man bl.a. forsakringsavtalets omfattning och ersattningsbe-
gransningar. Vid hantering av forsakringsrisker ar det viktigt att utesluta icke-6nskvarda
risker eller via avtal begransa dem till en 6nskvard niva.

Vissa forsakringsgrenar inom skadeforsakring, t.ex. lagstadgad olycksfallsforsakring och
trafikforsakring, omfattas av speciallagstiftning dar forsakringsskyddets omfattning
faststalls, vilket forhindrar andring av forsakringsvillkoren till denna del. Den lagstad-
gade olycksfallsforsakringen och trafikforsakringen omfattar ocksa forfattningar som
begransar forsakringsbolagens ansvar. Inflationsrisker i samband med pensionsrelate-
rade ersidttningar och langvariga ersattningsrisker forknippade med sjukvardskostnader
har 6verforts for att finansieras gemensamt av forsakringsbranschen via ett sa kallat
fordelningssystem.

Vid berakning av ansvarsskulden tillampas olika kvantitativa metoder, som har en cen-
tral roll vid hantering av reservrisken. Pa reservriskens karaktar inverkar vasentligt uto-
ver metoderna ocksa tillrackligheten, kvaliteten och hanteringen av de uppgifter som
anvands.

Nar det galler livforsakring begransar lagstiftningen livforsakringsbolagens ratt att héja
premier eller andra avtalsvillkor. Da paverkar avtalens ldngd reservriskens s.k. biomet-

riska riskers nivd. Om de gjorda antagandena visar sig vara otillrackliga och det inte gar
att andra pa premierna, ska ansvarsskulden kompletteras med ett belopp som motsva-

rar den forvantade forlusten.

Genom att teckna aterforsakringar hanterar man och garderar man sig mot omfattande
skador och skadefall. Vid hantering av storskaderisker ar det viktigt att strukturen av
avgiven aterforsakring och den del av risker /skador som man sjalv ansvarar fér dimens-
ioneras till en lagom storlek gentemot solvens och forsakringsforpliktelser for att effek-
tiv riskoverforing ska realiseras.
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Anvandning av aterforsakring ar forknippad med underordnade risker som aterforsak-
ringens tillgings-, pris- och motpartsrisk. Aterférsikringsrisken och motpartsrisken
som hor till den minskas i skadeférsékringsverksamhet, sa att endast ett bolag med till-
rackligt hog solvensklassificering godkanns som aterférsikrare. Dessutom stalls be-
gransningar for hur stora andelar en enskild aterférsakrare kan ha i aterférsakringspro-
grammet. Anvandning av avgiven aterforsdkring inom livforsakringsverksamhet ar liten
och koncentrerar sig darfor pa ett antal motparter.

Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennias ansvarsskuld i bokslutet

Inflationsrisk Okar1% +18 mn euro
Dodlighet Medellivslangden dkar med +32 mn euro
1ar

3.2 Finansmarknadsrisker

Med finansmarknadsrisker avses forlustrisker som direkt eller indirekt beror pa and-
ringar i finansmarknadens variabler, t.ex. fluktuationer i rantor, aktier, fastigheter, va-
lutakurser och rantemarginaler, vardenivaer och volatilitet.

Placeringsverksamhet och balanshantering har en sarstallning nar det galler hantering
av finansmarknadsrisker. De vasentligaste riskerna ar forknippade med placeringarnas
vardeminskningar och placeringarnas oférenlighet med karaktaren hos den forsakrings-
tekniska ansvarsskulden (s.k. ALM-risk).

Strategin for balanshantering grundar sig pa féljande principer:

e verksamheten styrs av avkastningen pa marknadsbaserat eget kapital

o alla balansrisker och avkastningen fran att bara riskerna foljs upp aktivt

e man stravar efter att trygga de forsakrades formaner och kontinuiteten i
verksamheten med stor sannolikhet.

For att malen ska uppnas delas placeringstillgdngarna in i tre huvuddelar:

e Skyddsportfolj

Med skyddsportfoljen skyddas den marknadsmassiga forsakringstekniska ansvars-
skulden mot marknadsrisker (i huvudsak ranterisk) till ett visst intervall samt efter-
stravas mattlig extra avkastning genom aktivt val av kreditrisk och taktisk rantesyn.
Balansskyddet som skyddsportfoljen ger mojliggor risktagning i placeringsportfoljen.

Medlen i skyddsportfoljen placeras i huvudsak i hogklassiga korta foretagsobligat-
ioner, penningmarknadsinstrument och ranteswapkontrakt. I skyddsportfoljen rak-
nas ocksé koncernens kassahantering med.
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e Placeringsportfolj

I placeringsportfdljen finns alla andra placeringstillgdngar som inte hanfors till
skyddsportféljen eller den strategiska portfoljen. Malsattningen for placeringsport-
foljen ar ett gott avkastning-risk-forhallande och god avkastningsniva pa lang sikt.
Placeringsportfoljen delas in i en likvid och en icke-likvid del. Medlen i den likvida
placeringsportfoljen hanfors i huvudsak till aktie- och rantemarknaden. I placerings-
portfdljens likvida del ges varje tillgdngsslag en neutral malvikt i portfoljen och ett
jamforelseindex som beskriver tillgangsslagets avkastningsutveckling. Den neutrala
allokeringen faststélls arligen i ALM-planen och den grundar sig pa avkastnings- och
risksynen for det kommande aret samt pa bolagets risktagningsférmaga och riskvil-
lighet.

Den icke-likvida delen av placeringsportfoljen hanfors i huvudsak till fastigheter och
onoterade aktie- och ranteplaceringar. Mélsattningen for den icke-likvida delen ar
absolut avkastning och effektivisering av 6verskottets avkastning-risk-forhéllande.

e Strategisk portfol;

Vid strategiska placeringar ar malsattningen ocksa nagon annan faktor an place-
ringsintakter. Sddana ar till exempel innehav i partner- och kundféretag, kund- och
personalkrediter och innehav i dotterbolag.

De vasentligaste metoderna for hantering av finansmarknadsrisker ar andamalsenligt val
av placeringsinstrument och diversifiering av placeringar samt riskbegransning. For att
begrénsa risker kan man ocksa anvanda derivatkontrakt.

Utgangspunkten for hantering av finansmarknadsrisker ar att tillgdngarna placeras i sa-
dan egendom och i sddana instrument vars risker kan identifieras, matas, hanteras, fol-
jas upp och rapporteras. Dessutom riktas pa nya tillgangsposter och placeringsinstru-
ment innan de skaffas dtgarder med vilka man sikerstéller hantering av nya tillgangs-
poster eller placeringsinstrument och deras andamalsenlighet for affarsverksamhet och
riskhantering.

Genom att diversifiera placeringarna tillrackligt stravar man efter optimal diversifie-
ringsnytta, riskkorrigerad avkastning och forenlighet med tillgdngar och skulder.

Den centrala hanteringsmetoden for finansmarknadsrisker ar riskbegransning ur sol-
venssynvinkel. Med allokeringsbegransningar sakerstaller man att placeringstillgang-
arna ar tillrackligt diversifierade i olika tillgdngsslag. Dessutom faststalls detaljerade be-
gransningar, med vilka man sakerstéller att diversifieringen dven inom tillgdngsslagen ar
tillracklig.

Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennias placeringstillgangar

Forandringens inverkan pa tillgdngar enligt verkligt varde
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Rénteplaceringar

Ranteniva +1%-enheter

-106 mn euro

Aktieplaceringar Vardeforandring -20% -57 mn euro

Fastighetsplaceringar Vardeférandring -10% -41 mn euro
Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennia Livs placeringstillgangar
Forandringens inverkan pa tillgdngar enligt verkligt varde

Ranteplaceringar Ranteniva +1%-enheter -68 mn euro

Aktieplaceringar Vardeférandring -20% -9 mn euro

Fastighetsplaceringar Vardeférandring -10% -9 mn euro

3.3 Motpartsrisker

Med motpartsrisker tar man hansyn till eventuella forluster till f6ljd av ovantad insol-
vens hos forsakringsbolagens motparter.

P4 samma satt som vid hantering av finansmarknadsrisker ar utgangspunkten for hante-
ring av motpartsrisker att motparter och risker forknippade med dem kan identifieras,
matas, hanteras, foljas upp, och rapporteras.

Motpartsrisker uppstar framst (rdntemarginalrisken behandlas som marknadsrisk)

o till foljd av motparterna i derivatkontrakten, varvid endast avtalens eventuellt
positiva marknadsvarde ar utsatt for risker

o till foljd av aterforsakringsfordringar och aterforsakringars andel av

ersattningsansvar

o till fljd av fordringar pé forsakringskunder
e till foljd av kundfinansiering.

Vid hantering av motpartsrisker i friga om derivatkontrakt beddms motpartsrisken in-
nan man sluter avtal med derivatmotparten. Vid beddmning av kreditvardighet hos
emittenter och motparter tar man framst hjalp av klassifikationer faststallda av ratingin-
stitut. En miniminiva har faststallts for kreditvardigheten och begransningar for ansva-

rets maximinivaer per motpart for att begransa motpartsrisken.

Vid hantering av aterforsakringsverksamhetens motpartsrisker har krav stallts bl.a. pa
aterforsakrarnas kreditvardighetsklasser och pa ansvarets maxbelopp per aterforsak-
rare for att begransa motpartsrisken. Klassificeringar av ratinginstitut anvands som stod
for att bedoma aterforsakrarnas kreditvardighet pa motsvarande satt som vid motparts-
risker i frdga om derivatkontrakt.
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Motpartsrisker uppstar aven till foljd av fordringar pa forsakringskunder. Motpartsris-
ken som uppstar till f6ljd av premiefordringar pa kunder ar i allmanhet liten, eftersom
obetalda premier leder till att forsakringsskyddet upphor eller minskas.

Malet med hanteringen av kundfinansieringens motpartsrisker ar att begransa mot-
partsriskers negativa resultateffekter, som uppstar till f6ljd av kundansvar och 6vriga
ansvar, till en godtagbar niva. Kreditprocessen har en central roll i hantering av dessa
motpartsrisker. Vid hantering av kreditprocesser betonas sakerstallandet av motpartens
palitlighet genom att bedoéma riskerna och séledes klassificera motparten enligt en in-
ternt utvecklad modell. Kundfinansieringens motpartsrisker minskas genom att fast-
stalla kundspecifika garanti- och konvenantvillkor.

3.4 Operativa risker

I Fenniakoncernen avses med operativa risker risker som uppstér till f6ljd av

o otillrackliga eller misslyckade interna processer
e personal

e system

e externa faktorer.

I operativa risker ingar juridiska risker. Risker som beror pa strategiska beslut har av-
gransats fran de operativa riskerna.

Malet med Fennias hantering av operativa risker ar att

e pa ett kostnadseffektivt satt minimera sannolikheten att riskerna realiseras samt
att bevaka konsekvenserna av realiserade risker, det vill siga minimera
forlusterna

o bistd affars- och stodfunktionerna i att uppna sina mal

o for sin egen del sakra att koncernens verksamhet uppfyller de krav som stalls
upp av myndigheterna och i lagstiftningen.

Hanteringen av operativa risker ingar i ledningen av affars- och stodfunktioner. Nog-
grann hantering av operativa risker stoder utveckling av verksamheten och inriktning av
resurser och utvecklingssatsningar.

Hanteringen av operativa risker grundar sig pa identifiering av operativa risker och in-
samling av uppgifter om dem fran olika kéllor, t.ex. regelbundna riskkartlaggningar av
affars- och stodfunktioner, interna uppgifter om skador och forluster samt kontroller
som utfors av den interna revisionen. De insamlade uppgifterna anvands i senare ske-
den av processen for bedomning av risker och for analys av koncernens eller dess delars
riskposition.

P4 basis av uppgifterna som samlats fran olika kallor skapar enheten Compliance och
operativa risker en helhetsbild av koncernbolagens och koncernens operativa risker sa
att aven beroendeforhallanden mellan olika risker beaktas. Compliance och operativa
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risker foljer upp hela koncernens riskprofil och rapporterar om den till den operativa
ledningen och respektive styrelse.

De operativa riskerna delas i Fenniakoncernen in i fljande riskklasser:

oegentligheter och atgirder som strider mot anvisningar

o risker forknippade med personal och kunnande

e juridiska risker

¢ risker forknippade med data-, datakommunikations- och kommunikationssystem
o risker forknippade med forsaljning och kundrelationer

o risker forknippade med produkter och tjanster

o risker forknippade med processer

¢ risker som beror pd verksamhet av utomstaende.

For de viktigaste affars- och stodfunktionerna har beredskaps- och kontinuitetsplaner
gjorts upp, vilka stoder hantering av osannolika, men allvarliga stérningar och aterhamt-
ning efter dem.

3.5 Risker forknippade med kvantitativa metoder

Med kvantitativa metoder avses skapande av numeriska beddomningar genom att till-
lampa statistiska, ekonomiska och matematiska teorier och metoder eller andra finan-
sieringsteorier och -metoder. Som kvantitativ metod raknas aven metoden dar man
stravar efter ett numeriskt slutresultat och som helt eller delvis bygger pa subjektiv ex-
pertbedomning.

En kvantitativ metod kan vara felaktig och /eller vilseledande och leda till opalitlig rap-
portering och till fel slutsatser och pa sa satt till felaktiga atgarder av ledningen.

Risker forknippade med kvantitativa metoder hor till operativa risker, men pa grund av
deras speciella karaktar och deras betydelse samt for att underlatta hantering av dessa
identifieras, mats, hanteras, foljs upp och rapporteras deras risker som eget riskomrade.

Vid hantering av risker féorknippade med kvantitativa metoder fokuserar man pa risker
som ar forknippade med

e matematisk teori

e uppgifternas kvalitet

e estimering och parametrisering
e dokumentering

e validering

e personal

e datasystem

e processer.
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Vid hantering av risker forknippade med kvantitativa metoder ar effektivt ifrdgasattande
av metoder och processer en styrande princip. Detta betyder att en obunden och sak-
kunnig aktor, riskhanteringsfunktionen eller en utomstaende expert kritiskt analyserar
och bedomer metoder och processer.

Hanteringen bygger pa att varje metods uppbyggnad, matematiska teori och logik har
dokumenterats val och att metoden sa val som mdijligt kan backas upp med vetenskap-
liga undersokningar och/eller basta praxis inom férsakringsbranschen. For att man ska
kunna identifiera metodens styrka och svaghet ar det viktigt att matematiska forenk-
lingar, numeriska metoder, approximationer och anvandning av subjektiva expertbe-
démningar utreds och dokumenteras tillrackligt noga. Agaren och utvecklarna av meto-
den ska se till att metodens olika delomraden fungerar pa onskat satt, att de passar for
avsett andamal och att metoden ar matematiskt korrekt och att de estimerade paramet-
rarna ar statistiskt péalitliga.

Hantering av uppgifternas kvalitet ar lika viktigt som hantering av metodens struktur,
teori och logik. Tillforlitlighet kan uppnds endast med hogklassiga uppgifter.

Validering av kvantitativa metoder omfattar processer och strategier med vilkas hjalp
man stravar efter att bekrafta att metoden ar andamalsenlig och tillforlitlig samt att den
fungerar pa ett 6nskvart satt. Med hjélp av valideringen identifierar man eventuella
svagheter och begransningar hos metoden och problem som galler dess anvandning,
och dessutom si kan man bedéma och hantera deras effekter.

3.6 Koncentrationsrisker

Med koncentrationsrisker avses riskkoncentrationer av olika slag som inbegriper forlus-
ter som kan vara sd omfattande att de aventyrar forsakringsbolagets solvens eller eko-
nomiska stallning. Koncentrationsrisker uppstér oftast vid placeringsverksamhet, men
de kan ocksa uppsta vid forsakringsverksamhet och som kombinationer av dessa tva.

Hantering av placeringsverksamheten, finansmarknads- och motpartsrisker bygger pa
spridning, varvid betydande koncentrationsrisker i princip inte uppstar. Sa kallade stra-
tegiska innehav utgor undantag, utifran vilka ratt betydande koncentrationsrisker kan
uppsta. Som strategiska innehav betraktas innehav i dotterbolag som hor till koncernen.

Forsakringsverksamheten baserar sig pa riskspridning inom forsakringsbestandet, sa att
paverkningar av ett enskilt forsakringsobjekt med eget ansvar kan begransas. Denna risk
hanteras bl.a. med anvisningar for riskurval och med aterfoérsakring.

Sarskilt vid placeringsverksamhetens kundfinansiering bedoms placerings- och forsak-
ringsverksamheten overgripande innan kredit beviljas for att bedoma samriskkoncent-
rationer.

64



3.7 Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att inte kunna utféra framtida betalningsskyldigheter el-
ler att dessa kan utféras endast genom speciella dtgarder. Likviditetsrisken delas in i
kortsiktiga och langsiktiga risker. Kortsiktiga likviditetsrisker ar risker som ar forknip-
pade med kassafloden av tillgangar och skulder med en 16ptid pa mindre an fyra méana-
der (s.k. kassahanteringsrisker). Med langsiktiga likviditetsrisker avses forenlighetsrisker
forknippade med kassafloden av tillgdngar och skulder flera ar, till och med decennier
framat.

Kortsiktiga likviditetsrisker hanteras genom att uppratthalla tillracklig likviditetsreserv
och genom likviditetsplanering. Likviditetsreserven styrs bl.a. av foljande principer:

e en minimiallokering infors fér penningmarknadsplaceringar

e aktie- och ranteplaceringar ska kunna omsattas i pengar

¢ penningmarknadsplaceringar sprids och for dem inférs motpartslimiter
o antalet illikvida placeringar begransas i hela placeringsportfoljen

o likviditetsvillkor infors vid behov for betydande aterforsakringsavtal.

Vid planering av likviditet skapas dagspecifika prognoser for utgdende betalningar for
de fyra foljande manaderna. Syftet med hanteringen av kortsiktiga likviditetsrisker ar att
andra placeringar an penningmarknadsplaceringar inte behover realiseras, och att ka-
pitalforvaltarens kortsiktiga likviditetsreserver eller placeringar inte behdver anvandas
eller realiseras.

Den langsiktiga likviditetsrisken foljs upp och rapporteras som egen risk, men den han-
teras inte som separat risk utan som en del av hantering av ranterisken.

3.8 Strategiska risker

Med strategiska risker avses risker som ar forknippade med forsakringsbolagets strategi
och som beror pa felaktiga affarsbeslut, felaktig eller misslyckad genomforing av affars-

beslut eller oférmaga att anpassa affiarsverksamheten till férdndringar i omgivningen el-
ler enligt det efterstravade laget.

Med strategi avses ett flertal 1angsiktiga planer eller atgarder med vilkas hjalp forsak-
ringsbolaget forflyttas fran det nuvarande laget till ett 6nskat framtida lage.

De strategiska riskerna har flera olika dimensioner, och de har delats in i féljande grup-
per:

e Strategiska makrorisker som ar forknippade med t.ex. trendforandringar i
befolkningen, den sociala tryggheten och kulturen, reglering, forandringar i
myndighetstillsynen och politiken eller trendférandringar i klimatet och
geopolitiken.

e Branschspecifika strategiska risker som ar forknippade med forandringar i
konkurrensen inom forsakrings- och finansbranschen och med efterfragan hos
forsakringstagare eller investerare.
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e Strategiska risker forknippade med den interna verksamheten, vilka t.ex. kan
vara risker forknippade med utvidgning eller den interna utvecklingen eller
risker forknippade med tillgang till extra kapitalisering.

Utgangspunkten for hanteringen av strategiska risker ar att identifiera koncernens och
varje koncernbolags strategiska risker och iaktta olika svaga signaler samt att bedoma
hur olika evenemang, trender och scenarier paverkar affarsverksamhetens hallbarhet
och utvecklingen av solvensstillningen pa bade kort och lang sikt.

3.9 Ryktesrisk

Med ryktesrisk avses risken for att den offentliga bilden av Fenniakoncernen eller ett
enskilt koncernbolag skadas. Ryktesrisk kan uppsta aven till f6ljd av samarbetspartner,
om deras varderingar och /eller verksamhetsprinciper avviker fran Fenniakoncernens.

Ryktesrisken ar ofta en foljd av att andra risker eller handelser, som operativa risker,
forverkligas.

Utgangspunkten for hanteringen av ryktesrisken ar att identifiera de eventuella handel-
ser som kan inverka negativt pa koncernens eller koncernbolagens image. Ryktesrisken
avviker fran ovriga risker till karaktaren genom att riskhindelser kan basera sig pa verk-
liga hiandelser eller helt eller delvis pa handelser utan verklighetsgrund (t.ex. ett falskt
rykte). Ryktesrisker kan ofta forebyggas eller sa kan effekterna av handelserna minskas.

Hantering av ryktesrisken grundar sig pd att man ¢vergripande kinner till och forstar
affarsverksamheten och dess begransningar. Ryktesrisken kan inte hanteras som eget
riskomrade, utan framst som utvidgning av hanteringen av operativa risker. Nar de ris-
ker som péverkar ryktesrisken har identifierats kan man inom organisationen genom-
fora olika riskhanteringsatgarder. Framgangsrik hantering av ryktesrisken bygger for sin
del pa en tydlig och genomtankt extern kommunikation.

Till hantering av ryktesrisken hor ocksa att folja lagar, bestimmelser och foreskrifter
samt att agera som myndigheterna forutsatter. Den offentliga bilden av forsakringsbola-
get och dess tillforlitlighet kan skadas om lagar, bestammelser samt myndigheternas
krav inte foljs.

3.10 Grupprisker
Med grupprisker avses risker som beror pa att Fennia och dess dotterbolag driver af-
farsverksamhet i koncernform. Grupprisker kan delas in i féljande grupper:

e transaktionsrisker
e smittrisker
e risker for intressekonflikter
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e koncentrationsrisker
o risker forknippade med administration.

Med transaktionsrisker avses risker som ar forknippade med gruppinterna transakt-
ioner, t.ex. med andamalsenlig prissattning.

Smittrisker, det vill saga situationer dar ett bolags problem eller de risker som bolaget
tagit smittar av sig till koncernens 6vriga bolag eller hela koncernen. Till denna grupp
raknas aven risker forknippade med moraliska risker (moral hazard), med vilka man av-
ser situationer dar risken, som ett av bolagen tagit med avsikt och pa ett omoraliskt satt,
och forlusten till f6ljd av den helt eller delvis dverfors for att baras av moderbolaget eller
ovriga bolag.

Risker for intressekonflikter uppstar da vissa koncernbolags eller hela koncernens in-
tressen ar inbordes motstridiga.

Koncentrationsrisker intraffar om en enskild motpart blir fér betydande pé koncern-
niva, dven om risken skulle vara inom tilldtna granser for de enskilda bolagen.

Risker forknippade med administration beror pa att en del av funktionerna har ordnats
pa koncernniva och en del pa ett enskilt bolags niva. Skillnader i bolagens administrat-
ionssystem kan leda till koordinationsutmaningar och extra risker.

Hantering av grupprisker bygger pa en tydlig koncernstruktur. Gruppriskens betydelse
okar vid invecklade agarstrukturer. Dessutom baserar sig andamaélsenlig hantering av
grupprisker pa att affairsverksamheten planeras och foljs upp pa bade enskilda bolags
niva och koncernniva. Endast pa detta satt kan man sakerstalla och folja upp utveckl-
ingen av gruppmalen och att de uppnés.

Hantering av grupprisker bygger ocksa pa att systemet for den interna kontrollen i hela
koncernen, sarskilt riskhanteringssystemet och tillsynen att f6lja bestammelser och de
anmalningsforfaranden som hor till dem, har faststallts och genomforts logiskt och
transparent. Olika aktOrers roller och ansvar ska ocksa ur koncernsynvinkel vara tydliga
och definierade.

4 Solvenshantering

Med risktidckningskapacitet avses egna tillgdngar som kan anvandas for att tacka forlus-
ter. Med riskvillighet avses hur stor risk man ar benagen att ta for att nd affarsverksam-
hetsmaélen, dvs. hur mycket av de egna tillgdngarna man ar redo att binda till risktag-
ningen. Med risktolerans avses hur mycket de egna tillgdngarna far variera nar man for-
soker uppna affiarsverksamhetsmalen.

Malet med risk- och solvenshanteringen i koncernen ar att stddja uppnéendet av affars-
verksamhetens mal och kontinuiteten i affarsverksamheten. Detta genomfors genom att
sakerstalla att de tagna riskerna ar i ratt proportion till risktackningskapaciteten, risk-
villigheten och risktoleransen samt att skapa forutsattningar for en ostord verksamhet
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aven i handelse av ovantade forluster genom att identifiera de hot och mojligheter som
paverkar affarsverksamhetsstrategin och 6vriga mal.

Den allmanna riskvilligheten och risktoleransen hanteras genom att satta upp matare
och méalgranser for de mest betydande riskerna och fér de kombinerade riskerna. De
uppstéllda riskspecificerade begransningarna ska effektivt begransa riskprofilen, sa att
solvensen och risktagandet ar under kontroll och stannar inom tillatna granser.
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Styrelsens forslag till hur vinsten ska disponeras

Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennias utdelningsbara medel var 318 880 508,74 euro.

Bolagets vinst for rakenskapsperioden var 73 074 924,60 euro. Styrelsen foreslar for bo-

lagsstamman att rakenskapsperiodens vinst overfors till sakerhetsfonden.

Helsingfors den 12 mars 2020

Mikael Ahlback
Matti Porho
Anni Ronkainen
Risto Tornivaara
Eva Liljeblom
Jyrki Makynen
Tomi Yli-Kyyny
Paul Stucki
Henry Backlund
Antti Kuljukka

verkstallande direktor
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Detta dokument pd svenska dr en oversattning av den ursprungligt finska revisionsberat-
telsen. Endast den finska originala revisionsberdttelsen dr juridiskt bindande.

Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennia
Revision av bokslutet

Uttalande

Vi har utfért en revision av bokslutet fér Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennia (fo-
nummer 0196826-7) for rakenskapsperioden 1.1-31.12.2019. Bokslutet omfattar koncer-
nens samt moderbolagets balansrakning, resultatrakning, finansieringsanalys och noter.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en rattvisande bild av koncernens och moderbola-
gets ekonomiska stallning samt av resultatet av deras verksamhet i enlighet med i Fin-
land ikraftvarande stadganden gallande upprattande av bokslut och det uppfyller de
lagstadgade kraven.

Véra uttalanden i denna rapport ar forenliga med innehéllet i den kompletterande rap-
port som overlamnats till moderbolagets revisionsutskott.

Grund for uttalandet

Vi har utfort var revision i enlighet med god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt
god revisionssed beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar for revisionen av bokslu-
tet.

Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernforetagen enligt de etiska
kraven i Finland som géller den av oss utfoérda revisionen och vi har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa.

Andra tjanster an revisionstjanster som tillhandahallits moderbolaget och koncernbola-
gen ar enligt var basta kunskap och overtygelse i enlighet med bestammelserna for dy-
lika tjanster i Finland och vi har inte tillhandahallit férbjudna tjanster som avses i revi-
sorsférordningens 537,/2014 artikel 5.1. Ovriga tjanster vi utfért férutom revisionstjans-
ter framgar i koncernbokslutets not revisionsarvoden.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som
grund for vara uttalanden.
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Materialitet

Den tillampande materialiteten paverkar omfattningen av revisionen. Materialiteten har
bestamts pa basen professionellt omddme och styr valet av revisionsatgarder, tidpunk-
ten for och omfattningen av revisionen samt beddmningen av noterade felaktigheter i
forhallandet till bokslutet som helhet. Nivan pa den av oss bestamda materialiteten ba-
serar sig pa var bedomning av storleken av felaktigheter som ensamma eller tillsammans
rimligen kan anses inverka pa ekonomiska beslut som anvindare av bokslutet gor. Vi har
ocksé tagit i betraktande felaktigheter och/eller potentiella felaktigheter vilka pa grund
av kvalitativa faktorer enligt var uppfattning ar materiella fér anvdndarna av bokslutet.

De mest betydande uppskattade riskerna for vasentlig felaktighet

Vi har nedan beskrivit vad vi uppskattar vara de mest betydande riskerna for vasentliga
felaktigheter, inklusive risken for vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter samt
ett sammandrag av hur vi har agerat till foljd av dessa risker.

Vid vér revision har vi beaktat risken att ledningen forbigar kontroller. Detta har omfat-
tat en beddmning av om det finns indikationer pa ledningens medvetna forhéllande till
dessa, vilket kan medfora en vasentlig risk for felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vardering av placeringstillgdngar (bokslutsprinciper s. 11-13 och noter till placeringstill-
gangar s. 45-59)

DE MEST BETYDANDE UPPSKATTADE RISKERNA FOR VASENTLIG FELAKTIGHET

Koncernens placeringstillgadngar, inklusive placeringarna som técker de fondanknutna
forsakringarna ar den mest betydande tillgdngsposten i bolagets balansrakning.

Placeringarna redovisas i huvudregel till anskaffningsutgift eller som fastigheterna, med
avdrag for avskrivningar enligt plan eller till ett lagre verkligt varde. Placeringarna som
tacker de fondanknutna férsakringarna redovisas till verkligt varde. I bokslutets noter
presenteras harutover placeringarnas verkliga varden och placeringarnas nettointakter
enligt verkligt varde.

Tillgdngarnas verkliga varden baserar sig pa antingen pa marknadsnoteringar eller pa
varderingar enligt allmant vedertagna principer. [ varderingar enligt verkligt varde ingar
beddémningar, speciellt for sddana egendomsposter och instrument for vilka marknads-
varden inte kan erhallas fran offentliga marknadsnoteringar; sdsom kapital- och fastig-
hetsplaceringar.

HUR VI HAR AGERAT TILL FOLJD AV DESSA RISKER

Vi har utvarderat de anvanda boksluts- och varderingsprincipernas vederbdrlighet.
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Vi har testat interna kontroller for bokforings- och varderingsprocesserna gallande var-
depapper, derivatinstrument och fastigheter.

Vi har jamfort placeringstillgdngarnas redovisade varden mot externa bekraftelser och
resultat av tillampade varderingsmetoder samt utvarderat sakligheten av bolagets egna
varderingsmetoder.

Vi har hartill utvarderat sakligheten av notuppgifterna for placeringstillgangar.

Forsakringstekniska ansvarsskuld (bokslutsprinciper s. 14)

DE MEST BETYDANDE UPPSKATTADE RISKERNA FOR VASENTLIG FELAKTIGHET

Den forsakringstekniska ansvarsskulden som definieras i forsakringsbolagslagens 9 ka-
pitel ar den mest betydande posten pa skuldsidan i moderbolagets och koncernens ba-
lans-rakningen.

Den mest betydande risken i ansvarsskulden fér det Omsesidiga Forsakringsbolaget
Fennia ar ersattningsansvarets tillracklighet. Vid berakningen av pensionsansvar inom
ersattningsansvaret bor bedomningen av skadefallen och valet av diskonteringsranta
goras betryggande. Den for pensionsansvaret anvanda diskonteringsrantan sanktes un-
der rakenskapsperioden fran 1,5 procent till noll procent. Diskonteringsrantans sank-
ning tillsammans med forandringar i berakningsprocessen okade ersattnings-ansvaret
med 228 miljoner euro.

Dotterbolaget Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv har rantegaranterade pensions- och
sparlivforsakringar pa bolagets egen risk for vilka berdkningsgrundranta har utlovats.
Till den utlovade berakningsgrundrantan hanfor sig en placeringsavkastningsrisk. Vid
berakning av ansvarsskulden bor den anvanda rantan valjas betryggande. I ansvarsskul-
den bor goras en sddan rantereserv baserat pa ledningens beddmning att kommande
forpliktelser med tillracklig sakerhet kan uppfyllas.

Det Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennia och Férsakringsaktiebolaget Fennia Liv tog i
boérjan av ar 2019 i bruk en ny balanshanteringsmodell, i enligt med vilken bolagen an-
vander rantederivat for att skydda den marknadsmassiga ansvarsskuldens ranterisk. Av-
sikten med ranteskydden ar att minska de oférdelaktiga effekterna fran forandringar i
marknadsrantor pa bolagets marknadsmaéssiga resultat och solvensposition. Dessa ran-
tederivat har i bokforingen behandlats som skyddande.

P4 grund av ansvarsskuldens vasentlighet, de antaganden ledningen gor vid berdkningen
samt de komplicerade forsakringstekniska berakningsmodellerna har ansvarsskulden i
revisionen bedémts som ett omrade med betydande risk for vasentlig felaktighet.
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HUR VI HAR AGERAT TILL FOLJD AV DESSA RISKER

Vara granskningsatgarder har innefattat en utvardering av principerna foér bokning och
berakning av den forsakringstekniska ansvarsskulden i Fennia och Fennia Liv.

Vi har utvarderat ansvarsskuldens beraknings-process och testat den interna kontroll-
omgivningens funktionalitet. I granskningen har vi beaktat effekterna pa ansvarsskul-
dens berakningsprocess fran fusionen av Fennia Skadefoérsakring Ab.

Var forsakringsmatematiker har deltagit i revisionen och utvarderat antaganden och be-
rakningsmetoder som anvants, bland annat genom att granska anvanda beraknings-
grunder och bedoma berakningsmodellernas lamplighet for att sakerstalla ansvarsskul-
dens tillracklighet.

Vi har bedomt grunderna for och den redovisningsmassiga behandlingen av den under
rakenskapsperioden genomforda sankningen av diskonteringsrantan.

Vid i bruk tagningen av den nya balanshanteringsmodellen har vi gatt igenom forenhet-
ligheten med beslutade riskhanterings-principer samt testat de interna kontroller som
stoder rapporteringsprocessen for den marknadsmassiga ansvarsskulden och de skyd-
dande derivatinstrumenten. Vi har ocksa utvarderat tillborligheten av rantederivatens
skyddsredovisning och jamfort derivat-instrumentens vardering mot prisnoteringar
fran marknaden

Hartill har vi utvarderat den bokféringsmassiga hanteringens riktighet och utvarderat
sakligheten av notuppgifterna gallande ansvarsskulden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar for bokslutet

Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar for upprattandet av bokslutet och for
att bokslutet ger en rattvisande bild i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden
gallande upprattande av bokslut samt uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen och
verkstallande direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar
noddvindig for att upprétta ett bokslut som inte innehdller ndgra visentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for be-
doémningen av bolagets forméga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sd ar till-
lampligt, om férhallanden som kan péaverka formagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om man avser att likvidera bolaget, upphoéra med verksamheten eller inte har nagot re-
alistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida bokslutet som helhet in-
nehéller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa

73



fel, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet
ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed alltid kommer att uppticka en vasentlig felaktighet om en saddan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdome och
har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

Identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for
vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till f6ljd av
oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pé fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.
Skaffar vi oss en forstdelse av den del av moderbolagets eller koncernens interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder
som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

Utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i ledningens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

Drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktéren
anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av bokslutet. Vi drar
ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om moderbolagets eller
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i bokslutet om den vasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera
uttalandet om bokslutet. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhallanden gora att ett moderbolag eller en koncern inte langre kan
fortsatta verksamheten.

Utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehéllet i
bokslutet, daribland upplysningarna, och om bokslutet aterger de underliggande
transaktionerna och handelserna pé ett sitt som ger en rattvisande bild.
Inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen
for att gora ett uttalande avseende koncernbokslutet. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vart
uttalande.
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Vi kommunicerar med dem som har ansvar for bolagets styrning avseende, bland annat,
revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den, samt betydel-
sefulla iakttagelser under revisionen, daribland eventuella betydande brister i den in-
terna kontrollen som vi identifierat under revisionen.

Ovriga rapporteringsskyldigheter

Uppgifter om revisionsuppdraget

Vi har fungerat som av bolagstimman vald revisor fran 2007 oavbrutet i 13 ar.

Ovrig information

Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar for den évriga informationen. Ovrig in-
formation omfattar verksamhetsberattelsen. Vart uttalande om bokslutet tacker inte
ovrig information.

Var skyldighet ar att lasa den ovan specificerade 6vriga informationen i samband med
revisionen av bokslutet och i samband med detta gora en beddmning av om det finns
vasentliga motstridigheter mellan den 6vriga informationen och bokslutet eller den
uppfattning vi har inhdmtat under revisionen eller om den i 6vrigt verkar innehalla va-
sentliga felaktigheter. Det ar ytterligare var skyldighet att beddma om verksamhetsbe-
rattelsen har upprattats enligt gallande bestammelser om upprattande av verksamhets-
berattelse.

Enligt var uppfattning ar uppgifterna i verksamhetsberattelsen och bokslutet enhetliga
och verksamhets-berattelsen har upprattats i enlighet med gallande bestammelser om
upprattande av verksamhetsberattelse.

Om vi utgidende fran vart arbete pa den dvriga informationen, drar slutsatsen att det fo-
rekommer en vasentlig felaktighet i verksamhetsberattelsen, bor vi rapportera detta. Vi
har ingenting att rapportera gallande detta.

Helsingfors den 12 mars 2020
KPMG OY AB
PETRI KETTUNEN

CGR

Forvaltningsrddets utldtande

Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennias férvaltningsrad har tagit del av bolagets bokslut
och koncernbokslut for 2019 samt av revisionsberattelsen. Forvaltningsradet har i detta
hanseende ingenting att anmarka pa.
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Forvaltningsradet foreslar for Omsesidiga Forsikringsbolaget Fennias ordinarie bolags-
stamma 2020 att bokslutet och koncernbokslutet faststalls och att styrelsens forslag till
hur rakenskapsperiodens resultat disponeras godkanns.

Helsingfors den 18 mars 2020
P4 forvaltningsradets vignar
Janne Ylinen

forvaltningsradets ordférande
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Fennias forvaltningsorgan

Forvaltningsrad

Ordforande

Janne Ylinen
verkstallande direktor
Kokkolan Halpa-Halli Oy

Karleby

Vice ordforande

Marianne Kaasalainen
verkstallande direktor
Oy Patrol Trading Ab
Esbo

Medlemmar

Michael Cedercreutz
verkstallande direktor
Oy Victor Ek Ab
Helsingfors

Risto Finne
styrelseordfoérande
Kuopion Konepaja Oy

Kuopio

Virve Groning

verksamhetsledare
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UFF

Rajamaki

Jarmo Halonen
verkstallande direktor
Elecster Oyj

Toijala

Jukka Hyryldinen
verkstallande direktor
Katko Oy

Vanda

Ilkka Jalonen
Ordférande

Ilja Consulting Oy
Esbo

Juha Jarvi
verkstallande direktor
Ka-Mu Oy

Karstula

Pia Kauma
riksdagsledamot

Esbo

Hannu Kekiliainen
styrelseordférande
Check Point Finland Oy
Pikis

Jaana Kokko
verkstallande direktor
Oulun Autokuljetus Oy

Uleaborg



Petteri Kolinen
verkstallande direktor
Design Forum

Esbo

Jaana Kotro
administration partner
Teknopower Oy

Abo

Perttu Kouvalainen
verkstallande direktor
Fabrik Oy

Joensuu

Pekka Kuivalainen
verkstallande direktor
Pisla Oy

Viitasaari

Matti Kurttio
styrelseordforande
Tormets Oy

Tornea

Mari Laaksonen
verkstallande direktor
CleanMarin Oy
Helsinki

Maunu Lehtimaki
verkstallande direktor
Evli Bank Abp
Helsingfors

Markus Lindblom
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verkstallande direktor
RTV-Yhtyma Oy

Riihimaki

Heli Lindqvist

verkstallande direktor
Lukkotalo - Lukko ja Kone Oy
Espoo

Hannu Loytonen

industrirad verkstallande direktor
Betset Oy

Kyyjarvi

Tauno Maksniemi

Senior Partner, CEO
Broadview Oy Ltd
Helsingfors

Jouko Manninen
stadsdirektor

Kuusamo stad

Kuusamo

Mikko Markkanen
verkstallande direktor

Crazy Town Oy

Jyvaskyla

Anna Mollberg

fabriks- och marknadsforingschef
Kymppi-Maukkaat Oy

Ackas

Antti Mykkanen

Fennias personalrepresentant
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Yrittajain Fennian Kentta ry

Lahtis

Ari Penttila
verkstallande direktor
Matkapojat Oy
Tammerfors

Juha Murtopuro
verkstallande direktor
Avarn Security
Helsingfors

Raimo Puustinen
verkstallande direktor
Pohjois-Karjalan Kirjapaino Oyj
Joensuu

Pekka Rantamaki
verkstallande direktor
Rantamaki Advisors Oy
Helsingfors

Ari Rinta-Jouppi
verkstallande direktor
Rinta-Joupin Autoliike Oy
Tervajoki

Ali U. Saadetdin
styrelseordférande
Solteq Abp
Tammerfors

Seppo Saajos



styrelseordforande
Saajos Yhtiot

Lojo

Kaj Strom
styrelseordforande
Motoral Oy
Helsingfors

Juhana Tikka
verkstallande direktor
Kaakon Viestinta Oy
S:t Michel

Tapio Tommila
verkstallande direktor
Panostaja
Tammerfors

Virpi Utriainen
verksamhetsledare
Ung Foretagsamhet rf
Esbo

Heikki Vauhkonen
verkstallande direktor
Tulikivi Oyj
Helsingfors

Henrik Wikstrom

ekonomi- och forvaltningsdirektor

Sarlin Group Oy Ab
Kauniainen
Jarkko Wuorinen

verkstallande direktor
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Ahlman & Wuorinen Development AWD Oy
Nyslott

Jens Osterberg

verkstallande direktor

Oy Petsmo Products Ab

Vasa

Fennias forvaltningsorgan 1.1.2020
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Styrelse

Ordforande

Mikael Ahlback
industrirad, koncernchef
Ab Rani Plast Oy

Terjarv
Vice ordférande

Matti Porho
kommerserad, CEO
Porhon Autoliike Oy

Uleaborg

Medlemmar

Henry Backlund

styrelseordforande

Dermoshop Ab

Korsnas

Eva Liljeblom

professor

Hanken Svenska Handelshogskolan, Helsingfors och Lunds universitet, Sverige
Helsingfors

Jyrki Makynen

verkstallande direktor, styrelseordfoérande

Oy HM Profiili Ab

Seinajoki

Anni Ronkainen

Executive Vice President, Chief Digital Officer

Kesko Abp



Helsingfors

Paul Stucki
verkstallande direktor
Orfer Oy

Orimattila

Risto Tornivaara
Senior Advisor Sitra
Vanda

Tomi Yli-Kyyny
verkstallande direktor
Caruna Networks Oy

Helsingfors

Styrelsens sekreterare

Sanna Elg
direktor for juridiska arenden
Fennia

Esbo

Fennias forvaltningsorgan 1.1.2020



Revisorer

KPMG Oy Ab
Petri Kettunen

CGR

Revisorssuppleanter

KPMG Oy Ab
Fredrik Westerholm

CGR
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Fenniakoncernens ledningsgrupp

Antti Kuljukka

koncernchef

Mika Aho

kunddirektor

Sanna Elg (sekreterare)
direktor for juridiska arenden
Eero Eriksson

verkstallande direktor, Fennia Kapitalforvaltning
Mika Manninen

koncernens ekonomidirektor
Alexander Schoschkoff

verkstallande direktor, Fennia Liv

Fennias forvaltningsorgan 1.1.2020
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Lakare

Sari Anthoni

specialist i foretagshalsovard

Mikael Hedenborg

medicine och kirurgie doktor

specialist i foretagshalsovard

overlakare

specialkompetens inom forsakringsmedicin
Tero Jarvinen

professor, specialist i ortopedi och traumatologi
Lauri Keso

medicine och kirurgie doktor

specialist i inre medicin och reumatologi
specialkompetens inom forsakringsmedicin
Juha Liira

medicine och kirurgie doktor

specialist i foretagshalsovard och arbetsmedicin
specialkompetens inom forsakringsmedicin
Heikki Maenpaa

docent, medicine doktor

ortopedi och traumatologi

Mika Paavola

medicine doktor

specialist i ortopedi och traumatologi

Timo Yrjonen

medicine doktor

specialist i ortopedi

Heikki Osterman

medicine licentiat
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specialist i ortopedi och traumatologi

Fennias forvaltningsorgan 1.1.2020
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