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Verkstdllande direktorens
oversikt

Fennias affdrsverksamhet dr i hég grad beroende av hur den ekonomiska situationen
utvecklas for finldndska konsumenter och foretag. Aven om dess inverkan pd forsdkring inte &r
sdrskilt stor pd kort sikt, r en gynnsam ekonomisk utveckling pd ldng sikt viktig for oss. Det ar
darfor vi stéder och mojliggér vdra dgarkunders féretagande och liv - féretagens och
konsumenternas framgdng &r en gemensam sak fér oss alla.

Ar 2024 aterhémtade sig den finska ekonomin lIdngsamt frdn recessionen. Den privata
konsumtionen minskade, dven om konsumenternas kdpkraft stdrktes under dret i takt med att
Europeiska centralbanken borjade sdnka styrrdntan och inflationen sjonk. De osdkra
framtidsutsikterna, framfér allt ndr det gdller sysselsdttningen, gjorde att konsumenterna holl
hart i planboken.

Féretagens investeringar minskade kraftigt férra dret och sérskilt byggbranschen har lidit av
svag efterfrdgan. Byggbranschen &r dock inte den enda branschen som har haft en svag
tillvaxt - el- och elektronikindustrin, maskin- och metallindustrin samt detaljhandeln har alla
haft en blygsam utveckling.

Den finska ekonomin ser ut att vara pd vdg mot en mattlig tillvéxtkurva 2025. Den avtagande
inflationen och de sjunkande rdntorna stimulerar konsumtionen och investeringarna, vilket
framfor allt stéder utvecklingen av konsumenternas kdpkraft. A andra sidan begrénsar de
kraftiga sparatgdrderna i den offentliga ekonomin och skattehéjningarna den ekonomiska
tillvaxten. Vi tror dock att efterfrdgan pd framfér allt export kommer att 6ka i takt med att
vérldsekonomin aterhdmtar sig, vilket stimulerar féretagens investeringsvilja.

Mdalet dr 6kande betydelse fér kunderna

Var vision &r ett ansvarsfullt Fennia med stor dragningskraft. Darfér utvecklar vi var
affdrsverksamhet med kund- och personalupplevelsen i centrum.

Rabatten fér kunddren lanserades i bérjan av férra dret och dr Fennias sdtt att beléna lojala
dgarkunder fér [ldnga kundrelationer. Vart mdl dr att dela med oss till vara kunder av den
ekonomiska avkastning som vdr verksamhet genererar. Kundlojaliteten har utvecklats positivt
sedan lanseringen.

Som ett resultat av Rabatten fér kunddren, ett aktivt kundarbete och utvecklingen av véar
verksamhet 6kade antalet féretagskunder markant. Vi gjorde sérskilt bra ifrédn oss inom
arbetsolycksfallsférsékring, som kan betraktas som ett av de viktigaste matten pd
konkurrenskraften inom féretagsférsakring. Bland privatkunderna lyckades vi véinda
utvecklingen av antalet kunder.

Vi har arbetat hart fér att utveckla kundupplevelsen. Vi lyssnar och utvecklar verksamheten
kontinuerligt enligt vdra kunders behov. Sarskilt féretagarna i vara regionala delegationer har
varit med och utvecklat verksamheten genom innovationer och berdttat vad som dr viktigast
for dgarkunderna.



V@ra investeringar i att utveckla affdrsverksamheten och det stédjande férsékringssystemet
fortsatte under 2024. Véra driftskostnader dkade sdrskilt i takt med att personalstyrkan véxte,
bdde fér att utveckla afférsverksamheten och fér att genomfdra de uppgifter som krévs av
den 6kande regleringen. Vi utvecklar var kompetens och satsar pd var framtida férmaga att
forbli konkurrenskraftiga dven i framtiden. Dessa satsningar kommer att vara betydande under
de kommande aren.

For att kunna erbjuda en utmadarkt kundupplevelse behévs yrkeskunnig och motiverad personal.
P& Fennia arbetar vi tillsammans fér att skapa ett attraktivt Fennia ddr vi kan arbeta och méa
bra. Vi vill stédja de anstdlldas balans i arbetslivet, iver att Iéra sig nytt och vilja att pdverka.

Vi har identifierat flera frdgor som vi utvecklar for att ta personalupplevelsen till nésta niva. Vi
har férnyat var verksamhetsmodell fér att lyssna pd personalen och far kontinuerlig feedback
pd frdgor som dr viktiga fér dem. En frdga som togs upp &r arbetshdlsa och vi har redan gjort
betydande férdndringar pd detta omrdde.

Historiskt manga skador i bérjan av 2024

| skadorna som ersattes daterspeglades sdrskilt de utmanande vaderférhdllandena i bérjan av
forra aret. Sdrskilt i kustomrddena férdndrades vaderférhdllandena snabbt, vilket
dterspeglades i ett stérre antal skador vid olycksfall och bilkérning samt pd egendom. Enligt
var statistik &r antalet skador sd hégt ungefér en gang vart femtionde ar.

Borjan av dret var exceptionell ur ett historiskt perspektiv, men i takt med att
klimatférdndringarna fortskrider kan detta vara ett nytt normaltillstand ndr det gdller
vaderférhadllanden. Statistiken kommer att reagera pd detta med tiden och ge oss visshet om
riktningen, men ur férsdkringarnas prissattningsperspektiv ar det viktigt att reflektera over
dessa observationer nu. Under andra halvaret 2024 normaliserades skadeutvecklingen och var
i linje med vdra prognoser.

De storsta utmaningarna i skadeutvecklingen dr relaterade till den frivilliga
sjukkostnadsférsdkringen. Dess ddliga Idnsamhet fortsatte under 2024, sdrskilt nér det gdller
privatkunder. Halsov@rden genomgdr stora féréndringar i samhéllet och forsdkringar spelar en
viktig roll hdr. Kundbeteendet har visat att finldndarna dr villiga att sdkerstdlla snabb tillgdng
till vard genom férsdkringar.

Utvecklingen av storskador spelar en viktig roll for ett forsdkringsbolags resultat och forklarar
till stor del de kortsiktiga resultatsvéingningarna. Férra dret 14g utvecklingen av storskador pd
en normal nivd och skiljde sig inte ndmnvart fran tidigare ar.

Inom livférsdkringsverksamheten var dret en period av stark tillvéxt och vart resultat
utvecklades stabilt och starkt. Affdrsverksamheten vaxte kraftigt bade till féljd av den
framgdngsrika integrationen av Handelsbanken Finlands livférsdkringsverksamhet och inom
dvrig affdrsutveckling. Fennia Livs unika position p& spar- och placeringsmarknaden och goda
kundupplevelse méjliggor tillvaxt. Vi forbattrar sténdigt vdra tjdnster till kunderna och
utvecklar aktivt var verksamhet.

Vi lyckades utmadarkt i placeringsverksamheten. Avkastningen genererades framst av den
mycket starka utvecklingen pd aktiemarknaden, men vi gjorde ocksd bra ifrdn oss pa
fastighetsmarknaden.

Var solvens var fortsatt stark. Med stéd av den starka solvensen kan vi utveckla vara tjdnster,
véxa och vara en pdlitlig férsdkringspartner fér vara dgarkunder.



Férsta hdllbarhetsrapporten har publicerats

For férsta gdngen har en hdllbarhetsrapport publicerats i samband med denna
verksamhetsberdttelse i enlighet med Fennias direktiv om hallbarhetsrapportering. Fennia ar
ett av de forsta europeiska féretagen som rapporterar om sitt ansvarsarbete i enlighet med
den nya regleringen av hdllbarhetsrapportering.

Under 2024 har vi gjort betydande framsteg i utvecklingen av vdrt ansvarsarbete. Vi har
definierat ett ansvarsprogram med mdl och métt och har bérjat vidta atgdrder for att uppnd
madlen. Ansvarsprogrammet &r ett bevis pa vart engagemang fér en ansvarsfull verksamhet
dven i framtiden.

Tack till vara kunder, samarbetspartner och personalen

Min egen resa som verkstdllande direktor for Fennia har bara bérjat. Men redan nu har jag
med glddje mdrkt att vi har en stark vilja att véxa |I6nsamt, att vara néra vdra kunder och att
skapa vdrde for dem. Fennia dr i gott skick och vi utvecklas kontinuerligt for att vi battre ska
kunna tillgodose vara dgarkunders behov och énskemdl i framtiden.

Lat oss tillsammans skapa en fantastisk och framgdngsrik resa. Jag vill tacka alla vara kunder
och samarbetspartner samt personalen som varje dag gor ett fantastiskt jobb fér vara
dgarkunder.

Hanna Hartikainen
verkstdllande direktor
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Styrelsens
verksamhetsberattelse

Fenniakoncernen

Fenniakoncernens moderbolag, Omsesidiga Férsakringsbolaget Fennia, dr ett kundégt
finlandskt skadeforsdkringsbolag med djupt rotade rétter och véarderingar i féretagande. Till
vart verksamhetsomrdde hor lagstadgade och frivilliga skadeférsékringar, som vi erbjuder
féretag, féretagare och hushdill.

Koncernens dotterbolag dr Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv som erbjuder frivilliga liv-,
pensions- och sparférsdkringar, servicebolaget Fennia-service Ab, eFennia Ab, Pasilan Portit
Kb och ytterligare nio fastighetsbolag.

Fenniakoncernens omsdattning var 901,4 miljoner euro (830,8 mn euro). Den 6kade omsdttningen
berodde frdmst pd att nettointékterna fradn placeringsverksamheten férédndrades och att
premieinkomsten frdn livférsékringsverksamheten ékade. Koncernens resultat fére boksluts-
dispositioner och skatter var 31,5 miljoner euro (11,2 mn euro).

Koncernens férsdkringstekniska bidrag fore tillaggsférmaner och féréndring i utjdmnings-
beloppet férsdmrades jamfért med dret innan och var -22,0 miljoner euro (-13,0 mn euro).

Resultatet for koncernens skadeforsdkringsrorelse fére bokslutsdispositioner och skatter var
7,7 miljoner euro (-26,6 mn euro). Fennias premieintdkter sjonk till 435,6 miljoner euro
(466,4 mn euro). Minskningen var 6,6 procent. Rabatt fér kunddren, en féorman som baseras
pd kundrelationens ldngd, togs i bruk 2024 och inverkade pd premieinkomsten med

-41,5 miljoner euro. Under rdkenskapsdret sjonk de totala ersdttningskostnaderna till

341,2 miljoner euro (380,3 mn euro). Till f8ljd av dndringarna i berékningsgrunderna minskade
ersdttningskostnaderna under rakenskapsperioden med sammanlagt 81,0 miljoner euro

(55,4 mn euro).

Resultatet for koncernens livférsdkringsverksamhet fére bokslutsdispositioner och skatter var
23,8 miljoner euro (15,4 mn euro). Premieinkomsten ékade med 55,2 miljoner euro pé grund av
tillvéxten inom placeringsforsdkringar och kapitaliseringsavtal. Utbetalda ersattningar uppgick
till 145,8 miljoner euro (118,4 mn euro). Aterkdp uppgick till 75,0 miljoner euro (56,7 mn euro).

Fenniakoncernens nettointdkter av placeringsverksamheten i bokféringen uppgick till

143,8 miljoner euro (103,8 mn euro). Det bokfdringsmdssiga resultatet av placeringsverksamheten
pdverkas positivt frdmst av hégre férsdljningsvinster jamfért med jaémférelseperioden. Andelen
andra dn placeringsbundna férsdkringar av placeringsverksamhetens nettointdkter uppgick
till 71,7 miljoner euro (84,5 mn €).

Enligt prelimindra berdkningar har koncernens solvensstdllning minskat jamfort med
jémfdrelseperioden, men &r fortsatt stark pd 201,2 procent (213,4 %)



Nyckeltal for koncernen

2024 2023 2022
Nyckeltal fér koncernen

Omsdattning mn € 901,4 830,8 5442
Premieinkomst mn € 754,0 724,5 653,4
Rérelsevinst/-férlust mn € 273 -8,6 1072
Vinst/forlust fére bokslutsdispositioner och skatter mn € 31,5 -11,2 114,3
Totalresultat mn € 50,4 1421 -148,9
Antal anstdllda i genomsnitt 1126 1013 935

Redovisningsperiodens vasentligaste handelser

Rabatt fér kunddren, en férmdan som baseras pd kundrelationens 1dngd, togs i bruk 2024 och
inverkade pd premieinkomsten med -41,5 miljoner euro.

Till foljd av dndringarna i berdkningsgrunderna minskade ersattningskostnaderna under
rékenskapsperioden med sammanlagt 81,0 miljoner euro (55,4 mn euro). Den mest betydande
posten avser férandringen av principerna for sjukkostnadsreserver, vilket ledde till att
ansvarsskuld for 51,6 miljoner euro uppléstes. Héjningen av diskontordntan frdn 1,0 procent till
1,25 procent var en annan betydande post. Rdntan anvdnds vid berdkningen av
pensionsansvaret for trafikforsdkringen respektive forsdkringen mot olycksfall i arbetet och
yrkessjukdomar. P& grund av ovanndmnda férdndring uppléstes ansvarsskuld fér sammanlagt
274 miljoner euro (611 mn euro).

Fennias dotterbolag Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv slutférde 1.12.2024 forvarvet av
Handelsbanken Finlands livférsdkringsverksamhet, inklusive placerings-, pensions- och
I&neskyddsforsdkringar. Vardet pd det dverférda bestdndet uppgick till 851,7 miljoner euro.
| férvérvet skapades 14,2 miljoner euro goodwill, som avskrivs pd 5 ar. Férvdrvet hade ingen
vasentlig effekt pd resultatet 2024. Affdren stéder Fennias mdlsé&ttning av véxa inom
livférsdkringsverksamheten.

Fennia har under de senaste dren satsat starkt pd att modernisera sin afférsverksamhet och
sina IT-system. | slutet av 2024 inférdes de forsta funktionerna i det nya systemet i
kundgrdnssnittet. Denna omfattande férnyelse kommer att ta flera ar att genomféra. Malet ér
att utveckla tjénster och system for att béttre méta vara kunders behov.

Skadeforsakringsverksamhet

Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia &r Finlands fjdrde stdrsta skadeférsdkrare. Bolaget
erbjuder féretag, féretagare och hushdll lagstadgade och frivilliga skadeférsékringar.
Férsdkringsbolagets resultat fére bokslutsdispositioner och skatter var 25,8 miljoner euro (-11,4
mn euro).

Fennias premieintdkter sjénk till 435,6 miljoner euro (466,4 mn euro). Minskningen jamfért med
referensperioden var 6,6 procent. Rabatt fér kunddren, en férmdn som baseras pd
kundrelationens 1&ngd, togs i bruk 2024 och inverkade pd premieinkomsten med -41,5 miljoner
euro.



Under rdkenskapsdret sjénk de totala ersdttningskostnaderna till 341,2 miljoner euro (380,3 mn
euro). De utbetalda ersattningarna dkade till 430,7 miljioner euro (403,4 mn euro). Okningen
har varit sdrskilt stor inom personférsakringar, dar till exempel anvdndningen av sjukkostnads-
férsdkringar har dkat samtidigt som priserna pad sjukvardstjdnster har stigit. Ersdttningsansvar
uppléstes sammanlagt pd 89,4 miljoner euro (23,1 miljoner euro). Till féljd av dndringarna i
berdkningsgrunderna minskade ersattningskostnaderna under rakenskapsperioden med
sammanlagt 81,0 miljoner euro (55,4 mn euro). Den mest betydande posten avser férdndringen
av policyn for sjukkostnadsreserver, vilket ledde till att ansvarsskuld for 51,6 miljoner euro
upplostes. Dessutom hojdes rdntan som anvdnds vid berdkningen av pensionsansvaret for
trafikférsdkringen respektive forsdkringen mot olycksfall i arbetet och yrkessjukdomar fran 1,0
procent till 1,25 procent. P& grund av det ovanndmnda uppldstes ansvarsskuld fér sammanlagt
27,4 miljoner euro. Under jdmférelseperioden hdjde bolaget motsvarande diskontordnta fran
0,5 procent till 1,0 procent, vilket resulterade i att ansvarsskuld upplostes for 61,1 miljoner euro.

Premieintdkterna fran personférsdkringar var 135,1 miljoner euro (1431 mn euro) och riskkvot
61,1 procent (74,8 %). Utan poster som pdverkar jamférbarheten var riskprocenten 104,7
procent (95,0 %). Andringarna i berdkningsgrunderna har en betydande inverkan pé
ersdttningskostnaderna for personférsdkringar och dédrmed pd riskkvoten. Riskkvoten
berdknas som férhdllandet mellan ersdttningskostnaderna (exklusive driftskostnader for
ersattningsverksamhet) och premieinkomsten.

Premieintdkterna fran fordonsfdrsdkringar var 166,3 miljoner euro (178,8 mn euro) och
riskkvot 76,2 procent (64,1 %). Utan poster som péverkar jamférbarheten var riskkvot 76,8
procent (78,4 %). Rabatten fér kunddren samt dndringarna i berdkningsgrunderna &r de
vasentligaste posterna som pdverkar jamférbarheten.

Premieintdkterna frdn egendomsférsdkringar och andra férsékringar var 133,3 miljoner euro
(144,4 mn euro) och riskkvot 56,7 procent (76,8 %). Utan poster som pdverkar
j@mfdrbarheten var riskkvot 50,9 procent (74,4 %). Rabatten fér kunddren &r den
vasentligaste posten som pdverkar jamférbarheten.

Driftskostnaderna steg till 143,7 miljoner euro (116,6 mn euro). Okningen beror pa bland annat
personaldkningar i samband med strategiska projekt, 6kade ombudsavgifter och nedskrivningen
i IT-systemprojektetet. Bolaget har ett pdgdende projekt for systemférnyelse for vilket
kostnader pd sammanlagt 95,3 miljoner euro har aktiverats i balansrdkningen. Av dessa
aktiverade kostnader avser 67,2 miljoner euro systemhelheter som fortfarande &r under
utveckling. | slutet av dret hade systemhelheter till ett vérde av 28,1 miljoner euro tagits i bruk.
Avskrivningarnas inverkan pé rdkenskapsperioden &r 0,6 miljoner euro. Under dret har Gven en
nedskrivning om 11,2 miljoner euro gjorts avseende projektet.

Fennias totalkostnadsprocent utan berdkningsrédntekostnad var 109,5 procent (105,6 %),
riskprocenten 63,6 procent (70,4 %) och driftskostnadsprocenten 45,8 procent (35,3 %).
Jamforbara nyckeltal, som korrigerats med dndringar av berdkningen av ansvarsskulden, var
for totalkostnadsprocentens del 126,4 procent (116,1 %), for riskprocentens del 83,4 procent
(81,3 %) och for driftskostnadsprocentens del 43,1 procent (34,8 %).

Fennias solvenskvot var enligt prelimindra berakningar 224,0 procent (230,0 %).



Nyckeltal for skadeforsakringen

2024 2023 2022
Nyckeltal fér skadeférsdkringen

Premieinkomst mn € 4475 473,4 4893
Skadekvot % 78,3 81,5 63,5
Skadekvot utan berdkningsrdntekostnad % 76,5 80,6 63,5
Driftskostnadsprocent % 330 25,0 20,4
Totalkostnadsprocent % 111,3 106,5 83,8
Totalkostnadsprocent utan kostnader for
berdkningsrdnta % 1095 105,6 83,8
Roérelsevinst/-forlust mn € 1,5 -24.9 106,2
Totalresultat mn € 64,1 65,6 -40,2
Antal anstdllda i genomsnitt 1095 985 870

Livforsakringsverksamhet

Fennia Liv har specialiserat sig pd frivilliga liv-, pensions- och sparférsdkringar samt pé
forsdkringsmdssig kapitalférvaltning. Fennia Liv ér Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennias
dotterbolag med 100 procents dgarandel.

Rérelsevinsten fran koncernens livférsakringsverksamhet var 25,9 miljoner euro (16,2 mn
euro), livférsdkringsbolagets rérelsevinst var 171 miljoner euro (26,4 mn euro).

Fennia Livs totala premieinkomst efter aterférsdkrares andel var 304,9 miljoner euro (249,7
mn euro). Utbetalda ersattningar uppgick till 145,8 miljoner euro (118,4 mn euro). Aterkép
uppgick till 75,0 miljoner euro (56,7 mn euro).

Driftskostnaderna var 19,6 miljoner euro (17,4 mn euro). Bolagets omkostnadsprocent,
inklusive intdkter avseende arvoden och provision frdn fonder som &r placeringsobjekt i
fondférsakringar, var 82,1 procent (90,5 %).

Fennia Liv slutférde 1.12.2024 férvdrvet av Handelsbanken Finlands livforsdkringsverksamhet,
inklusive placerings-, pensions- och Idneskyddsférsékringar. Vardet pd det dverférda
bestdndet uppgick till 851,7 miljoner euro.

Fennia Livs solvenskvot var enligt prelimindra berdkningar 201,9 procent (228,1 %).

Nyckeltal for livforsdkringen (Fenniakoncernen)

2024 2023 2022

Nyckeltal for livforsdkringen
Premieinkomst mn € 306,5 2511 164,0
Omkostnadsprocent av belastningsinkomsten % 93,3 10311 88,9
Rorelsevinst/-forlust mn € 259 16,2 20
Totalresultat mn € 16,0 95,6 -1077
Antal anstdllda i genomsnitt 9 7 50



Placeringsverksamhet

Skadeférsdkringsbolagets nettointdkter av placeringsverksamheten i bokféringen uppgick till
76,8 miljoner euro (28,6 mn euro). Jamfért med jamférelseperioden har intdkterna frédn
placeringsverksamheten &kat, frdmst pd grund av férséljningsvinster. Kostnaderna fér
placeringsverksamheten har 6kat ndgot, bland annat pd grund av hégre nedskrivningar &n
under jdmfdrelseperioden. Avkastningen pd investeringsbalansen, enligt verkligt vérde,
uppgick till 98,9 miljoner euro (61,3 mn euro), vilket inkluderade nettointdkter pd 127,8 miljoner
euro (100,2 mn euro) frdn placeringsverksamheten och en marknadsbaserad intdkt pd -28,9
miljoner euro (-38,9 mn euro) frdn ansvarsskulden. Avkastningen pd bade placerings-
tillgdngarna och ansvarsskulden pdverkas av rénteutvecklingen pd marknaden. Avkastningen
pd ansvarsskulden dr positiv ndr rdntorna stiger, medan nuvdrdet pd ansvarsskulden sjunker.
Nd&r rdntorna faller blir effekten den motsatta. Mdlet for placeringsverksamheten dr att
generera stabil avkastning pd investeringsbalansen med hdnsyn till bdda sidorna i balans-
rékningen. Placeringsverksamhetens nettointdkter pd sysselsatt kapital, enligt verkligt vérde,
var 6,9 procent (5,2 %). | avkastningen pd ansvarsskulden inréknas de delar av bolagets
ansvarsskuld som medfor en betydande rdnterisk och som bolagets styrelse har faststallt som
mal fér placeringsverksamheten 2024.

| livbolaget var nettointdkterna fran placeringsverksamheten i bokféringen 79,2 miljoner euro
(102,3 mn euro), varav fondférsékringarna utgjorde 71,7 miljoner euro (84,5 mn euro).
Avkastningen pd investeringsbalansen, enligt verkligt varde, uppgick till 4,6 miljoner euro
(15,6 mn euro), vilket inkluderade nettointdkter pd 14,9 miljoner euro (36,6 mn euro) fran
placeringsverksamheten och en marknadsbaserad intdkt pa -10,3 miljoner euro (-21,0 mn euro)
frédn ansvarsskulden. Avkastningen pd bdade placeringstillgdngarna och ansvarsskulden
pdverkas av rdnteutvecklingen pd marknaden. Avkastningen pd ansvarsskulden &r positiv nér
réntorna stiger, medan nuvdrdet pd ansvarsskulden sjunker. N@r rédntorna faller blir effekten
den motsatta. Mdlet fér placeringsverksamheten &r att generera stabil avkastning pd
investeringsbalansen med hdnsyn till bdda sidorna i balansrékningen.
Placeringsverksamhetens nettointdkter pd sysselsatt kapital, enligt verkligt varde, var 2,5
procent (6,2 %). | avkastningen pd ansvarsskulden inrdknas de delar av bolagets ansvarsskuld
som medfér en betydande rdnterisk och som bolagets styrelse hade faststdllt som mal for
placeringsverksamheten 2024.

Fennia och Fennia Liv tilldmpar strategin fér balanshantering ALM. Enligt denna strategi
anvdnder bolagen réntederivat for att aktivt skydda den marknadsmdssiga ansvarsskulden
mot vdrdeférandringar. Mdlsdttningen med rdnteskydden &r att sdkerstdlla avkastningskravet
pd den langfristiga ansvarsskulden och att minska ogynnsam inverkan av férdndringar i
marknadsrdntorna pd bolagets marknadsbaserade resultat och solvensstdlining.

Rdntederivat bokférs som skyddande. De skyddande derivatens vardeférdandringar bokfors
inte via resultatrdkningen ndr skyddet ar inom de grdnser som faststdlls i effektivitetskalkyler.
Skydden var effektiva under hela 2024. Rantesdkringen kan dndras utgdende frdn den taktiska
réntesynen pd balanshanteringen. Ar 2024 éndrades inte réntesdkringen och den lag kvar pa
100 procent pd Fennia. P& Fennia Liv faststdlls sdkringsgraden fér den fasta delen av
ansvarsskulden till Idgre dn 100 procent med tanke pd den motsatta réntekdnsligheten hos
ansvarsskulden for framtida tilléggsférmaner. Ar 2024 varierade sékringsgraden fér den fasta
delen mellan 67 och 78 procent pd Fennia Liv. Den motsvarade en sdkringsgrad pa cirka 100
procent for hela ansvarsskulden.



Nyckeltal for placeringsverksamheten

2024 2023 2022

Nyckeltal fér skadeférsdkringen

Avkastning pa totalkapitalet % 32 30 1,7

Placeringsverksamhetens nettointdkter enligt

verkligt varde mn € 1278 100,2 -191,0

Placeringsverksamhetens intdkter pd sysselsatt

kapital % 69 5,4 -89
Nyckeltal for livforsdkringen

Avkastning pd totalkapitalet % 29 149 -14,4

Placeringsverksamhetens nettointdkter enligt

verkligt varde mn € 149 36,6 -118,3

Placeringsverksamhetens intdkter pd sysselsatt

kapital % 2,5 6,2 -16,0

Foretagsledning och personal

Under rakenskapsperioden bestod styrelsen av Mikael Ahlbéck (ordférande), Jyrki Mdkynen
(vice ordférande), Henry Backlund, Johanna Ikdheimo, Juha-Pekka Kallunki, Esko Kivisaari,
Anni Ronkainen och Risto Tornivaara.

Styrelsen sammantrddde sammanlagt tolv gdnger under verksamhetsdret. Medlemmarnas
ndrvaroprocent var 98.

1.1.2025 bestod styrelsen av Risto Tornivaara (ordférande), Rolf Jansson, Juha-Pekka Kallunki,
Esko Kivisaari, Sari Leppdnen, Jyrki Mdkynen och Anni Ronkainen.

Under rakenskapsperioden var Tomi Yli-Kyyny bolagets verkstdllande direktor fram till 28.5.2024
och ddrefter har Mika Manninen varit verkstdllande direktor.

Ar 2024 hade koncernen i genomsnitt 1126 (1 013) anstdllda, varav moderbolaget hade i
genomsnitt 1095 (985) anstdllda.

Beloning

Utgdngspunkten fér beléningen pd Fennia &r att beléningen ska vara sporrande, réttvis och
rimlig, omfatta bade ledningen och personalen samt vara férenlig med koncernens och
koncernbolagens intressen pd sdvdl kort som ldng sikt. Beléningssystemen grundar sig pd pé
férhand faststdllda mal som bygger pd koncernens strategiska malséttningar. Fér att nd dessa
har man utarbetat beléningsprinciper fér koncernen (inkl. I6nepolicy).

Fenniakoncernen fdster vid beldning ocksd uppmdrksamhet vid att beléningen lockar nya
arbetstagare, engagerar personalen, sporrar till ansvarsfull verksamhet och framjar
iakttagande av god férvaltningssed. Sddana faktorer &r till exempel ansvarsfulla produkter,
kundnéjdhet, smidiga kund- och serviceprocesser och regelefterlevnad. Verksamhet dar man
har agerat i strid med regleringsskyldigheter, Fenniakoncernens principer eller anvisningar
eller etisk praxis berattigar inte till beloning.

Se avsnittet "Rattvis beldning” i hallbarhetsrapporten fér en mer utférlig beskrivning av
bolagets beloning.
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Koncernstruktur

| koncernbokslutet har man konsoliderat Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv, Fennia-service Ab
och Pasilan Portit Kb, som till 100 procent dgs av Fennia, samt eFennia Oy, som till 20 procent
dgs av Fennia med en réstratt pd 63,6 procent. Utdver detta konsolideras nio fastighets-
aktiebolag till koncernen.

Risk- och solvenshantering

De principer for risk- och solvenshantering som faststdllts av koncernbolagens styrelser utgor
grunden for risk- och solvenshanteringen i Fenniakoncernen. | Fenniakoncernen avses med
riskhantering koordinerade strategier, processer, principer och atgdrder med vilka man
identifierar, analyserar, hanterar, foljer upp och rapporterar de risker som gdller koncernen och
koncernbolagen. Med solvenshantering avses strategier, processer, principer och atgérder
med vilka man styr och faststdller koncernbolagens och koncernens risktdckningskapacitet,
riskvillighet och risktolerans samt de vdsentligaste riskbegrdnsningarna.

Styrmodellen for riskhanteringssystemet bygger pd den sd kallade modellen med tre
forsvarslinjer, som beskrivs ndrmare i avsnittet om riskhantering. Koncernen har en
ledningsgrupp for riskhantering for att beredaq, styraq, koordinera och informera om risk- och
solvenshanteringsuppgifter. For hantering av forsdkringsbolagens balansrdkning samlas en
balansrdkningskommitté (ALCO) p& koncernniva.

Placeringsverksamheten baserar sig pd de ALM-planer som godkénns i bolagsstyrelserna, ddr
man bland annat definierar allokering av placeringar samt ansvar och befogenheter for
aktorer i den praktiska placeringsverksamheten. Ndr allokeringen av placeringar faststdlls
beaktas bolagens risktackningskapacitet.

For risker samt risk- och solvenshantering har bokslutsnoter utarbetats, dar Fenniakoncernens
mest betydande risker och de allmdnna principerna fér risk- och solvenshanteringen tas upp.

Rapport om solvens och finansiell stallning

Rapporterna om Fennias, Fennia Livs och Fenniakoncernens solvens och finansiella stdlining
publiceras senast 8.4.2025 pd Fennias webbplats www.fennia.fi.

Vasentliga handelser efter rakenskapsperiodens slut

Hanna Hartikainen tilltraddde som Fennias nya verkstdllande direktor i borjan av mars. Mika
Manninen, tjdnsteférrattande verkstdllande direktor, fortsatter som ekonomidirektor och
stdllféretradare for verkstdllande direktéren. Hanna Hartikainen har en mycket bred
erfarenhet frdn finans- och férsdkringsbranschen, dar hon har arbetat med ett antal olika
ledningsuppgifter.

Utsikter for padgdende rdkenskapsperiod

Fenniakoncernen férvdntas redovisa ett battre forsdkringstekniskt resultat for 2025 an under
j@mfdrelsedret och nyckeltalen fér skadeférsdkringsverksamheten férvdntas bli bdttre. Den
positiva utvecklingen av antalet kunder skapar positiva férvéntningar pd premieinkomsten

n


https://www.fennia.fi/ingangssida

fran skadeférsdkringen. Driftskostnaderna férvdntas férbli héga pd grund av effekterna av
utvecklingsprojektet for IT-systemet och projektet i sig forvantas fortskrida med
implementeringen av nya helheter. Livférsdkrings operativa resultat 2025 uppskattas bli ndgot
hégre dn under jamforelsedret. Det lyckade férvdrvet av Handelsbankens férsdkringsbestdnd
stéder Fennia Livs Idnsamma tillvéxt. Utvecklingen pd kapitalmarknaden pdaverkar
Fenniakoncernens resultat avsevart.

Styrelsens férslag till behandling av rdkenskapsdrets
resultat
3112.2024 var Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias utdelningsbara medel 600 522 658,79

euro. Bolagets vinst for rdkenskapsperioden var 26 559 851,32 euro. Styrelsen féreslar for
bolagsstdmman att rékenskapsperiodens vinst éverfors till sékerhetsfonden.
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Hallbarhetsrapport

Allmdan information (ESRS 2)

| den allmdnna informationen beskrivs Fennias administrationssystem, strategi och affdrs-
verksamhetsmodell, bedémningen av de inverkningar, risker och maéjligheter som ar betydande
for Fennia samt de relevanta temana i ansvarsprogrammet.

Kriterier for upprdattande av héllbarhetsrapporten

Fennias hdllbarhetsrapport 2024 fokuserar pd Fenniakoncernens ansvarsfulla och héllbara
afférsverksamhet. Fenniakoncernen (nedan “Fennia”) bestdr av moderbolaget Omsesidiga
Forsdkringsbolaget Fennia och koncernens dotterbolag: Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv,
servicebolaget Fennia-service Ab, eFennia Oy, Pasilan Portit Kb och nio fastighetsbolag (ldget
3112.2024). Om rapporten innehdller uppgifter som endast gdller ett visst bolag som ingar i
Fennia, anges detta separat. Ar 2024 sysselsatte Fenniakoncernen 1126 personer (FTE, Full-
Time Equivalent, Heltidsekvivalent). Personaluppgifterna i hdllbarhetsrapporten omfattar
personalen vid Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia och helégda Férsdkringsaktiebolaget
Fennia Liv (1104 heltidsanstdllda personer). Hallbarhetsrapporten omfattar inte personalen
vid eFennia Oy (22 personer), ett bolag som delvis dgs av Omsesidiga Férsdkringsbolaget
Fennia och som ingdr i koncernens bokslut.

Hdallbarhetsrapporten dr avsedd fér alla kunder, arbetstagare och samarbetspartner samt
andra intressenter som &r intresserade av Fennias affdrsverksamhet. Hallbarhetsrapporten
har upprdttats i enlighet med den finska bokféringslagen, de europeiska standarderna fér
héllbarhetsrapportering (European Sustainability Reporting Standards, ESRS) och EU:s
taxonomiférordning (EU) 2020/852. Rapporten innehdller inga uppgifter som grundar sig pd
annan lagstiftning, med undantag fér de uppgifter som presenteras i bilaga 1, om inget annat
anges.

Hallbarhetsrapporten gdller samma rapporterande féretag som Fennias koncernbokslut och
omfattningen av konsolidering i rapporten &r densamma fér bade hdllbarhetsrapporten och
bokslutet. Uppgifterna i rapporten har ocksa utékats fér att beskriva de vésentliga
hdllbarhetsrelaterade inverkningarna, riskerna och méjligheterna i Fennias vérdekedja, som &r
relaterade till Fennias verksamhet genom dess direkta och indirekta affdrsrelationer
uppstrédms och nedstréms i vdrdekedjan (nedan "uppstrdms och nedstréms”). | friga om
rapporteringens omfattning fdster Fennia sdrskild uppmdrksamhet vid uppgifternas
vdsentlighet, resultaten av den dubbla vésentlighetsbedémningen (dubbel
vasentlighetsanalys, i denna rapport "dubbel vdsentlighetsbeddmning”) samt kraven i
standarderna fér hdllbarhetsrapportering i frdga om rapportering av vdrdekedjan.

Fennias vdrdekedja bestar av en helhet av resurser, funktioner och affdrsrelationer som hanfar
sig till Fennias verksamhetsmiljo och affdrsverksamhet. | bedomningen av vardekedjans
aktorer och affdrsrelationer tas hdnsyn till centrala funktioner, resurser, distributionskanaler
och kundsegment. Fennia utvérderar och rapporterar om hdllbarhetsfrdgor bade i den egna
verksamheten och uppstréms och nedstréms i vdrdekedjan. Inga uppgifter har uteslutits frédn
hédllbarhetsrapporten utifrdn deras kdnslighet, sékerhetsklassificering eller industriella resultat,
upphovsrdttsliga resultat, know-how-resultat eller innovationsresultat.
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| sin rapportering féljer Fennia i regel definitionen av kort, medelldng och l&ng sikt i
standarderna fér hallbarhetsrapportering. Kort sikt dr den period som Fennia har definierat
som rapporteringsperiod i sitt bokslut, medelldng sikt &r fran slutet av den kortsiktiga
rapporteringsperioden upp till fem ar och 1dng sikt &r mer dn fem ar. Tidshorisonterna anvdnds
till exempel i den dubbla vésentlighetsbedémningen. Avvikelser frdn dessa tidshorisonter kan
goras om anvdndningen av dem skulle leda till ovasentliga uppgifter eller om en annan
definition anvdnds hos Fennia pd grund av branschens sérdrag. Till exempel bedémer och
rapporterar Fennia hdllbarhetsriskerna ocksd som en del av férsdkringsbolagens
riskbeddmnings- och riskhanteringsprocess i samband med solvensrapportering (ORSA-
rapportering, Own Risk and Solvency Assessment), ddr man tilldmpar l&ngre tidshorisonter for
bedémningen av klimatrelaterade risker. | de fall olika tidshorisonter har anvdnts finns
information om detta i hdllbarhetsrapporten.

Fennia vidtar rimliga dtgérder for att skaffa de uppgifter som behdvs fér hdllbarhets-
rapporteringen. Om Fennia inte kan samla in de uppgifter som krdvs om vdrdekedjan efter

att ha vidtagit rimliga dtgdrder, uppskattar Fennia uppgifterna med hjélp av rimliga och
underbyggbara uppgifter, sdsom medelvdrden eller andra substitutmdtt. Genom att inkludera
uppskattningar i uppgifterna om uppstréoms och nedstréoms i vérdekedjan eller om Fennias
egen verksamhet sdkerstdller man att anvdndningen av uppskattningar inte leder till uppgifter
som inte uppfyller de kvalitativa kriterierna for hdllbarhetsrapporteringsuppgifter.

De uppskattningar som anvdnds fér att samla in uppgifter med anknytning till matten i Fennias
ansvarsprogram dr relaterade till de metoder som anvdnds i utslappsberdkningsprocesserna
for Fennias indirekta véxthusgasutsldpp (scope 2 och 3). Uppgifter om utsldpp frdn Fennias
placeringsverksamhet fds fran en tredje part. Fér évriga matt som presenteras i hdllbarhets-
rapporten har ingen uppskattning gjorts av data frdn vérdekedjan. Fér matt som gdller de
egna funktionerna har man anvdnt en uppskattningsmetod fér att berdkna méangden avfall
som uppkommer i Fennias lokaler. Alla héllbarhetsmdatt och andra kvantitativa uppgifter som
anges i rapporten och for vilka uppskattningsmetoder har anvdnts framkommer i rapporten
och uppskattningsmetoderna beskrivs. Fennia rapporterar inte uppskattade belopp som harror
frén finansiella risker och mdjligheter i hdllbarhetsrapporten fér 2024. | hallbarhetsrapporten
anges Fennias omsdttning och premieinkomst fér 2024 som ett penningbelopp som éverens-
stdmmer med Fenniakoncernens konsoliderade bokslut.

Fennia rapporterar dndamdlsenliga retrospektiva uppgifter frdn och med sin andra hdllbarhets-

rapport fér att ge en tydlig férstdelse for till exempel framstegen mot de &vergripande malen i
férhadllande till basdret. Hallbarhetsrapporten fér 2024 &r Fennias férsta verifierade rapport om
hallbarhetsfragor.

Riskhantering i héllbarhetsrapporteringen

Huvuddragen i Fennias riskhanteringssystem och interna kontroll av
hallbarhetsrapporteringsprocessen bestdr av anvisningar, tydligt definierade roller och ansvar
fér hallbarhetsrapporteringen och riskhanteringen samt en process fér hantering av de risker
som dr férknippade med hdllbarhetsrapporteringen. Riskhanteringsprocessen dr en
rutinmdssig process for att identifiera, analysera, hantera, mdéta, évervaka och rapportera
risker.

De allménna och centrala risker som identifierats fér hdllbarhetsrapporteringen géller
fullstandigheten, tillférlitlighet och aktualiteten i de uppgifter som rapporteras hos Fennig,
korrektheten i uppskattningsresultaten som anvdnds i rapporteringen samt tillgangen till
uppgifter uppstroms och nedstroms i vdrdekedjan. Utvecklande, detaljerad och omfattande
reglering har ocksd identifierats som en risk. Riskerna i anslutning till
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hdllbarhetsrapporteringen hanteras, prioriteras och kontrolleras med hjdlp av Fennias
riskhanteringsverktyg. Riskhanteringsprocessen omfattar Fennias interna system och
processer.

Ansvarsenheten samordnar hdllbarhetsrapporteringsprocessen och ansvarar fér att risker
relaterade till hdllbarhetsrapporteringen dokumenteras i interna riskhanteringsverktyg och att
riskerna har beaktats pd ett korrekt satt i hdllbarhetsrapporteringsprocessen och i de interna
riktlinjerna. Ansvarsenheten ansvarar ocksd for att vid behov rapportera prioriterade risker till
Fennias férvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan. Varje medarbetare som arbetar med
hallbarhetsrapportering ansvarar for att riktlinjerna och uppférandekoderna fér
hallbarhetsrapportering féljs inom sina ansvarsomrdden. Den aktér som ansvarar for
delomrddet hos Fennia ansvarar for att de risker som hdnfér sig till hdllbarhetsrapporteringen
hanteras pd ett dndamalsenligt sdtt i den interna verksamheten.

Fennias styrelse ansvarar fér att 6vervaka och sdkerstdlla att systemen for intern kontroll,
férvaltning och riskhantering dr tillrdckliga och effektiva i férhdllande till verksamhetens
kvalitet och omfattning. Oberoende interna funktioner stdder hdllbarhetsrapporteringens
anvisningar och férfaranden genom att évervaka och utvdérdera deras funktion, félja upp
processen for 6vervakning av den dubbla vdsentlighetsbedémningen och vid behov 6vervaka
implementeringen av principerna for hdllbarhetsrapportering i Fennia. Ar 2024 har Fennia
faststdllt principer fér hdllbarhetsrapportering, som kommer att godkénnas under 2025.

Hantering av ansvarsfullheten

Ar 2024 hade styrelsen fér Fenniakoncernens moderbolag, Omsesidiga Férsdkringsbolaget
Fennia, atta ledaméter, av vilka alla &r externa ledaméter. Tva (25 %) av ledaméterna var
kvinnor och sex (75 %) man. Alla styrelseledamdter (100 %) dr oberoende av bolaget, men det
finns styrelseledamé&ter som har en férsdkringskundrelation med Fennia eller som hor till
ledningen for ett bolag som har en forsdkringskundrelation med Fennia. Denna relation har
dock inte bedémts vara av sddan betydelse for den berérda personen eller fér de berérda
kundféretagen att den skulle pdverka styrelseledamotens oberoende.

Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia utvdrderar regelbundet styrelseledaméternas
Idmplighet och tillférlitlighet samt styrelsens samlade kompetens, yrkeskunskap och méngfald.
Ndar bolaget vdljer nya styrelseledamoter bedoms och sakerstalls sarskilt att de nya
ledaméterna ar Idmpliga och tillforlitliga for uppdraget och att de kompletterar styrelsens
befintliga samlade kompetens och yrkeskunskap genom att tillféra styrelsen sin egen expertis
och kompetens. Mot denna bakgrund har styrelsen valt ledaméter med olika och kompletterande
styrkor, vilket bidrar till mangfald vad gdller utbildnings- och erfarenhetsbakgrund.

For att uppfylla kraven pd kollektiv kompetens och yrkeskunskap i Omsesidiga Férsdkrings-
bolaget Fennias styrelse krdvs att styrelsen bestar av ledaméter som tillsammans har tillrécklig
sakkunskap inom féljande omraden: férsdkrings- och finansmarknaden, affdrsstrategier och
afférsmodeller, administrationssystem, finansieringsanalys och aktuarieanalys, regelverk och
dess krav, framtida affdrsverksamhet och digitalisering samt kundupplevelse. Nér det gdller
hdllbarhetsfrdgor har en medlem i Fennias styrelse erfarenhet av att bereda reglering i
anslutning till héllbar finansiering. Hela styrelsens kompetens inom hdllbarhetsrapportering
har dessutom stdrkts genom utbildning under 2024.

Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias arbetstagarrepresentant har valts till medlem i
férvaltningsrddet, som dvervakar styrelsens verksamhet, och dérfér finns det ingen arbets-
tagarrepresentant i styrelsen. Styrelsen har tre utskott: personalutskottet, utskottet for
digitalisering och transformation och granskningsutskottet, som delas med styrelsen for
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dotterbolaget Fennia Liv. Av dessa utskott ligger ansvaret for uppféljning och utvardering av
hdllbarhetsrapporteringen hos granskningsutskottet, vars arbetsordning dven innefattar
ansvar fér uppféljning och utvdrdering av hdllbarhetsrapporteringen.

Under 2024 har granskningsutskottet vid varje méte féljt upp férberedelserna fér hallbarhets-
rapporteringen. Fennias hdllbarhetschef, som ansvarar for utarbetandet av hdllbarhets-
rapporteringen, har vid dessa moten gett granskningsutskottet en Idgesrapport 6ver den
dvergripande hdllbarhetsrapporteringen, sdrskilt om utvecklingen av rapporteringssystemet,
framsteg i utarbetandet av hdllbarhetsrapporteringen, férfarandena fér hallbarhets-
rapportering och faststdllandet av hdllbarhetsmal i hdllbarhetsrapporteringen. Efter
Idgesrapporten har granskningsutskottet sammantratt for att diskutera hur arbetet med den
Svergripande hdllbarhetsrapporteringen fortskrider och vid behov [dmnat synpunkter och
kommentarer pd vad som bor beaktas i férberedelserna for hdllbarhetsrapporteringen.

Under 2024 har Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias styrelse vid sina méten presenterat
resultaten av Fennias dubbla vasentlighetsbedomning, inklusive inverkningar, risker och
méjligheter relaterade till hdllbarhetsfrdgor som &r relevanta fér Fennia. Styrelsen har ocksd
behandlat hdllbarhetsrapporten fér 2023 och beslutat att underteckna den. Under 2024 har
Fennias hdllbarhetschef, som en del av uppfdljningen av férberedelserna fér den dvergripande
hdllbarhetsrapporteringen, regelbundet rapporterat till styrelsen via granskningsutskottet om
hallbarhetsfragor och relaterade inverkningar, risker och méjligheter. Vid varje styrelsemdte
som foljer efter granskningsutskottets mote har den styrelseledamot som dr ordférande i
granskningsutskottet ocksd lyft fram de fér styrelsen viktigaste punkterna i Idgesrapporten
Sver hdllbarhetsrapporteringen till granskningsutskottet. Under kommande rapporterings-
perioder kommer Fennia att utveckla mer detaljerade tillvdgagdangssétt fér hur man statistikfér
vdsentliga inverkningar, risker och maojligheter som behandlas i styrelsen och dess utskott.

Under 2024 har Fennias hallbarhetschef hdllit tvé utbildningstillféllen om den dvergripande
hdllbarhetsrapporteringen for styrelsen och dven i detta sammanhang har styrelsen diskuterat
férberedelserna for hédllbarhetsrapporteringen.

Under 2024 har framstegen i Fennias hdllbarhetsrapportering ocksd regelbundet rapporterats
till dotterbolaget Fennia Livs styrelse, frédmst via moderbolaget Omsesidiga Férsdkringsbolaget
Fennias och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Livs gemensamma granskningsutskott. Dessutom
har Fennias hadllbarhetschef utbildat styrelsen for Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv i
dvergripande hallbarhetsrapportering under 2024,

Bdde granskningsutskottet och styrelsen for Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia har fdst
uppmdrksamhet vid att de expertresurser som finns tillgdngliga for att arbeta med den
Svergripande hdllbarhetsrapporteringen pd Fennia &r tillréckliga. Som ett resultat av detta har
expertresurserna fér hdllbarhetsrapportering och uppféljning av hdllbarhetsfragor kat
betydligt under 2024, for att sdkerstdlla att Fennia har [dmplig kompetens och expertis for att
rapportera och félja upp hdllbarhetsfrdgor, med beaktande av de inverkningar, risker och
mojligheter som dr relevanta for dess verksamhet. Den regelbundna rapporteringen till
granskningsutskottet, och via det till styrelsen, om hur arbetet med den 6vergripande
hdllbarhetsrapporteringen fortskrider omfattar alltid vid behov dven en bedémning av
huruvida de personalresurser som avsatts for helheten dar tillrackliga, inklusive personalens
kompetens och expertis. Ar 2025 kommer Fennia att se éver styrelsens och gransknings-
utskottet drsplaner fér att sdkerstdlla att den hégsta ledningen dven i fortsattningen
regelbundet och i tillréicklig grad behandlar relevanta hdllbarhetsfrdgor och metoder fér att
hantera helheten. Styrelsens incitaments- och beloningssystem har for ndrvarande inga
incitament eller mal kopplade till klimatféréndringar eller andra hallbarhetsfragor.
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Aktsamhetsplikt

Fennias aktsamhetsplikt ("due diligence”) som gdller hdllbarhet &r den process genom vilken
Fennia identifierar, férebygger och minskar faktiska och potentiella negativa inverkningar frdn
sin verksamhet pd miljén och berérda intressenter samt rapporterar om hur dessa
inverkningar hanteras. Aktsamhetsplikten beaktar Fennias vardekedja och ar en fortlopande
process som dr forenlig med och kan leda till andringar i Fennias strategi och affarsmodell,
samarbetsrelationer och ovriga verksamhet. Skyldigheten att iaktta tillborlig aktsamhet galler
alla anstdllda och Fennias styrelse.

Som en del av férberedelserna fér hdllbarhetsrapporteringen 2024 kartlade Fennia nuldget for
processerna i enlighet med aktsamhetsplikten och identifierade utvecklingsomrdden fér att
forbattra processhelheten. Utvecklingsarbetet kommer att fortsadtta under 2025, med sdrskild
hdnsyn till internationella avtal och riktlinjer om mdnskliga rattigheter. Efterlevnad av regler,
god afférssed, lampliga arbetssatt i kundrelationer och riskhantering ingdr i alla kdrnprocesser
i affarsverksamheten och ett omsorgsfullt och ansvarsfullt férhdliningssdtt dterspeglas i
Fennias principer och i flera operativa processer.

Under 2024 genomférdes med stéd av en extern expert en bedémning av inverkningarna fér
de madnskliga rattigheterna och en kartlaggning av processernas aktuella Iage i enlighet med
FN:s vdgledande principer. Fennias interna intressenter frdn alla afférsverksamheter och
stodfunktioner deltog i bedémningen. Dessutom fick Fennias ledningsgrupp utbildning i
mdnskliga rattigheter.

| bedomningen av inverkningarna for de mdnskliga rattigheterna identifierades inverkningar
for manskliga rattigheter med anknytning till personal, kunder och slutanvdandare, aktérer och
partner i leverantérskedjan och vardekedjan samt berérda sammanslutningar. De inverkningar
som identifierats i bedomningen kommer att beaktas i den kommande dubbla vasentlighets-
bedémningen. | framtiden kommer Fennia att fordjupa sin bedémning for alla berérda
betydande intressenter som en del av sitt utvecklingsarbete i anslutning till aktsamhetsplikten,
for att battre kunna identifiera och forhindra faktiska och potentiella negativa inverkningar for
de madnskliga rattigheterna.

| bedémningen identifierades ocksd placeringsverksamhetens potentiella inverkningar for de
mdnskliga rattigheterna i samhdllen, eftersom fastighetsinnehav och annan placerings-
verksamhet har ldngtg&ende inverkningar fér dem. En utmaning med att bedéma ménskliga
réattigheter fér aktdrer och partner i vardekedjan var mdangsidigheten i anskaffningskedjorna
och bristen pd tillgdngliga data.

Tabellen nedan visar en férklaring med hdnvisningar till viktiga delfaktorer i processen for
aktsamhetsplikt vad gdller inverkningar fér médnniskor och miljé i hdllbarhetsrapporten.
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Punkter i hdllbarhetsrapporten som rér viktiga delfaktorer i processen for aktsamhetsplikt

Viktiga delfaktorer
i processen for aktsamhetsplikt Punkt i hallbarhetsrapporten
Att bygga in processen fér ) = Hantering av samhdllsansvaret
gl;;cggr;hoedteslglnhkt I styrning, strategi och Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter
= Ansvarsfullhet som en del av Fennias
verksamhetsprinciper
Att samarbeta med berérda * Hantering av samhdllsansvaret

intressenter i alla huvudstegeni

processen for aktsamhetsplikt * Aktsamhetsplikt

= Strategi, affarsmodell och vdrdekedja: Intressenternas
intressen och synpunkter

Att identifiera och bedéma negativa = Vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter

Inverkningar = Hantering av missférhdllanden: kanaler fér att ta upp

problem

Att vidta atgdrder for att behandla . Atgdrder och resurser relaterade till klimatférandringar

dessa negativa inverkningar s . . ]
9 9 = Atgdrder och resurser relaterade till resursanvdndning och

cirkuldr ekonomi
. Atgérder forknippade med personalen

. Atg(’jrder forknippade med ansvar for tjdnster och
produkter

= Upptdckt och férebyggande av korruption och mutor

= Forebyggande av penningtvatt, grd ekonomi och
ekonomisk brottslighet samt bekdmpning av sanktioner

= Dataskydd

Att félja upp hur Gndamdlsenliga dessa = Faktorerna kommuniceras drligen i Fennias
insatser ar och kommunicera det hallbarhetsrapport

Strategi, affarsverksamhetsmodell och vardekedja

Strategi och affdarsverksamhetsmodell

Bland Fennias bolag har Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia specialiserat sig pé skade-
forsdkring och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv erbjuder frivilliga liv-, pensions- och
sparférsdkringar. | Fenniakoncernen ingdr ocksd Fennia-service Ab som producerar tjdnster
med anknytning till skadeférsékring, eFennia Oy som underhdller och utvecklar datasystem
for skadeférsdkring, Pasilan Portit Kb som tillhandahdller tjdnster fér uthyrning och férvaltning
av fastigheter, samt nio fastighetsbolag (Idget 31.12.2024). Fenniakoncernens omsdttning &r
901,4 miljoner euro och premieinkomsten 754,0 miljoner euro. Féretagande och livet &r Fennias
missioner och bolaget sysselsdtter 1104 personer.

Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia &r ett kunddgt finldndskt skadefdrsdkringsbolag med
djupt rotade rotter och vdrderingar i foretagande. Bolaget producerar férsdkringar och
tillhérande tjanster och erbjuder heltdckande férsdakringar for foretag, foretagare och privat-
hushall. Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias verksamhet omfattar lagstadgade och
frivilliga skadeférsdkringar och aterférsdkring. Bolaget bedriver direktforsdkringsverksamhet i
huvudsak i Finland.

21



Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv har specialiserat sig pa frivilliga liv-, pensions- och
sparférsdkringar. Bolaget erbjuder sina kunder férsdkringar for bestdende arbetsoférmdga,
allvarlig sjukdom och dodsfall, frivilliga individuella pensionsforsdkringar och gruppensions-
forsakringar, sparlivforsdkringar och kapitaliseringsavtal. Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv
bedriver forsdkringsverksamhet endast i Finland.

Fennias vision dr att vara en ansvarsfull aktér med stor dragningskraft. Fennias strategi fornyades
2023 och mdlen for 2024 fokuserade pd att erbjuda 6kat varde for kunderna, utveckla den
bdsta forsdkringskompetensen i branschen samt bedriva en I6nsam och ansvarsfull affdrs-
verksamhet. Regleringsmiljon har ocksd en central paverkan pd utvecklingen av en ansvarsfull
affdrsverksamhet. Fennia uppréttar inget IFRS-bokslut och har dérfér inte ndgon segment-
rapportering i enlighet med IFRS 8.

Samhadlisansvar &r ett av Fennias fokusomrdden i strategin. Fokusomrddena dr de viktigaste
prioriteringarna i strategin och definierar vad Fennia ska fokusera pd fér att uppnd sina
strategiska mal och stdrka sin konkurrenskraft i en férdnderlig omvdrld. Fér att stédja genom-
férandet av strategin och integrera hdllbar utveckling i verksamheten har Fennia utvecklat ett
ansvarsprogram. | programmet definieras madl, nyckelmatt och évergripande mal fér relevanta
ESG-teman. Férkortningen ESG stdr for faktorer som &r férknippade med miljén (E), samhallet
(S) och bolagsstyrningen (G). Ar 2024 preciserades mélen, métten och de 8vergripande mélen
och dtgdrdsplaner utarbetades fér att uppnd dem. Klimat- och miljéarbete, kund- och personal-
perspektiv samt kontinuerlig utveckling av god bolagsstyrning &r kdrnan i mdlen. Nér det gdller
produkt- och servicegrupper avser mdlen frdmst riskhanteringstjdnster och skadereglering och
for kundkategorier har hdnsyn tagits till privat- och foretagskunder. | fortsattningen kommer
Fennia att utvérdera sina produkter och tjdnster samt kundsegment noggrannare i férhdllande
till sina mdl om samhdllsansvar. | mdlen beaktas ocksd Fennias intressenter, i synnerhet
personalen, kunderna, leverantérerna och samarbetspartnerna.

Med hjélp av ansvarsprogrammet sékerstdlls att dtgdrderna fokuserar pd relevanta hdllbarhets-
frdgor och ESG-teman som Fennia pdverkar mest genom sin verksamhet, samt pé de fragor
som paverkar Fennias finansiella utveckling. Férankringen av ansvarsprogrammet inleddes i
slutet av 2024.

Fennias vardekedja

Vdrdekedjan dr en helhet av funktioner, resurser och affdrsrelationer som anknyter till Fennias
affdrsmodell och verksamhetsmiljé. | Fennias vdrdekedja ingér Omsesidiga Forsdkringsbolaget
Fennia, Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv och andra bolag i koncernen. Fastighetsbolagen,
som dr investeringar fér Fennia, finns nedstréms i vdrdekedjan.

Fennias vdrdekedja beskrivs pd tre olika nivder: Egna verksamheter, Skade- och férsdkrings-
tjdnster och Placeringar. Uppdelningen bidrar till att illustrera komplexiteten i férsdkrings-
branschens vardekedjor. | bedémningen av vardekedjans aktérer och affdrsrelationer tas
hdnsyn till Fennias centrala funktioner, resurser, distributionskanaler och kundsegment. Fennia
utvérderar och rapporterar om héllbarhetsfrdgor bdde i den egna verksamheten och
uppstréoms och nedstroms i vdardekedjan.

Uppstroms i vérdekedjan beskrivs de aktorer och relationer som maojliggor Fennias verksamhet
och produktionen av produkter och tjdnster. Viktiga aktdrer &r stédfunktionernas (t.ex. HR,
ekonomi) partner, forsékringstjdnsternas partner som stéder afférsverksamhetens utveckling
och produktutveckling, kapitalférvaltningspartner fér sparande och placering samt aterférsdkrare.
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Fennias interna funktioner finns i mitten av vardekedjan. Till dessa funktioner och resurser hor
till exempel Fennias egen personal, lokaler, centrala affdrsprocesser och afférsmetoder samt
balanshanteringens placeringsverksamhet.

Nedstroms i vdardekedjan beskrivs de aktorer och relationer till vilka Fennia levererar sina
produkter och tjdnster. Viktiga aktorer dr partner som stoder forsdljning och distribution av
kundrelationer, skadetjanster och partner samt kapitalférvaltningspartner for sparande och
placering i rollen som frdmjare av forsdljning. Nedstréms i placeringarna finns bland annat
fastighetsplaceringar och placeringsforetag. Fennias kunder har en central roll nedstroms i
vdrdekedjan.

Fennias vardekedja 2024
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Intressenternas intressen och synpunkter

Fennias viktigaste intressenter &r kunderna (inklusive dgarkunder, privatkunder och féretags-
kunder, konsumenter och slutanvdndare), personalen, Fennias férvaltning, leverantérer och
samarbetspartner samt beslutsfattare och myndigheter. Andra viktiga intressenter ar media
samt intressebevaknings- och branschorganisationer. Fennias intressenter omfattar ocksd
Idroanstalter, studerande och medborgarorganisationer. Fennia for dialog med sina viktigaste
intressenter och utvecklar sin verksamhet utifrdn deras feedback. Aktiv interaktion med i
synnerhet kunder, personal, administration och samarbetspartner ar en del av det dagliga
arbetet.

Fennia utvecklar sin strategi och verksamhet utgdende frdn kundernas och personalens
upplevelse, vilket férutsatter aktiv inkludering av intressenterna, insamling av feedback och
utnyttjande av den i utvecklingen och beslutsfattandet. Fennia genomfér personalenkdter for
att fa aktuell information om personalupplevelsen och dess utveckling samt uppratthdller och
utvecklar kontinuerligt de interna processerna fér att trygga personalens rattigheter.

Fennias interaktion med kunderna &r kontinuerlig och behovsbaserad. Ar 2024 inférdes ett
nytt satt att mdta kundupplevelsen och Fennia samlar regelbundet in feedback pd bdde
kundméten och kundrelationen i sin helhet. Dessutom uppréatthdller och utvecklar Fennia
kontinuerligt de interna processerna for att trygga kundernas och slutanvéndarnas rattigheter.

23



Personalupplevelsen och utvecklingen av kundupplevelsen behandlas regelbundet i Fennias
ledningsgrupp.

Samarbetspartnerna har en viktig roll i Fennias verksamhet och i genomférandet av strategin.
Fennia interagerar i synnerhet med kritiska leverantérer och samarbetspartner. Dialogen
syftar till att upprdtthdlla och utveckla partnerskapet och samarbetet. Nedan finns en
sammanfattning av Fennias viktigaste intressenter, hur bolaget interagerar med dem och hur
deras synpunkter beaktas i bolagets verksamhet och strategi.

Typer av interaktion med Fennias intressenter

Inverkningar fér Fennias

Intressegrupp Typer av interaktion verksamhet/strategi
Kunder = Enkdter om kundupplevelse Utveckling av kundupplevelsen
= Kundundersékningar Utveckling av kundtjdnsten,
= Kundfeedback processerna och kanalerna for
= Kontaktformulér p& qrendehqnterm.g
webbplatsen Produktutveckling
= Digitala kanaler Utvecklingav
= M@3ten pd kontor eller riskhanteringstjanster
webbmoten Kundmaterial
= Ovriga kundméten Kontinuerligt sdkerstéllande av
« Arendehantering per telefon genomférandet av dataskydd och
= Marknadsféring och datasdkerhet
kundkommunikation
= Whistleblowing-kanalen
= Vdsentlighetsbedémning
Personal = Personalenkater Fennias varderingar
= Startdatgdrder Utveckling av personalupplevelsen
= Samarbete med Utveckling av ledarskap och
personalrepresentanter kompetens
= Arbetarskyddsdtgdrder Utvecklingsatgdrder som faststdllts
= Whistleblowing-kanalen utifrdn personalenkdaterna
= Anmadlningskanal fér operativa Rekryteringsprocessen
risker Kontinuerligt sdkerstdllande av
= Anmdlningar om osaklig genomférandet av dataskydd och
behandling datasdkerhet
= Vdsentlighetsbedémning
Férvaltning = Bolagsstdmma Administrationssystem

Leverantérer och
samarbetspartner

Beslutsfattare och
myndigheter

Media

= Aktiviteter och utbildning for

férvaltningsrédet och
styrelserna

= Vdsentlighetsbedémning
= Bilaterala moéten

= Vasentlighetsbedémning
= Whistleblowing-kanalen

= Uppratthdllande av kontakter

med myndigheter, regelbundna
moten och besok

= Rapportering till myndigheter

= Pressmeddelanden
= Medietjdnster
= Imageundersokningar
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Strategiska riktlinjer och mal
Verksamhetsprinciper

Identifiering och hantering av
risker i samband med partnerskap

Utveckling av bedémning av
leverantorernas samhdllsansvar

Dataskydd och datasdkerhet

Sdkerstdllande av regelefterlevnad

Kommunikation av verksamheten
och malen till intressenter
Utveckling av varumdrkets image
och rykte



Inverkningar for Fennias

Intressegrupp Typer av interaktion verksamhet/strategi
Intressebevaknings- och = Evenemang = Dialog om regleringens inverkan
branschorganisationer » Kommissioner och och aktuella ansvarsfragor
arbetsgrupper

= Opinionsbildningsndatverk
Ldroanstalter och = Rekryteringsevenemang = Jobb och praktikplatser
studerande = Féretagsbessk = Utvecklande av en

= Sommarjobb arbetsgivarimage
Medborgar- = Sponsoring = Samarbete for att frdmja
organisationer likvardighet och féretagande

Bland intressenterna deltog kunder, personal, forvaltning och samarbetspartner i en stor
intressentundersokning under 2022, vars resultat anvéndes i den dubbla vdsentlighets-
bedémningen. | undersékningen kartlades intressenternas syn pd de ESG-teman som &r
relevanta fér Fennia. Utifrdn bedémningen faststdllde Fennia de ESG-teman som &r vésentliga
for bolagets verksamhet och som utgor ramen for ansvarsprogrammet.

Vasentliga inverkningar, risker och mojligheter

Fennia utvdrderar och identifierar hdllbarhetsfrdgor som &r relevanta fér verksamheten
genom en dubbel vasentlighetsbedémning. Enligt resultaten av den dubbla vasentlighets-
beddmningen dr de viktigaste faktiska eller potentiella inverkningarna, riskerna och méjligheterna i
Fennias verksamhet relaterade till affarskoncept (ESRS G1), konsumenter och slutanvéndare
(ESRS S4), personalen (ESRS S1), klimatférandringar (ESRS E1) samt resursanvdndning och
cirkuldr ekonomi (ESRS E5). De teman som framkommit som relevanta i den dubbla
vasentlighetsbedémningen behandlas i ESG-temana i Fennias ansvarsprogram.

Dubbel vasentlighetsbedomning

Fennias process fér den dubbla vdsentlighetsbedémningen grundar sig pd kraven i
standarderna fér hallbarhetsrapportering. Den férsta dubbla vésentlighetsbedémningen
bestod av tva delar som genomférdes under 2022 och 2023. Definitionen fér 2022 omfattade
en bakgrundsstudie, en prelimindr definition av hdllbarhetsfrdgor och en intressentunder-
sékning bestdende av intervjuer och en enkét. Med hjélp av enkdten och intervjuerna samlade
man in interna och externa intressenters dsikter om Fennias inverkan pd olika hdllbarhets-
fragor och intressenter samt om dessa frdgors inverkan pd Fennias ekonomiska utveckling. |
intervjuerna deltog representanter for Fennias personal, férvaltning och samarbetspartner. De
som svarade pd enkdten var medarbetare, samarbetspartner, féretags- och privatkunder samt
medlemmar i férvaltningsorgan. Baserat pd de synpunkter som samlats in och analyser
skapades en prioriterad lista éver viktiga hdllbarhetsfragor i ett arbetsseminarium fér Fennias
ledning.

Under 2023 skapade Fennia ett bedomningsramverk och ett verktyg for att stédja utvdrderingen
av de identifierade inverkningarng, riskerna och méjligheterna. Ramverket och verktyget
baserade sig pd Fennias bedémningsramverk fér hanteringen av operativa risker. Riskerna och
méjligheterna bedémdes utifrdn schablonmdssiga penningbelopp i enlighet med Fennias
riskhanteringsprocess. Fennias ledningsgrupp godkdnde resultatet av bedomningen i slutet av
2023. Fennia kommer att kartldgga i vilken utstréckning och pd vilket sétt processen for
identifiering, bedémning och hantering av inverkningar och risker integreras i bolagets
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overgripande riskhanteringsprocess och hur den anvdnds for att bedéma den 6vergripande
riskprofilen och riskhanteringsprocesserna.

| den dubbla vdasentlighetsbedémningen beaktades de potentiella och faktiska inverkningarna
av Fennias verksamhet fér miljon och samhdllet samt de miljémdssiga och samhdlleliga
férdndringarnas inverkan pd Fennias ekonomiska prestation. Hallbarhetsfrdgor relaterade till
inverkningar, risker och méjligheter bedomdes i Fennias egen verksamhet och genom
affdrsrelationerna uppstréms och nedstréms i vardekedjan pé kort, medelldng och Iang sikt. |
beddmningen férsékte man sdrskilt identifiera de delar av vardekedjan dér hdllbarhetsrelaterade
risker eller negativa inverkningar kan férvéntas uppstd, sdsom placeringsverksamheten, som
stdr fér stdrsta delen av Fennias utsldpp, och de egna verksamheterna, som har stérst
inverkan pé& Fennias personal. Fennia kommer att férdjupa sin forstdelse for riskerna och de
negativa inverkningarna i olika delar av vardekedjan i sina kommande dubbla
vdsentlighetsbedémningar.

| samband med processen fér dubbel vdasentlighetsbeddémning identifierades och granskades
hdllbarhetsfrdgor som definieras i standarderna fér hdllbarhetsrapportering och som &r
specifika fér Fennias verksamhet och férsdkringsbranschen. Frdgor som gdller Fennias
verksamhet och forsdakringsbranschen lyfts fram bland annat i Fennias riskbedémningsprocess,
solvensrapportering samt i planeringen av affdrsverksamheten och strategin. Vid bedémningen
av hdllbarhetsfragor har de positiva och negativa inverkningarna av Fennias verksamhet
beddmts med avseende pd sannolikhet, omfattning och skala. | sannolikhetsbedémningen har
man anvdnt den skala som definierats i Fennias riskhanteringsprocess. Fér betydande negativa
inverkningar beaktades dven maéjligheten att korrigera och kontrollera dem, men detta
inkluderades inte bedomningspodngsattningen som beskrivs nedan. Vid bedémningen av
potentiella negativa inverkningar for de mdnskliga rattigheterna prioriterades inverkningarnas
allvarlighetsgrad framfér deras sannolikhet.

| bedémningen av finansiella risker och méjligheter beaktas faktiska och potentiella risker och
mdjligheter som paverkar Fennias ekonomiska prestation, kapital, kassafléden eller bolagets
utveckling. Vid bedémningen av riskernas finansiella effekter har man utéver de finansiella
effekterna beaktat de inverkningar och beroendeférhdllanden som hanfér sig till naturresurser,
personalresurser eller annat socialt kapital och som kan pdverka Fennias rykte, verksamhetens
kontinuitet eller efterlevnaden av regler.

| tabellen nedan finns en bedomningsskala for bedémning av inverkningar, risker och
méjligheter. Inverkningar, risker och mdjligheter kopplade till hdllbarhetsfragorna bedémdes
och podngsattes. Som grdnsvdrde foér vasentlighet anvdndes nio podng (maxpodng 25).
Fennias vésentliga hdllbarhetsfragor har hdrletts utifran vdsentliga inverkningar, risker och
mojligheter.
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Skala for dubbel vasentlighetsbedémning

Podng- Riskens eller mgjlighetens
sdttning Sannolikhet Konsekvensens allvarlighetsgrad allvarlighetsgrad

1 Mycket osannolikt; Sma positiva eller negativa Smd negativa inverkningar
intraffar sannoliktinte  inverkningar fér miljon eller (t.ex. medfér endast sma
alls eller intraffar mdnniskor, till exempel att endast ett  extra kostnader eller en
mindre &n en gdng pd  litet geografiskt omrdde paverkas liten minskning av den
tio ar (1ang sikt) och/eller att omrddet endast férvantade avkastningen)

paverkas i liten utstrdckning, eller att  eller smd positiva

endast ett litet antal mdnniskor inverkningar (medfér

paverkas och/eller att grupper av endast smé extra

mdnniskor pdverkas i liten inkomster eller en liten

utstrdackning. 6kning av den férvantade
avkastningen).

2 Osannolikt; kan intréffa  Mattliga positiva eller negativa Mattliga negativa eller
inom 5-10 dr (Idng sikt) inverkningar for miljén eller ménniskor positiva inverkningar.

3 Mgjligt; intraffar Betydande positiva eller negativa Betydande negativa eller
sannolikt inom 3-5 ar inverkningar fér miljén eller mdnniskor positiva inverkningar.
(medelldng sikt)

4 Sannolikt; intraffar Stora positiva eller negativa Stora negativa eller
sannolikt inom 2 ér inverkningar for miljon eller mdnniskor positiva inverkningar.
(medelldng sikt)

5 Mycket sannolikt eller ~ Mycket stora positiva eller kritisk Kritiska negativa

sdkert; kommer att
intraffa inom de
ndrmaste mdanaderna
eller sannolikt en gang
per ar (kort sikt)

negativa inverkningar for miljén eller
mdnniskor. Negativa inverkningar kan
till exempel vara storskalig
miljéforstéring, allvarliga krénkningar
av mdnskliga rattigheter eller
livshotande sdkerhetsrisker. Positiva
inverkningar dr till exempel en
omfattande miljévinst eller mycket stor
positiv paverkan pd grupper av
mdnniskor.

inverkningar (t.ex. medfdr
stora extra kostnader eller
en stor minskning av den
férvantade avkastningen)
eller mycket stora positiva
inverkningar (medfér stora
extra inkomster eller en
stor 6kning av den
férvantade avkastningen).

Resultaten av Fennias dubbla vasentlighetsbedémning granskas och uppdateras vid behov
drligen. Resultaten och eventuella dndringar godkdnns av Fennias ledningsgrupp och
rapporteras ddrefter till styrelsernas granskningsutskott och Fennias styrelse for kdinnedom.
Samma behandling kommer att tilldmpas om inga &ndringar eller tilldgg till vasentlighetsnivdn
gors till foljd av bedémningen. Ndsta bedémning av dubbel vasentlighet kommer att
genomféras senast i slutet av maj 2025.

Ndar det gdller vdsentliga risker och mojligheter har inga faktiska finansiella effekter pd Fennias
ekonomiska stdllning, ekonomiska resultat och kassafléden identifierats, med undantag for
risker relaterade till klimatfordndringar. Dessa finansiella effekter redovisas mer detaljerat i
kapitlet Klimatforandringar. | fortsattningen kommer Fennia att mer i detalj bedéma vilken
pdaverkan de identifierade inverkningarna, riskerna och méjligheterna har pd bolagets
affdrsmodell, strategi, vdardekedja och beslutsfattande samt precisera bedémningen med
avseende pd de rimligt férvdntade tidshorisonter som &r férknippade med inverkningarnag,
riskerna och méjligheterna. Fennia bedémer ocksd mer detaljerat om och hur de identifierade
inverkningarna har sitt ursprung i eller ar relaterade till bolagets strategi och affdarsmodell. De
inverkningar, risker och méjligheter som dr férknippade med vésentliga hallbarhetsfragor
beskrivs mer i detalj i uppgifterna om de dmnesspecifika standarderna i denna rapport.

Vasentliga hdllbarhetsfrdgor beaktas genom de mdl och datgdrder som faststdllts i Fennias
ansvarsprogram och de principer som styr Fennias verksamhet. Inkluderingen av
hallbarhetsfragor i de vdgledande principerna beskrivs i avsnittet "Ansvarsfullhet som en del
av Fennias verksamhetsprinciper”. Hallbarhetsfragor for vilka det inte har faststdllts ndgra
principer, mdl inom ansvarsprogrammet eller specifika adtgdrder: politisk interaktion och
lobbyverksamhet samt konsumenters och slutanvéndares personliga sdkerhet.
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De miljdrelaterade hdllbarhetsteman och rapporteringsstandarder som identifierats som
icke-vasentliga i den dubbla vasentlighetsbedémningen &r Miljdféroreningar (E2), Vatten-
resurser och marina resurser (E3) och Biologisk méngfald och ekosystem (E4), for vilka Fennia
inte identifierade n&gra vdsentliga inverkningar, risker eller méjligheter. De ovan ndmnda
helheterna och potentiella vasentliga hdllbarhetsfrdgor i anslutning till dem har bedémts
genom att analysera var Fennias verksamhetsstdllen &r belagna samt verksamhetens karaktar
och miljéinverkningar. Fennias kontor ar beldgna i kontorsbyggnader i stadsmiljé och inga
inverkningar, risker eller maojligheter for miljéfororeningar, marina resurser, vattenresurser eller
biologisk mangfald har identifierats frdn dem eller frdn Fennias innehav. | Fennias vdrdekedja
identifierades inte heller ndgra vasentliga inverkningar, risker eller mdjligheter relaterade till
dessa teman ndr det gdller placeringen av aktérernas verksamhetsstdllen. Bedémningen av
inverkningarna fér vérdekedjan baserades pa tillgdngliga uppgifter, men det var inte majligt
att kontrollera den geografiska placeringen av alla aktérer i virdekedjan. Fennia har inte hallit
samrdd med berérda sammanslutningar om ovanstdende miljéfragor, eftersom inga berérda
sammanslutningar har identifierats. Bedémningen av biologisk mangfald och relaterade
beroenden omfattade inte ekosystemtjanster som har stoérts eller riskerar att stéras. |
bedémningen identifierades inte omstdallningsrisker och fysiska risker eller mojligheter for
biologisk mangfald och ekosystem. | utvdrderingen beaktades inte systemrisker och ingen
scenariobaserad analys anvdndes.

Identifiering av vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter relaterade till
klimatet

Vasentliga inverkningar, risker och maéjligheter beskrivs i tabellen nedan. Fennia utvecklar
kontinuerligt processerna for att identifiera och hantera risker relaterade till klimatférdndringar.
Fennia har satt upp ett utvecklingsmdl i sitt ansvarsprogram som, ndr det &r slutfért, béttre
kommer att tdcka inte bara fysiska risker utan ocksd omstdliningsrisker, klimatférandrings-
relaterade inverkningar och méjligheter och utveckla de tidshorisonter som anvénds i
bedémningen for att béttre anpassa bedémningen till den dubbla vdsentlighetsbedémningen.
Detta gor det mgjligt att identifiera omrdden som potentiellt dr oférenliga med évergdngen till
en klimatneutral ekonomi.

28



Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter relaterade till klimatet

Hdllbarhetsfradga: Begrdnsning av klimatféréndringar

Positiva inverkningar = Begrdnsning av klimatférdndringarna frdmjas genom att klimatkriterier
beaktas vid placeringsverksamhet och beslutsfattande.

= Positiva klimateffekter kan 6kas genom att arbeta med aktérer som framjar
ansvarsfulla placeringar.

Negativa inverkningar = Vdxthusgasutsldppen fran Fennias egen verksamhet och fran vardekedjan
(scope 1-3) har negativa inverkningar for klimatet.

Méjligheter = Klimatférandringarna kan motverkas genom att minska utsléppen av
vdxthusgaser, bdde i den egna verksamheten och i vardekedjan (scope 1-3).

= Utvidgning av utsldppsminskningsmalen till att omfatta anskaffningar och
ersdttningsverksamhet.

= Fennia kan stdrka integreringen av hdllbarhetsfaktorer i sin
placeringsverksamhet och sitt beslutsfattande genom att i stérre utstréickning
beakta klimatkriterier.

= Fennia kan bidra till att begrdnsa klimatféréndringarna genom att i stérre
utstrdckning integrera perspektiv pd ansvarsfulla placeringar i sina interna
riktlinjer och processer.

Risker = Fennias placeringsverksamhet &r féremal fér omstdlliningsrisker i anslutning
till klimatférandringarna och dessa ska beaktas i verksamheten.

Hdllbarhetsfrdga: Anpassning till klimatféréndringar

Risker = De fysiska riskerna i anslutning till klimatféréndringarna p&verkar
ersdttningsverksamheten, prissdttningen och placeringsverksamheten.

Mgjligheter = Klimatférandringarna kan skapa nya méjligheter fér produktutveckling och
prissdttning.

Hadllbarhetsfradga: Energi

Negativa inverkningar = Vissa processer inom skadetjénsterna, sGsom erséttningar och reparationer
i anslutning till egendomsskador, dr energiintensiva.

Forsakringsaffarsverksamhet

| Fennia identifieras klimatrelaterade inverkningar, risker och méjligheter varje ar som en del
av processen fér bedémning dubbel vasentlighet. Klimatrelaterade risker identifieras ocksa
mer heltéckande, badde ndr det gdller affdrsfunktionerna och placeringsverksamheten.
Fennias klimatrisker har bedémts av férsdkringstjdnsterna i tvd olika klimatscenarier, dar den
globala uppvdarmningen begrdnsas till under 2 grader Celsius och ett scenario med hoga
utslépp ddr uppvdarmningen 6verstiger 2 grader Celsius. Fysiska risker bedéms per
afférsomrdde och omfattar egendoms-, fordons- och personférsdkring separat pd kort sikt
(0-15 &r) och i tvd klimatscenarier pd medelldng sikt (15-50 ar). Tidsintervallen har tillédmpats i
enlighet med The Association of Mutual Insurers and Insurance Cooperatives in Europes
(AMICE) rekommendation "EIOPA’s Final Advice on the use of climate change scenarios in the
ORSA".

De vdsentliga riskerna i affarsverksamheten har kartlagts genom att granska orsakernas till de

skador som orsakats och ersdttningsbeloppen. Bokslutet innehdller inte kritiska antaganden
relaterade till klimatférdndringar. Betydelsen av de storsta riskerna har bedémts kvalitativt
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med hjdlp av kvantitativa bakgrundsdata, till exempel stormmodellering, som tillhandahdllits
av en dterférsdkringsmdklare. Identifierade akuta risker presenteras fér férsdkrings- och
skadetjdnsternas ledning och atgérder planeras vid behov. | den nuvarande processen
granskas risker i hela vdrdekedjan frdn de sdlda férsdkringarna till en eventuellt intréffad
skada. Fennia har identifierat féljande risker som pdverkar verksamheten: éversvémningar,
skogsbrdnder, hagelskurar, stormar, blixtnedslag, temperaturskillnader, hdlsorisker, sjukdomarr,
fukt, vattenkvalitet och 6kning av olycksfall.

Placeringsverksamhet

| sin placeringsverksamhet identifierar Fennia klimatrelaterade inverkningar, risker och
méjligheter i kvartalsanalysen, i den bredare arliga riskbedémningen och i den dubbla
vasentlighetsbedémningen. | synnerhet mdts placeringsverksamhetens inverkningar for
klimatférandringar med hjdlp av en rad olika utsldppsmatt, sGsom utslépp som finansieras av
placeringsverksamheten och placeringarnas viktade koldioxidintensitet. Utsldppsmatten foljs
upp per tillgdngsslag och bedéms i férhallande till bdde de tidigare utsléppen fradn Fennias
placeringar och utsldppsmatten i jamférelseindex.

De finansiella effekterna av klimatrisker évervakas pa kort (10 ar), medelldng (30 &r) och lang
(80 ar) sikt med hjdlp av olika klimatscenarier. De klimatscenarier som beaktas &r mycket olika i
sina slutresultat, med olika betoning pd omstdliningsrisker och fysiska risker. Fennia anvénder tre
olika klimatscenarier for att bedéma inverkningarna for placeringarna: ett scenario som leder till
en temperaturhdjning pd 1,5 °C och som betonar omstdliningsrisker (Net Zero 2050), ett
scenario som leder till en temperaturhdjning pd dver 3 °C och som betonar fysiska risker
(Current Policies) och ett scenario som leder till en temperaturhdjning pé éver 2 °C och som
betonar bdde fysiska risker och omstdliningsrisker (Fragmented World). Scenarierna baserar
sig pd scenarierna fran Network for Greening the Financial System, och uppgifterna som
baserar sig pd scenarierna kommer frdn Fennias externa dataleverantérer. Vid realiserade
omstdliningsrisker pa kort sikt och realiserade fysiska risker frst pd lI&dng sikt, ar det nédvéndigt
att beakta olika tidsintervaller nar scenarier med olika riskvikter anvdnds. | scenarier som
betonar omstdliningsrisker antas inflationen och réntorna vara hégre pd kort sikt jamfért med
ett scenario som betonar fysiska risker.

Fennia anvénder scenarier som tillhandahdlls av utomstdende dataleverantérer och som
baserar sig pd data pd marknads-, tillgdngsslags-, bransch- och placeringsobjektsnivd, dar
bdade fysiska risker och omstélliningsrisker beaktas i enlighet med scenarierna. Fér likvida aktier
och foéretagsobligationer identifierar Fennia kvartalsvis de branscher som dér utsatta for
omstdliningsrisker och for olika klimatscenarier ett Value-at-Risk-tal som baserar sig pd
Iangsiktiga data per placeringsobjekt och som beskriver risken fér placeringarnas vdrde utifrdn
placeringsobjektens ldge och verksamhetens art. For likvida aktier och féretagsobligationer
identifierar Fennia ocksa tillgdngar som inte féljer Parisavtalet baserat pd deras utsldpps-
minskningsplaner. Fennia analyserar arligen hela balansrdkningens avkastning och risker i olika
klimatscenarier utifrdn data pd marknads- och tillgdngsslagsnivd. Pd kort sikt berdknas
avkastning och risker i balansrdkningen enligt nuvarande férdelning och pé Iang sikt antas
avkastningen och riskerna utvecklas i takt med marknadsutvecklingen. Avkastning och risker
fér branscherna i de olika scenarierna granskas p& medelldng sikt. Dessutom identifierar
Fennia drligen de objektspecifika fysiska riskerna fér direkta betydande fastighetsplaceringar,
med beaktande av objektets egenskaper och Iédge. Med den nuvarande allokeringen dventyras
varken riskhanteringskapaciteten eller solvensen i Fennias balansrékning i ndgot klimat-
scenario pd kort sikt. Branscher som dr utsatta for omstdliningsrisker, sdsom fossila brdnslen,
beaktas bland annat i uteslutningskriterierna for direkta affdrsinvesteringar. Nar nya fastighets-
placeringar gérs kommer klimatrisker att beaktas for varje objekt.

30



Identifiering av vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter relaterade till
resursanvdndning och cirkuldr ekonomi

De inverkningar, risker och méjligheter som identifierats som vdsentliga for den cirkuldra
ekonomin och resursanvdndningen beskrivs nedan.

Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter relaterade till resursanvandning och den cirkuldra
ekonomin

Hallbarhetsfraga: Avfall

Positiva inverkningar = Den cirkuldra ekonomin kan frdmjas genom Fennias direkta
fastighetsplaceringar och lokaler.

Negativa inverkningar = Avfall som uppkommer i Fennias egen verksamhet.

Hdllbarhetsfradga: Resursutfléden

Positiva inverkningar = Frdmjande av den cirkuldra ekonomin genom prissdttning och
ersdttningsverksamhet, ddr man redan frédmjar anvéndningen av
begagnade delar vid till exempel reparationer.

Negativa inverkningar = Den ersdttnings- och reparationsverksamhet som ingdr i
skadetjdnsterna dr delvis resurskrdvande och har negativa
inverkningar fér miljon.

Risker = Att frédmja en cirkul@r ekonomi inom forsdkringsverksamheten
innebdr ocksa risker, till exempel konkurrensutsatta marknader och
potentiellt hogre kostnader i ersattnings- och
reparationsverksamheten.

Méjligheter = Den cirkuldra ekonomin kan frdmjas i produktutvecklingen till
exempel med hjdlp av olika tjdnster inom delningsekonomin.

= Med hjdlp av prissdttning samt ersdattnings- och
reparationsverksamhet kan férbrukningsvarornas livsldngd pdverkas
avsevdrt.

Den cirkuléra ekonomin &r en viktig hdllbarhetsfrdga, i férsta hand med tanke pd
skadetjdnster, produktutveckling och egna lokaler. Fennia frdmjar resursanvdndningen och
den cirkuldra ekonomin sdrskilt genom affdrsverksamhetens férsdkrings- och skadetjdnster.
Ersattningsverksamheten har stor inverkan pd hur egendom och férbrukningsvaror hanteras
och hur ldng deras livsléngd &r. For Fennia var de viktigaste frdgorna inom cirkuldr ekonomi
avfallet som uppstdr i den egna verksamheten samt resursutflddena i anslutning till
ersdttningsverksamheten. Dessa realiseras nedstréms i Fennias vardekedja ndr skador intraffar
hos kunder och slutanvdndare och ndr de ersdtts och repareras tillsammans med
ersdttningspartner. Fennia kan frémja den cirkuldra ekonomin ocksd i sina
fastighetsplaceringar.

Att beakta den cirkuldra ekonomin och identifiera nya trender dr viktigt for Fennia, men det
innebdr ocksa risker, sGsom konkurrensutsatta marknader, potentiella kostnadseffekter samt
kundernas prisflexibilitet och vilja att frdmja cirkuldr ekonomi. Trender inom cirkuldr ekonomi
kan ocksd ha en inverkan pd férsdkringsobjekten. Fennia har inte hdllit samrdd med berérda
sammanslutningar fér att bedéma hdllbarhetsfragor relaterade till cirkuldr ekonomi och
resursanvdandning.
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Identifiering av vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter relaterade till
personalen

De viktigaste hdllbarhetsfrdgorna samt inverkningarna, riskerna och méjligheterna relaterade
till personalen beskrivs nedan.

Vasentliga inverkningar, risker och majligheter relaterade till personalen

Arbetsférhallanden: anstdllningstrygghet, arbetstid, balans mellan arbete och fritid, hélsa och
sdkerhet

Positiva inverkningar = Arbetstagarnas sdkerhet och fysiska och psykiska hdlsa samt
upprdatthdllandet av deras funktionsférmaga pdaverkas positivt genom
verksamheten och processerna

Risker = Om Fennia inte investerar i personalens évergripande arbetshdlsa kan
det finnas risk for personalomsdéttning.

= Om ledningsverktygen och -metoderna inte hdlls uppdaterade och
adekvata kan ledningsnivan férsémras, vilket pdverkar arbetstagarnas
vdlbefinnande.

Likabehandling och lika méjligheter for alla: Jémstélldhet och lika I6n fér likvérdigt arbete, utbildning
och kompetensutveckling, atgarder fér att motverka vald och trakasserier pa arbetsplatsen,
mangfald

Positiva inverkningar = Rdattvisa beléningar och méjligheter att utveckla fardigheter och
kompetenser stdrker bland annat personalupplevelsen och personalens
engagemang.

= Personalens och ledningens kompetens och kunskaper om héllbarhet
stdrks genom utbildning och kommunikation.

= Mangfald pd arbetsplatsen frdmjas genom kommunikation och
utbildning samt i rekryteringen.

Negativa inverkningar = Om ledningsverktygen och -processerna inte dr uppdaterade kan de ha
en negativ inverkan pd personalupplevelsen.

= Om processerna for att férhindra diskriminering och osaklig behandling
dr otillrackliga, kan diskriminering eller osaklig behandling férekomma pd
arbetsplatsen och pdverka personalens vdlbefinnande negativt.

= Brist pd hdllbarhetsrelaterad kompetens kan minska Fennias férmaga att
genomfdra hdllbarhetsrelaterade reformer och mdl.

Risker = Konkurrenssituationen pd arbetsmarknaden utgdr en risk for att hitta
och behdlla kvalificerad arbetskraft.

= Trots processer och dtgdrder for att frdmja mangfald och férhindra
osaklig behandling och diskriminering kan osaklig behandling énda
féorekomma. Det finns till exempel en risk for att arbetsgivarens image
férsdmras. For att minska risken maste ldmpliga processer och dtgdrder
finns pd plats.

Majligheter = Frdmjandet av mdngfald kan utvecklas &nnu mer genom att investera i
kommunikation, utbildning och vdgledning for personalen. Detta kan
bidra till att férbattra arbetsgivarens image, locka olika slags experter
samt 6ka den psykologiska sdkerheten och arbetsproduktiviteten.

Fennia har bedémt de inverkningar, risker och méjligheter relaterade till personalen som en del
av den dubbla véasentlighetsbedémningen och bedémningen av inverkningarna fér de
mdnskliga rattigheterna. Inverkningarna av Fennias verksamhet fér personalen och andra
arbetstagare som inte dr anstdllda gdller Fennias hela personal och inhyrda arbetstagare. De
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positiva inverkningarna av Fennias verksamhet gdller hela personalen och inverkningarna har
identifierats sarskilt i frdga om kompetensutveckling, arbetshdlsa och arbetsork samt
framjande av likvardighet och jamlikhet. Potentiella negativa inverkningar och risker har
identifierats till exempel nér det gdller personalomsattningen och konkurrensen pd marknaden
om kvalificerad arbetskraft, otillrdckliga ledningsmetoder, arbetshdlsa och i hdndelse av
trakasserier eller diskriminering pd arbetsplatsen.

De hos Fennia identifierade negativa inverkningarna relaterade till personalen dr inte
utbredda utan snarare enstaka fall. Utvecklingsarbetet med Fennias klimatomstdliningsplan
och den relaterade riskbedémningen kommer ocksd att omfatta en bedémning av de
potentiella inverkningarna for personalen. Fennias egen verksamhet bestdr av kontorsarbete i
Finland och inga risker relaterade till tvdngs- eller barnarbete har identifierats. Fér Fennias
egen arbetskraft har inga sdrskilda grupper av anstdllda med specifika egenskaper som skulle
go6ra dem mer sdrbara fér risker eller negativa inverkningar identifierats. De inverkningar, risker
och mojligheter som identifierats i den dubbla vasentlighetsbedémningen gdller for hela
personalstyrkan.

| samband med bedémningen av inverkningarna for de mdnskliga rattigheterna har Fennia
ocksd identifierat sddana inverkningar nér det gdllerskydd av liv och hdlsa, till exempel
hanteringen av arbetsbelastningen. Dessutom identifierades genomforande av jamlikhet och
icke-diskriminering, tilldmpning av dataskydd, sdker behandling av personuppgifter och
visande av den egna identiteten som vdsentliga inverkningar fér de mdnskliga rattigheterna.
Beroende pd arbetsuppgifternas art kan vissa arbetstagare ocksd vara mer utsatta fér
arbetsbelastning, eller sa kan kundtjéinstpersonalen vara mer bendgen att stéta pd osakligt
beteende, till exempel frdn missndjda kunder. Fennia har atgdrder och processer for att stédja
arbetstagarnas ork och férmdaga att hantera stress och svdra situationer.

Identifiering av vdsentliga inverkningar, risker och mojligheter relaterade till
konsumenter och slutanvdndare

Inverkningar, risker och méjligheter for konsumenter och slutanvdndare har identifierats i
Fennias bubbla vasentlighetsbedomning och i bedéomningen av inverkningarna fér de
mdnskliga rattigheterna som Fennia genomférde 2024. Fennia granskar inverkningarna,
riskerna och majligheterna for konsumenter och slutanvdndare, sarskilt ur befintliga och
potentiella kunders perspektiv. Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter samt atgérder
for att hantera dem kopplas till Fennias strategi och affdarsverksamhet genom att utveckla
kundupplevelsen och mdlen i Fennias ansvarsprogram. Fennias kunder &r féretag, féretagare
och privatpersoner och de inverkningar, risker och maéjligheter som riktas mot dem finns
nedstroms i Fennias vardekedja. Alla konsumenter och slutanvdndare som berérs av Fennias
verksamhet inkluderas i bedomningarna av dubbel vdsentlighet och inverkningar fér de
mdnskliga rattigheterna. En potentiell negativ inverkningar, och samtidigt en risk, for
konsumenter och slutanvdndare har identifierats nar det gdller forsdkringskunders integritet
och korrekt behandling av personuppgifter. Temat hanteras genom vdgledande principer samt
administrativa och tekniska skyddsdtgdrder. Sdker behandling av personuppgifter och andra
uppgifter hos Fennia beskrivs i avsnittet Information om bolagsstyrning.

Fennia har identifierat positiva inverkningar och méjligheter relaterade till tillgangen till
produkter och tjénster: genom att frdmja tillgdngen till produkter och tjdnster bidrar Fennia
ocksa till att skapa ett samhdlleligt vérde som aktér inom forsdkringsbranschen. A andra sidan
har man ocksd identifierat méjligheter att i hégre grad frdmja produkternas tillgdnglighet och
att battre ta hdnsyn till kundgrupper med annat modersmal &n finska eller svenska.
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Fennias ansvar i en férsdljningssituation har identifierats med avseende pd ansvarsfulla
marknadsféringsmetoder. For att hantera de negativa inverkningarna av eller riskerna med
oklar eller informell marknadsféring, dr Fennia skyldigt att utreda kundens forsdkringsbehov
och se till att kunden far heltdckande och korrekt information om den sdlda férsdkringen.
Marknadsféringen far inte ge ett vilseledande intryck av den produkt som sdljs. Férsdkrings-
branschen ar skyldig att ge kunderna viss information nar de tecknar en forsdkring, varfor
villkor, produktbroschyrer och annan information som ges vid férsdljningstillfdllet ar av stor
betydelse. Om forsdkringsvillkoren och annat forsdljningsmaterial inte é@r begripliga for
kunderna, kommer missférstdnd om vad férsdkringarna ersdtter inte bara att skada kunden
utan ocksd orsaka kostnader for férsdkringsbolaget och skada dess rykte.

Som aktor i forsdkringsbranschen har Fennia identifierat positiva inverkningar och maéjligheter
relaterade till sin verksamhet ndr det gdller att frdmja hdllbarhetsperspektiv samt kundernas
hdlsa, sdkerhet och ekonomiska beredskap genom sina produkter och tjénster. Fennia erbjuder
sina kunder riskhanteringstjénster och hjélper kunderna att férbereda sig med tanke pa
riskhantering och riskférebyggande. Frémjandet av de méjligheter som hdllbarhetsperspektiv
medfér och riskhantering i férsékringsverksamheten har ocksd diskuterats som en del av
bedémningen av vdsentliga inverkningar, méjligheter och risker.

Vid bedémningen av inverkningarna gdllande de mdnskliga rattigheterna fér Fennias kunder
var de centrala temana om mdnskliga rattigheter genomférandet av jamlikhet och icke-
diskriminering, tilldmpningen av dataskydd och en sdker behandling av personuppgifter samt
inverkningarna av Fennias beslut fér skyddet av kundernas liv och hdlsq, levnadsstandard,
sociala trygghet och egendom. | bedémningen av inverkningarna for de mdnskliga rattigheterna
eller i den dubbla vdsentlighetsbedémningen identifierades inga specifika kundgrupper som
skulle vara mer utsatta fér negativa inverkningar. Temat "Fennia for féretagare och dgarkunder”
i Fennias ansvarsprogram definierar mdlen for att frdmja en transparent och jamlik
forsakringssed samt sdkerstdlla att konsumenternas och slutanvdndarnas intressen och de
mdnskliga rattigheterna respekteras och att tillhandahdllandet av férsdkringstjénster till
konsumenter och slutanvéndare sker pd ett transparent, drligt och jamlikt sétt i enlighet med
kundens intressen. Potentiella negativa inverkningar for konsumenter och slutanvdndare skulle
uppstd om de processer som inférts fér att hantera dem inte féljdes, vilket skulle kunna leda till
enskilda féljder men inte till omfattande inverkningar.
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Vasentliga inverkningar, risker och mojligheter relaterade till konsumenter och slutanvandare

Hallbarhetsfraga: Integritet

Negativa inverkningar = Fennia férsdkrar sig om att personuppgifterna behandlas korrekt och att
nédvdndiga administrativa och tekniska skyddsdatgdrder tilldmpas. Om
processerna inte foljs skulle det ha en potentiell negativ inverkning fér
Fennias kunder.

Risker = Fennia behandlar en stor mdngd personuppgifter och kdnsliga uppgifter,
sdsom hdlsouppgifter. | anslutning till dessa processer har man
identifierat risker med koppling till datasdkerhet och dataskydd som, om
de férverkligas, kan leda till kostnader eller skada bolagets rykte.

Hallbarhetsfraga: Tillgangen till produkter och tjdnster

Positiva inverkningar = Att framja tillgéngen till produkter och tjdnster och utveckla
kundupplevelsen dr kdrnan i Fennias verksamhet och strategi

Méjligheter = Tillgdngen till produkter och tjanster kan férbdttras ytterligare i
framtiden, vilket ger Gnnu mer vdrde fér kunderna.

= Fennia kan frédmija tillgdngen till produkter och tjdnster fér personer som
har ett annat modersmal an finska eller svenska.

Hallbarhetsfraga: Ansvarsfullamarknadsféringsmetoder

Negativa inverkningar = Om forsdljnings- och marknadsféringsprocesserna inte foljs kan kunden bli
osdker pd vad férsdkringen omfattar eller vilka villkor som gdller.

Risker = Underldtenhet att félja forsdljnings- och marknadsféringsprocesserna
kan leda till informell, otydlig eller oetisk marknadsféring och kan ledas till
bristande efterlevnad av upplysningsplikten gdllande
forsakringsprodukter.

Hdllbarhetsfraga: Hélsa och sdkerhet

Majligheter = Olika tjdnster kan anvdndas for att stédja féretagskundernas ork och
vdlbefinnande.

Sammanslutningsspecifik information: frdmjande av hdllbarhetsperspektiv i produkter och tjénster

Positiva inverkningar = Fennia tillhandahdller riskhanteringstjanster och hjdlper sina
samarbetspartner och kunder att forbereda sig for och férebygga risker.

Risker = Om hdllbarhetsfaktorer inte beaktas i processerna fér kundurval och
kundké&nnedom kan resultatet bli att férsdkringsbestandet koncentreras
till branscher som inte &r héllbara.

Méjligheter = Riskférebyggande tjdnster kan utvecklas for att i stérre omfattning ta
hdnsyn till hdllbarhetsrisker, till exempel socialt ansvar och
miljéperspektiv.

= Integreringen av héllbarhetsrisker och hdllbarhetsperspektiv i
férsdkringsverksamheten och i processerna fér kundkédnnedom kan
frédmjas.
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Identifiering av vdsentliga inverkningar, risker och maéjligheter relaterade till
bolagsstyrning

Fennias affdrsverksamhet &r foremal for omfattande reglering, och det dr mycket viktigt att
forutse, forstd och tolka framtida reglering. Okad reglering kréver kontinuerlig utveckling av
tillvégagdngssétt och uppdatering av anvisningar. | den dubbla vdsentlighetsbedémningen
har Fennia identifierat inverkningar, risker och méjligheter relaterade till affarskoncept med
avseende pd de hdllbarhetsfrdgor som anges i standarderna for hdllbarhetsrapportering, som
dar relaterade till sammanslutningsspecifika upplysningar och som dr relevanta for Fennias
verksamhet. Vid identifieringen av affdrsverksamhetens inverkningar, risker och maéjligheter
har sérskild uppmdrksamhet &gnats at Fennias reglerade bransch, affdrsverksamhetens
karaktér och mdngsidigheten i vardekedjan.

Om Fennia inte lyckas utbilda personalen i att folja regleringen, inte avsdtter tillrdckligt med
kunnig personal for att sdkerstdlla regelefterlevnaden eller inte beaktar tidsenlig inkludering
av experter i affdrsprocesserna i sina verksamhetsmodeller, finns det en risk for att
regleringens inverkan inte beddms tillrackligt omfattande eller att dndringar inte genomférs
pd ett dndamdlsenligt satt. | varsta fall finns det en risk fér att man agerar i strid med reglerna,
vilket kan leda till exempelvis sanktioner och skadat rykte. A andra sidan skapar det positiva
effekter fér samhdllet att agera i linje med regler fér att férhindra till exempel gréd ekonomi,
korruption och penningtvatt. Fennia tar riskerna i anslutning till datasdkerhet och dataskydd
pd allvar bade i sin egen verksamhet och i sina relationer med samarbetspartner. Svaga
kontroller skulle utsdtta Fennia for brottslighet, men ocksa for sanktioner, skadat rykte och
férlorat fértroende frdn kunder och andra viktiga intressenter. Fennia hanterar mycket kdnsliga
uppgifter i sin verksamhet, sd féretaget investerar sténdigt i dataskydd och datasdkerhet.
Dessutom dr utvecklingen av artificiell intelligens en megatrend. Déarfor dr det viktigt for
Fennia att anpassa sig till de férandringar som den medfér, eftersom en utebliven anpassning
ocksd innebdr en ekonomisk risk.

Ett brett urval av partner krdver ocksd att man hanterar de risker som &r férknippade med
partnerskap. En av de stérsta enskilda riskerna for Fennias partnerskap ar att partnerndtverket
ar utspritt, vilket utmanar ledningen och kontrollen av helheten. A andra sidan skapar det
omfattande partnerndtverket méjligheter for Fennia att sdkerstdlla kundnéjdhet genom
heltdckande tjdnster. Samarbetspartnerna innebdr Gven hdllbarhetsrisker, och om de
forverkligas kan Fennia till exempel lida ekonomiska férluster, forlora kunder eller skada sitt
rykte. | Fennias omfattande upphandlingsnétverk, kan stérningar i tillgdngen péverka bland
annat priserna, tillgéngen till expertis och kundupplevelsen. Stérningar kan orsakas av till
exempel naturkatastrofer, geopolitik, arbetsférhdllanden inom teknologindustrin eller strejker.
Den totala risken minskar tack vare ndtverkets storlek och tillgangen till alternativa
leverantorer.
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Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter relaterade till bolagsstyrning

Hallbarhetsfraga: Féretagskultur

Positiva inverkningar

Fennia foljer etiska och ansvarsfulla tillvagagdngssdatt fér att starka
intressenternas och personalens fortroende.

Risker

Underldtenhet att flja god bolagsstyrning kan leda till en rad olika
problem i den operativa verksamheten och utsdtta bolaget fér risker
som pdverkar dess affdrsverksamhet.

Om man inte satsar tillréckligt pd évervakning och efterlevnad av
reglering kan Fennia utsdttas for risker eller potentiella negativa
inverkningar som pdverkar verksamheten.

Underldtenhet att folja hdllbarhetsregleringen kan utsatta Fennia for
risker som kan skada bolagets rykte eller andra negativa inverkningar.

Om man inte satsar tillrdckligt pd att utveckla héllbarhetsfrdgorna och
hantera hdllbarhetsriskerna finns det en risk for att intressenternas
forvantningar inte uppfylls pd ett adekvat satt eller att Fennia utsdtts
for potentiella negativa inverkningar eller risker, till exempel i fraga om
efterlevnad av regleringen.

Fennia kan utsattas for konkurrensrdttsliga risker om personalens
medvetenhet om tystnadsplikten inte uppratthdlls i tillrdcklig
utstrdckning.

Fennia kan utsdttas for risker relaterade till intressekonflikter om
personalens férstdelse for frdgan inte uppratthdlls genom Idmplig
utbildning och andra metoder.

Hallbarhetsfraga: Férvaltning av férbindelser med leverantérer, inbegripet betalningsrutiner

Positiva inverkningar

Frdmjande av hdllbara inkdpsrutiner och -processer.

Risker

Ett stort partnerndtverk kréver hantering av de risker som dr férknippade
med partnerskap. Om hdllbarhetsfaktorer inte implementeras i
leverantdrernas och partnernas ledningspraxis, exponeras Fennia fér
risker i anslutning till leveranskedjans ansvarsfullhet.

Eventuella stérningar i tillgdngen i upphandlingsnéatverket kan medféra
risker fér Fennias verksamhet och férdndringar i det ekonomiska ldget
kan pdverka solvensen hos Fennias samarbetspartner.

Méjligheter

Hallbara metoder fér partnerskapsledning kan frémjas genom att
investera i centraliserad och samordnad héllbarhetsledning av partner
och leverantdrer

Hdllbarhetsfraga: Politisk paverkan och lobbyverksamhet

Positiva inverkningar

Fennia frdmjar transparens i verksamheten och samarbete med
intressenterna

Hdllbarhetsfradga: Férebyggande och upptéckt av korruption, inklusive utbildning

Positiva inverkningar

Fennia frdmjar férebyggandet av grd ekonomi och bekdmpningen av
korruption och mutor.

37



Risker = Om Fennia inte investerade i tgéarder for att kontrollera den grd
ekonomin, forsdkringsbedrdgerier och korruption skulle man riskera att
6ka den brottsliga verksamheten.

= Fennia mdste kontinuerligt forbattra sina system for
sanktionsévervakning for att sdkerstdlla att sanktionsbestdmmelserna
foljs dven i framtiden.

= Fennia ska identifiera och hantera risker i anslutning till penningtvatt for
att sdkerstdlla att relevant reglering foljs dven i framtiden.

Sammanslutningsspecifik information: Hallbarhetsfaktorer i placeringsverksamheten

Positiva inverkningar = Fennia bidrar positivt till samhdllet och miljén genom att integrera
hdllbarhetsfaktorer i sin placeringsverksamhet.

Majligheter = Genom att fortsdtta och utveckla integreringen av hdllbarhetsfaktorer i
beslut och processer som ror placeringsverksamheten férvdntas
I1&dngsiktig ekonomisk hdllbarhet och bibehdllen avkastning uppnads.

Sammanslutningsspecifik information: Innovation, data och analys

Risker = Fennia identifierar och hanterar kontinuerligt risker relaterade till
datasdkerhet, dataskydd och cybersdkerhet. Bristfdlliga kontroller av
datasdkerheten och cybersdkerheten skulle utgéra en betydande risk
for Fennias verksamhet och exponera bolaget inte bara for brottslighet
utan ocksd fér sanktioner, skadat rykte och férlorat fértroende hos
kunder och andra viktiga intressenter.

= Den 6kande anvdndningen av artificiell intelligens i Fennias verksamhet
kan medféra risker om anvisningarna fér anvandning av artificiell
intelligens inte foljs.

= Hallbarhetsdata som erhdlls frdn tredje part, till exempel for
placeringséndamadl, kan vara féremdl for risker avseende tillgdng eller
kvalitet som kan pdverka beslutsfattandet negativt om de férverkligas.

Ansvarsarbetet pd Fennia

Ansvarsfullhet som en del av Fennias verksamhetsprinciper

Fennias verksamhet styrs av skriftliga verksamhetsprinciper for specifika omrdden som krdvs
enligt lagar och reglering och som godkdnts av Fennias och Fennia Livs styrelser. Fennias
verksamhetsprinciper definierar mdlsattningen och ramarna fér Fennias verksamhet och
organiseringen av den. Principerna anvdnds for att ta fram anvisningar som styr det dagliga
arbetet. Principerna granskas drligen fér att sdkerstdlla att de &r aktuella. De nya
principerna och uppdateringarna av de befintliga principerna antogs i februari 2025.
Verksamhetsprinciperna for en ansvarsfull affdrsverksamhet, som ar relevanta fér Fennias
vdsentliga hdllbarhetsfragor, listas i tabellen nedan. | uppgifterna om de dmnesspecifika
standarderna i hdllbarhetsrapporten behandlas innehdllet i de relevanta principerna fér
temat och deras férhdllande till vésentliga inverkningar, risker och méjligheter.

Principerna gdller antingen béde Omsesidiga Férsédkringsbolaget Fennia och
Foérsdkringsaktiebolaget Fennia Liv eller endast Fennia Liv. Principens tilldmpningsomrdde
och de bolag som féljer den beskrivs i kolumnen "Tilldmpningsomrdde och beaktande av
intressenter”.
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Ansvarsfullnet som en del av verksamhetsprincipe

Princip

Principens évergripande mal

Tilldmpningsomrade och beaktande
av intressenter

Standard

Vdsentliga hallbarhetsfragor

Fennias principer fér god

affdrssed (Code of
Conduct)

Principer foér god
affdrssed for
leverantdrer (Supplier
Code of Conduct) *

Principer for
hdllbarhetsrisker
forknippade med
placeringsforsdkringar

Verksamhetsprinciper for

beaktande av
héllbarhetsrisker i

beslutsfattanden som rér

Fennia Livs placeringar

Riskhanteringsprinciper

Principer for férsakring

Fradmja en foretagskultur dér verksamheten
bygger pad regelefterlevnad och god
forsakringssed samt &r etiskt hdllbar och
ansvarsfull.

Faststdlla de allmdnna kraven for leverantérer.

Beakta hdllbarhetsrisker enligt férordningen
om hdllbarhetsrelaterade upplysningar (EU)
2019/2088 ("informationsférordningen”, SFDR)
i forsdkringsradgivning, det vill sédga nar
placeringsforsdkringar erbjuds.

Beskriva praxisen fér hur hallbarhetsrisker
beaktas i Fennia Livs placeringsverksamhet

Beskriva mal, centrala kray, riktlinjer fér
risktagande samt organisering, roller och
ansvar fér Fenniagruppens
riskhanteringssystem. |
riskhanteringsprinciperna faststéills ocksd de
allménna principerna fér utlokalisering.

Lénsam, hallbar och ansvarsfull
affdrsverksamhet och lika behandling av
kunder. Ldnsamhet uppnds genom noggrann
riskbedémning och prissdttning samt genom
val av kundsegment och férsdkringsgrenar.

Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia
Livs leverantérer och affarspartner,
som pd Fennias begdran tillhandahdller
produkter, tjdnster, expertis eller annat
till Fennia eller Fennias kunder.

Forsdkringsbolaget Fennias Livs
placeringsforsdkringsverksamhet,
kunder och kapitalforvaltare.

Foérsakringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia
Livs anstdllda, granskningsutskott,
styrelser och Fenniagruppens bolag
som bedriver tillstandspliktig
verksamhet.

Omsesidiga Férsakringsbolaget Fennia
och Foérsdkringsaktiebolaget Fennia Liv:
alla férsakringsklasser for vilka
koncession beviljas.
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S1- Egen arbetskraft

G1 - Bedrivande av
affarsverksamhet

E1-
Klimatférandringar

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

E1-
Klimatférandringar

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

S4 - Konsumenter och
slutanvandare

E1-
Klimatférandringar

E1-
Klimatférandringar

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

S4 - Konsumenter och
slutanvdndare

S1: Likabehandling och lika
méjligheter fér alla, mangfald,
atgarder for att motverka vald och
trakasserier pd arbetsplatsen,
hdlsa och sdkerhet,
arbetsférhédllanden

G1: Féretagskultur, skydd for
visselbldsare, férvaltning av
forbindelser med leverantorer,
inbegripet betalningsrutiner,
korruption och mutor

E1: Begrdnsning av
klimatférandringar

G1: Féretagskultur

S4: Frdmja hallbarhetsperspektiv i
produkter och tjanster

E1: Begrdnsning av
klimatforandringar

G1: Hallbarhetsfaktorer i
placeringsverksamheten

Begrdnsning av klimatférandringar

E1: Anpassning till
klimatférdndringar

G1: Féretagskultur

Tillgang till produkter och tjanster,
ansvarsfulla
marknadsféringsmetoder



Princip

Principens évergripande mal

Tilldmpningsomrade och beaktande
av intressenter

Standard

Vdsentliga hallbarhetsfragor

Principer for
produkthantering

Principer for beloning

Principer for hantering
av kundfeedback

Principer fér dataskydd

Principer for
datasdkerhet

Principer for anvdandning
av artificiell intelligens
och automatiserat
beslutsfattande

Foérebygga och minska skada fér kunder,
sdkerstdlla lamplig hantering av
intressekonflikter och att kundernas madl,
intressen och sdrdrag, inklusive
hallbarhetsmdl, beaktas pd l[dmpligt satt.
Godkdnnandeférfarandet fér produkter
sdkerstdller att forsdkringsprodukterna ar
utformade fér att uppfylla kundernas mal,
intressen och sdrdrag, inklusive
hallbarhetsmadl.

Utgdangspunkten for beléningen &r att
beléningen ska vara sporrande, rattvis och
rimlig, omfatta bade ledningen och
personalen samt vara férenlig med
koncernens och koncernbolagens intressen pd
savdl kort som lang sikt.

Sdkerstdlla att kundfeedback hanteras snabbt,
rattvist och jamlikt.

Sdkerstdlla lagenlig behandling av
personuppgifter och dataskydd i Fennias
verksamhet.

Skydda de tjdnster och uppgifter som Fennia
ansvarar fér samt att sdkerstdlla kontinuitet
och efterlevnad av lagar och regler under alla
omstdndigheter. Datasdkerhet i detta
sammanhang innebdr att sdkerstdlla
konfidentialitet, integritet och tillgdnglighet
for tjénster och data.

Sdkerstdlla att artificiell intelligens och
automatiserat beslutsfattande anvdnds pd ett
ansvarsfullt sdtt och i enlighet med gdllande
reglering pd Fennia.

Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennias
och Forsdkringsbolaget Fennia Livs
kunder, potentiella kunder,
férmadnstagare och skadelidande

Omsesidiga Foérsdkringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsbolaget Fennia Liv samt
i tilldmpliga delar dven alla
tjansteleverantérer som producerar
tjdnster for Fennia

Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv:
all verksamhet som anvdnder artificiell
intelligens eller automatiserat
beslutsfattande samt alla anstdllda och
samarbetspartner.
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S4 - Konsumenter och
slutanvdandare

S1- Egen arbetskraft

S4 - Konsumenter och
slutanvandare

S4 - Konsumenter och
slutanvdandare

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

S4 - Konsumenter och
slutanvdandare

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

G1 - Bedrivande av
affarsverksamhet

Tillgdng till produkter och tjénster,
frdmjande av hdllbarhetsperspektiv
i produkter och tjdnster

Jamstdlldhet och lika 16n foér
likvardigt arbete, utbildning och
kompetensutveckling

Ansvarsfulla
marknadsforingsmetoder

Yksityisyys

Yksityisyys

Innovation, data och analys



Princip

Principens évergripande mal

Tilldmpningsomrade och beaktande
av intressenter

Standard

Vdsentliga hallbarhetsfragor

Principer for intern
kontroll

Principer for compliance

Principer for intern
revision

Principer for hantering
av intressekonflikter

Fennia Livs principer fér
dgarstyrning

Principer for
férhindrande av
penningtvdtt och
finansiering av terrorism,
kundkdnnedom och
efterlevnad av
sanktioner

Sdkerstdlla att Fennias mal uppnds med rimlig
sdkerhet och minska sannolikheten fér att
risker redaliseras. En vdl fungerande intern
kontroll innebdr att den &r ekonomisk och
kostnadseffektiv och stdr i proportion till
allvarlighetsgraden och sannolikheten fér den
risk som kontrolleras.

Definiera ansvarsomrdden och uppgifter for
Fennias compliancefunktion, kompetenskrav
och rapporteringsskyldigheter. Dessutom
definieras ansvaret fér efterlevnaden av de
olika regelverken inom organisationen.

Den interna revisionen bidrar till att na
Fenniakoncernens mal genom att erbjuda ett
systematiskt och risk- och strategibaserat
tillvdgagdngssatt for att bedéma och utveckla
organisationens riskhanterings-, kontroll-,
lednings- och administrationsprocesser.

Férhindra att intressekonflikter uppstér och
hantera de intressekonflikter som inte kan
forhindras.

Definiera Fennia Livs praxis for dgarstyrning
och relaterade mal.

Definiera Fennias principer for férhindrande
av penningtvdtt och finansiering av terrorism,
som omfattar kundkdnnedom, utredningsplikt,
anmdlningsplikt om misstdnkta
affdrstransaktioner samt efterlevnad av
sanktioner och frysningsbeslut.

Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Férsakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Foérsakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Forsdakringsbolaget Fennia
och Forsdkringsbolaget Fennia Liv.
Ddrutdver krdvs att bolagens centrala
samarbetspartner och representanter
foljer principerna for hantering av
intressekonflikter eller motsvarande
principer.

Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv

Omsesidiga Férsakringsbolaget Fennia
och Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv

G1 - Bedrivande av
affdrsverksamhet

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

G1 - Bedrivande av
affdarsverksamhet

G1 - Bedrivande av
affdrsverksamhet

S4 - Konsumenter och
slutanvdandare

G1 - Bedrivande av

affdarsverksamhet

G1 - Bedrivande av
affarsverksamhet

* Leverantdrens principer fér god affdrssed bygger pé& Fennias principer fér god affdrssed och har godkdnts av Fennias ledningsgrupp.

1

Foretagskultur

Foretagskultur

Foretagskultur

Foretagskultur
Ansvarsfulla
marknadsforingsmetoder

Foéretagskultur,hdlibarhetsfaktorer i
placeringsverksamheten

Korruption och mutor,
férebyggande av ekonomisk
brottslighet



De dmnesspecifika standarderna i hdllbarhetsrapporten behandlar innehdllet i de principer
som dr relevanta fér dmnena och hur principerna beaktar de inverkningar, risker och
mojligheter som identifierats som relevanta i den dubbla vasentlighetsanalysen.

Fennias ansvarsprogram

Syftet med Fennias ansvarsprogram dr att styra Fennia mot de gemensamma malen.
Programmet omfattar de relevanta ESG-temana och innehdller mdl, tidsbundna &vergripande
mal och matt for att dvervaka och rapportera om prestationen. Fennias ansvarsprogram har
utformats i tvé perioder med bérjan i januari 2023. Fennia har en styrgrupp fér hdllbarhet, vars
huvudsakliga uppgifter @r att férbereda, leda och samordna hdllbarhetsarbetet hos Fenniq,
sdkerstdlla genomférandet av ansvarsprogrammet och félja ny hallbarhetsrelaterad reglering.

De atgdrder som planeras for att hantera hdllbarhetsfrdgor samordnas inom Fennias
ansvarsenhet och hanteras i de affdrsverksamheter ddr frdgorna dr vdsentliga. Ar 2024 5kade
Fennia personalresurserna fér hdllbarhetsarbetet och integrerade ansvarsprogrammet i
affdrs- och stédfunktionernas processer och planer. Fér de relevanta hallbarhetsfragorna
beskrivs de insatser och dtgdrder som vidtagits under rapporteringsdret och de resurser som
avsatts fér dem mer detaljerat i de &mnesspecifika avsnitten i hallbarhetsrapporten.

Nedan beskrivs de hdllbarhetsfragor som &r relevanta fér Fennia och hur de beaktas i ansvars-
programmets mdl. Genom malen i ansvarsprogrammet beaktas de vésentliga inverkningarna,
riskerna och méjligheterna konkret i Fennias affdrsverksamhet.
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Kestdvyysseikat osana vastuullisuusohjelmaa

Amne Viktig hallbarhetsfraga Mal 2030

Huvudtema: Klimat och miljoé

E1 Anpassning till klimatférdndringar Ja*

Klimatférdndringar
Begrdnsning av klimatférdndringar Ja
Energi Ja

E5 Cirkuldr ekonomi  Resursutfléden relaterade till produkter och tjdnster Ja

S:STJrsanvfjndning Avfall Ja

Huvudtema: Personal

S1Egen arbetskraft  Arbetsférhallanden Ja*
Anstdllningstrygghet Nej
Arbetstid Nej
Balans mellan arbete och fritid Ja
Hdalsa och sdkerhet Ja
Likabehandling och lika méjligheter fér alla Ja*
Jamstdlldhet och lika 16n for likvardigt arbete Ja*
Utbildning och kompetensutveckling Ja*
Atgarder fér att motverka véld och trakasserier p& Ja*
arbetsplatsen
Mangfald Ja*

Huvudtema: Fennia for foretagare och dgarkunder

S4 Konsumenter och Informationsrelaterade inverkningar for konsumenter/ Ja

slutanvdndare slutanvandare
Integritet Ja*
Tillgéng till (hégklassig) information Ja
Personlig sdkerhet for konsumenter/slutanvdndare Nej
Hdlsa och sdkerhet Ja
Icke-diskriminering Ja
Tillgéng till produkter och tjénster Ja*
Ansvarsfulla marknadsféringsmetoder Ja*

Sammanslutnings- Hdllbarhetsperspektiv i produkter och tjanster Ja*

specifik information

Huvudtema: Féretagskultur och bolagsstyrning

G1 Liiketoiminnan Foretagskultur Ja*

harjoittaminen Politisk interaktion och lobbyverksamhet Nej
Forvaltning av férbindelser med varu- och tjdnsteleverantérer,  Ja
inbegripet betalningsrutiner
Korruption och mutor Ja*
férebyggande av ekonomisk brottslighet Ja*

Sammanslutnings- Ansvarsfulla investeringar Ja*

specifik information Innovation, data och analys Nej*
Innovaatio, Data ja Analytiikka Ei

*Kestdvyysseikat on huomioitu my6s Fennian toimintaa ohjaavissa periaatteissa.
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Fennias ansvarsprogram grundar sig pd de vdsentliga hédllbarhetsfrdgor som identifierats i den
dubbla vasentlighetsbedémningen och som utgér grunden for de ESG-teman som dr
vdsentliga fér Fennia, ansvarsprogrammet och mdlen. Mdlen d&r kopplade till vésentliga
ESG-teman. Deras évergripande mdl och de matt som anvdnds har tagits fram i samarbete
med de centrala interna intressenterna fér hallbarhetsarbetet och har godkdnts av Fennias
ledningsgrupp.

Interna intressenter har deltagit i faststéllandet av programmet och alla mal genom
arbetsméten och intervjuer och deras synpunkter beaktas ndr mdlen faststdlls. Interna
intressenter har varit involverade i att sdtta upp mal fér den egna arbetskraften och fér
konsumenter och slutanvdndare. | processen har uppgifter frdn enkéter och undersékningar
riktade till personal och kunder anvdnts. Personalrepresentanterna rddfrdgades ocksd i
diskussionerna om faststdllandet av personalrelaterade mdl. Mdlen i ansvarsprogrammet star
inte i konflikt med mdlen i Fennias verksamhetsprinciper.

Fennian vastuullisuusohjelma

Ansvarsprogrammets  Vdsentliga ESG-
huvudteman teman Mal

Klimat och miljo Klimatféréndringar 1. Fennia har férbundit sig till utsléppsmdlen och att
minska vaxthusgasutsldppen genom att técka in sin
egen verksamhet och vdrdekedja.

2. Fennia utvecklar bedémningen av risker, finansiella
effekter och potentiella méjligheter relaterade till
klimatférandringar med hjdlp av kvantitativa metoder
pd kort, medellang och 1&ng sikt och beaktar dem i
processerna, rapporteringen och beslutsfattandet.

Cirkuldr ekonomi 3. Fennia utvecklar och implementerar mal och
atgdrder som framjar den cirkuldra ekonomin i sina
egna funktioner och i sin forsdkringsverksamhet.

Personal Védlmdende och 4. Fennia leder personalens arbetshdlsa pd ett
kompetent personal &vergripande satt och utvecklar en trivsam arbetsmiljo.

5. Fennia stéder utvecklingen av arbetstagarnas
kompetens i enlighet med deras kdrnkompetenser och
stdndigt IGrande i organisationen.

. Likvdrdighet, 6. Fennia identifierar och undanréjer strukturer som
mangfald och uppratthdller ojamlikhet och utékar dtgdrder som
jamlikhet framijar likvdrdighet, mangfald och jamlikhet i

arbetsgemenskapen och rekryteringen.

Fennia for féretagare Ansvar fér tjiinster 7 Fennia &r en pdlitlig partner for kunderna nér det
och dgarkunder och produkter gdller ekonomisk beredskap samt férebyggande av
och dterhdmtning frdn skador. Fennia skapar varde fér
sina kunder genom att integrera hdllbarhetsperspektiv
i sina produkter och tjdnster pd ett heltéckande satt.

Transparent och 8. Fennia integrerar ansvarsfullhet i sina modeller fér
likvardig anskaffning och hantering av kunder, utvecklar
. forsdkringssed transparensen i sin verksamhet och frdmjar ansvarsfull

kommunikation och marknadsféring.

Foretagskultur och Bolagsstyrning, 9. Fennia beaktar och sdkerstdller regelefterlevnad i
bolagsstyrning riskhantering och all sin verksamhet och stdrker en kultur av etiska
regelefterlevnad arbetssatt, interna kontroller, processer och
P riskhantering, inklusive hdllbarhetsrisker.
T Hallbara 10. Hallbarhet integreras i anskaffningarna och
w anskaffningar och partnerskapsledningen genom att definiera
NS partnerskap prioriteringar och kriterier for ansvarsfull

wrae verksamhet, som implementeras i processerna,
beslutsfattandet, avtalen och rapporteringen.

Ansvarsfulla 11. Fennia utvecklar riktlinjer och principer for

investeringar ansvarsfulla investeringar, definierar mal och &tgdrder
som stoder ansvarsprogrammet och integrerar
hallbarhetsperspektiven i placeringsbesluten.
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Mdlen ska vara uppndadda vid utgdngen av 2030, om inte annat anges. Till exempel utsldpps-
mdlen kommer att uppnds senast 31.12.2030. Mdlen och relaterade matt och atgérder beskrivs
mer i detalj i rapportens avsnitt om de dmnesspecifika standarderna. Metoder, antaganden,
eventuella begrédnsningar och andra preciserade uppgifter som rér matten presenteras i
rapportens dmnesspecifika avsnitt. Ar 2024 har Fennia definierat mer specifika syften och
matt fér ansvarsprogrammets mdl samt mdlspecifika dtgdrdsplaner och ansvariga personer
for genomforandet i afférsverksamheten och stodfunktionerna. De interna processerna for att
folja upp ansvarsprogrammet och rutinerna for att identifiera och hantera riskerna férknippade
med atgdrderna har definierats och dokumenterats och kommer att implementeras under
2025. De interna rapporteringsrutinerna och processerna for uppdatering av ansvarsprogrammet,
dess mdl och atgdrder kommer att utvecklas. Genomférandet av ansvarsprogrammet féljs upp
i samband med Fennias verksamhetsdversikter och i styrgruppen fér ansvarsfragor. Framstegen
mot malen rapporteras drligen till alla intressenter som en del av Fennias hallbarhetsrapport.

Fennia kommer att utveckla sin férmdaga att bedéma risker, finansiella effekter och méjligheter
i anslutning till klimatféréndringar sd att dessa frdgor béttre kan beaktas i bolagets processer,
beslutsfattande och rapportering. Arligo milstolpar for utvecklingsarbetet har definierats for
att ge riktning dt utvecklingen och fér att maéjliggéra uppféljning i férhdllande till mdlet.

Fennia har identifierat resursanvdndning och cirkulér ekonomi som en vésentlig hdllbarhetsfraga.
Ar 2024 har Fennia mer i detalj kartlagt inverkningarna, riskerna och maojligheterna relaterade
till resursanvdndning och cirkulér ekonomi samt tillgdngen till data kopplad till cirkul&r
ekonomi. Fennia kommer att stdlla upp mal for cirkulér ekonomi 2025.

Fennia utvecklar fér ndrvarande sina matt som rér personalen och modeller fér medarbetarsamtal,
inklusive till exempel personalenkdterna. Mdtten och mdlnivderna i ansvarsprogrammet
avseende personalen samt bolagsstyrning, riskhantering och regelefterlevnad kommer att
faststdllas mellan 2025 och 2026. Fennia férnyade sina matt fér att méta kundupplevelse 2023
och de togs i bruk 2024. Riskhanteringstjdnsternas matt implementerades 2024 och en mdlniva
kommer att faststdllas 2025, nér en tillrdcklig forstdelse fér grundnivan har uppndtts.
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Information som gdller miljon

Miljdinformationen beskriver den information som krdvs enligt EU:s regler
om hdllbar finansiering samt information relaterad till klimatférandringar
(ESRS E1) samt resursanvdndning och cirkuldr ekonomi (ESRS E5).

EU:s taxonomi

EU:s taxonomiférordning (EU/2020/852) &r en del av regelverket fér hdllbar finansiering.
Fennia omfattas av taxonomiférordningens tilldmpningsomrade och rapporterar i enlighet
med artikel 8 i forordningen och kommissionens kompletterande delegerade férordningar. De
rapporteringsmallar som krévs enligt taxonomiférordningen for miljdmdssigt hallbara
ekonomiska verksamheter finns i bilagan Mallar som krdavs enligt EU:s taxonomiférordning fér
miljémdssigt hdllbara ekonomiska verksamheter.

Information om miljomdssigt hdllbara ekonomiska verksamheter inom
skadeforsakringsverksamhet

Fennia rapporterar taxonomiinformation fér skadeforsdkringsverksamhet gdllande anpassning
till klimatférandringar i bilaga Mall i bilaga X: Férsékringsverksamhetsindikatorn fér
skadeférsdkrings- och Gterférsékringsféretag. Overensstdmmelse med taxonomin kréver att
alla de tekniska granskningskriterier som anges i punkt 10.1 i den delegerade férordningen
(EU/2021/2139) uppfylls fér den produkt som bedéms. Om ndagot av kriterierna inte uppfylls &r
produkten inte taxonomiférenlig. De tekniska granskningskriterierna for vésentligt bidrag till
anpassningen till klimatférandringar inom skadeférsdkring och skadedterférsdkring avser 1)
modellering och prissattning av klimatrisker, 2) produktutformning, 3) innovativa férsdkrings-
skyddsldsningar, 4) datadelning och 5) hég serviceniva efter en katastrof. Dessutom far
verksamheten inte orsaka betydande skada fér de andra mdlen, i férsdkringsbolagets
verksamhet begrdnsning av klimatférandringar, i taxonomin.

For 2024 rapporterar Fennia den andel av den taxonomiférenliga premieinkomsten for
skadeférsdkrings- och aterférsdkringsrelaterad verksamhet som gdller de skadeférsdkringar
som i egenskap av sd kallad méjliggérande verksamhet har klassificerats som taxonomi-
férenliga i kommissionens delegerade férordning (EU 2021/2139) som kompletterar taxonomi-
forordningen. Som taxonomiférenliga rdknas de forsdkringsskydd som Fennia erbjuder,
exklusive allmdnna ansvars-, avbrotts-, resegods- och rattsskyddsforsakringar. Fennia erbjuder
ingen separat forsdkring som enbart tdcker riskerna i anknytning till klimatforandringarna. |
skadeforsdkringarna har skador i anknytning till klimatfordndringarna emellertid inte separat
uteslutits. Oberoende av om klimatférandringarna har bidragit till skadan eller inte ersdtts fran
skadeférsdkringarna skador i anknytning till naturfenomen, sdsom stormar, markbrdnder och
Sversvémningsskador. Den taxonomiférenliga premieinkomsten fradn skadeférsdkringar har
rapporterats som total premieinkomst for de forsdkringsgrenar som definieras som férenliga
enligt férordningen, det vill sdga de andelar som tdcker klimatrelaterade hot har inte
specificerats som taxonomiférenliga av den faststdllda premieinkomsten. Fennias tolkning av
definitionen av resultatindikatorn fér taxonomiférenlig premieinkomst baserar sig pd kravet i
punkt 10.1 i taxonomiférordningen. Rapporteringsmetoden foljer praxis att rapportera
taxonomiforenlig premieinkomst enligt hela premieinkomstkategorier. Fennia foljer aktivt
utvecklingen av praxis for taxonomirapportering inom forsdkringsbranschen och EU:s
anvisningar om tilldmpningen av taxonomiférordningen och utvecklar vid behov sin
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rapporteringsprocess. Dessutom utvecklar Fennia processer for att specificera de andelar som
tdcker premieinkomsten relaterad till klimathot av den totala premieinkomsten.

| borjan av 2024 genomférde Fennia en analys per forsdkringsproduktgrupp tillsammans med
experter inom forsdkrings- och skadetjanster med stéd av en extern expert. Den aktuella
situationen analyserades pd nytt internt under hésten 2024. For att uppnd férenlighet med
taxonomin mdste Fennia utveckla de tekniska granskningskriterierna. Utvecklingsbehoven
omfattar bland annat produkternas prissattning och riskmodellering samt produktutformning
och innovationer. Ndr det gdller kriteriet om vdsentliga bidrag i fréga om datadelning
konstaterades att Fennias nuvarande processer redan har en god mognadsniva i férhdllande
till kriterierna i férordningen. Fennia kommer att definiera en mdlsattning fér skadeférsdkrings-
verksamhetens 6verensstdmmelse med taxonomin och bedéma hur skyldigheten att Idmna
uppgifter enligt taxonomiférordningen pdverkar strategin, affdrsverksamheten, produkt-
utvecklingen och samarbetet med kunder och andra intressenter.

Fennias verksamhet uppfyller principen "Orsakar inte betydande skada”, det vill sGga den
orsakar inte betydande skada fér begrdnsningen av klimatférdndringarna med tanke pd den
taxonomiforenliga premieinkomsten. Ar 2024 har Fennia noggrant gdtt igenom sitt
férsdkringsbestdnd och vidtagit rimliga atgdrder fér att skaffa den information som behdvs fér
att uppfylla principen om ingen betydande skada. N&r Fennia uppndr och rapporterar
overensstdmmelse med taxonomin, kommer en avtalsspecifik granskning av den
taxonomiférenliga premieinkomsten att utféras for att sdkerstdlla att principen uppfylls.

Information om miljomdssigt hdllbara ekonomiska verksamheter inom
placeringsverksamhet

Fennia rapporterar om sin placeringsverksamhets 6verensstdmmelse med taxonomin fér 2024
i tabellerna Mall i bilaga X: Andelen av férsdkrings- eller Gterférsdkringsféretagets investeringar
som dr inriktade pa finansiering av, eller &r férknippade med, taxonomiférenliga verksamheter
i férhdllande till totala investeringar. Beloppet och andelen tillgdngar som &verensstdmmer
med taxonomin &r moderat och pdverkas bland annat av andelen féretag som omfattas av
taxonomirapporteringen. Fennia har som mal att uppfylla kriterierna fér 6verensstdmmelse
med taxonomin for sina viktiga majoritetsdgda fastighetsplaceringar varda éver tio miljoner
euro fore utgdngen av 2030. Detta beaktas dven ndr nya placeringsbeslut fattas. | vrigt
anvdnder Fennia for ndrvarande inte placeringsobjektens taxonomiinformation i sina
placeringsbeslut.

Tabellerna &ver placeringarnas dverensstdmmelse med taxonomin innehdller Omsesidiga
Forsdkringsbolaget Fennias och Foérsdakringsaktiebolaget Fennia Livs placeringar, inklusive de
tillgdngar som utgdr tdckning fér ansvarsskulden for placeringsférsdkringar som
Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv tillhandahdller. Siffrorna baseras pd information som
rapporterats av de bolag som &r féremal fér placeringarna och innehdller inga uppskattningar.
Bolagens taxonomiinformation erhdlls frdn en extern tjdnsteleverantdr och fér
fondférsakringstillgdngar Gven fran fondbolag. Fér Fennias féretagskunder fér vilka Fennia
erbjuder finansiering och som ddrmed ingdr i Fennias kundfinansieringsportfélj, har Fennia
kartlagt mdlféretagens taxonomiinformation genom att kontakta malféretagen.

Beloppet (116,5 miljoner euro baserat pd omséttning, 146,7 miljoner euro baserat pd
kapitalutgifter) och andelen (2,5 % baserat pd omsdattning, 31 % baserat p& kapitalutgifter)
tillgdngar som &verensstdmmer med taxonomin 2024 har dkat ndgot sedan 2023.
Omfattningen av taxonomiinformationen har ocksd ékat sedan 2023, och férvéntas &ka dven
under de kommande dren i takt med att allt fler féretag rapporterar sin taxonomiinformation.
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F6r 2024 kommer Fennia att rapportera inte bara om tillgdngar i enlighet med klimatmdalen
utan ocksd om tillgdngar i enlighet med miljdmdlen i tabellen Uppdelning av den centrala
resultatindikatorns tdljare enligt miljiémal och om kdrnenergi- och fossilgasrelaterad verksamhet
i mallarna 1-5i Bilaga XII - Standardmallar for de upplysningar som avses i artikel 8.6 och 8.7.
Nd&r det gdller fondplaceringar som utgér tdckning fér fondférsdkringar var ovanstdende
information inte tillgdnglig, vilket p&verkar de rapporterade siffrorna. Till skillnad fran 2023 ars
taxonomirapportering tolkas fastighetsplaceringar inte som taxonomiférenliga i 2024 ars
rapportering, eftersom Fennia inte uppfyller minimiskyddsdtgdrderna.

Berdkningen relaterad till taxonomirapporteringen av placeringar har gjorts i enlighet med
utsl@ppsberdkningen for placeringarna baserat pad situationen for placeringstillgdngarna i
slutet av tredje kvartalet (30.9.2024). Med avvikelse frdn utsldppsberdkningen har dven
Fennias fastigheter som anvdnds i den operativa verksamheten beaktats i taxonomi-
rapporteringen av placeringstillgdngar. De tillgdngar som dverférdes genom férvdrvet av
Handelsbankens livférsdkringsverksamhet har i berdkningen beaktats med vardena vid
drsskiftet. Taxonomiinformationen for placeringsobjekt baseras pd senast tillgdngliga
rapporterade uppgifter. Eftersom berdkningstidpunkten avviker frdn Fennias drsbokslut, kan
de siffror som anges i taxonomirapporten avvika ndgot frdn de siffror som anges i bokslutet.
Den mest betydande férandringen mellan berdkningstidpunkten och bokslutstidpunkten dar
dkningen pa cirka 40 procent av de tillgdngar som utgér téckning fér ansvarsskulden for
Fennia Livs placeringsférsdkringar i december pd grund av férvdrvet av Handelsbankens
livforsakringsverksamhet, vilket har beaktats i rapporteringen.

Minimiskydds&tgdrder

Enligt taxonomiférordningen dr uppfyllandet av vissa sociala minimiskyddsétgérder en
forutsattning for 6verensstidmmelse med taxonomin for skadeforsakringsverksamhet. For att
uppfylla skyddsatgdrderna behdver Fennia ha processer fér att sdkerstélla att principerna i
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag om ansvarsfullt féretagande, FN:s principer for
foretagsverksamhet och manskliga rattigheter, Internationella arbetsorganisationen ILO:s
principer och principerna enligt det internationella manniskordattsavtalet tillampas i
verksamheten med avseende pd respekt for mdnskliga rattigheter, antikorruptionsprocesser,
korrekt efterlevnad av skatteregler och efterlevnad av lagar och férordningar om rattvis
konkurrens. Ar 2024 genomforde Fennia en konsekvensbedémning avseende mdnskliga
rattigheter, vars resultat kommer att anvdndas i utvecklingen av aktsamhetsplikten i
férhdllande till ménskliga réttigheter. | bedémningen togs hdnsyn till de olika intressenternaq,
inklusive personal, kunder, aktérer och partner i vardekedjan samt berérda sammanslutningar.
Bedomningen av inverkningarna for de manskliga rattigheterna och Fennias aktsamhetsplikt
beskrivs ndrmare i avsnittet Allman information.

Fennias processer for att forhindra mutor och korruption samt for att uppfylla kraven relaterade
till beskattning och rattvis konkurrens dr i enlighet med regleringen for finsk forsdakringsverksamhet.
Under 2024 stdrktes personalens férstaelse for férebyggande av mutor och korruption genom
utbildning - se avsnittet Information om bolagsstyrning for mer information. Dessutom
uppdaterades riktlinjerna fér riskvillighet, som Fennias styrelse faststdllt, sd att de pd ett mer
heltdckande satt beaktar skatterelaterade risker. Fennia kommer att genomfora
utvecklingsarbete under 2025 for att faststélla och pd ett korrekt satt verifiera att villkoren for
att tdcka alla minimiskyddsatgdrder ar uppfyllda och i linje med internationella riktlinjer.
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Klimatférandringar (E1)

Klimatférdndringar &r en viktig hdllbarhetsfraga fér Fennia och ett av huvudtemana i
ansvarsprogrammet. Fennias viktigaste hdllbarhetsfradgor i férhdllande till klimatféréndringar
dr begrdnsning av klimatférandringar, anpassning till klimatfordndringar och energi. De
vésentliga inverkningar, risker och méjligheter relaterade till hdllbarhetsfrdgorna samt
atgdrder och processer fér att identifiera dessa beskrivs i avsnittet Allmén information. | detta
avsnitt beskrivs information som ar relaterad till standarden ESRS E1.

Mal relaterade till klimatforandringar

Mojligheterna att minska utsldppen i Fennias egen verksamhet och i vardekedjan har kartlagts
genom att i forsta hand fokusera pd de stérsta utsléppskallorna, de kolintensiva sektorerna
och verksamhet d&r minskningar kan uppnds pd kort sikt i Fennias vdrdekedja.

Ar 2024 faststéllde Fennia mal fér minskning av vaxthusgasutsldpp for utsldpp i scope 1 och 2
enligt Parisavtalet. Fér scope 3 sattes ett mal for utsldppsminskning for att tdcka utslépp fran
placeringsverksamheten. Ansvarsprogrammets mdl fér utsldppsminskning som rér Fennias
egen verksamhet och placeringsverksamheten har faststdllts i samarbete med interna
intressenter. De kommer att fogas till Fennias verksamhetsprinciper, som listas i avsnittet
Allmén information. 50,7 procent av Fennias utsldpp faller utanfér malen for utsldppsminskning.
Denna andel bestdr av anskaffningar, utsldpp uppstréms fran inképt energi, kontorsavfall,
pendling till, frdn arbetet och arbetsresor samt tre procent av andelen utsldpp i scope 1-2 frdn
placeringsverksamhet. Fennias koldioxidavtryck rapporteras i avsnittet Nyckeltal relaterade till
klimatférdndringar.

Ar 2024 genomfdérdes den forsta omfattande utsldppsberdkningen, som ger en mer omfattande
och detaljerad bild av Fennias utsldpp av vaxthusgaser. Aret fungerar darfér som basar for de
férsta utsl@ppsminskningsmalen i ansvarsprogrammet. Mdlen ska uppnds senast 2030 och i
forverkligandet av dem tas ingen hdnsyn till eventuella borttagningar, kompensationer eller
undvikna utsl@pp av véxthusgaser, och eventuella tidigare uppnddda minskningar rapporteras
inte. Ansvarsprogrammets mdl, tillhérande utsldppskategorispecifika minskningsmal och
relaterade mdtt beskrivs i tabellen nedan. Bakgrundsuppgifter fér matten och deras utfall, till
exempel de metoder och begrdnsningar som anvdnds i utslappsberdkningen, beskrivs i
avsnittet Bakgrundsuppgifter fér mdtten.
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MaAl 1: Fennia har forbundit sig till utsldppsmdlen och att minska vaxthusgasutsldppen genom att
tacka in sin egen verksamhet och vardekedja.

Overgripande

Kategori Matt Basdar 2024  madl 2030
Direkta utsldpp frdn  De utsl@ppsminskningar som uppnatts 50tCO,e  Minska utsldppen
egen verksamhet kommer att rapporteras i ton i scope 1 med 100
(scope 1) koldioxidekvivalenter (tCO,e) och %.

procentenheter. Resultaten kommer

ocksd att féljas upp i férhdllande till

premieinkomsterna och den totala

omsdttningen.
Indirekta utslapp De utsldppsminskningar som uppndtts 489 tCO,e  Minska utsldppen
frén kommer att rapporteras i ton i scope 2 med 100
energiférbrukning koldioxidekvivalenter (tCO,e) och %.
(scope 2, procentenheter. Resultaten kommer
marknadsbaserad ocksd att féljas upp i férhdllande till
beré&kning) premieinkomsterna och den totala

omsdttningen.
Utsl&pp frdn De utsldppsminskningar som uppndtts 128  Uppnden
placerings- frdn noterade aktier rapporteras som minskning med
verksamhet (scope  viktad koldioxidintensitet (WACI). Fér 21 %.
3, kategori 15) utsldpp i scope 1 och 2 anges siffran som

ton koldioxidekvivalenter i férhdllande till

omsdttningen (M USD).

De utsl@ppsminskningar som uppndtts 66  Uppnden

frdn noterade féretagsobligationer minskning med

rapporteras som viktad koldioxidintensitet 15 %.

(WACI). F8r utsldpp i scope 1 och 2 anges

siffran som ton koldioxidekvivalenter i

férhallande till omséattningen (M USD).

De uppnddda utsldppsminskningarna 1219 tCO,e  Minska utsldppen

rapporteras i ton koldioxidekvivalenter
(tCO,e) for utslépp fran
energianvdndningen i Fennias
majoritetsdgda fastigheter.

med 100 %.

Utsldppsminskningsmdl for direkta och indirekta utsldpp frdn den
egna verksamheten

Utsldppsminskningsmdlen fér Fennias egen verksamhet omfattar 0,38 procent av Fennias
totala utsldpp. De totala utsldppen omfattar Fennias vdrdekedja och placeringarnas andel i
scope 1-2. Fennia siktar pd att minska véxthusgasutsldppen med 100 procent senast 2030 fér
utsldpp i scope 1 och 2 och underséker mdjligheterna att implementera ny teknik sdsom
utsldppsberdkning och verktyg fér att stédja mdlsattningsprocessen.

Utsldppsminskningarnas andel pa 0,04 procent i scope 1 uppnds genom att fordonen under
Fennias operativa kontroll dvergdar till eldrift och andelen pd 0,34 procent i scope 2 genom att
energikdllorna som anvdnds i den egna verksamheten byts till utslGppsfria kdllor. Atg&rder
kommer att vidtas regelbundet varje ar och i slutet av leasingavtalen fér att sékerstdlla att
madlet uppfylls inom féreskriven tid. Fennia sdkerstdller ndrmare uppgifter om de nuvarande
anvdnda energiproduktionsformerna genom ursprungscertifikat och stravar efter att oka
deras andel varje é&r. Utsldppsminskningsmdlen relaterade till den egna verksamheten (scope 1
och 2) &r i linje med scenariot fér 1,5 grader Celsius, som jamférs med SBTi:s (Science Based
Targets initiative) siffror i enlighet med metoden Absolute decarbonization approach, som
kraver en minskning av vaxthusgaserna, brutto CO2e, med minst 42 procent jamfoért med
basaret fram till 2030.
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Fennia genomfdr en utredning fér att uppnd mdlen fér minskning av véxthusgasutsldppen
fran anskaffningar och ersdttningsverksamhet under 2025. Mdlen kommer att kompletteras i
dessa avseenden i takt med att de data och verktyg som Fennia har tillgang till utvecklas
under 2025. Mdlen fér procentuell minskning finns i tabellen Véxthusgasutsldpp i scope 1-3 per
matt. Mdlen &r inte verifierade av en tredje part. De atgérder som identifierats for att uppnd
mdlen rapporteras darligen som en del av hdllbarhetsrapporten och skapandet av atgdrderna
frdmjas genom att komplettera Fennias befintliga interna principer och riktlinjer. Fér malaret
2030 anvdnds de senast tillgdngliga uppgifterna om kvantiteter och emissionsfaktorer, vilket
kan pdverka framstegen mot mdlen.

Utsldppsminskningsmdl relaterade till placeringsverksamhet

Fennia har identifierat ansvarsfulla placeringar och integrering av hdllbarhetsfaktorer i
placeringsverksamheten som en vdsentlig hdllbarhetsfraga. Ansvarsfulla placeringar
behandlas i avsnittet Information om bolagsstyrning. Mdlet fér utsl@ppsminskning inom temat
Klimat och miljé handlar om att minska utsléppen frdn Fennias placeringsverksamhet.

Fennia har som mdl att ha koldioxidneutrala placeringstillgdngar senast 2050. | en
koldioxidneutral portfolj ger placeringarna upphov till lika mycket véaxthusgasutsldpp som de
binder, vilket innebdr att de utsldpp som Fennia finansierar &r noll. Ett delmal &r att minska den
viktade koldioxidintensiteten (WACI, weighted average carbon intensity: scope 1 & 2 tCO2e/M
USD omséttning) for noterade aktier med 21 procent och den viktade koldioxidintensiteten for
noterade féretagsobligationer med 15 procent fram till 2030 jamfért med 2024 drs niva.
Fennias mal fér utsldpp frédn energianvdndningen i bolagets majoritetségda fastighets-
placeringar dr en koldioxidneutral portfélj senast 2030. Vérdena fér basdret 2024 i anslutning
till utsldppsmalen presenteras i tabellen Mal fér utsldppsminskning enligt Fennias
ansvarsprogram.

Utsldppsminskningsmadlen for placeringsverksamheten baseras pd utsldppsprognoser enligt
IPCC:s scenarier for1,5 grader (no or limited overshoot), ddr utsl@ppen bér minskas med 40-60
procent fram till 2030 jadmfort med 2020 dars nivder. Utifrdn detta har Fennia som mdl att
halvera den viktade koldioxidintensiteten for noterade aktier och placeringar i foretags-
obligationer fram till 2030 jdmfért med nivan i slutet av 2019. Utsldppsminskningsmdélen
bundna till basdret 2024 baseras pd detta mal.

Utsldppsmalen uppnds genom att bland annat ta hénsyn till utsldppsmatt i placeringsbeslut
och utesluta bolag som &r beroende av till exempel fossila brdnslen frdn direkta afférs-
investeringar. Utsldppsmalet for fastighetsplaceringar uppnds genom att férbdttra energi-
effektiviteten i objekten och genom att vdlja utsldppsfria energikdllor. Fennia féljer upp hur
utslé@ppsmadlen for likvida aktier och féretagsobligationer framskrider kvartalsvis genom egen
analys och diskussioner med kapitalférvaltarna. Mdlen fér fastighetsplaceringar kommer
regelbundet att foljas upp tillsammans med kapitalférvaltaren.

Utsldppsminskningarna frdan likvida féretagsplaceringar féljs upp med hjdlp av intensitetsmatt,
som skiljer sig frdn de matt som anvénds for att félja upp Fennias utsldppsminskningar i scope
1 och 2. Intensitetsmatten beskrivs i tabellen Mdl for utsléppsminskning enligt Fennias ansvars-
program. Eftersom matten &r intensitetsbaserade &r basdrets vdrden jamférbara dven om
portféljstorleken féréndras. Genom att skilja p& malen fér aktieplaceringar och placeringar i
foéretagsobligationer neutraliseras allokeringsskillnaderna till foljd av férédndrade marknads-
férhallanden jaémfért med basdret och deras inverkan p& mdluppfyllelsen.

Utsldppsmalen gdller sddana placeringar i Fennias egen balansrékning ddr Fennia fattar
placeringsbeslut och som inte utgoér tackning for ansvarsskulden for fondforsakringar.
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Utsldppsmadlen tar tills vidare hdnsyn till utsldpp i scope 1 och 2 frdn likvida placeringsféretag
och utsldpp frén energianvdndningen i majoritetsdgda affdrsfastighetsplaceringar. De
tillgdngar som omfattas av utsldppsmadlen tdcker 97 procent av de utslépp i scope 1 och 2 som
finansieras av placeringsverksamhet 2024. Fér likvida féretagsplaceringar &r utsldppsmalen
inte direkt kopplade till de finansierade utslappen, utan till den viktade koldioxidintensiteten,
men tdckningen av utsldppsmdalen ndr det gdller finansierade utsldpp har beaktats per
scope-kategori, inte per utsldppsmatt. Utsldppsmadlen avser utslépp i scope 1 och 2 frdn
placeringsobjekten, vilket innebdr att utsldppsmalen omfattar 0 procent av de utsldpp i scope
3 som finansieras av placeringsverksamheten och 7 procent av alla utsldpp som finansieras av
placeringsverksamheten. Utsldpp i scope 3 frdn placeringar féljs upp, men &r fér ndrvarande
undantagna fran utsldppsmalen. Fennia féljer upp utvecklingen av rapporteringen och
tillférlitligheten av utsldppsdata i scope 3 for placeringsobjekten. N&r det gdller utslépp frén
fastigheter féljer Fennia ocksd upp méjligheterna att dvervaka och stdlla upp minskningsmadl
fér andra utsldpp an utsldpp frdn energiférbrukning. 70 procent av placeringstillgdngarna i
Fennias egen balansrdkning omfattas av utsldppsmalen. Fér onoterade féretag och
placeringar i statsldn kommer utvecklingen av tillgéngligheten och kvaliteten pd utsléppsdata
att foljas upp. | fastighetsprojekt dar Fennia dr minoritetsdgare stravar Fennia efter att framja
uppndendet av utsldppsmalet tillsammans med de évriga dgarna.

Andra mdl som Fennia har stdllt upp fér begrdnsning av och anpassning till klimatférandringar
for sina majoritetsdgda fastighetsplaceringar vérda mer an tio miljoner euro gdller miljo-
certifikat och &verensstdmmelse med EU:s taxonomi. Fennias mal fér dessa fastigheter dr att
de ska fa Leed- eller Breeam-certifikat pd en utmdrkt niva (Very good eller Gold) senast 2030
och att de ska anpassas till EU:s taxonomi senast 2030.

De utsldppsmal som beskrivs ovan ersétter de tidigare utsl@ppsmalen i férhallande till
marknaden for likvida foretagsplaceringar. Ar 2024 var Fennias mal fér likvida placerings-
tillgdngar ldgre an utsldppen i scope 1 och 2 pd marknaden, och uppndendet av mdlet
beaktades i de nya allokeringsbesluten. Mdluppfyllelsen féljdes upp genom den viktade
koldioxidintensiteten och koldioxidavtrycket separat fér placeringsportféljen och ALM-
portféljen, som inkluderar tillgdngar som utgér téckning fér ansvarsskulden.

Andra mal relaterade till klimatférandringar i ansvarsprogrammet

Det andra mdlet relaterat till klimatférdndringar i ansvarsprogrammet géller bedémning av
klimatrisker. Fennia har identifierat en mer heltdckande process for att identifiera och hantera
klimatférdndringsrisker som ett utvecklingsobjekt och har faststdllt och godkdnt mdlet
relaterat till dess utveckling 2024. Processen for hantering av klimatrisker kommer att
utvecklas sé att Fennia kan utnyttja befintliga och nya bedémningsresultat pd ett mer
heltdckande sdtt i sin verksamhet, strategi och rapportering. Fennia har dnnu inte ndgon plan
for klimatomstdlining. Arbetet med att kartldgga planen kommer att inledas 2025 och
fortsdtta ar for &r i takt med att anvisningarna utvecklas och parallellt med annat
utvecklingsarbete, till exempel scenarioarbete. Fennia har kartlagt behovet av en
resiliensanalys for att bedéma effekterna av klimatrisker. N&ar den ar klar kommer den att
stédja beslutsfattandet under pdverkan av méjliga stérnings- och krisfaktorer orsakade av
klimatférandringar. Resiliensanalysen planeras att genomféras senast 2030 som en del av den
ekonomiska bedémningen av klimatpdverkan och scenarioarbetet. Helheten byggs upp som
en del av forberedelserna for omstdllningsplanen, féljt av genomférande-, uppféljnings- och
utvdrderingsfaserna. Fennia dr inte undantaget frdn EU:s referensvdrden fér anpassning till
Parisavtalet.
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Mal 2: Ansvarsprogrammets mdl for beddmning av risker relaterade till klimatférandringar

Overgripande mal Tidsram

Fennia samordnar de klimatscenarier som anvénds i koncernen sé att de &r 2025
jamférbara oberoende av koncernféretag, verksamhet och reglering samt
analyserar resiliensen kvalitativt.

Fennia gor en heltdckande bedémning av de risker relaterade till 2026
klimatforandringar som pdverkar verksamheten.

Fennia definierar relevanta &tgdrder for att hantera klimatféréndringsrisker i sin 2027
strategi.

Utover att rapportera den kvantitativa klimatriskbedémningen integrerar Fennia 2028

den i verksamhetsplaneringen och beslutsfattandet.

| mdlldget har ansvarsomradena och vardekedjans begrdnsningar definierats tydligare for
bedomning av klimatrisker och inverkningar. Klimatscenarierna och tidshorisonterna kommer
att anpassas for att dtminstone uppfylla kraven i den europeiska standarden fér hallbarhets-
rapportering, sa att de innehdller mer omfattande fysiska risker och omstéliningsrisker,
klimatférédndringarnas inverkningar och majligheter, och ér mer kompatibla med andra
uppgifter som rapporteras av Fennia. Inférandet av en mer omfattande process fér hantering
av klimatrisker kommer att underldtta beslutsfattandet och affdrsutvecklingen samt bidra till
att uppnd de strategiska mdlen och dvergdngen till en klimatneutral ekonomi. Fennias
utvecklingsplan fér hantering av klimatférdndringsrisker genomférs under 2025-2028.

Verksamhetsprinciper for begransning av och anpassning till
klimatforandringar

| de principer som styr Fennias verksamhet och som godkdnts av styrelsen behandlas pd hég
nivé de hdllbarhetsfragor i anslutning till klimatféréndringar som &r relevanta fér Fennia nér
det gdller begrdnsning av och anpassning till klimatférandringar. | Fennias principer behandlas
fér ndrvarande inte frdgor som gdller energianvdndning eller energiférbrukning.

De parter som ansvarar fér verksamhetsprinciperna ansvarar ocksa fér utvecklingsatgdrder
relaterade till klimatféréndringar i bolaget. Ansvarsenheten stéder utarbetandet av
utvecklingsdtgdrderna och styrgruppen fér ansvarsfragor upprdtthdller en helhetsbild ver
bolagets hdllbarhetsprinciper. Atgc'irderna omfattar Fennias hela egen verksamhet och de
riktlinjer fér samarbetspartner som hdérletts ur principerna behandlar ocksa hdllbarhetsfragor
som identifierats i Fennias vdrdekedja.

Riskhanteringsprinciperna behandlar risker relaterade till klimatférandringar i verksamheten
pd hdg niva och fungerar ddrmed som en metod fér att anpassa sig till klimatféréndringarna.
Principerna tar stdllning till identifieringen av hdllbarhetsrisker, sdsom klimatrelaterade risker,
som en del av Fennias riskhanteringsprocesser. Principerna som styr Fennia Livs placerings-
beslut styr placeringsverksamheten till att strdva efter placeringsutsldpp som &r Iéngre dn pd
marknaden och till att beakta férdndringar i hdllbarhetsmatten. Fennias placeringsverksamhet
styrs ocksd av en placeringsplan som godkdnts av styrelsen och som beaktar begrdnsningen
av klimatférandringar. Ndr det gdller begrdnsning av klimatférdndringar ar Fennias princip att
folja utsléppen fran likvida féretagsplaceringar kvartalsvis och jamféra utsldppen med tidigare
kvartal och med genomsnittet pd den noterade marknaden. Effekten av nya allokeringsbeslut
pd utsldpp fran likvida placeringstillgdngar identifieras i samband med placeringsbeslut. Ar
2024 var Fennias mal fér likvida placeringstillgdngar ldgre én utsldppen i scope 1och 2 pa
marknaden, och uppndendet av mdlet beaktades i de nya allokeringsbesluten.
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Faktorerna for att begrdnsa klimatférandringar behandlas pd hég nivd i Fennia Livs principer
for hdllbarhetsrisker i placeringsférsdkringsverksamheten, som tilldmpas i Fennias férsdkrings-
rddgivning ndr placeringsférsdkringar erbjuds. Enligt principerna beaktar Fennia hdllbarhets-
risker och negativa effekter pd vdrdekedjan, sdsom potentiella direkta eller indirekta negativa
effekter pa miljon till féljd av placeringsbesluten. Effekterna kan till exempel vara relaterade till
vaxthusgasutsldpp, koldioxidavtrycket eller anvéndningen av fossila brénslen. Tillhandahdllandet
av placeringsforsakringar behandlas i avsnitten Information om bolagsstyrning och Fennia for
féretagare och dgarkunder.

Fennias principer for god affdrssed for leverantdrer, som baserar sig pd principerna fér god
affdrssed och har godkdnts av Fennias ledningsgrupp, tar ocksad stdlining till begrdnsningen av
klimatférdandringar genom att identifiera maéjligheter att framja miljdansvar och uppmuntra
Fennias leverantérer och samarbetspartner att minska miljéinverkningarna av sin verksamhet.

Ar 2024 utvecklade Fennia ett antal affdrsprinciper for att ta storre hdnsyn till klimatférandringar.
Fennias principer fér god afférssed uppdaterades sd att de pd ett adekvat sdtt behandlar
begrdnsningen av klimatférdndringar och inférandet av férnybar energi hos Fennia genom
gemensamt faststdllda konkreta mal fér minskning av véxthusgasutsl@ppen. Principerna fér
god affdrssed beskrivs mer ingdende i avsnittet Information om bolagsstyrning. Ar 2024 tog
Fennia dessutom fram principer fér ansvarsfulla investeringar, som syftar till att hantera
effekterna av och riskerna med Fennias placeringsverksamhet, inklusive klimatrelaterade
risker. Principerna beskriver bland annat Fennias utsldppsmdl och andra ansvarsmal fér
placeringarna samt atgdrder fér att hantera klimatrelaterade inverkningar och risker.
Principerna for ansvarsfulla investeringar och uppdateringarna av de befintliga principerna
godkdndes och trddde i kraft i borjan av 2025.

/&tgdrder och resurser relaterade till klimatforandringar

Ar 2024 utskades personalresurserna vid Fennias ansvarsenhet och tid avsattes for att
férbereda dtgdrder fér begrdnsning av och anpassning till klimatféréndringar i enlighet med
ansvarsprogrammet. Eventuella betydande behov av verksamhets- eller kapitalresurser
kartldggs i takt med att ansvarsprogrammet genomférs och dtgdrderna blir aktuella. Resurser
anvdnds for planerade dtgdrder, till exempel fér att utveckla och skaffa nédvéndiga data och
planera och modifiera avtalséndringar fér att stédja mdlen. Utvecklingsarbetet bedrivs i hela
organisationen och affdrs- och stédfunktionerna ansvarar fér budgeteringen av utvecklings-
atgdrderna. Ansvarsenheten ansvarar fér Fennias utsl@ppsberdkningsprocess tillsammans
med bolagets balanshantering. De enheter som stéder produktionen av utsldppsberdkningen
ansvarar for att budgetera och férdela resurser for eventuellt utvecklingsarbete och for att
tillhandahdlla nédvéndiga uppgifter. Ansvarsenheten kan ocksd ansvara for att samordna och
budgetera gemensamma klimatprojekt med affdrsenheterna.

Fennia dr medveten om att de dtgdrder som vidtas for att begrdnsa klimatféréndringar och de
energirelaterade atgdrderna ocksd krdver resurser ndr befintliga energikdllor ersétts med
utsl@ppsfria kdllor. Fér detta éndamal kommer personalresurser att anvdndas fér att uppdatera
de avtal som frdmjar utsl@ppsmdl ndr det gdller energiursprung och de energikdllor som
anvdnds av fordon. Se avsnittet Mdl relaterade till klimatférandringar. Fennia har inga
minskningar av véxthusgasutslépp som redan har uppndtts och som behéver rapporteras.
Vdgen till minskade koldioxidutslapp och de berdknade minskningar som ar kopplade till
utsl&@ppsminskningsmdlen anges i avsnittet Mdl relaterade till klimatféréndringar

Resurser for att frdmja anpassningen till klimatféréndringar bestdr i allmdnhet av eventuella
projektkostnader och personalresurser som dr involverade i riskhanteringsprocessen.
Utvecklingsarbetet relaterat till klimatrisker bedrivs i bolaget i enlighet med riskhanteringens
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roller och ansvar. Affdrs- och stédfunktionerna, som har det primdra ansvaret for den dagliga
riskhanteringen, riskhanteringsprocessernas funktion och riskrapporteringen, ansvarar ocksd
for att utveckla verksamheten inom sina ansvarsomrdden. Utvecklingsarbetet stéds av
riskhanteringsenheten och compliancefunktionen, som ansvarar for att utveckla riskhanterings-
systemet och utvdrdera affdrs- och stodfunktionernas riskhanteringsrutiner. Enheten for
kvantitativa metoder ingdr i Fennias riskhantering och stéder utvecklingsarbetet och
rapporteringen relaterad till klimatrisker.

Ndr Fennia fattar nya allokeringsbeslut i samband med placeringsbeslut beaktas inverkningarna
fér utsléppsmatten och utsldppsmalen. Fennia har i avtalen med de externa kapitalférvaltarna
stdllt upp mdl, begrdnsningar och rapporteringskrav som stéder Fennias utsldppsmdl. Fennia
koper utsldppsfri el i direkta fastighetsplaceringsprojekt som dgs helt av Fennia. For likvida
foretagsplaceringar har den viktade koldioxidintensiteten minskat med 29 procent jamfort
med 2019 ars nivder, bland annat genom olika uteslutnings- och viktningsmetoder. Denna
utveckling ligger utanfér de madl som sattes upp under basdret.

Framtida dtgdrder fér begrdnsning av och anpassning till klimatféréndringar innefattar att
verksamhetsprinciper och mal i linje med 2025 ars principer fér ansvarsfulla investeringar
inkluderas i tilldmpliga delar i alla kapitalférvaltningsavtal. Kapitalférvaltarnas rapportering om
ansvar till Fennia kommer att utékas och Fennia féljer regelbundet upp deras framsteg i frdga
om utsldppsmdalen och andra mdl om samhdllsansvar samt hur de verksamhetsprinciper som
faststdllts for kapitalférvaltningsavtalen féljs.

Nyckeltal relaterade till klimatforandringar

Fennias utsldppsberdkning preciserades 2024 for att uppfylla kraven i de europeiska
standarderna fér hallbarhetsrapportering. Rapporteringsperioden dr ett kalenderdr och
eventuella avvikelser anges separat i rapporten. De primdra matten fér berdkningen och
relaterade metoder, grdnsvdrden, datakdllor och antaganden redovisas per kategori i avsnittet
Bakgrundsuppgifter for matten. Eftersom dotterbolaget Fennia Liv ér verksamt i samma
byggnad som moderbolaget Fennia, goérs ingen uppdelning av utsléppen i scope 2 pa
koncernnivd. Energiklasserna fér kontorsbyggnaderna strécker sig fran C till F, dar uppgifter
finns tillgangliga. Fennias utsldppskategorier och utsldppsfordelning visas i diagrammet
nedan. De totala utsl@ppen tar inte hdnsyn till placeringarnas vdrdekedja, vars andel framgar
av tabellen Energianvdndning och energimix.
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Utslappsfordelning per utsl@ppskalla

Scope 1 - Direct emissions | 50 (0,04 %)

Scope 2 - Indirekta utsldpp fran el, uppvarmning o
och kylning (marknadsbaserade) I 489 (0,34 %) Scope 3 andel av

totala utsldpp:

Scope 3 Kategori 1 - Inkdp . 3679 (2,58 %) 141889 tCO,e
Scope 3 Kategori 3 - Andra aktiviteter (99,6%)

relaterade till bransle och energi ‘ 77 (0,05 %)

Scope 3 Kategori 5 - Avfall | 13 (0,01 %)
Scope 3 Kategori 6 - Affdrsresor I 680 (0,48 %)

Scope 3 Kategori 7 - Pendling till arbete | 237 (0,17 %)

Scope 3 Kategori 11 - Ersdttningar _ 65 381(45,90 %)

Forbrukning av fossil energi och andel av total férbrukning 2276 71%

Energianvéndning och energimix (scope 2)

Energiférbrukning fran karnkraftsbaserade kdlloroch andel av
total férbrukning 868 27 %

Total férbrukning av férnybar energi och andel av total
férbrukning

Brdnsleférbrukning frdn férnybara kdéllor, inklusive biomassa
(samt industriellt och kommunalt avfall av biologiskt ursprung,

biogas, férnybar vatgas osv.) 0
Férbrukning av kopt eller férvarvad el, vérme, dnga och kyla
frén férnybara kdllor 75 2%
Férbrukning av egenproducerad férnybar energi som inte
kommer fran brénslekdllor 0
3219 100 %

Total energiférbrukning



Vaxthusgasutsldpp i scope 1-3 per matt

2024 2030
Intensitet Vdhennys
(tCO.e/ Intensitet perus-
Basar premie- (tCO,e/ Mdal  vuodesta
(tCO,e) inkomst) omsdttning)  (tCO,e) (%)
Vdxthusgasutsldpp i scope 1
Bruttoutsldpp i scope 1
(tCOe) 4992 011 0,06 0 100
Véxthusgasutsldpp i scope 2
Platsbaserade bruttoutslépp
i scope 2 (tCO,e) 398,65 0,89 0,44 - -
Marknadsbaserade
bruttoutsldpp i scope 2
(tCOye) 489,45 1,09 0,54 0 100
Betydande
védxthusgasutslépp i scope 3
Bruttoutsldpp 141 88914 317,06 157,41 - -
Kategori 1 - Anskaffningar 367919 8,22 4,08 - -
Kategori 3 - Brdnsle- och
energirelaterade aktiviteter
(som inte inkluderas i scope
1eller 2) 76,97 017 0,09 - -
Kategori 5 - Avfall 13,38 0,03 0,01 - -
Kategori 6 - Affarsresor 679,54 1,52 0,75 - -
Kategori 7 - Pendling till och
fran jobbet 236,71 0,53 0,26 - -
Kategori 11 - Ersattningar 65 381,35 146,10 72,53 - -
Kategori 15 - Placeringar
(scope 1-2) 71822,00 160,49 79,68 - -
Totala utsldpp i scope 1-3 142 428,50 318,27 158,01
Kategori 15 - Placeringar
(scope 3) 886 222,00 1980,33 983,16 - -
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Utslappsmatt for placeringar

Férdndring
fram till
2024 Omfattning % 2023
Noterade aktieplaceringar
Viktad koldioxidintensitet (tCO2e/1 mn $ omsattning,
WACI, scope 1& 2) 128 100 % -7 %
Koldioxidavtryck (tCO2e/1 mn € placerat, scope 1 & 2) 54 99 % -26 %
Finansierade utslapp (tCO2e, scope 1 & 2) 23139 99 % 4%
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 3) 203 874 94 % 22 %
Datakvalitet for scope 1 & 2 21
Datakvalitet for scope 3 2.4
Likvida placeringar i féretagsobligationer
Viktad koldioxidintensitet (tCO2e/1 milj. $ omsattning,
WACI, scope 1 & 2) 66 94 % -27 %
Koldioxidavtryck (tCO2e/1 mn € placerat, scope 1& 2) 51 93 % 1%
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 1 & 2) 45 363 93 % 18 %
Finansierade utslapp (tCO2e, scope 3) 671243 93 % 64 %
Datakvalitet for scope 1 & 2 21
Datakvalitet for scope 3 2.4
Summa likvida féretagsplaceringar
Viktad koldioxidintensitet (tCO2e/1 milj. $ omsdttning,
WACI, scope 1& 2) 86 96 % -18 %
Koldioxidavtryck (tCO2e/1 mn € placerat, scope 1 & 2) 52 95 % -10 %
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 1& 2) 68 502 95 % 13 %
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 3) 875 118 93 % 52 %
Datakvalitet for scope 1 & 2 21
Datakvalitet for scope 3 2.4
Fastigheter
Utslapp frdn energianvdndning (tCO2e) 2 401 91% -19 %
Kundfinansiering
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 1& 2) 919 27 %
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 3) 11105 14 %
Totala utsldpp som finansieras av placeringar
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 1 & 2) 71822 9M1% 13%
Finansierade utslapp (tCO2e, scope 3) 886 222 74 % 53 %
Finansierade utsldpp (tCO2e, scope 1, 2, 3) 958 044 49 %

Utsldppen frdn placeringar féljs upp med hjdlp av olika matt per tillgdngsklass. Utsldpp i scope
1 och 2 som finansieras av placeringstillgdngar 6kade med 13 procent och utsldpp i scope 3
som finansieras av placeringstillgdngar med 53 procent jamfért med 2023. De totala finansierade
utsléppen 6kade med 49 procent frdn 2023 ars nivd. Tdckningen av utsldppsdata har dkat fér
alla tillgdngsklasser sedan rapporteringen for 2023, vilket delvis férklarar dkningen av
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finansierade utslé@pp jdmfért med 2023. Téckningen fér de tillgdngar som ingdr i utsldpps-
berdkningen dr 91 procent for finansierade utsldpp i scope 1 och 2 och 74 procent for utsldpp i
scope 3. Tackningen fér alla tillgdngar i den egna balansrdkningen &r 70 procent for finansierade
utslépp i scope 1 och 2 och 57 procent for utsldpp i scope 3.

Framfor allt ar tackningen av utsldppsdata hog for likvida féretagsplaceringar, och trots en
dkning av finansierade utsldpp har de intensitetsbaserade matten minskat jamfért med
féregdende ar. Denna utveckling ligger utanfér de mal som sattes upp under basdret.
Jamfdrelsen av intensitetsmdatt med 2023 har gjorts i de valutor som rapporterats fér 2024 f6r
jamforbarhetens skull.

Utslappsdatas kvalitet indikeras av genomsnittet av utsldppsdatas kvalitetspodng viktat med
placeringsobjektens marknadsvdrden, berdknat enligt PCAF:s kvalitetsskala. Skalan delar in
utsléppsdata i fem olika kategorier beroende pd dataursprung, ddr kategori 1 dr den mest
tillférlitliga och kategori 5 innehdller de stdrsta osdkerheterna. Utsldppsdata i scope 3 for
placeringsobjekt innehdller mer uppgifter som uppskattats av tjdnsteleverantéren, vilket ar
mer osdkert dn utsldppsuppgifter i scope 1 och 2.
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Bakgrundsuppgifter for matten

Samband med

den valuta Vdsentliga Vdsentliga
Metodernas Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets- konsekvenser, risker
Mattets namn Metoder och antaganden begrdnsningar begrdnsningar validering presenteras i fragor och maéjligheter
Utsldpp av vaxthusgaser Utsldppen berdknas med hjélp av GHG- Rapporteringens Inom begrdnsningen Nej Nej Begrdnsning av  Vdaxthusgasutslappens
(tCO,e) - Scope 1 protokollet. De anvénda emissionsfaktorerna  begrdnsning inkluderas férbrdnning av klimat- negativa inverkan pa
ar fordonsspecifika faktorer. De baseras pd brdnsle. foérdndringar klimatet och minskning av
fordonsspecifika faktorerna anger endast operativ kontroll. dem i hela vardekedjan.
CO,-uppgifter, s konsekvenserna av andra Beaktande av
vaxthusgaser har lagts till med hjdlp av ett klimatkriterierna i
medelvdrde. | en liten av fordonens placeringsverksamheten
emissionsfaktorer har en felmarginal pé cirka och beslutsfattandet.
1-5 procent beaktats. Aktivitetsdata som
anvdnds dr rapporterade fordonskilometer.
Utsldpp av vdxthusgaser Utsldppen berdknas med hjdlp av GHG- Rapporteringens Inom begrdnsningen Nej Nej Begrdnsning av  VdxthusgasutslGppens
(tCO,e) - Scope 2 protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds begrdnsning inkluderas utsldpp frén klimat- negativa inverkan p&
har kartlagts frén databaserna (OpenCO2.net) baseras pd produktionen av kdpt energi. fordndringar klimatet. Minskning av
2019-2024, (Polttoaineluokitus) 2023-2024, operativ kontroll. vaxthusgasutsldpp i hela
(Exiobase) 2019, (Finsk Energiindustri) 2023 och vérdekedjan. Beaktande
(Vattenfall.fi) 2024. Aktivitetsdata som av klimatkriterierna i
anvénds &r [kWh]. Det antagande som ligger placerings-verksamheten
till grund for berdkningen dr att energikdllorna och beslutsfattandet.
6verensstdmmer med ursprungscertifikaten.
Foér de 6vriga anvdnds en residualmix. For
figrrvérme har emissionsfaktorn enligt
energimetoden i Lokalkrafts utsldppsrdknare
anvdnts. Utsldppen har berdknats per
kvadratmeter ndr uppgifter om
energiférbrukning inte finns tillgdngliga. Det
finns inga bakgrundsuppagifter tillgdngliga for
att faststdlla andelen biogena utslépp.
Utsldpp av vaxthusgaser Utsldppen berdknas med hjélp av GHG- Rapporteringens Begrdnsningarna dr inte Nej Nej Begrdnsning av  Vdaxthusgasutslappens

(tCO,e) - Scope 3
kategori 1: Anskaffningar

protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds
har kartlagts frdn databaserna (sciencedirect.

com) 2023, (EPA) 2023, (CCF) 2022 och

(Exiobase) 2021 Aktivitetsdata som anvéands ar
[EUR]. Det antagande som ligger till grund fér

berdkningen dr att ett genomsnittspris
anvdnds foér de anskaffade produkterna

begrdnsning
baseras pé
operativ kontroll.

tydligt definierade enligt
faktorns kdlla. Om mgjligt
har uppstréms, anvdandning
och nedstréms beaktats i
berdkningen. For en
tjdnsteleverantor ar det inte
majligt att skilja mellan
kontorsarbete och andelen
molntjdnster, vilket skapar
osdkerhet. Denna andel &r
dock liten i férhallande till de
totala utsldppen i kategorin.

klimat-
férandringar
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negativa inverkan p&
klimatet. Minskning av
vaxthusgasutsldpp i hela
vdrdekedjan. Beaktande
av klimatkriterierna i
placeringsverksamheten
och beslutsfattandet.




Samband med

den valuta Vdsentliga Vdsentliga
Metodernas Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets-  konsekvenser, risker

Mattets namn Metoder och antaganden begrdnsningar begrdnsningar validering presenteras i fragor och maéjligheter
Utsldpp av vaxthusgaser Utsldppen berdknas med hjélp av GHG- Rapporteringens For icke-férnybara Nej Nej Begrdnsning av  Vdaxthusgasutslappens
(tCO,e) - Scope 3 protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds begrdnsning utslappskdallor har den klimat- negativa inverkan pa
kategori 3: Bransle- och  har kartlagts frén databaserna (Finsk baseras p& allmdnna uppstréms foérdndringar klimatet. Minskning av
energirelaterade Energiindustri) 2024, (Exiobase) 2021, (IPCC operativ kontroll. emissionsfaktorn (WTT) fér véxthusgasutsldpp i hela
aktiviteter Technology-specific Cost and Performance el som anvdnds i Finland vdrdekedjan. Beaktande

Parameters) 2014 och (BEIS) 2021. anvdnts. av klimatkriterierna i

Aktivitetsdata som anvénds ér [kWh] och placeringsverksamheten

[km]. och beslutsfattandet.
Utsldpp av vdxthusgaser Utsldppen berdknas med hjdlp av GHG- Rapporteringens Inom begrdnsningen Nej Nej Begrdnsning av  VdxthusgasutslGppens
(tCO,e) - Scope 3 protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds begrdnsning inkluderas klimat- negativa inverkan p&
kategori 5: Avfall har kartlagts fran Finlands miljécentrals baseras pd avfallsfraktionernas slutfas i fordndringar klimatet. Minskning av

koldioxidkalkylator (2022) och databasen operativ kontroll. livscykeln samt transporter vaxthusgasutsldpp i hela

(BEIS) 2023. Aktivitetsdata som anvdnds &r ndr det ér maojligt att vdrdekedjan. Beaktande

[massa].Det antagande som ligger till grund uppskatta dem for av klimatkriterierna i

for berdkningen dr att avfallsfraktionerna avfallsfraktionen. placeringsverksamheten

férdelas pa kontoren pé samma sétt som pd och beslutsfattandet.

huvudkontoret. Avfallsmdngderna har

berdknats utifrdn antalet anstdllda med hjélp

av uppgifter frdn huvudkontoret.
Utsldpp av vdxthusgaser Utsldppen berdknas med hjdlp av GHG- Rapporteringens Begrdnsningarna &r inte Nej Nej Begrdnsning av  Vdxthusgasutsldppens
(tCO,e) - Scope 3 protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds begrdnsning tydligt definierade for alla klimat- negativa inverkan pa
kategori é: Affarsresor  har kartlagts fran databaserna (OpenCO2.net) baseras pa medelvdrden. Om majligt férdndringar klimatet. Minskning av

2022, 2024, (VR.fi) 2024, (Environmental Impact operativ kontroll. har uppstréms och branslets vaxthusgasutsldpp i hela

Evaluation of a European High Speed Railway anvdndningsfas beaktats. vardekedjan. Beaktande

Network along the ‘European Silk Road’) study av klimatkriterierna i

2018, (BEIS) 2024 och (Exiobase) 2021. placeringsverksamheten

Aktivitetsdata som anvénds &r [EUR]. Det och beslutsfattandet.

antagande som ligger till grund for

berdkningen dr att resans ldngd dr kopplad till

resans pris
Utslapp av vdxthusgaser Utsldppen berdknas med hjdlp av GHG- Rapporteringens Brdnsleférbranning och, om  Nej Nej Begrdnsning av  Vaxthusgasutslappens

(tCO,e) - Scope 3
kategori 7: Pendling till
och fran jobbet

protokollet. De emissionsfaktorer som anvdnds
har kartlagts frédn databaserna (Ademe) 2021,
(VR) 2024, (BEIS) 2024 och (UBA) 2020 samt
fran Finlands Ndringslivs och Traficoms
enkdter 2023 och 2021. Aktivitetsdata som
anvénds &r [km]. Det antagande som ligger till
grund for berdkningen dr att Idngden pa
arbetsresorna och antalet distansarbetsdagar
&r i linje med Finlands Nd&ringslivs enkdt (2023).

begrénsning
baseras pd
operativ kontroll.

mojligt, uppstréms har
beaktats.
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klimat-
fordndringar

negativa inverkan pa
klimatet. Minskning av
vaxthusgasutsldpp i hela
vardekedjan. Beaktande
av klimatkriterierna i
placeringsverksamheten
och beslutsfattandet.




Samband med

den valuta Vdsentliga Vdsentliga
Metodernas Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets-  konsekvenser, risker
Mattets namn Metoder och antaganden begrdnsningar begrdnsningar validering presenteras i fragor och maéjligheter
Utsldpp av vaxthusgaser Utsldppen berdknas med hjélp av GHG- Rapporteringens Fennia strdvar efter att Nej Nej Begrdnsning av  Vdaxthusgasutslappens
(tCO,e) - Scope 3 protokollet. Emissionsfaktorerna har tagits begrdnsning fortydliga klimat- negativa inverkan pa
kategori 11: Ersattningar fram av en extern konsult med hjdlp av baseras p& bakgrundsuppgifterna och foérdndringar klimatet. Minskning av
"Extended input output”-analys. Aktivitetsdata operativ kontroll. begrdnsningarna fér vaxthusgasutsldpp i hela
som anvdnds &r [EUR]. berdkningen av utslapp fran vdrdekedjan. Beaktande
ersdttningar i samband med av klimatkriterierna i
héllbarhetsrapporten 2025. placeringsverksamheten
och beslutsfattandet.
Utslépp av vaxthusgaser Finansierade utsl@pp frdn placeringar Rapporteringens Berdkningen omfattar Nej Nej Begrdnsning av  VdxthusgasutslGppens
(tCO,e) - Scope 3 berdknas i enlighet med GHG-protokollet och  begrdnsning noterade aktier och klimat- negativa inverkan p&
kategori 15: Placeringar* PCAF-standarden fér de placeringar i Fennias  baseras pa féretagsldn, for vilka det fordndringar klimatet. Minskning av
och Fennias Livs egen balansrdkning, som inte  operativ kontroll. finns uppgifter som vaxthusgasutsldpp i hela
ar tillgdngar som utgdr tdckning fér Med avvikelse rapporterats av féretagen vdrdekedjan. Beaktande
fondanknutna férsdkringsprodukter och for fran PCAF- eller som uppskattats av en av klimatkriterierna i
vilka det finns utsldppsdata. Utsldppen standarden tjansteleverantdr, samt placeringsverksamheten
berdknas separat for de finansierade anvdands kundfinansieringsféretag och beslutsfattandet.
utsldppen i scope 1 och 2 samt i scope 3. marknadsvdrden som rapporterar sina utsldpp
for att vikta till Fennia. Utsldpp fran
foretags- fastighetsplaceringar técker
investeringar utslapp fran
dven i foretags- energiférbrukning under
obligationer. anvdndning i den man
uppgifter finns tillgdngliga.
Utsldppsintensitet Utsldpp av vdxthusgaser rapporteras i Inga betydande Inga betydande Nej Mattet &r kopplat till  Begrdnsning av  Véxthusgasutsldppens
férhdllande till den totala omsdttningen och begrénsningar  begrdnsningar den omsdttning som  klimat- negativa inverkan pa
premieintdkter for skadeférsdkring redovisas i férdndringar klimatet, minskning av

koncernbokslutet och
premieintdkter for
skadeforsakring

vaxthusgasutsldpp i hela
vardekedjan, beaktande
av klimatkriterierna i
placeringsverksamheten
och beslutsfattandet.

* Ytterligare uppgifter om berékningen av utsldpp fran Fennias placeringar finns nedan i ett separat avsnitt.
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Lista over utslappskategorier i scope 3 som ar relevanta for Fennia

Kategori 1: Inképta varor och tjanster

Relevant fér Fennia. Inkluderar utslépp fradn externa tjéinsteleverantérer,
sdsom IT- och molntjénstleverantérer, posttjdnster och andra viktiga
leverantérer som Fennia anvdnder.

Kategori 2: Kapitalvaror

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 3: Brdnsle- och energirelaterade
utsldpp som inte ingdr i Scope 1 eller 2

Relevant fér Fennia. Tacker forbrukad energi uppstroms.

Kategori 4: Transport och distribution i
anskaffningskedjan

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 5: Avfall frdn verksamheten

Relevant fér Fennia eftersom verksamhet bedrivs pd flera platser och i
flera lokaler.

Kategori 6: Affdrsresor

Relevant fér Fennia eftersom affdrsresor d@r en del av
affdrsverksamheten.

Kategori 7: Anstdlldas pendling

Relevant fér Fennia eftersom dver 1000 anstdllda pendlar till och fradn
jobbet.

Kategori 8: Hyrda fastigheter i
anskaffningskedjan

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 9: Transport och distribution i
forsdljningskedjan

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 10: Vidarebehandling av sdlda
produkter

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 11: Anvéndning av sdlda
(férsakrings)produkter

Relevant fér Fennia och en viktig kategori for alla
skadeférsdkringsbolag.

Kategori 12: Slutbehandling av sdlda
produkter

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 13: Hyrda fastigheter i
forsdljningskedjan

Ej relevant. Ingen fysisk produktion, tillverkning eller transport av
produkter.

Kategori 14: Franchiseverksamhet

Ingen "franchiseverksamhet”. Inkdpskostnader fér forsdljning ingdr i
scope 3 kategori 1.

Kategori 15: Placeringar

Kontextuell information

Relevant fér Fennia och en viktig kategori for alla
skadeférsdkringsbolag.

Vdsentligheten av de kategorier som ingdr i Fennias utsl&ppsberdkning analyserades
tillsammans med en férsdkringsbranschspecifik konsult 2023. Fennia tillverkar inte fysiska
produkter och dger inte heller de produktionskedjor som en stor del av kategorierna ar
inriktade pd och som ligger till grund fér kategoribegrdnsningarna. En vdsentlig del av Fennias
vérdekedja utgdrs av ersdttningar av produkter ddr utsldppen bestdr av fysiska produkter.

Ar 2024 preciserades kategorierna med avseende pd de brister som identifierats med hjdlp av
en klimatexpert som lagts till i Fennias resurser och baserat pd certifierarens
rekommendationer. Berdkningsmetoderna tar hdansyn till principerna i standarden "GHG
Protocol Corporate Value Chain (scope 3) Accounting and Reporting”. Fér indirekta scope
3-utsldpp har de 15 kategorierna i scope 3 i standarden “"GHG Protocol Corporate” anvdnts
som bas. For kategori 15 (Investeringar) tar berékningen hénsyn till Partnership for Carbon
Accounting Financials (PCAF) standard "GHG Accounting and Reporting Standard for the
Financial Industry”, del A "Financed Emissions”. Fennia erkdnner riktlinjerna i standarden
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PCAF-C for berdkning av utslapp relaterade till forsdkringsverksamhet och har gjort en
prelimindr utredning av de uppgifter som behdvs fér detta dndamal.

Andringar i berdkningen for 2023

De faktorer som anvdnds i Fennias utsldppsberdkningar har preciserats och erhdllits fran kéllor
som dr |attare att hdrleda. Faktorernas storleksklasser férblev desamma. Fér scope 1-2
specificeras uppstréms utsldpp i scope 3 kategori 3. Ber&kningen av utsl&pp fran
energiférbrukning har specificerats for att battre skilja mellan el- och varmeférbrukning och
emissionsfaktorer har i stérre utstrdckning erhdllits direkt fran leverantdrer. Definitionen av
energiférbrukningen i den egna verksamheten har preciserats sa att den omfattar
kontorslokaler som Fennia dger och hyr samt byggnader dar Fennia bedriver
afférsverksamhet.

Innehdllet i kategori 14 "Franchise” i GHG-protokollet har integrerats i anskaffningarna och
helheten har kompletterats.

Fennia hdmtar utsldppsfaktorer i férsta hand frdn tillverkaren och, om uppgifter saknas, fran
tillgdngliga databaser, ur vilka en Idmplig genomsnittsfaktor vdljs. De medelvdrden som
anvdnts i berdkningen dr 0,1 procent for emissionsfaktorerna och 93 procent fér uppgifter fran
Fennia. Andelen berdkningar som endast bygger pd primdrdata &r 0 procent och andelen
berdkningar som endast bygger pé sekunddrdata &r 6,5 procent.

De férbrukningsuppgifter som anvdnds i Fennias berdkningar samlas in frdn
rapporteringsperioden, som dr ett kalenderdr. Fér placeringar anvdnds uppgifter fran slutet av
det tredje kvartalet. Anvdndningen av dldre uppgifter redovisas separat.

Andelen energi som képs in med certifikat for utslappsfri energi ér 29 procent, varav 27
procent &r elproduktion och 2 procent fjérrvérme. Fér bdda har certifikat som &r fristdende
frdn energiavtalen erhdllits. Fennia rapporterar energirelaterade utsldpp enligt en
marknadsbaserad och en platsbaserad metod. Fennia sdljer inte energi vidare och har inga
vadxthusgasutsldpp som omfattas av utsldppshandelssystemet. Fér kategorierna i scope 1-3
finns inga uppgifter om andelar biomassa tillgéingliga. Fennia féljer upp sina
véxthusgasutsldpp och utsl&ppsminskningsmdlen fér den egna verksamheten frdmst i form av
bruttoutsldpp tCO2e och procentenheter, som anger méngden ton koldioxidekvivalenter som
vérmer upp klimatet samt hur manga procentenheter de har minskat eller 6kat. Dessutom
féljer man upp och rapporterar véxthusgasutsldppen med hjdlp av tvé olika intensitetsmadtt,
ddr de ovan ndmnda mdngderna kontrolleras i férhallande till premieinkomsterna och
omsdttningen i bokslutet. Statusen fér malen rapporteras i den drliga hallbarhetsrapporten.

Artalet fér emissionsfaktorerna anges med hjdlp av kdllans publiceringsdr. Eventuella
betydande begrdnsningar anges per kategori.

Uppgifter som anvdnds i Fennias berdkning av utsldpp fran
placeringsverksamhet

Placeringstillgdngarna och marknadsvérdena fér placeringarna baseras pd situationen i slutet
av tredje kvartalet (30.9.2024) och vdsentliga féréndringar i den egna balansrékningens
placeringstillgdngar som ingdr i utsldppsberdkningen jamfért med bokslutstidpunkten
(3112.2024) géller endast fastighetsplaceringar. Mellan berdkningstidpunkten och
bokslutstidpunkten sdldes ett betydande fastighetsinnehav fran fastighetsportféljen och
fastighetsvdrdena justerades neddt. Andringarna skulle inte pdverka de finansierade
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utsl@ppen, eftersom det inte fanns ndgra utsldppsdata tillgéngliga fér den sdlda fastigheten
och utsldppen fran fastighetsplaceringar beréknas enligt PCAF-standarden baserat pd
dgarandelen, inte marknadsvdrdet. De uppgifter som behovs for att berdkna de finansierade
utsl@ppen fran noterade féretagsplaceringar, sdsom utsldppsdata och féretagsvérden, samlas
in via en extern dataleverantdr och baseras pd senast tillgdngliga uppgifter vid
berdkningstidpunkten. Som utsldppsdata anvdnds uppgifter som samlats in av
dataleverantoren, sjdlvrapporterats av placeringsobjekten och uppskattats av
dataleverantdren. De uppskattningsmetoder som anvénds av dataleverantéren baseras pd
placeringsobjektens energiproduktion, tidigare rapporterade uppgifter och branschens
uppgifter. Utdver de finansierade utsl@ppen berdknas intensitetsmatt for placeringstillgéngar. |
koldioxidavtrycket stdlls de finansierade utsléppen i relation till placerad miljon euro och i den
viktade koldioxidintensiteten (WACI) berdknas ett viktat genomsnitt av utsléppen i férhallande
till placeringsobjektets omsdattning (M USD).
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Resursanvdndning och cirkuldr ekonomi (E5)

Frdmjandet av den cirkul@ra ekonomin dr en viktig prioritering for Fenniaq, sdrskilt nar det gdller
skadetjdnster, produktutveckling och egna lokaler. Fennia har identifierat de vasentliga
inverkningarna, riskerna och majligheterna i anslutning till avfall och resursutfléden i samband
med resursanvdndning och cirkulér ekonomi. | detta avsnitt beskrivs de dtgdrder som Fennia
vidtagit och planerar att vidta i frdga om vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter samt de
upplysningar som hanfor sig till standarden ESRS E5.

Mal relaterade till resursanvdandning och cirkuldr ekonomi

Cirkuldar ekonomi @r ett av ESG-temana i Fennias ansvarsprogram, eftersom resursanvandning
och cirkuldr ekonomi har identifierats som betydande hdllbarhetsfragor fér Fennias
verksamhet. De inverkningar, risker och mojligheter som dr relaterade till resursanvandning
och cirkul@r ekonomi kommer att frdmjas genom de mal och dtgdrder som anges i
ansvarsprogrammet. Fennia har ingen lagstadgad skyldighet att stdlla upp mal for cirkulér
ekonomi. Fennia kommer att félja upp hur effektiva atgdrderna &r, sdrskilt i férhdllande till de
uppstdllda malen som beaktar de relevanta hallbarhetsfrdgorna i anslutning till cirkulér
ekonomi. Under 2025 kommer mdtbara och tidsbundna mal att séttas upp for att frdmja den
cirkuldra ekonomin och dtgdrder fér att uppnd dem kommer att definieras. Mdlen och
atgdrderna fokuseras nedstréms i vérdekedjan, dér de mest betydande inverkningarna,
riskerna och majligheterna for cirkuldr ekonomi och resursanvédndning har identifierats.

Mal 3: Fennia utvecklar och implementerar mdl och &tgdrder som frémjar den cirkuléra
ekonomin i sina egna funktioner och i sin forsakringsverksamhet

Matt Utfall 2024 Overgripande mal

Det évergripande mdlet och relaterade matt definieras under 2025.

Policyer for resursanvandning och cirkular ekonomi

Fennia har fér ndrvarande inte ndgon av styrelsen godkdnd policy for resursanvéndning och
cirkuldar ekonomi, for att minska eller upphéra med anvdndningen av primdra resurser eller for
hallbar anskaffning eller anvdndning av férnybara resurser.

Under 2024 genomférde Fennia en kartldggning av befintliga principer och planerade att
lGgga till innehdll i afférsprinciperna for att styra en effektiv resursanvdndning. Innehdllet i
Fennias principer fér god affdrssed uppdaterades for att beakta effektiv resursanvdndning
och frdmjande av dtervinning. Dessutom skapade Fennia nya principer fér ansvarsfulla
investeringar som styr placeringsverksamheten, enligt vilka Fennia strdvar efter klimat- och
miljévdnliga fastighetsplaceringar och beaktar forutom energiférbrukning och utslépp dven
dtervinnings- och avfallsrelaterade matt i sin fastighetsplaceringsverksamhet som en del av
mdalen fér efterlevnad av taxonomin och miljécertifieringen. De uppdaterade och nya
principerna traddde i kraft i bérjan av 2025.
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Atgarder och resurser relaterade till resursanvandning och cirkular
ekonomi

De viktigaste hdllbarhetsfrdgorna i anslutning till resursanvdndning och cirkulér ekonomi
hanteras genom mal och handlingsplaner som definieras i Fennias ansvarsprogram. Ar 2024
kartlade Fennia i enlighet med sitt ansvarsprogram mer detaljerat nuldget for sin verksamhet i
frdga om resursanvdndning och cirkul@r ekonomi samt mdjligheterna att stdlla upp
Svergripande mdl och matt fér att frdmja cirkuldr ekonomi i skadeférsdkringsverksamheten.
Kartldggningsarbetet utfordes for den egna verksamheten samt for férsakrings- och
skadetjdnsterna. | bedémningen tittade man pd befintliga dtgdrder fér att frdmja den cirkuléra
ekonomin och bedémde vilka forsdkringsgrenar som dr relevanta fér den. | kartldggningen
ingick en granskning av tillgdnglighet, tadckning och kvalitet nar det gdller uppgifter om
resursanvdndning och cirkuldr ekonomi som stéd fér mdlformuleringen. Fennia kommer att
vidta ytterligare atgdrder for att faststdlla évergripande mal och matt fér fradmjandet av den
cirkulé@ra ekonomin 2025 utifrdn den information som samlats in under utredningsarbetet. |
samband med att de évergripande mdlen och matten faststdlls definierar Fennia ansvaret for
det utvecklingsarbete som krdvs och som ligger till grund for resursférdelningen.

Framjande av cirkuldr ekonomi i forsakringsverksamheten

Fragor som ror cirkuldr ekonomi &r sdrskilt relevanta fér fastighets- och fordonsskador inom
Fennias skadetjdnster. Skadetjdnsternas interna riktlinjer, liksom vissa forsakringsvillkor for
fordonsforsakringsprodukter, prioriterar reparation av forsakringsobjektet framfoér nyanskaffning.

Fennia samarbetar med aktérer nedstroms i sin vardekedja for att framja cirkulationen av
produkter och material i skadetjansterna. Partnerna inom skadetjdnsterna har en viktig roll i
arbetet med att férldnga den cirkuléra ekonomin och de férsdkrade tillgdngarnas livscykel.
Vid till exempel fordonsskador évervakas férhdllandet mellan reparationer och dtervunna
delar i skadereparationerna bdde internt och tillsammans med samarbetsverkstdder.
Prioriteringen &r att reparera den trasiga delen eller ersdtta den med en dtervunnen del istdllet
for en ny. Hosten 2024 lanserade skadetjdnsterna en lamplighetsenkdt for potentiella nya
samarbetsverkstdder, ddr man kartldgger verkstddernas formdga att fungera som Fennias
partner. Det hjdlper ocksd verkstdderna att férstd Fennias urvalskriterier, som bland annat
fokuserar pd hdllbarhets- och miljéfrdgor utéver andra faktorer. Fardigheter inom cirkulér
ekonomi beaktas genom att kartldgga dtervinnings- och avfallssorteringsprocesserna i
verkstdderna.

Avfallshantering och avfallsminskning

| sina egna lokaler frémjar Fennia atervinning genom avfallshantering. Den cirkuldra ekonomin
frdmjas till exempel med samarbetspartner som &r involverade i arbetsmiljéféréndringar, sdsom
flyttjdnster, avfallshantering och st&dservicepartner, till exempel genom att atervinna uttjdnta
kontorsmdbler i samband med flytt. Avfall som genereras pd kontoren sorteras i fraktioner och
optimeras genom att 8ka antalet fraktioner. Personalen far vdgledning i sorteringen och det
sdkerstdlls att anvisningar for atervinning finns tillgdngliga. P& kontoren undviks engdngs-
produkter, sGsom engdngsbehdllare, och delning av utrustning, sGsom ergonomiska hjélpmedel,
uppmuntras.

P& Fennias huvudkontorsfastighet har bolaget fortsatt samarbetet med sin
avfallshanteringspartner fér att kontinuerligt férbattra avfallshanteringen och dtervinningen i
fastigheten. Identifierade goda tillvdgagdngssétt kommer ocksd att anvdndas pd de andra
kontoren.

67



Stod for cirkular ekonomi i fastighetsplaceringar

Som en del av den &vergripande resursanvdndningen och den cirkuldra ekonomin beaktar
Fennia ocksd atervinning och avfallshantering i sina fastighetsplaceringar. Fennia faster
sdrskild uppmdrksamhet vid fastighetsunderhall och andra miljdaspekter i samband med
fastighetsplaceringar genom miljécertifieringar for fastighetsplaceringar. Sex av Fennias
fastigheter har fatt antingen LEED- eller BREEAM-certifiering. Certifikaten tar bland annat
hdnsyn till energiférbrukning, vattenanvdndning, hdlsa och vdlbefinnande, resurser och
avfallshantering.

Nyckeltal relaterade till resursanvandning och cirkular ekonomi

| Fennias affdrsverksamhet uppstdr resursutfldéden nedstréms i vérdekedjan i samband med
skador och ersdttningar fér skador samt frén kontorsavfall som uppstdr i den egna verksamheten.
Ndr skador realiseras dr resurs- och materialutflodena relaterade till exempelvis skadade
fordon, byggnader eller annan egendom. Fennia har bérjat underséka mojligheterna att
framja effektiv resursanvdndning och principerna for cirkuldr ekonomi i produktutvecklingen,
till exempel genom att kartldgga de férsdkringsgrenar som ar mest relevanta for cirkular
ekonomi. Fennia kommer ocksd att kartldgga de branscher som &r mest relevanta for cirkuldr
ekonomi.

Mdngderna och férdelningen av avfallet frdn Fennias lokaler framgdr av tabellen nedan.
Fennia har verksamhet i 19 fastigheter, av vilka tvd dr dgda och resten hyrda. Fennias egen
verksamhet ger inte upphov till farligt eller radioaktivt avfall. | de egna lokalerna strdvar man
efter att dtervinna allt kontorsavfall. Inom férsdkringsbranschen hanteras fortfarande en del
pappersdokument, vilket skapar material som omfattas av dataskydd. Bakgrundsuppgifter for
avfallsrapporteringen och berdkningen finns i avsnittet Bakgrundsuppgifter fér matten.

Avfallsmdngder frdn lokaler

Vikt per
Fennias Fennias arbetstagare Vikt per total
Kvantitet andel andel pa huvud- personal-
Fraktion (kg) (%) (kg) kontoret (kg) styrka (kg)
Bioavfall 16 704 84 % 14 031 16,5 19 740
Férpackningsplast 1338 84 % 1124 13 1581
Férpackningsmetall 4 805 84 % 4 036 4,8 5 678
Férpackningsglas 1152 84 % 968 11 1361
Blandavfall 891 84 % 748 09 1053
Energiavfall 9 760 84 % 8198 97 11534
Returpapper 1536 84 % 1290 1,5 1815
Kartong 3980 84 % 3343 39 4703
Dataskyddsmaterial 1584 100 % 1584 19 2228
Elektronikavfall 1104 100 % 1104 13 1553
Trapallar och
-férpackningar 29 100 % 29 0,0 Zy
Sammanlagt 51288
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Atervinningsgroden av avfall frédn verksamheten och andel avfall som gér till forbrdnning

Andel av
Farligt avfall ~ Ofarligt avfall  avfallsmassan
Avfall avsett for bortskaffande

Férbranning 0 0 0%
Deponering pd avstjdlpningsplats 0 0 0%
Annat bortskaffande 0 0 0%

Avfall som bortskaffas pa annat sétt
Férberedelse fér dteranvdndning 0 0 0%
Atervinning 0 38702 75.5%
Andra dtervinningsatgdrder 0 12 587 24,5 %
Sammanlagt 0 51288 100 %
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Bakgrundsuppgifter for matten

Samband med

den valuta Vdasentliga  Vdsentliga
Metodernas Uppgifternas Extern som bokslutet hdllbarhets- konsekvenser, risker
Mattets namn Metoder och antaganden begrdnsningar begrdnsningar validering presenteras i fragor och mdjligheter
Avfall Fennia dr hyresgdst i de flesta av bolagets lokaler, Att metoden d&r oprecis De uppgifter som Nej Nej Avfall, Fennia kan frdmja en

vilket innebdr att det inte dr maojligt att separera
Fennias egna avfallsmdngder i dessa lokaler. For
huvudkontorets del dr det majligt att tydligt sarskilja
Fennias datasdkerhetsmaterial, el- och elektronikavfall
samt trdpallar och férpackningar. Ovriga typer av
avfall skiljs inte &t mellan Fennia och fastighetens
ovriga hyresgdster. Darfér har andelen 6vrigt avfall
som tillhér Fennia i huvudkontorets byggnad
berdknats enligt den andel av ytan som Fennia
besitter (84 %). Genom att dividera dessa
avfallsmdngder med antalet anstdllda p&
huvudkontoret erhdlls mdngden av varje avfallstyp per
person, vilket sedan anvdnds fér att uppskatta avfallet
frdn andra verksamhetsstdllen pd grundval av antalet
anstdllda.

beror pd att den &r en
uppskattning och pé att
det i huvudkontorets
lokaler finns en
lunchrestaurang, vars
avfall har en annan
sammansdttning dn det
avfall som uppkommer i

Fennias egen verksamhet.

anvdnts i berdkningen
omfattar endast
uppgifter frdn Fennias
huvudkontor.
Uppgifterna hdmtas
fran avfallshanterings-
partnerns
rapporteringssystem.
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Samhadllsinformation cee
| kapitlet Samhadllsinformation finns information som gdller den egna

personalen (ESRS S1) samt konsumenter och slutanvdndare (ESRS ves
S4), med fokus pd Fennias kunder. Huvudtemana i Fennias .
ansvarsprogram dr Personal och Fennia for féretagare och .
dgarkunder.

Personal (S1)

Personalen dr en av Fennias viktigaste intressenter. Fennia har identifierat vasentliga
inverkningar, risker och méjligheter relaterade till personalen inom omrddena
anstdllningstrygghet, arbetstid, balans mellan arbete och fritid, hdlsa och sdkerhet,
jamstdlldhet och 16N, utbildning och kompetensutveckling, motverkande av trakasserier och
frdmjande av mdngfald. De vdsentliga inverkningar, risker och mdjligheter som &r relaterade
till personalen beskrivs i avsnittet Allmdn information. | detta avsnitt beskrivs Fennias atgdrder
i frdga om vdsentliga inverkningar, risker och méjligheter samt de upplysningar som hdnfér sig
till standarden ESRS S1. | enlighet med Fennias strategi dr det centrala i allt utvecklingsarbete
att mojliggoéra en god personalupplevelse.

Mal forknippade med personalen

Madlen férknippade med personalen i Fennias ansvarsprogram dr inriktade pd att frdmja de
positiva inverkningar och méjligheter som identifierats och samtidigt férebygga potentiella
negativa inverkningar. Mdlen faststdlldes 2024 och relaterade syften och dvergripande mal
kommer att definieras under 2025. De &vergripande mdlen och matten faststdlls med hjélp av
bland annat personalenkdten, som kommer att férnyas. Mdlen har faststdllts tillsammans med
personalen och personalrepresentanterna.

Tavoite 4. Fennia leder personalens arbetshdlsa pé ett dvergripande sdtt och utvecklar en
trivsam arbetsmiljo.

Matt Utfall 2024 Overgripande mal 2030

Det 6vergripande mdlet och relaterade matt definieras under 2025.

Tavoite 5. Fennia stoder utvecklingen av arbetstagarnas kompetens i enlighet med deras
karnkompetenser och standigt Idrande i organisationen.

Matt Utfall 2024 Overgripande mal 2030

Det 6vergripande mdlet och relaterade matt definieras under 2025.

Tavoite 6. Fennia identifierar och undanrdjer strukturer som upprdatthdller ojdmlikhet och utékar
atgdrder som framijar likvardighet, mangfald och jdmlikhet i arbetsgemenskapen och rekryteringen.

Matt Utfall 2024 Overgripande mal 2030

Det évergripande mdlet och relaterade matt definieras under 2025.
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Verksamhetsprinciper relaterade till personalen

Verksamheterna och rutinerna relaterade till personalen styrs av principerna fér god
affdrssed, principerna for beléning och principerna for dataskydd och datasdkerhet, som
godkdnts av Fennias styrelse. Principerna gdller alla Fennias anstdllda och finns tillgéngliga for
de anstdllda pd intrandtet. Principerna behandlar inverkningar, risker och méjligheter
relaterade till personalen samt ménskliga rdttigheter, sdsom att frdmja likabehandling och att
uppmuntra och beléna personalen pd ett rattvist satt. Fennia dr en organiserad arbetsgivare
som har férbundit sig att iaktta gdllande lagstiftning och kollektivavtal samt andra forpliktelser
och avtal som dr bindande for arbetsgivaren. Fennia respekterar personalens manskliga
rattigheter och arbetstagarrattigheter samt ratten att tillhéra eller inte tillhora ett
fackférbund. Fennia har inte bedomt om verksamheten foljer FN:s principer, OECD:s riktlinjer
eller ILO:s deklaration om grundldggande principer och réttigheter i arbetslivet i fréga om
mdnskliga rattigheter, och Fennia har dnnu inte ndgot offentligt dtagande om mdnskliga
rattigheter.

Fennias egen verksamhet bestdr av kontorsarbete i Finland. Det finns inga risker férknippade
med tvangsarbete eller barnarbete och inga sarskilda grupper av anstdllda med specifika
egenskaper som skulle géra dem mer sdrbara for risker eller negativa inverkningar har
identifierats. Verksamhetsprinciperna relaterade till personalen behandlar inte
mdnniskohandel eller tvangs- eller barnarbete och innehdller inte heller ndgra separata
verksamhetsprinciper for olika grupper av anstdllda. Principerna fér god affdrssed vdgleder
personalen att agera med respekt och uppskattning fér andra. Fennia har ett
arbetarskyddsprogram som baserar sig pd arbetarskyddslagen. Programmet syftar till att
hantera och upprdtthdlla sdkerheten fér personal och lokaler samt férebygga olycksfall i
arbetet.

Fennia har férbundit sig att frémja mangfald, jdmlikhet och delaktighet. Principerna fér god
afférssed tar stéllning till personalens ratt att arbeta i en jémlik arbetsmiljé fri frdn diskriminering
och anger ocksd att Fennia som arbetsgivare kommer att félja lagar och avtal som behandlar
mdnskliga rattigheter, sGsom anstdliningsrdttigheter som omfattas av kollektivavtalet.
Principerna fér god affdrssed tar sérskild hdnsyn till faktorer som rér kén, alder, hdrkomst,
politisk och religios overtygelse samt andra personliga faktorer eller egenskaper. De principer
som upprdtthdlls av compliancefunktionen beskrivs mer detaljerat i avsnittet Information om
bolagsstyrning och det &r varje medarbetares ansvar att folja dem. Likabehandling gdller
under hela anstéllningsférhdllandets livscykel, oavsett om det dr en tillsvidareanstdlining, en
visstidsanstdlining eller en deltidsanstdlining. Medvetenheten om mdngfald, likvdrdighet,
inkludering och icke-diskriminering 6kas genom webbutbildning om principerna for god
afférssed for all personal, vilket beskrivs i avsnittet Information om bolagsstyrning och genom
informationsmé&ten for chefer.

Likabehandling sdkerstdlls genom att folja jamstdlldhets- och likvardighetsplanen. Planen ar
en del av arbetsplatsens utvecklingsplan och atgérdernas effektivitet utvdrderas arligen.
Syftet med jamstdlldhets- och likvardighetsplanen ar att sdkerstdlla att jamstdlldhet och
likvérdighet &r en del av varje medarbetares vardag. Mangfald, likvdrdighet och jamlikhet &r
viktiga teman for Fennias arbetskultur och dess utveckling.

Beldningsprinciperna, som uppratthdlls av HR, och de kompletterande anvisningarna faststdller
principer for bestdmmande av I6ner och arvoden fér personalen. Av beléningsprinciperna och
I6nepolicyn framgdr Gven hur varje arbetstagare kan pdverka I6neutvecklingen genom att
utveckla sig sjdlv och sitt arbete, och vilka ansvarsomrdden som gdller I6ne- och beléningsfragor
dr i bolaget.
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Nar det gdller dataskydd har Fennia faststdllt dataskyddsprinciper och férfaranden for
behandling av arbetstagarnas personuppgifter, som hela personalen ska folja vid all
behandling av personuppgifter. Personuppgifter som rér arbetstagarnas hdlsa behandlas
endast av utsedda personer i enlighet med dataskyddslagstiftningen och ndr sd krévs enligt
lag. Uppgifter om arbetstagarnas hdlsa férvaras separat frdn andra personuppgifter om
arbetstagarna. Principerna, rutinerna och atgdrderna fér dataskydd och datasdkerhet
beskrivs mer ingdende i avsnittet Information om bolagsstyrning.

Kommunikation med personalen

Kommunikationen med personalen och personalrepresentanterna bestdr av en rad processer
som kombinerar information, lyssnande och deltagande, till exempel genom olika frageformuldr.
Kommunikationen med personalen spelar en viktig roll fér utvecklingen av verksamheten. For
ndrvarande utvdrderar Fennia inte systematiskt effekterna av sin kommunikation. Det
operativa ansvaret for att sdkerstdlla att kommunikation sker och att resultaten beaktas i
verksamhetssdtten ligger hos HR, funktionen for kommunikation och strategi, under ledning
av HR:s kommunikations- och strategichef.

Dialog mellan personalrepresentanterna och arbetsgivaren

Fennia har en grupp fér kontinuerlig dialog som bestdr av personalrepresentanter,
fortroendevalda och ett fortroendeombud samt arbetsgivarrepresentanter. Gruppen traffas
regelbundet minst fyra gdnger per ar. Dialogen omfattar bolagets ekonomiska situation,
aktuella frdgor inom afférsverksamheterna, fragor frdn personalrepresentanter och andra
aktuella dmnen. Syftet dr att frdmja en adekvat och snabb kommunikation mellan
arbetsgivaren och personalen och att frdmja personalens inflytande i frdgor som rér deras
arbete, arbetsférhdllanden eller stdlining. Gruppen fér kontinuerlig dialog sammantréder
minst fyra gdnger per ar for att diskutera bolagets ekonomiska situation, aktuella frégor inom
affdrsverksamheterna samt frdgor och @mnen som tas upp av personalrepresentanterna.

Fennia har en arbetarskyddskommission som regelbundet behandlar frdgor som géller
frédmjande av sdkerheten pd arbetsplatsen fér den egna arbetskraften. Arbetarskydds-
kommissionen bestar av arbetarskyddsfullmdktige som valts av personalen och en
arbetarskyddschef som utsetts av arbetsgivaren. Arbetarskyddskommissionen representerar
hela arbetsstyrkan, det vill sdga den egna personalen. Arbetarskyddskommissionens verksamhet
beskrivs mer ingdende i avsnittet Vdlbefinnande, hélsa och sdkerhet pd arbetsplatsen.

Personalenkaten och pulsenkdten

Fennia genomfér regelbundet en personalenkat och kortare pulsenkdter for hela personalen.
Enkdaterna ger aktuell information om personalupplevelsen och hur den utvecklas. HR
ansvarar fér att genomféra personalenkdterna och den hogsta ledningen, med stéd av HR,
ansvarar for att bearbeta resultaten och beakta dem i beslutsfattandet. Resultaten diskuteras
pd olika nivéer inom organisationen och med de fértroendevalda. Resultaten av
personalundersdkningen behandlas och bearbetas tillsammans, dtgdrderna féljs upp och god
praxis delas till alla pd organisationsnivd, pd varje enhet och i varje team. Cheferna utbildas i
att hantera resultaten och teamen kommer ocksd att fa stéd fér att hantera resultaten och
formulera utvecklingsatgdrder. Utifrdn resultaten beslutas om utvecklingsatgdrder i
arbetsgemenskaperna och genomférandet f6ljs upp i enheterna i ledningen for
affdrsomrddena. Fennias ledningsgrupp gdr igenom resultaten for hela bolaget och
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verksamheternas utvecklingsplaner. Utifrdn dem skapas utvecklingsmal fér hela Fennia och
uppndendet av dem fdljs upp av Fennias ledningsgrupp.

Under 2024 har en omfattande 6versyn av personalenkdten forberetts och en férnyad
omfattande personalenkdat kommer att inforas 2025. Syftet med 6versynen dr att samla in mer
omfattande och bredare uppgifter om dmnen som dr relevanta fér personalens engagemang
och genomforandet av strategin, till exempel chefsarbete och ledarskap, engagemang och
arbetsnojdhet, valbefinnande, ansvar, arbetarskydd och andra strategiska teman. Resultaten
av dessa undersokningar ger en bra grund for bolaget att systematiskt utveckla de
utvecklingsteman som identifierats utifrdn resultaten.

Utéver den omfattande enkdtundersokningen fortsdtter arbetet med de mer begrédnsade,
riktade pulsenkdterna om teman ddr personalen anser att det finns mest utrymme for
férbattringar. Fennia kommer ocksd att utveckla och 6ka hérandet av personalen i olika
skeden av deras anstdllning; en introduktionsenkdt och en uppdaterad avgdngsenkdt och
-intervjuer kommer att inféras under 2025.

Fennia mater kontinuerligt den egna personalens néjdhet och upplevelse genom personalenkater
och resultaten av dessa anvdnds for att utveckla verksamheten. Enkdterna tdcker de
verksamheter som Fennia bedriver och ger information om hur framgdngsrika verksamheterna
har varit. Ett mer systematiskt tillvdgagangssatt for att félja upp dtgérdernas effektivitet
kommer att undersdkas som en del av utvecklingen av Fennias personalenkdt 2025.

Kommunikation mellan chef och arbetstagare

Fennia har gemensamma spelregler fér cheferna om hur de férvdntas sdkerstdlla en tillrdcklig
kommunikation med arbetstagarna. Chefen och arbetstagaren har regelbundna samtal
tillsammans fér att (1) stédja genomférandet av strategin och uppndendet av mdlen - att
underlatta arbetet, undanrdja hinder for arbetet, (2) vara ndrvarande, ge tid &t individen och
(3) mdjliggéra dppen diskussion och feedback. Arbetstimmar halls minst en gdng i manaden,
vid behov oftare. Teamen traffas ocksa regelbundet fér att diskutera gemensamma frégor.

Gemensamma kommunikations- och interaktionskanaler for all personal

Fennias kaffetr&ffar ér ett dterkommande evenemang fér hela personalen. Konceptet dgs av
verkstdllande direktéren och den interna kommunikationen. Syftet med Fennias kaffetraffar ar
att dela aktuell information, 6ka den gemensamma férstdelsen for affdrsverksamheten, stédja
det dagliga genomférandet av strategin och bygga upp en éppen interaktionskultur. Varje ar
ordnar Fennia ocksd en personaldag fér hela personalen. Personaldagen samlar hela
personalen for att diskutera bolagets strategiska inriktning, traffa kollegor och nétverka.
Arbetstagare frdn hela organisationen dr i hdg grad involverade i placeringen och
genomforandet av programmet.

Hantering av missféorhdllanden

P4 intrandtet finns anvisningar om hur bolaget hanterar osaklig behandling, diskriminering,
trakasserier eller oansvarigt upptrddande. Arbetstagarna kan rapportera alla problem, risker,
missférhdllanden eller lagdvertrddelser som de upptdcker genom de olika kanaler som finns
tillgdngliga for dem. Fér ndrvarande utvdrderar Fennia inte regelbundet hur effektiva
kanalerna dr, men foljer genomférandet upp de incidenter som behandlats via
anmdlningskanalerna.
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Kanaler for att ta upp problem

Fennias arbetstagare kan rapportera missférhdllanden eller problem till HR, Whistleblowing-
kanalen som upprdtthdlls av compliancefunktionen eller anmdélningskanalen fér operativa
risker. Information om Whistleblowing-kanalen och anmadalningskanalen fér operativa risker
finns i avsnittetinformation om bolagsstyrning.

Fennia har inte ndgon separat princip for att skydda visselbldsare mot motatgérder. Enligt
HR:s verksamhetsmodell hanteras anmdlningar konfidentiellt med beaktande av
arbetarskyddslagen och diskrimineringslagen. En anonym anmadlan kan endast goras via
Fennias Whistleblowing-kanal, dér visselbldsaren kan vdlja att inte bli identifierad.

Processer for att atgdrda missférhdllanden

N&r HR far kdinnedom om en potentiell incident av osaklig eller olédmplig behandling,
trakasserier eller diskriminering, kommer verksamhetsmodellen fér sGdana fall att fljas.
Parterna i incidenten hors individuellt. En representant for HR-enheten, personen som ska
héras och, vid behov, chefen &r ndrvarande. Det &r ocksd méjligt att ha med en stédperson, till
exempel en arbetarskyddsfullmdktig eller en fértroendevald, vid horandet. Syftet med
diskussionen &r att ta reda pd vad som hdnde, ndr och i vilken situation. Nér alla parter har
horts gors en bedémning av om det har férekommit osaklig eller oladmplig behandling,
trakasserier eller diskriminering. Beslut fattas ocksd om eventuella dtgdrder som ska vidtas.
Beroende pd situationen kan det handla om till exempel en gemensam diskussion,
administrativa atgdrder (t.ex. anmdarkning eller varning) eller medling p& arbetsplatsen. Det
bdr noteras att beroende pd hur allvarlig situationen &r kan dven en enda incident leda till
administrativa dtgdrder. Slutligen kan ett gemensamt méte anordnas fér att komma éverens
om hur man ska gd vidare pd ett I6sningsorienterat sétt. | samtliga incidenter kommer man
alltid dverens om en uppfdljning, som kan strdcka sig frdn nagra veckor till flera manader,
beroende pa situationen.

Riskhanteringsenheten behandlar och analyserar de anmdlningar som kommer in via
anmadlningskanalen fér operativa risker och vid behov kontaktas de ansvariga personerna fér
att atgdrda problemet och vidta utvecklingsatgdrder. Syftet med processen @r att utveckla
Fennias verksamhet och forbdattra dess kvalitet for alla parters basta. Anmdlningarnai
anmadlningskanalen fér riskhantering handlar frdmst om stérningar i verksamhetsprocesserna.
Kanaler fér personalen finns tillgdngliga pd intranétet och information om dem ges till
exempel med utbildningstillfallen. Fér ndrvarande mdter Fennia inte personalens medvetenhet
om kanalerna.

Incidenter och anmdlningar

Under rapporteringsdret gjorde Fennias personal dtta anmdlningar via de anmélningskanaler
som var i bruk. Anmdlningarna gdllde trakasserier, diskriminering eller osakligt beteende och
de behandlades i enlighet med Fennias processer. | slutet av behandlingen konstaterades det
att anmdlningarna inte uppfyllde kriterierna for trakasserier eller diskriminering, utan alla
behandlades som osakligt beteende. Under 2024 rapporterades inga allvarliga inverkningar pa
mdnskliga rattigheter i Fennia och Fennia dlades inga béter eller sanktioner till p&féljder pa
grund av incidenter.
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Personalens anmalningar under rapporteringsperioden

Henkil6ston tekemdt ilmoitukset ja tapaukset vuonna 2024 Lukumddra
Totalt antal diskrimineringsfall och trakasserier som anmdilts under 2024 0
Totalt antal anmdlningar under 2024, exklusive diskrimineringsfall och trakasserier 8
Totalbelopp fér boter, paféljder och skadestdnd (rad 1 och 2) till fdljd av incidenterna 0 euro
Allvarliga inverkningar p& mdnskliga rdttigheter som rapporterats under 2024 0
= Belopp for béter eller andra paféljder till f6ljd av dem 0 euro

,&tgdrder forknippade med personalen

Temat fér Fennias ansvarsprogram, Vdlmdende och kompetent personal, syftar till att pd ett
overgripande sdtt stédja arbetstagarnas arbetshdlsa och utveckla deras kompetens i enlighet
med kdrnkompetenser och stdndigt Idrande. Det andra personalrelaterade temat i
ansvarsprogrammet, Likvdrdighet, mangfald och jamlikhet, handlar om att framja likvdrdighet,
mangfald och jamlikhet. Mdlet &r att identifiera och undanrdja strukturer som upprétthdller
ojamlikhet och utdka atgérder som framjar likvérdighet, mangfald och jamlikhet i
arbetsgemenskapen och rekryteringen.

Vilbefinnande, hdlsa och sdkerhet pa arbetsplatsen

Mdlet med ansvarsprogrammet &r att hantera personalens vdlbefinnande pd ett évergripande
satt, eftersom en vdlmdende personal dr Fennias viktigaste tillgdng. Vdlbefinnande uppnds
genom framgdngsrik kompetensstyrning, som dr en viktig del av ett modernt ledarskap och
pdverkar vdlbefinnandet, produktiviteten och kostnaderna. Frédmjandet av arbetshdlsa och
arbetsférmdga &r en proaktiv verksamhet som syftar till att identifiera de faktorer som hotar
arbetstagarnas arbetsférmdga, vidta dtgdrder och upprdtthdlla arbetstagarnas hélsa under
hela karridren. Ar 2024 fornyade Fennia sina processer och rutiner for kompetensstyrning i
samarbete med féretagshdlsovdrden och arbetarskyddet. Ar 2025 planerar man att inféra en
applikation fér stéd av arbetsféormdgan fér att underlatta chefernas arbete med
kompetensstyrning. Fennia har som mdl att 6ka antalet arbetsdagar och minska kostnaderna
for arbetsoférmdga. Arbetet ska stddja vélbefinnandet och ingen ska bli sjuk pd grund av
arbetet. Fennia ser arbetsférmdga som en helhet, som inkluderar arbetsrelaterade och
icke-arbetsrelaterade fradgor, sGsom kompetens, vérderingar, ledarskap, nérstdende och fritid.

Fennia fokuserar pd att frémja ett smidigt arbete och stédja arbetsférmagan, med sdrskilt
fokus pd psykiskt vdlbefinnande och psykosociala belastningsfaktorer i arbetet. Dessa fragor
tas upp pd intrandtet, i personalens och chefernas utbildningar samt i introduktionen for
nyanstdllda. Under 2024 fortsatte arbetet med att frdmja arbetshdlsan, med sdrskilt fokus pa
att stodja personalens psykiska vdlbefinnande och arbetets smidighet. Fennia erbjuder sina
arbetstagare stédtjdnster med lag tréskel for psykiska besvdr som hérrér frdn arbetet eller
andra delar av livet. Dessa inkluderar Auntie, en tjdnst for psykiskt valbefinnande och
korttidsterapi inom féretagshélsovarden.

Fennia har en modell for tidigt stéd for att stédja personalens arbetshdlsa och framja
arbetsork fram till pensionsdldern. Med modellen fér tidigt stdd avses atgdrder som framjar
arbetsférmdgan och férebygger arbetsoférmaga i ett sd tidigt skede som méjligt - innan smad
problem blir stora. Modellen gdller fér all personal. Diskussioner om tidigt stéd &r en del av det
dagliga ledarskapet och praxisen for arbetstimmar. Materialet som stéder processen for
frdmjande av arbetshdlsa togs fram och uppdaterades under 2024, med mdlet att
implementera den nya modellen for tidigt stéd 2025. Detta forutsatter utbildning for chefer,
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arbetstagare och personalférvaltning. De atgdrder fér tidigt stdd som genomférs féljs upp i
férhallande till de identifierade nédvandiga dtgdrderna. Ett smidigt arbete sékerstdlls genom
att problemen identifieras och tas upp i enlighet med modellen for tidigt stod. Dessutom har
verksamhetsmodeller faststdllts for att stédja dtergdngen till arbete (rehabilitering) och ett
missbruksprogram har inforts.

Alla Fennias anstdllda (100 %) omfattas av den lagstadgade féretagshdlsovarden. Information
om hdlsovardstjdnster finns tillgdnglig pd intrandtet och ingdr i introduktionen av
arbetstagarna. Allmdn féretagshdlsovdrd omfattar arbetstagare med en aktiv anstdlining.
Under léngre frdnvaro pd mer @n tre manader dr féretagshdlsovarden inte tillgénglig (med
undantag fér lang sjukfranvaro). Under rapportperioden férekom inga arbetsrelaterade
hdlsoproblem, skador eller dodsfall till foljd av dessa i Fennias egen personalstyrka, varken
bland de anstdllda eller de som inte har ett anstdliningsférhdllande. Fennias anstéllda rakade
ut for sex olycksfall i arbetet. Antalet olycksfall i arbetet 2024 var 2,98 per en miljon
arbetstimmar, utan ndgra férlorade arbetsdagar till féljd av olycksfall i arbetet. P& Fennia
genomférs regelbundet bedémning av faror och risker i arbetet. Bedémningen fokuserar pd
bdde verksamhetsstéllen och pd specifika typer av arbete, till exempel mobilt arbete.
Bedémningen omfattar (1) fysikaliska riskfaktorer (t.ex. buller, temperatur, drag), (2) risk for
olycksfall (t.ex. risk fér halkning och snubbling, fall), (3) fysisk belastning (t.ex. arbetsredskap,
ergonomi, pauser), (4) kemiska och biologiska riskfaktorer (t.ex. allergiframkallande kemikalier,
bakterier, virus), och (5) psykosocial belastning (t.ex. arbetsmdngd, avbrott, ensamarbete) i
arbetet och pd arbetsplatsen.

Fennia anvdnder ett verktyg for att dokumentera och flja upp iakttagelser om sékerheten i
arbetet och anvisningarna fér rapportering av sdkerhetsiakttagelser finns tillgdngliga for hela
personalen pd intrandtet. Sékerheten omfattar bland annat sdkerheten i Fennias lokaler,
personsdkerheten och hot mot personalen. Arbetet pd Fennia &r i huvudsak expert- eller
kundservicearbete, som till stor del utférs antingen pd kontor, filialer eller pd distans. | vissa fall
sker kundservice dven i personliga méten eller i méten hos féretagskunder. Den storsta risken
fér sGkerheten pd arbetsplatsen d@r incidenter i samband med kundservice, som ndstan alltid
intraffar efter att en kund har rdkat ut fér en skada. Reaktionen och beteendet hos en kund
som dr missn6jd med drendebehandlingen eller ersattningsbeslutet kan leda till en hotfull
situation fér personalen. Fér uppkommande hotfulla situationer finns en process fér bade
anmdlningar och hantering av situationen, som skéts av en hotbildsgrupp frdn olika
organisationer. For hotfulla situationer har tv@ webbutbildningar tagits fram med fokus pé
kundservice, som rekommenderas fér alla nyanstéllda, beroende pd deras arbetsroll.

Chefen ansvarar for att nya arbetstagare och arbetstagare som byter arbetsuppgifter far
kunskap om foéretagets och verksamhetsstdllets sdkerhet. Introduktionsanvisningarna
omfattar lokalsdkerhet, personsékerhet och hotfulla situationer. Fennia stéder cheferna med
anvisningar och praxis som finns tillgdngliga fér personalen pad intrandtet.

P& Fennia anvdnds flexibla arbetstider och en hybridmodell beroende pd arbetets karaktar
och de anstdlldas valbefinnande stods i olika skeden av livet. Personalen erbjuds olika
I8sningar, sdsom arbetsrotation och flexibla arbetstider, fér att mdjliggéra en lang karriér hos
Fennia. Alla arbetstagare (100 % av den egna arbetskraften) har méjlighet att ta ut ledighet
av familjeskdl enligt arbetsavtalslagen. Ar 2024 tog 6,1 procent av all personal ut ledighet av
familjeskal. For kvinnor var andelen familjelediga 6,1 procent av den kvinnliga personalen och
for man 6,2 procent av den manliga personalen.

77



Matt fér balans mellan arbete och fritid

Procentuell andel

Personer som tagit ut Procentuell i forhdllande till

ledighet av familjeskal andel av hela konsfoérdelningen bland

Kén (antal anstdllda) personalen personalen
Mdn 28 2,4 % 6,2%
Kvinnor 45 3,8% 61%
Sammanlagt 73 61% 61%

Hdlsa och sdkerhet pd arbetsplatsen frdmjas ocksd genom gemensamma atgdrder inom
arbetarskyddet. Arbetsgivaren ansvarar for riskbedémning och fortlopande kontroll av
arbetet samt for nédvandiga utvecklingsatgdrder. Fennias arbetarskyddskommission féljer
upp olycksfalls- och hdlsosituationen pd arbetsplatsen, genomférandet av
arbetshandledning och féretagshdlsovdrd samt genomférandet av dndrings- och
fornyelseplaner som pdverkar arbetarskyddet. Arbetarskyddsfullmdktige far regelbundet
utbildning i hur de ska agera i sin roll. Arbetarskyddskommissionen utarbetar en arlig
handlingsplan for arbetarskyddet, som definierar de viktigaste utvecklingsdtgdrderna
relaterade till sdkerhet i arbetet. Arbetarskyddets handlingsplan finns tillgdanglig for
personalen pd intrandtet och syftar till att utveckla arbetet, arbetsmiljon och
arbetsférhdllandena fér att sdkerstdlla och upprétthdlla personalens arbetsférmdga samt
forebygga och bekdmpa olycksfall i arbetet, yrkessjukdomar och andra fysiska och psykiska
hdlsoproblem som orsakas av arbetet och arbetsmiljon. Genomférandet av handlingsplanen
frdmjas i samarbete med arbetsgivaren och personalen.

Kompetensutveckling

Fennia har identifierat personalens kompetensutveckling som ett av de vdsentligaste
hdllbarhetstemana i sitt hdllbarhetsarbete. Personalens kompetensutveckling utvecklas pa
Iang sikt i enlighet med mdlen i Fennias strategi och ansvarsprogram. Kompetensutvecklingen
inriktas pd att stérka férsdkringsexpertisen, den fortldpande yrkeskompetensen och
chefskompetensen. Fennias gemensamma coachningsutbud omfattar utbildningar som ges av
Fennias egna experter, coachning for chefer, olika webbkurser och introduktionsutbildningar
pd Fennia-niva. Det gemensamma utbildningsutbudet dr dppet fér alla i utbildningskalendern,
som uppdateras pd intrané&tet tvd génger per ar.

Syftet dr att skapa en personlig utvecklingsplan for varje arbetstagare for att stédja deras
kompetensutveckling. Varje arbetstagare deltar i mdl- och utvecklingssamtal minst en géng
per @r, vilket ger dem mdjlighet att mer i detalj diskutera det stéd de behdver fér att lyckas i sin
nuvarande roll och eventuella framtida kompetensbehov. | samtalet ingdr ocksé att
tillsammans med chefen utvdrdera uppndendet av féregdende ars mdl och satta upp mal for
det kommande dret. Den personliga prestationen hanteras i vardagen genom diskussioner och
feedback. Syftet med samtalet &r att sdtta upp tydliga mal och ge det stdd som behdvs for att
uppnd dem i vardagen. Under 2024 stdrkte Fennia personalens hdllbarhetsrelaterade
kompetens genom att ordna riktade utbildningar och informationstillfdllen om
héllbarhetsrapportering och hdllbarhetsfrdgor som dr vdsentliga fér Fennia, sGsom
klimatférandringar och den cirkuldra ekonomin, samt genom att ordna utbildning i mdnskliga
rattigheter for Fennias ledning. Under 2025 kommer en obligatorisk ESG-webbutbildning for all
personal att publiceras och en ESG-studievdag med valfria utbildningar kommer att skapas i en
digital Iarmiljo.
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Stod och utveckling av chefsarbetet

P& Fennia bygger ett gott ledarskap pd vérderingar och gemensamma ledarskapsregler. Syftet
med dessa ledarskapsregler dr att sékerstdlla att rGtt frégor prioriteras, att roller, resurser och
planer &r tydligt definierade samt att arbetet dr dndamdlsenligt och tjdnar Fennias strategi. De
sdkerstdller ocksd att de dtgdrder som vidtas mdts och dvervakas, samtidigt som de ger
feedback, stéd och majligheter till forbattringar.

Chefernas arbete stéds pd mdanga olika satt. Varje mdnad anordnar HR en gemensam
arbetstimme fér alla chefer. Under arbetstimmen behandlas aktuella frdgor som &r relevanta fér
chefernas arbete, till exempel personalprocesserna enligt drshjulet och andra
informationsfragor. Proaktiv kommunikation med cheferna sker ocksd via chefernas Teams-
kanal. Affarsverksamheterna har sina egna HR Business Partner for att stodja cheferna i
vardagen. Tvd gdnger per dar anordnas ett introduktionsprogram fér nya chefer, som omfattar
grunderna i chefsarbetet, dagliga ledarskapssituationer och ledning av arbetsférmaga.
Programmet férnyas varen 2025 och innehdllet utvecklas sa att det bdttre stéder Fennias
strategi och praxis. Under 2025 kommer dven ledarskapsreglerna att fortydligas och de
gemensamma kompetenserna fér cheferna att definieras battre.
Kompetensutvecklingsprogrammen fér chefer stéder utvecklingen av dessa kompetenser.

Frdmjande av mangfald

Frémjande av mangfald och férebyggande av diskriminering och osaklig behandling &r viktiga
hallbarhetsfragor fér Fennias egen arbetskraft. Frdgan har ocksd identifierats som en
potentiell risk om Fennia inte frdmjar den i tillréicklig utstrdckning. Ett av mdlen i
ansvarsprogrammet &r att identifiera och undanréja strukturer som upprdétthaller ojémlikhet
och att 6ka sddant arbetssdtt som frdmjar likvdrdighet, jamlikhet och mdngfald. Fennia strévar
efter en psykologiskt trygg och réttvis féretagskultur som stéttar mangfald och som varmt
vdlkomnar mdnniskor med olika bakgrund.

Personalen erbjuds utbildningar ddr bland annat mangfaldsteman i arbetslivet behandlas. Ar
2024 genomférde Fennia en mangfaldsutbildning fér chefer med temat frémjande av
mangfald, likvardighet och inkludering pd arbetsplatsen. Utbildningsutbudet fér 2025 kommer
att omfatta mangfaldsutbildning fér bdde chefer och all personal.

Konsfordelningen bland hogsta ledningen

Andel av personalen

Kon Personalantal i hégsta ledningen
Mdn 13 45 %
Kvinnor 16 55 %
Sammanlagt 29 100 %

Aldersférdelning bland hela personalen (antal personer)

Andel av den egna

Aldersfé‘)rdelning Personalantal arbetskraften
Under 30 ér 240 20,1 %
30-50 ar 625 52,4 %
Over 50 ér 328 275 %
Sammanlagt 1193 100 %
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Rattvis beloning

Utgdngspunkten fér beléningen pd Fennia &r att beléningen ska vara sporrande, réttvis och
rimlig, omfatta bade ledningen och personalen samt vara férenlig med koncernens och
koncernbolagens intressen pd sdvdl kort som lang sikt. Syftet med beléningen dr att
uppmuntra och motivera personalen att arbeta i enlighet med strategin, framja arbetshdlsan,
locka nya medarbetare och behdlla de befintliga fér att minska personalomsdattningen.
Beléningssystemen grundar sig pd pa férhand faststdllda mal som bygger pd koncernens
strategiska mdl. Beldningsprocesserna styrs av Fennias beldningsprinciper (inkl. I6nepolicy).

Né&r beléningssystem byggs upp och utvecklas beaktas Fennias affdrsstrategi, malsattningar
och vdrderingar samt bolagets intresse pd lang sikt samt riskhantering. Dessutom beaktas
kontinuiteten i bolagets verksamhet och att den drivs professionellt och enligt sunda och
férsiktiga affdrsprinciper. Beléningssystemen har bland annat pd férhand faststdllda
maximibeléningar, som begrdnsar maximibeloppet for beldningar, och villkor fér force
majeure, som ger styrelsen ratt att dndra systemen under perioden om bolagets ekonomiska
stdllning har dventyrats eller om omstandigheterna i 6vrigt dndrats avsevart.

Ndr beléningarna besluts tilldmpas “en dver”-principen, vilket innebdr att chefen till den
belénade personens chef i regel beslutar om beldningsfragor. Fenniakoncernen féster vid
beléning ocksd uppmdrksamhet vid att beléningen engagerar personalen, sporrar personalen
till ansvarsfull verksamhet och frdmjar iakttagande av god bolagsstyrning. Saddana faktorer &r
till exempel ansvarsfulla produkter, kundnéjdhet, smidiga kund- och serviceprocesser och
regelefterlevnad. Verksamhet dér man har agerat i strid med regleringsskyldigheter,
Fenniakoncernens principer eller anvisningar eller etisk praxis berdttigar inte till beléning.
Fennia har ett arbetsvérderingssystem, ddr arbetsuppgifterna klassificeras i olika kategorier
enligt uppgifternas svarighetsgrad. Som en férberedelse fér I6netransparens kommer
arbetsvdrderingssystemet att uppdateras och utifrdn detta skapas I6neskalor fér varje
kompetensklass.

Fennia anvdnder ett kompetensklassificeringssystem och utvecklingen av marknadslonerna
féljs upp drligen. De I6neundersdékningar som har gjorts visar att det inte finns ndgon vdsentlig
skillnad mellan I6nerna for de olika konen ndr arbetskraven och prestationerna dr desamma.
Vid en jamforelse av medellénerna for rapporteringsperioden, som inte tar hdnsyn till
viktningen av personalstrukturen, var I6neskillnaden mellan man och kvinnor 23 procent 2024.
Loneskillnaden forklaras av att det finns proportionellt fler man an kvinnor inom forsaljning
och mer krdvande arbetsuppgifter. Kvinnor & andra sidan &r mer bendgna att arbeta med
expert- och kundserviceuppgifter. Ar 2024 var relationstalet mellan &rslénen fér den hogst
betalda arbetstagaren och mediandrslénen fér alla anstdllda 6,5.

Resurser fér personalrelaterade atgérder

Fennias personalverksamhet skéts av HR-funktionen, som d&r en del av Fennias strategi-, HR-
och kommunikationsfunktion. Inom funktionen finns experter inom personalledning,
anstdlliningsfragor, utveckling, kommunikation och lokalutveckling. Enheten People
Development ansvarar fér att ta fram och sdkerstdlla implementeringen av koncept som rér
organisation, ledarskap, intern kommunikation, férandringsledning, personalutveckling och
framgdng. Enheten ansvarar fér att personalfrdgorna skdts pd ett smidigt sdtt och fér att ge
stdd till cheferna. Enheten ansvarar ocksé for utveckling och implementering av
beldningssystemet och dess olika delomrdden. Enheten fokuserar pd att skapa bdsta méjliga
medarbetarupplevelse for alla medarbetare genom processer, verktyg och
verksamhetsmodeller. Detta omrdde omfattar dven arbetshdlsa och sdkerhet i arbetet.
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Teamet ser till att system och verksamhetsmodeller fungerar optimalt, inklusive
datasdkerhetskrav. HR-funktionen leds av direktéren for strategi, HR och kommunikation, som
dr medlem i Fennias ledningsgrupp. P& Fennia anvdnds ett antal processer fér att kartldgga
atgdrder relaterade till den egna arbetskraften. Fennias drliga dubbla vésentlighetsbedémning
ger en bild av inverkningarna, riskerna och maéjligheterna relaterade till den egna
arbetskraften. Resultaten av den dubbla vasentlighetsbedémningen dr ett viktigt bidrag till
Fennias ansvarsprogram, som ocksa stdller upp mal fér personalen. Dessutom utnyttjas
resultaten av Fennias personalenkdt i strategiarbetet for att bedoma resurser och definiera
atgdrder. Risker och eventuella negativa inverkningar relaterade till Fennias egen arbetskraft
hanteras ocksd i andra funktioner dn i Fennias HR-funktion. Fennias riskhanterings- och
HR-funktioner diskuterar regelbundet med varandra, och bedémningen av personalrelaterade
risker ar en del av Fennias 6vergripande riskhanteringsprocess. Personalens intressen och
rattigheter skyddas ocksd av bland annat principer fér datasdkerhet och dataskydd. Fennias
interna revision féljer regelbundet upp Fennias lednings- och administrationsprocesser pd ett
objektivt satt.

Nyckeltal for personalen

Ar 2024 sysselsatte Fennia i genomsnitt 1193 personer (1104 FTE), varav 91 procent var fast
anstdllda. 5 procent av Fennias personal hade rérlig arbetstid (timlén), 91 procent pd heltid
och 9 procent pd deltid. Anstdliningsformerna redovisas bade i termer av heltidsekvivalenter
(FTE) och i termer av antal personer. Under rapporteringsperioden upphdrde anstdllningen fér
73 personer med fast anstdlining. Personalomsdttningen under rapporteringsperioden var 6,1
procent.

Fennias personal (antal personer)

Land Personalantal

Finland 1193

Antal anstdllda och kénsférdelning (antal personer)

Kon Personalantal
Mdn 454
Kvinnor 739
Annat 0
Okdnt 0
Sammanlagt 1193
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Typer av anstdliningsférhdllanden (FTE och antal personer)

Kvinnor Man Ovriga rappggterot Sammanlagt

FTE Antal FTE Antal FTE Antal FTE Antal FTE Antal
Antal anstdllda 672 739 431 454 0 0 0 0| 1104 1193
Antal fast anstdlida 622 677 394 408 0 0 0 0| 1015 1085
Antal visstidsanstdllda 50 62 38 46 0 0 0 0 88 108
Antal anstdllda med
rorlig arbetstid 19 35 il 25 0 0 0 0 31 60
Antal heltidsanstdllda 626 663 413 418 0 0 0 0| 1039 1081
Antal deltidsanstadllda 46 75 19 36 0 0 0 0 64 m

Fennia rdknar till sin egen arbetskraft inte bara anstdllda utan ocksé hyrda arbetstagare
som arbetar for Fennia. Under rapporteringsperioden sysselsatte Fennia i genomsnitt sex

hyrda arbetstagare, som arbetade fér Fennia genom en personaluthyrningstjénst inom
stodjande verksamhetsuppgifter och lokaltjanster.
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Bakgrundsuppgifter for matten

Samband med Vdsentliga
den valuta Vdsentliga konsekvenser,
Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets- risker och
Mattets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrdnsningar validering presenteras i fragor mdjligheter
Egenskaper hos Antalet anstdllda avser antalet De rapporterade Endast anstdllda hos Nej Nej N/A Allmdnt métt som
foretagets arbetstagare  personalmedarbetare som utgérs av personalmdngderna anges i Omsesidiga stod for
med ett arbetstagare vid Omsesidiga heltidsekvivalenter (FTE), dvs. Foérsdkringsbolaget rapportering
anstdliningsférhdllande  Férsdkringsbolaget Fennia och pd samma satt som i Fennias Fennia och
Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv. bokslut, i enlighet med Forsdkringsaktiebolaget
Antalet berdknas som medeltalet av Finansinspektionens anvisningar  Fennia Liv finns med i
antalet under mdnadernas sista dagar  om rapportering av antalet siffrornq, inte anstdllda
i rapporteringsperioden. Siffran skilier  anstdllda i férsdkringsbolagens  hos dotterbolaget
till exempel inte mellan deltids- och bokslut. Siffrorna dr ett e-Fennia.
heltidsanstdllda, utan visar det genomsnitt av antalet
genomsnittliga antalet personer i ett heltidsekvivalenter under
anstdliningsférhdllande. rapporteringsperioden.
Dessutom anges siffrorna i antal
personer (LKM) i de andra
kolumnerna i tabellen som
medelvdrden under mdnadernas
sista dagar i
rapporteringsperioden. Vid
berdkning av
personalomsdttning beaktas
anstdllda vars anstdlliningsavtal
har 16pt ut, anstdllda som har
sagt upp sig pd egen begdran
eller blivit uppsagda samt
anstdllda som har gdtt i pension.
Arbetstagare vars
visstidsanstdllningar har upphért
beaktas inte.
Egenskaper hos | siffrorna rapporteras personer som Aven arbetstagare utan ett Inga betydande Nej Nej N/A Allmdnt matt som

foretagets arbetstagare
i den egna
arbetskraften som inte
har ett
anstdliningsférhdllande

arbetar for Omsesidiga
Forsdkringsbolaget Fennia och
Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv via
ett bemanningsféretag. Uppgifterna
anges i antal personer.

anstdllningsférhallande
rapporteras som ett
genomsnittligt antal personer
enligt antalet inhyrda den sista
dagen i varje mdnad under
rapporteringsperioden. Till
exempel rapporterar Fennia inte
konsulter eller
forsakringsformedlare som
arbetar for ett annat féretag
som egen personalstyrka, utan
rdknar dessa personer som
arbetstagare i vardekedjan.

begrdnsningar.

stod for
rapportering
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Samband med Vdsentliga
den valuta Vdsentliga konsekvenser,
Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets- risker och

Mdttets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrénsningar validering presenterasii fragor mdjligheter

Mdangfaldsindikatorer Enligt Fennias definition dr personerna Inga betydande begrdnsningar.  Endast anstdllda hos Nej Nej Likabehandling Mangfald
som hor till den hoégsta ledningen en och Omsesidiga och lika
tvd nivder under férvaltnings- och Foérsdkringsbolaget mojligheter for
tillsynsorganen (rekommendation enligt Fennia och alla
ESRS). Till den hégsta ledningen hor Forsdkringsaktiebolaget
Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias Fennia Liv finns med i
ledningsgrupp och ledningsgruppens siffrornq, inte anstdllda
direkta understdllda samt verkstdllande hos dotterbolaget
direktéren for Foérsdkringsaktiebolaget e-Fennia.

Fennia Liv. Alla uppgifter anges i antal
personer.

Matt for arbetsmiljé Indikatorn tar hdnsyn till arbetsolyckor  Om ett olycksfall i arbetet inte Endast anstdllda vid Nej Nej Arbetsvillkor: Arbetshdlsa och
som behandlats av rapporterats till Omsesidiga Hdlsa och arbetsork
féretagshdlsovérden under féretagshdlsovarden beaktas Foérsdakringsbolaget sdkerhet
rapporteringsperioden. Uppgifterna det inte i rapporteringsmetoden. Fennia och
redovisas som heltal. Uppgifterna f&s fran Fennias Forsakringsaktiebolaget
Arbetsolycksfallsfrekvensen berdknas  personuppgiftssystem. Fennia Liv finns med i
genom att antalet arbetsolyckor siffrornq, inte anstdllda
divideras med antalet arbetade hos dotterbolaget
timmar under dret och multipliceras e-Fennia eller Fennias
med en miljon. Antalet arbetstimmar inhyrda arbetstagare.
berdknas genom att veckoarbetstiden
(38 timmar) multipliceras med antalet
arsarbetsveckor (48 veckor), vilket
multipliceras med féretagets
genomsnittliga antal heltidsanstdllda
2024.

Matt for balans mellan Detta matt tar hdnsyn till anstdlida som  Inga betydande begrdnsningar.  Endast anstdllda hos Nej Nej Arbetsvillkor: Arbetshdlsa och

arbete och fritid har tagit ut familjeledighet under Omsesidiga Balans mellan  arbetsork
rapporteringsperioden. Uppgifterna Forsdkringsbolaget arbete och
anges i antal personer. Familjeledighet Fennia och privatliv

omfattar betalda och obetalda
ledigheter, moderskaps-, faderskaps-,
férdldra- och nérstdendevdrdsledighet.

Forsdkringsaktiebolaget
Fennia Liv finns med i
siffrornq, inte anstdllda
hos dotterbolaget
e-Fennia.
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Samband med Vdsentliga
den valuta Vdsentliga konsekvenser,
Uppgifternas Extern som bokslutet hallbarhets- risker och
Mdttets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrénsningar validering presenterasii fragor mdjligheter
Léneskillnader Matt foér I6neskillnader beréknas enligt | berdkningen av I6neskilinaden Endast anstdllda hos Nej Nej Lika- Rattvisa I6ner och
anvisningarna i ESRS S1-standarden. mellan kénen ingdr inte Omsesidiga behandling medarbeta-

Omsesidiga Férsdakringsbolaget Foérsdkringsbolaget och lika rengagemang

Fennias verkstdllande direktors Fennia och mojligheter for

I16n. De I6neposter som anvdnds i Forsdkringsaktiebolaget alla:

berdkningen tar Gven hdnsyn till  Fennia Liv finns med i Jamstdlldhet

férmaner som lunch-, bil- och siffrornq, inte anstdllda och lika 16n fér

telefonférmdner samt hos dotterbolaget likvardigt

uppgiftsspecifika tilldgg och e-Fennia. arbete

forsdljningspersonalens

provisioner. Berdkningen tar

hénsyn till inkomsten fér bade

mdnads- och timavlénade

anstdllda. Fennia har faststdllt

152 som divisor for den

bruttotimlon som berdknats

utifrdn mdnadsldnen i enlighet

med det bolagsspecifika avtal

som forsdkringsbranschens

kollektivavtal tillater. Vid

berdkningen av I6neskillnaden

beaktas de arbetstagare som var

anstdllda hos Fennia 3112.2024.
Incidenter, anmdlningar  Uppgifterna samlas in frdn Fennias Visselbldsarkanalen &r anonym Endast anstdllda hos Nej Nej Matt som Férebyggande av
och allvarliga HR-funktion, visselbl@sarkanal och och anmdlaren kan inte Omsesidiga stéder andra diskriminering och
konsekvenser relaterade rapporteringskanal for operativa risker.  kontaktas for ytterligare Foérsdakringsbolaget fragor osaklig
till mdanskliga rattigheter information. Fennia och behandling

Forsakringsaktiebolaget
Fennia Liv finns med i
siffrornq, inte anstdllda
hos dotterbolaget
e-Fennia.
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Fennia for féretagare och dgarkunder (S4)

Fennia dr med och skapar ekonomisk trygghet for finldndska foretag och
privatpersoner genom att mojliggéra effektiv spridning av risker mellan
olika aktorer. Konsumenterna och slutanvdandarna ér en av Fennias
viktigaste intressenter och en kundcentrerad affdrsutveckling ér kdrnan i

Fennias strategi. Inverkningar, risker och méjligheter for konsumenter .
och slutanvdndare i samband med viktiga hdllbarhetsfrédgor har

identifierats nér det gédller kundintegritet och behandling av personuppgifter, tillgéng till
produkter och tjénster, frdmjande av ansvarsfull marknadsféring och hdlsofrdmjande dtgdrder.
Fennia har ocksd identifierat méjligheter att frdmja hallbarhetsperspektiv i produkter och
tjdnster. Vdasentliga inverkningar, risker och mojligheter beskrivs i avsnittet Allman information.
| detta avsnitt beskrivs Fennias dtgérder i frdga om vésentliga inverkningar, risker och
mojligheter fér kunder samt de upplysningar som hanfor sig till standarden ESRS S4.

Ma3l relaterade till kunder, konsumenter och slutanvandare

Kundupplevelsen &r ndra kopplad till Fennias ansvarsprogram. Hallbarhetsmdlen enligt
huvudtemat Fennia for foretagare och dgarkunder godkdndes i borjan av 2024 och de
dvergripande mdlen &r avsedda att uppnds senast 2030. Mdlen géller Fennias egen
verksamhet och nedstroms i vdrdekedjan, och de bidrar till att hantera inverkningar, risker och
mojligheter relaterade till privat- och féretagskunder i férhallande till relevanta
héllbarhetsfrdgor. De évergripande malen dr relaterade till riskhanteringstjénster, férbattrad
kundupplevelse och skadetjdnster, beaktande av samhdllsansvaret i tjanster och produkter
samt en transparent och jamlik férsdkringssed. Interna intressenter har varit involverade i att
satta upp mdl fér konsumenter och slutanvdndare. | processen har uppgifter frdn kundenkéter
och kundundersokningar anvdnts.

Mdlen for ansvarsprogrammet relaterade till konsumenter och slutanvéndare syftar till att
minska potentiella negativa inverkningar och risker fér kunder, konsumenter och
slutanvéndare och att frédmja positiva inverkningar och méjligheter. Mdlet i
ansvarsprogrammet &r "Fennia &r en pdlitlig partner fér kunderna nér det géller ekonomisk
beredskap samt férebyggande av och dterhdmtning frdn skador. Fennia skapar vdrde for sina
kunder genom att integrera hdllbarhetsperspektiv i sina produkter och tjdnster pd ett
heltdckande satt”. Det framjar tillgdngen till och samhéllsansvaret i tjdnster och produkter
genom relevanta hdllbarhetsfragor som anknyter till temana ekonomisk beredskap for kunder,
férebyggande och hantering av skador samt vdrdeskapande. Vérdeskapande uppnds genom
att integrera hdllbarhetsperspektiv i Fennias férsdkringsprodukter och -tjénster och ddrigenom
frdmja de identifierade positiva potentiella inverkningarna och méjligheterna. Det
Svergripande mdlet kommer att faststdllas under 2025 och dess uppfyllelse kommer att mdtas
genom att folja upp féretagskundernas néjdhet med den skadeférebyggande tjdnsten pd
strategisk nivq, eller kundrelationsnivd, och genom att félja upp privatkundernas néjdhet med
handldggningen av skador. Matten visar ocksd handldggningstiden fér skador som omfattas
av lagstadgade skadeforsdkringar per skadegren.

Ansvarsprogrammets mdl “Fennia integrerar ansvarsfullhet i sina modeller fér anskaffning och
hantering av kunder, utvecklar transparensen i sin verksamhet och framjar ansvarsfull
kommunikation och marknadsféring” syftar till att framja transparent och rattvis
férsdkringssed och hantera relevanta hdllbarhetsfrdgor som hanfor sig till temat.
Mdluppfyllelsen féljs upp pé strategisk nivd genom att mdta privat- och féretagskundernas
dvergripande néjdhet med Fennias tjdnster i frdga om smidighet, begriplighet och empati.
Hdllbarhetsfrdgor som &r relevanta fér Fennias konsumenter och slutanvéndare med tanke pa
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dataskydd och integritet hanteras i Fennias verksamhet i enlighet med
dataskyddsprogrammet, som beskrivs mer ingdende i avsnittet Information om bolagsstyrning.
Uppndendet av mdlen fér ansvarsprogrammet 2024 beskrivs i tabellerna nedan.

MaAl 7. Fennia dr en pdlitlig partner for kunderna ndr det gdller ekonomisk beredskap samt
férebyggande av och dterhdmtning frdn skador. Fennia skapar varde for sina kunder genom att
integrera héllbarhetsperspektiv i sina produkter och tjdnster pd ett heltdckande sdtt.

Matt Utfall 2024  Overgripande mal 2030

Féretagskundernas néjdhet med 301/5 Malnivan kommer att faststdllas 2025.
Fennias stdd i riskhanteringen

Privatkunders tillfredsstdllelse med 395/5 Malnivan kommer att faststdllas 2025.
skadehanteringen

Pd&bdrjande av handldggningen av 98 %  Fortlopande*: 100 procent av alla olycksfall i
olycksfall i arbetet fran drendets arbetet hanteras inom sju arbetsdagar fran
inledande drendets inledande.

Handlaggningstid for olycksfall i 97 %  Fortlépande*: 100 procent av

arbetet ersdttningsbesluten om olycksfall i arbetet

fattas inom 30 dagar fran det att tillrdckliga
redogorelser for att avgora drendet har

erhallits.
Pabérjande av handldggningen av 96 %  Fortlépande™: 100 procent av alla personskador i
personskador i trafik fran drendets trafik hanteras inom sju arbetsdagar frén
inledande drendets inledande.
Handldggningstid fér personskador 98 %  Fortlopande*: 100 procent av
i trafik ersdttningsbesluten om personskador i trafik

fattas inom en manad fran det att tillrGckliga
redogorelser for att avgora drendet har
erhdllits.

*Ar 2030 gdller inte for de 6vergripande mdl som definieras som fortlépande.
Mal 8. Fennia integrerar ansvarsfullnet i sina modeller for anskaffning och hantering av kunder,

utvecklar transparensen i sin verksamhet och framjar ansvarsfull kommunikation och
marknadsforing.

Matt Utfall 2024  Overgripande mal 2030

Privat- och féretagskunders 331/5

tillfredsstéllelse med Fennia Malnivan kommer att faststdllas 2025.

Verksamhetsprinciper relaterade till kunder

Inverkningar, risker och méjligheter fér konsumenter och slutanvdndare behandlas i de
vdgledande principer som Fennias styrelse har godkdnt. Fér konsumenter och slutanvdndare
ar principerna for all kundverksamhet Fennias forsdkringsprinciper, principerna for
produkthantering, principerna for kundfeedback, principerna fér datasdkerhet och
datasekretess samt principerna for intressekonflikter. Dessutom styrs Fennia Livs
tillhandahdllande av fondférsakringar till konsumenter och slutanvdndare av principerna fér
hallbarhetsrisker férknippade med placeringsférsékringar, som finns pd Fennias webbplats, dar
Fennia Liv forbinder sig att beakta héllbarhetsriskerna enligt férordningen (EU) 2019/2088 om
hdllbarhetsrelaterade upplysningar som ska Iédmnas inom den finansiella tjdnstesektorn, det
vill sdga ndr bolaget erbjuder placeringsférsdkringar via alla sina férsdljningskanaler.
Principerna relaterade till konsumenter och slutanvdndare beaktar vasentliga
hallbarhetsfragor som rér frdmjande av tillgdng till produkter och tjdnster, ansvarsfulla
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marknadsféringsmetoder, kundintegritet och frdmjande av hdllbarhetsperspektiv i produkter
och tjanster. Fennia iakttar god forsdkringssed och stravar efter att i all sin verksamhet
sdkerstdlla en trygg behandling av personuppgifter och integritetsskydd. Fennia har for
ndrvarande inget separat dtagande om mdnskliga rattigheter for att skydda konsumenternas
och slutanvandarnas mdnskliga rattigheter, men principerna relaterade till konsumenter och
slutanvéndare baserar sig pd den finska lagstiftningen om férsdkringsverksamhet och
behandling av personuppgifter. Principernas dverensstdmmelse med multinationella riktlinjer
har inte bedomts.

Kontakter med kunder

Fennia hdller kontakt med sina befintliga kunder pd mdnga olika s&tt: genom olika
kundenkdter, kundundersékningar, kundfeedback samt kommunikations- och
marknadsféringsdtgérder. Kommunikationen sker via kontaktformuldr pd webbplatsen, digitala
kanaler fér drendehantering, méten pd kontor, webben och andra kundméten, tjdnsten Mitt
Fennia samt per telefon och chatt. Fennia bedriver ocksd en omfattande kundkommunikation,
bland annat genom nyhetsbrev och meddelanden om hur skadehandléggningen framskrider.
Innehdllet i meddelandena pdverkas av om kunden har gett sitt samtycke till marknadsféring
fran Fennia. Potentiella kunder kontaktas genom varumdrkes- och marknadskommunikation i
olika kanaler.

Fennia héller kontakt med bade kunder och deras foretrddare, sdsom intressebevakare eller
andra tredje parter (t.ex. myndigheter, jurister eller Idkare). Fennia samarbetar ocksé med sé
kallade forsakringsombud, som dr i kontakt med Fennias kunder per telefon och som ser till att
kundernas kontaktuppgifter och forsdkringsprodukter ar uppdaterade och korrigerar
eventuella brister eller 6verlappningar i forsdkringslésningarna. Dessutom sdljs
forsakringsprodukter till kunder genom en mdklarkanal, varvid kontakterna med kunden sker
genom forsdakringsmdklaren och inte direkt med kunden.

Processer for att hantera negativa inverkningar

Ansvarsfullheten i tjdnsterna och produkterna samt likvardig férsékringssed frdmjas i Fennias
kundservice, skadetjdnster, juridiska tjdnster, dataskydd- och datasdkerhetsenheterna, enheten
fér utveckling av kundupplevelsen och ansvarsenheten.

Transparent och likvdrdig forsdkringssed

Fennias funktion for kundrelationer frdmjar en ansvarsfull marknadsféring av forsdljningen och
tillgdngen till férsdkringsprodukter. | funktionens uppgifter ingdr ocksd att méta och analysera
hur framgdngsrika kundmétena &r samt att utveckla en kundfokuserad verksamhet. Negativa
inverkningar fér konsumenter och slutanvéndare, sdsom otydlig marknadsféring, férebyggs
genom dtgérder som frdmjar ansvarsfull och tydlig marknadsféring. Atgc’jrdernc omfattar
regelbunden utbildning i marknadsrdtt, som tillhandahdlls av de juridiska tjénsterna. | samarbete
med férsdkringstjdnsterna och andra produktansvariga enheter sdkerstdlls dessutom att
innehdllet i marknadsféringen ar korrekt. Juridiska aspekter beaktas ocksd med
revisionsprocessen. Syftet med juridisk design (Legal Design) pd Fennia &r att frdmja ansvarsfull
kundkommunikation genom att géra férsdkringsrelaterat innehdll som innehdller juridiska krav
begripligt och anvédndbart. Styrande teman fér kundupplevelsen hos Fennia dr smidighet,
tydlighet och empati och de styr dven den juridiska designen. Ar 2024 férnyade Fennia bland
annat produktbroschyrerna for fordonsférsdkringar s@ att de blev Iattare att forstd.
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Genom att samordna marknadsféringsplanerna med verksamheten sdkerstdlls att dtgérderna
vidtas i rdtt tid, att de tar hdnsyn till féréndringar pd marknaden och att de @r anpassade till den
rddande mediesituationen. Yrkeskunnigheten hos Fennias kommunikations- och
marknadsfdringspartner, sdsom reklam- och mediebyrder, spelar en viktig roll i planeringen av
kreativa produktioner. | reklamen beaktas samhdllsansvaret i enlighet med Fennias vdarderingar
och strategi och den riktas till ansvarsfulla reklammiljéer. Dessa atgdrder syftar till att sdkerstdlla
en tydlig och korrekt marknadsforing. Dessutom 6vervakas anvandarbehdorigheterna till Fennias
marknadsféringsmaterial och efterlevnaden av dem. Fér kundkommunikation och
marknadsféring anvdnds bilder som hdmtas fran ansvarsfulla bildbanker och som inte gor
intrdng i immateriella rattigheter eller anvéndarrattigheter.

Praxis och processer i skadetjdnsterna

Skadetjdnsterna syftar till att minimera de negativa inverkningarna fér kunderna genom att
gora skaderegleringen smidigare, utnyttja skadetjénsternas omfattande partnerndtverk och
overvaka handldggningstiderna for ersattningsansékningar. Fennia rapporterar
handldggningstiderna till myndigheterna i enlighet med kraven i lagstiftningen. Fennia
hdnvisar sina kunder till partnerndtverket pd webbplatsen Fennia.fi beroende pd skadetypen.
Dessutom hdnvisar Fennias servicenummer kunderna till samarbetspartnerna via telefonens
menystruktur eller separata servicenummer. Fennia berdttar om sina samarbetspartner pa sin
webbplats och i sin kundkommunikation. Dessutom far kunden i hdndelse av skada en
hdnvisning till samarbetspartnern till exempel med textmeddelanden, per telefon och i Mitt
Fennias meddelandetjdnst.

Ratten till integritet och rattvis behandling av personuppgifter for Fennias kunder ar en viktig
del av Fennias dataskyddsprogram och dr kopplad till en transparent och likvardig
forsakringssed och undvikande av identifierade potentiella negativa inverkningar och risker
relaterade till datasdkerhet och dataskydd. Mer information om dataskydd och datasdkerhet
finns i avsnittet Information om bolagsstyrning. Under rapporteringsperioden kdnde Fennia
inte till ndgra problem relaterade till de ménskliga réttigheterna fér kunder eller krdnkningar
av de manskliga rattigheterna.

Feedbackkanaler och hantering av kundklagomal

Kunderna kan ge feedback till Fennia via olika kanaler, till exempel via formuléret pd
webbplatsen, kundndjdhetsenkdter eller genom att kontakta kundtjénsten direkt. All feedback
analyseras och anvdnds for att forbattra verksamheten. En skadereglerare, expert eller chef
hos Fennia kontaktar de kunder som har gett negativ feedback p& skaderegleringen.
Dessutom kontaktas alla kunder som 6nskar bli kontaktade. De uppgifter som samlas in genom
kundfeedback anvénds for afférsutveckling och kontaktens effektivitet bedéms med hjdlp av
olika matt.

Uttryck fér kundmissnéje, det vill sdga kundklagomdl med krav eller annan begdran om
utredning, hanteras alltid av en jurist, produktchef, chef eller annan expert, alternativt av en
férsdkrings- eller skadereglerare i samarbete med ovan ndmnda parter. P& Fennia ska alla som
i sitt arbete hanterar kundfeedback och klagomal samt deras chefer genomga utbildning i
dmnet och kdnna till principerna fér hantering av kundfeedback.

Om en skada intréffar dr smidig kommunikation, férstdelse och empati en viktig del av
skadehandldggningen. Mdlet med Fennias skadetjdnst &r att hantera skadedrendet smidigt pd
en gdng, om det inte behdvs ytterligare redogérelser fér att handlégga skadan. Om det i vissa
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situationer krdvs ytterligare redogorelser for att framja drendehandldggningen, kontaktas
kunden sd snabbt som mgjligt pd ett smidigt satt.

Dessutom mdter och féljer skadetjénsterna upp den mdlsatta handldggningstiden fér
skaderegleringsprocesserna for olika férsdkringsgrenar (se matt i ansvarsprogrammet).
Skadetjdnsten mdter och dvervakar ocksa riktigheten och kvaliteten i I16sningarna fér att
sdkerstdlla att kunderna far en skadehandldggning och ett erséttningsbeslut som &r i linje med
god forsdkringssed, villkoren och skaderiktlinjerna.

Fennias kunder har alltid méjlighet att séka dndring i ett ersdttningsbeslut som de har fatt. P&
Fennias webbplats finns anvisningar och olika kanaler ddr kunderna kan skicka feedback,
dverklaga att ersdttningsbeslut, séka extern férsdkrings- och finansrddgivning eller kontakta
Finansinspektionen eller riksdagens justitieombudsman. Konsumenter och slutanvdandare har
ocksa tillgang till Whistleblowing-kanalen ddr de kan rapportera problem eller iakttagelser
anonymt. Kundernas medvetenhet om de olika kanalerna har annu inte utvdarderats som en
del av processen, men alla kunder far en anvisning fér sékande av dndring i samband med
ersdttningsbeslutet. Detta sdkerstdller att kunderna informeras om rétten att séka dndring i
ett ersdttningsbeslut eller ta upp andra frdgor som rér skaderegleringsprocessen. Om kunden
soker andring i ett ersattningsbeslut kommer skadedrendet att provas av en person som inte
har fattat det tidigare beslutet. Detta sdkerstdller en oberoende och réttvis omprévning.
Begdran om omprévning frdn kunder behandlas sd snabbt som mdjligt och kunden kontaktas
vanligtvis inom 14 dagar frdn det att begdran mottagits. Handldggningen omfattar en
granskning av kundens tidigare ersdttningsbeslut, nya redogorelser och grunderna fér
omprévning. Kunden far ett motiverat svar pd sin begdran om omprévning. Ibland &r det
nddvandigt att skaffa ytterligare redogérelser fér skadedrendet. | sddana fall kontaktas och
informeras kunden om hur drendet fortskrider.

Om en begdran om omprévning av ett ersdttningsbeslut gors i ett Grende som gadller olycksfall
i arbetet eller yrkessjukdom, ska dndring sékas hos besvdrsndmnden fér olycksfallsGrenden
inom 30 dagar frédn den dag da beslutet meddelades. Vid trafikskador gérs begdran om
omprdvning hos Trafik- och patientskadendmnden. Kunden far alltid en anvisning for sékande
om &ndring som bilaga till erséttningsbeslutet. Aven i dessa fall uppmanas dock kunden att
forst kontakta Fennias kundtjdnst i enlighet med anvisningen fér sékande av dndring, om
kunden har nya vdsentliga uppgifter som inte var kdnda nér ersattningsbeslutet fattades.
Besvdren féljs upp i en separat rapport och dndringsprocenten, antalet drenden och
ersdttningspraxisen justeras i allménhet enligt rekommendationerna frdn besvdrsinsatserna
eller besvarsndmnderna.

,&tgdrder forknippade med ansvar for tjanster och produkter

Fennia férnyar och utvecklar sina tjdnster och produkter sd att de bdttre motsvarar kundernas
behov, med sdrskilt fokus pd att géra verksamheten smidigare och mer begriplig. Ar 2024
inledde Fennia en stor affdrs- och systemreform, ddr ett av mdlen dr att utveckla framtidens
Fennia med kunden i centrum. | och med reformen kommer Fennias affdrsmodeller och
digitala tjanster att motsvara kundernas behov dnnu battre.

Utveckling av kundupplevelsen
Under ESG-temana "Ansvar for tjanster och produkter” och “Transparent och likvdrdig
forsakringssed” i ansvarsprogrammet huvudtema "Fennia for foretagare och dgarkunder”

faststdlldes 2024 atgdrder for att hantera vdsentliga hdllbarhetsfragor i anslutning till
nuvarande och potentiella kunder. Atgdrderna omfattade utformning och faststdllande av
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mdtbara mal och relaterade matt i ansvarsprogrammet. Under 2025 fortsdtter arbetet med att
faststdlla en mer exakt ambitionsnivd fér de 6vergripande mal som &r kopplade till mdlen i
ansvarsprogrammet. Hdllbarhetsfrdgor som dr relevanta fér konsumenter och slutanvéndare
frdmjas genom utveckling av kundupplevelsen i Fennias program for kundupplevelse samt i
processerna for skade- och riskhanteringstjanster.

Utvecklingen av kundupplevelsen styrs av Fennias program for kundupplevelse, som bland
annat beskriver den kundupplevelse som Fennia efterstrdvar och hur den mdts. Fennias
efterstrdvade kundupplevelse styrs av smidighet, begriplighet och empati, som styr
verksamheten i varje skede av kundresan. Programmet fér kundupplevelse ar ndra kopplat till
Fennias strategi och de utvecklingsdtgdrder som hdrleds ur programmet sdkerstdller en
enhetlig verksamhet for att forbattra kundupplevelsen. Kundorienterad affdarsutveckling i olika
skeden av kundresan sdkerstdlls genom att analysera och méta data om kundupplevelsen pé
tre olika nivder. P& operativ nivd mdts hur smidigt kundmétena i de olika kanalerna fungerar
efter en hdndelse. Pd taktisk nivd méts kundnéjdheten vid de mest relevanta tillféllena fér
kunden ldngs kundresan. En enkdt pd taktisk niva skickas ut efter att ett skadedrende har
hanterats, en kundrelation har etablerats och férsdkringen har sagts upp av kunden. Pa
strategisk nivd undersdks hur Fennia har skétt sina kundrelationer. En enkdt pd strategisk niva
skickas ut en gdng om dret till alla kunder.

Resultaten och analyserna av enkdterna om kundupplevelse f6ljs upp och utvdrderas i olika
rapporteringsformat mdanads- och kvartalsvis i Fennias affdrsenheter. Resultaten diskuteras
ocksd i ledningsgruppen. Styrgrupperna med ansvar fér privatkunder och féretagskunder
sdkerstdller att resultaten beaktas i verksamhetsplaneringen och att I6sningar séks for de
viktigaste svaga punkterna i kundupplevelsen.

Fennia har inte identifierat ndgra grupper bland sina kunder som skulle vara sérskilt utsatta fér
negativa inverkningar, men bolaget beaktar till exempel tillgdngligheten till webbtjanster och
utvecklar férsdljningskanaler for férsékringsprodukter med tanke pd kundorientering och
tillgénglighet. Fennias officiella servicesprdk &r finska och svenska. Kunder som talar andra
sprdk kan pd egen bekostnad anlita en tolk eller dversdttare. Alternativt kan kunden ge en
annan person fullmakt att hantera drenden fran fall till fall. Férsdkringsvillkor och annat
bindande material finns dock endast pa finska och svenska.

Fennia &r en padlitlig partner fér kunderna ndr det gdller ekonomisk beredskap samt
férebyggande av och aterhdmtning frdn skador. Mdlet med utvecklingsarbetet &ér en
kundorienterad kontinuerlig forbattring av produkter och tjénster, med beaktande av
hdllbarhetsaspekter. Fér huvudtemat i Fennias ansvarsprogram, “Fennia fér féretagare och
dgarkunder”, faststdlldes 2024 mdl som bidrar till att begrdnsa och frémja vdsentliga
inverkningar, risker och méjligheter. Fér malen faststdlldes ocksd matt fér att dvervaka
atgdrdernas effektivitet (se Ansvarsprogrammets mdl). Information fran kundundersdkningar
och kundenkdter anvdnds fér att faststdlla och identifiera utvecklingsatgdrder och for att
utforma processer. Fennia kommer att utveckla processer for att battre identifiera vilka
atgdrder som &r nédvandiga och I[dmpliga for att hantera faktiska eller potentiella negativa
inverkningar for kunder, konsumenter och slutanvdndare.

Riskhanteringstjdanster

Fennias riskhanteringstjdnster hjdlper kunderna att férebygga skador och férbereda sig for
eventuella risker genom att erbjuda foretagskunderna hégklassiga riskhanteringstjénster
och genom att tillsammans med kunderna utveckla arbetssdkerheten.
Riskhanteringstjdnsterna utvecklas stdndigt for att tillgodose kundernas behoy, till exempel
foér att frdmja féretagshdlsovard och arbetshdlsa. Riskcheferna och experterna som skdter
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foretagskundrelationer samarbetar stdndigt med féretagskunderna for att forebygga
olycksfall i arbetet och for att gora foretagens verksamhetsmiljoer adnnu tryggare.
Samarbetet bestdr till exempel av konsult- och utbildningstjdnster och av att stdlla
sdkerhetsverktyg till kunders férfogande.

Féretagskunderna har tillgang till tjénsten HSE Lite, dér de kan anmdla sdkerhetsiakttagelser
elektroniskt samt reda ut och bedéma risker i arbetet enligt arbetarskyddslagen. Tjdnsten
syftar till att gora det Iattare att forutse risker forknippade med arbetarskyddet och vidta
korrigerande dtgdrder innan allvarliga olyckor intrdffar. Fennia hjdlper sina privat- och
foretagskunder att forbereda sig for ekonomiska risker bland annat genom att erbjuda bland
annat tilldggspensions-, invaliditets- och livférsdkringar. Dessutom dr ett av mdlen med
Fennias kundkommunikation att férebygga skador och férbdttra riskhanteringen, vilket i sin
tur frdmjar positiva inverkningar fér bade privat- och féretagskunder, till exempel inom
vélbefinnande, hdlsa och skydd av tillgadngar.

Smidighet och transparens i skadetjdnsterna

Fennia forbattrar kontinuerligt transparensen i sina skadetjdanster for sina kunder for att géra
skaderegleringen sé& smidig som mgjligt. Detta frdmjas till exempel med tjdnster som hjdlper
vid skador, sdsom FenniaVardaren och Bilassistans. Pa Fennias webbplats finns en férteckning
over dlla Fennias skadetjdnster. Fennia planerade att uppdatera anvisningarna fér sékande av
dndring pd webbplatsen under 2024. Uppdateringen kommer att ske i bérjan av 2025. |
uppdateringen betonas vikten av smidig kommunikation och att kontakta Fennia i hdndelse av
en begdran om omprovning. Kunden uppmanas att kontakta Fennia per telefon eller via
tjansten Mitt Fennia.

Forsdkringssparande och -placering

Att frdmja hadllbarhetsperspektiv i produkter och tj@nster &r en viktig hdllbarhetsfraga fér Fennia.
Fennia erbjuder sina kunder méjlighet att placera ansvarsfullt genom Fennia Livs spar- och
placeringsférsdkringar. | enlighet med principerna fér hallbarhetsrisker i placeringsférsékringar
kartldgger Fennia kundernas hdllbarhetspreferenser i samband med férsékringserbjudanden och
erbjuder férutom placeringsobjekt enligt artikel 6 i férordningen om hdllbarhetsrelaterade
upplysningar, dven placeringsobjekt som klassas som ansvarsfulla enligt artikel 8 och 9, till sina
placeringsférsdkringar. Manga placeringsobjekt som klassas som ansvarsfulla tar ocksd hénsyn
till de huvudsakliga negativa inverkningarna (PAl) av sina placeringar.

Hallbarhetsrisker och negativa inverkningar relaterade till placeringsférsdkringar beaktas i
férsdkringsradgivningen till Fennias kunder genom att samarbeta med placeringspartner som
beaktar samhadllsansvar i sin verksamhet och som har forbundit sig till ansvarsfulla placeringar,
till exempel genom att underteckna FN:s principer fér ansvarsfulla investeringar (UN PRI). Vid
valet samarbetspartner Idgger man dessutom vikt vid att de bolag som erbjuder
placeringsobjekt och -tjanster foljer ett koncept som beaktar ansvarsperspektiv. Fennia ser
ocksa till att det i placeringsurvalet alltid finns ett utbud av hdllbara eller
hdllbarhetsbefrémjande placeringsobjekt och att kundernas hdllbarhetspreferenser beaktas i
férsdkringsradgivningen. Fennia har for avsikt att utreda och bedéma kundernas behov och
6nskemdl i frdga om ansvarsfulla placeringsobjekt och placeringsférsékringar.
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Samarbete for att framja foretagande och likvardighet

Fennia samarbetar for att framja foretagande, eftersom foretagens och foretagandets
framgdngar bade i hemlandet och runt om vdrlden &r viktiga fér samhdllet. Fennia har
sedan flera decennier tillbaka stéttat finlandskt féretagande genom samarbete med
organisationen Féretagarna i Finland och dess féregdngare. Fennia samarbetar ocksd med
andra féretagarorganisationer i flera olika branscher. Fennia samarbetar dessutom med
féreningen Ung Féretagsamhet rf. Fennia dr ocksd medlem i Férbundet for Finldndskt
Arbete. Férbundet for Finldndskt Arbete dr en partipolitiskt obunden, sjdlvstandig och
allmdnnyttig forening som dgs av sina medlemmar och som arbetar fér att 6ka
uppskattningen foér och skapa 6kad framgdng for finldndskt arbete.

Fennia samarbetar ocksd med olika branschorganisationer och organisationer som frédmjar
likvardighet, eftersom det dr viktigt for Fennia att jamlikhet och likvardighet férverkligas i
samhdllet. Fennias socialt ansvarsfulla samarbetspartner ar bland annat Finlands
Paralympiska Kommitté och HelsingforsMission. Fennia stéder sdrskilt Finlands Paralympiska
Kommittés grupp Framtidens stjdrnor, som erbjuder idrottare en vdg till Finlands
paralympiska lag.
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Bakgrundsuppgifter for matten

Samband med Vdsentliga
den valuta Vdsentliga konsekvenser,
Uppgifternas Extern som bokslutet hdllbarhets- risker och
Mattets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrdnsningar validering presenterasii fragor mdjligheter
Foretagskunders | siffrorna redovisas utfallet fér 2024. | berdkningen ingdr uppgifter Vissa kundgrupper ingdr  Nej Nej Social inkludering  Frdmja tillgang till
tillfredsstdllelse om de kunder, vars kundrelation  inte, till exempel fér konsumenter varor och tjdnster
med skadefore- har varat i minst en manad. bostadsaktiebolag och och/eller och skapandet av
byggande maklartjanster. slutanvandare ett samhdllsvdarde
atgdrder. Tillgéng till varor
och tjanster
Frdmjande av
ESG-faktorer i
varor och tjdnster
Kunders En enkat skickas till kunden efter att  Enkdten skickas till kunder som Svaren dr begrdnsade till  Nej Nej Social inkludering  Fréamja tillgang till
tillfredsstdllelse ersdttningsbeslutet har skickats. har en e-postadress. De rapporteringsdret enligt for konsumenter  varor och tjdnster
med Enkdten skickas i forsta hand tillden  rapporterade uppgifterna svarsdatum. och/eller och skapandet av
skadehanteringen  férsdkrade personen. Om den omfattar privatkunders slutanvdndare ett samhdllsvdrde
forsdkrade personens uppgifter inte  egendoms-, kasko- och frivilliga Tillgéng till varor
hittas skickas enkdten till personskador som Fennia och tjdanster
forsakringstagaren. behandlat, med undantag av
féretagskunder. Fennia skickar
inte enkdter till minderdriga och
enkdten skickas alltid till
forsdkringstagaren.
Handldggning- Siffran redovisas fér personskador Tiden det tar tills ett drende tas  Vid rapportering av Nej Nej Social inkludering  Frdmija tillgdng till
stider for som uppkommit i trafiken och upp till behandling berdknas i tidsfristen for upptagning for konsumenter  varor och tjdnster
lagstadgade arbetsolycksfallsskador fran tvé arbetsdagar och tiden for att till behandling definieras och/eller och skapandet av
grenar mdtpunkter: inledandet av drendet  fatta beslut om ersdttning rapporteringsdret enligt slutanvdndare ett samhdllsvarde
och utfdrdandet av beslut. Mattet berdknas i kalenderdagar. ndr drendet togs upp till
redovisar gdllande inledandet behandling. Vid Tillgang till varor
drenden som tagits upp till rapportering av och tjénster
behandling under 2024 och gdllande tidsfristen for beslut om
beslut drenden, i vilka ett beslut har avgorande definieras
getts under 2024. rapporteringsdret enligt
ndr drendet avgjordes.
Privat- och Enkdten skickas en gang per ar till | berdkningen ingdr uppgifter Vissa kundgrupper ingdr  Nej Nej Social inkludering  Potentiella negativa
foretagskunders kunder som har en e-postadress. om de kunder, vars kundrelation inte, till exempel for konsumenter  effekter/risker i
tillfredsstdllelse Enkdaten ar samma for alla. Fennia har varat i minst en manad. bostadsaktiebolag och och/eller samband med
med Fennia. redovisar i utfallet ett medelvarde maklartjanster. slutanvandare otydliga eller
for perioden 15.1-31.12.2024. Ansvarsfulla informella
marknads- marknadsforings-
foringsmetoder processer
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Information om bolagsstyrning

—{~

Ansvarsfullt féretagande (G1) v
YA/

Fennia iakttar férsdkringssekretess, etiska tillvégagdngssétt och regler \V'AY

samt utvecklar kontinuerligt en kultur fér intern kontroll. Fennia har

identifierat inverkningar, risker och méjligheter relaterade till

afférsverksamheten vad gdller féretagskultur, leverantérsrelationer politiskt inflytande samt
férebyggande och upptdckt av korruption. Dessutom har Fennia identifierat
sammanslutningsspecifika inverkningar, risker och méjligheter relaterade till innovation, data
och analys samt integrering av hdllbarhetsfaktorer i Fennias placeringsverksamhet. Vasentliga
inverkningar, risker och méjligheter beskrivs i avsnittet Allmdn information.

Som aktor inom forsdkringsbranschen har Fennia identifierat inverkningar, risker och
méjligheter som &r vasentliga fér verksamheten dven i frdga om andra hdllbarhetsfragor én
de som anges i de allmé&nna standarderna fér hallbarhetsrapportering. Fennia frdmjar ocksa
ansvarsfulla placeringar och placeringsforsdkringsverksamhet samt iakttar god affarssed i
frdga om féretagens samhdllsansvar, beskattning, rdttvis konkurrens och férebyggande av grd
ekonomi. | detta avsnitt behandlas Fennias atgdrder i frdga om vdsentliga inverkningar, risker
och mojligheter samt de upplysningar som hanfor sig till standarden ESRS G1.

Mal relaterade till foretagskultur och bolagsstyrning

Mdlen i Fennias ansvarsprogram behandlar frdmjandet av de identifierade positiva
inverkningarna och méjligheterna och férebyggandet av potentiella negativa inverkningar
och risker. Mdlen faststdlldes 2024 och relaterade évergripande mdl och matt kommer att
definieras under 2024-2025.

Ma&l 9. Fennia beaktar och sdkerstdller regelefterlevnad i all sin verksamhet och starker en
kultur av etiska arbetssatt, interna kontroller, processer och riskhantering, inklusive
héllbarhetsrisker.

Matt Utfall 2024 Overgripande mal 2030

Det 6vergripande mdlet och relaterade matt definieras under 2025.

Ma&l 10. Héllbarhet integreras i anskaffningarna och partnerskapsledningen genom att
definiera prioriteringar och kriterier for ansvarsfull verksamhet, som implementeras i
processerna, beslutsfattandet, avtalen och rapporteringen.

Matt Utfall 2024 Mal 2027

Andel partner pd niva 1 (%) som har Det 6vergripande mdlet d@r att uppnd en férbindelse pa100
férbundit sig att félja Fennias Principer  procent for partnerna. Mdluppfyllelsen kommer att

fér god affarssed for leverantdrer eller  rapporteras frdn och med 2025.

motsvarande eget dtagande.

95



Tavoite 11. Fennia utvecklar riktlinjer och principer for ansvarsfulla investeringar, definierar mal
och d&tgdrder som stdder ansvarsprogrammet och integrerar hdllbarhetsperspektiven i
placeringsbesluten.

Matt Utfall 2024 Overgripande mal 2030
UtslGppsmatt fér likvida Mer detaljerade mdl och prestationer redovisas i kapitel ET:
foéretagsplaceringar och Klimatférdandringar som en del av utsldppen i scope 3.
fastighetsportfoljen.

Verksamhetsprinciper och foretagskultur som gdller
affarsverksamheten

Fennias vdrderingar - hygglig, ansvarsfullt modig, framdatstrdvande och tillsammans - styr
den dagliga verksamheten och interaktionen med intressenter. Ett gott arbetsklimat och
goda vdrderingar &r alla arbetstagares ansvar. Fennia och Fennias arbetstagare vagar stélla
héga krav och dr inte rddda foér att ta ansvar eller fatta beslut. | linje med vdrderingarna har
Fennia en aktiv vilja att férstd, dva och l&ra sig. Fennias styrka dr de kunniga och
samarbetsvilliga medarbetarna. All verksamhet, foretagskultur och god bolagsstyrning styrs
av principer som faststdllts av styrelsen.

Principer for god affdrssed och andra védgledande principer

Fennias centrala praxis och principer for arbetet beskrivs i principerna for god affdrssed. De
framjar en foretagskultur dar verksamheten sker enligt regler och god forsdkringssed samt ar
etiskt hdllbar och ansvarsfull. Fennia féljer aktivt upp utvecklingen av principerna fér god
bolagsstyrning och utnyttjar principerna i utvecklingen av den egna forvaltningsstrukturen.
Styrningssystemet utvdrderas en géng per dr av oberoende funktioner och iakttagelserna vid
utvarderingen vdagleder utvecklingsarbetet. Principerna for god affdrssed utgér grunden for
efterlevnad av lagar, férordningar och god forsdkringssed samt framjar en ansvarsfull
féretagskultur. De bidrar ocksa till att hantera identifierade potentiella negativa inverkningar
och risker, till exempel risker som rér reglering, god bolagsstyrning och hdllbarhetsfaktorer.
Principerna anger riktlinjer fér hur man ska agera pd arbetsplatsen och i arbetsgemenskapen,
hur man ska behandla samarbetspartner och konkurrenter, hur man ska férebygga och
identifiera intressekonflikter samt hur man ska hantera gavor, géstfrihet och konfidentiell
information. | enlighet med principerna for god affdrssed har Fennia forbundit sig att bekdmpa
grd ekonomi, penningtvétt och finansiering av terrorism. Personalen férvdntas behandla
samarbetspartner pd ett rattvist och jamlikt sGtt och fatta objektiva urvalsbeslut. | samverkan
med konkurrenter foljs lagstiftningen om frdmjande av konkurrens och personalen forvdntas
iaktta forsiktighet ndr de ger och tar emot gdvor och géstfrihet.

Personalen har via intrandtet tillgdng till detaljerade anvisningar i de dmnen som omfattas av
principerna fér god affdrssed och mdste regelbundet genomgd utbildning inom &mnena, till
exempel férhindrande av penningtvatt och finansiering av terrorism, dataskydd och
datasdkerhet. | Fennias verksamhet foljs lagstiftningen om férsdkringshemligheter, dataskydd
och datasdkerhet, myndighetsanvisningar och god behandling av personuppgifter. Alla
medarbetare férbinder sig att félja principerna fér god affdrssed genom att genomgad en
obligatorisk webbkurs i @mnet som en del av introduktionen fér nyanstdllda. Dessutom mdste
all personal med jamna mellanrum genomgd webbkursen. Aven frivilliga utbildningstilifdllen
om principerna fér god afférssed anordnas och de dr 6ppna fér all personal. Under 2024
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anordnades tre utbildningstillfdllen. Utbildningarna utvecklas utifrdn den feedback som erhdlls
och de risker som identifieras och rapporteras.

Uppgifter om genomford utbildning i principerna for god affdrssed

Hela personalen Riskfunktionerna Hoégsta ledningen

Webbkurs
Personer i gruppen 1196 38 29
Personer som har genomfort 1171 30 29
utbildningen
Utbildningens langd 35 min

Hur ofta utbildning ska genomgds

Vartannat ar

Amnen som behandlas

Teams-utbildning

= Innehdllet i principerna fér god affdarssed

Personer i gruppen 1196 38 29
Personer som har genomfért 26 4 1
utbildningen

Utbildningens Iangd 60 min

Hur ofta utbildning ska genomgds Frivilligt

Amnen som behandlas

= Innehdllet i principerna fér god affdrssed

Fennia férutsétter ocksd att samarbetspartnerna iakttar normer enligt god bolagsstyrning,
sdsom principerna och reglerna fér férebyggande av mutor och korruption, deklarationen om
de madnskliga rattigheterna och andra internationellt erkénda mdnskliga rattigheter samt att
de inte medverkar till krdnkningar av de mdnskliga réttigheterna. Principerna for god
affdrssed for leverantérer behandlar ocksd identifierade hdllbarhetsfrdgor som rér
leverantdrer. Principerna &r offentligt tillgéngliga p& Fennias webbplats och implementeringen
av dem inleddes 2024.

Fennia har principer for hantering av intressekonflikter och det dr allas plikt att i de egna
arbetsuppgifterna identifiera situationer, dér man kan misstdnka att beslutsfattandet pdverkas
av en oldmplig faktor, till exempel en ndra relation med en kund, partner eller ndgon annan
arbetstagare, och att félja anvisningarna om hantering av intressekonflikter. Fennias principer
for intern kontroll sdkerstdller att bolagets verksamhetsmal uppnds och att riskerna hanteras
effektivt i enlighet med integritet, etiska vdrderingar och bestdmmelser. Fennias principer for
intern revision sdkerstdller & sin sida en oberoende och objektiv bedémnings- och
verifieringsverksamhet som stéder uppndendet av bolagets mdl och riskhanteringen.

Webbkursen om hantering av intressekonflikter dr obligatorisk for all personal. Webbkursen
ger en oversikt 6ver vad intressekonflikter ar, de sammanhang ddr intressekonflikter vanligtvis
uppstar, hur personalen ska agera i en intressekonfliktsituation och de strukturer och det stéd
som Fennia tillhandahdller for att hantera intressekonflikter. Som ett led i att férebygga
intressekonflikter far personalen anvisningar fr bisysslor och relaterade férfaranden. Aven
webbkursen om principerna for god affdrssed innehdller information om hantering av
intressekonflikter.
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Uppgifter om genomford utbildning i hantering av intressekonflikter

Hela personalen

Riskfunktionerna Hégsta ledningen

Webbkurs
Personer i gruppen 1196 38 29
Personer som har genomfért 1166 31 28
utbildningen
Utbildningens Iangd 40 min

Hur ofta utbildning ska genomgds

Obligatoriskt en gang

Amnen som behandlas

Teams-utbildning

= Vad dr en intressekonflikt?
= Hur identifierar man en intressekonflikt?

= Hur agerar man i en situation med intressekonflikt?

Personer i gruppen 1196 38 29
Deltagare i utbildningen 81 0 0
Utbildningens langd 90 min
Hur ofta utbildning ska genomgds Frivilligt

Amnen som behandlas

= Vad dr en intressekonflikt?

Hur identifierar man en intressekonflikt?

= Hur agerar man i en situation med intressekonflikt?

Hallbarhetsfragor beaktas ocksd i Férsékringsbolaget Fennia Livs principer fér dgarstyrning,
som fokuserar pd ansvarsfulla placeringar och frédmjande av god bolagsstyrning i de bérsbolag
som bolaget dger. Principerna vdgleder Fennia Liv i utdvandet av réstratten, uppfdljningen av
bolagens verksamhet och dialogen med bolagen och intressenterna. Detta sdkerstdller att
placeringsobjekten drivs pd ett ansvarsfullt och transparent satt, vilket frdmjar god
bolagsstyrning.

Rapportering av problem

Det dr varje medarbetares rattighet och skyldighet att félja principerna fér god afférssed och
att fér egen del férebygga 6vertrddelser. Den interna kontrollen och praxisen underlattar
observation och férhindrande av dvertrddelser och annat svikligt férfarande. Intressenter,
samarbetspartner och egna arbetstagare uppmuntras att rapportera om svikligt férfarande
eller andra problem i Fennias verksamhet.

Personalen kan rapportera operativa risker, tillbud och stérningar i affdrsverksamheten
(inklusive korruption och mutor) via Fennias interna anmalningskanal fér operativa risker, som
tillhandahdlls och uppratthdlls av en tredje part. Anmélningarna som tas emot via
anmdlningskanalen fér operativa risker behandlas av oberoende funktioner som hor till den
andra férsvarslinjen. De oberoende funktionerna &r sjdlvstdndiga och objektiva i férhdllande
till den forsta forsvarslinjen, det vill sdga affdrsverksamheten, och har inget operativt ansvar
for affdrs- och stédfunktionerna och ingen rétt att delta i afférsbeslut i dessa funktioner. De
oberoende funktionerna bearbetar och analyserar anmdlningarna och tar vid behov kontakt
med de ansvariga personerna fér korrigerande dtgérder och eventuella utvecklingsatgérder.
Funktionerna féljer ocksd iakttagelser som gdller den etiska verksamheten och ser till att man
ocksd ingriper i oetisk verksamhet och rapporterar sddan verksamhet till Fennias hégsta
ledning. Nar det gdller korruption eller mutor, eller om drendet lamnas in via
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visselbldsarkanalen, ansvarar compliancefunktionen fér att utreda det rapporterade drendet,
antingen sjdlvstandigt eller tillsammans med ett separat bildat utredningsteam.

Utoéver anmadlningskanalen for operativa risker kan eventuell oetisk verksamhet, verksamhet
som strider mot reglerna samt misstdnkt eller faktiskt missbruk dven rapporteras via en tredje
parts Whistleblowing-kanal. Fennia omfattas av kraven i den sd kallade visselbldsarlagen
(lagen om skydd fér personer som rapporterar om dvertrddelser av EU-réatten och den
nationella lagstiftningen 1171/2022) och Fennias intressenter kan anonymt rapportera om
upptéckta dvertrddelser via Whistleblowing-kanalen. Compliancefunktionen tillhandahdller
utbildning om Whistleblowing-kanalen som en del av introduktionen fér nyanstdllda samt
genom en rad anvisningar och webbkurser i olika @mnen. Anmdlningarna som tas emot via
Whistleblowing-kanalen behandlas av oberoende funktioner som hoér till den andra
forsvarslinjen.

Visselbldsare skyddas bade tekniskt och organisatoriskt. Whistleblowing-kanalen mdjliggér
anonym anmadlning, vilket innebdr att visselbldsarens identitet férblir konfidentiell Gven for de
personer som hanterar anmdlan. Systemet spdrar inte IP-adresser eller andra identifierande
uppgifter. Kanalen gor det méjligt att begdra och skicka ytterligare uppgifter medan
anmadlarens uppgifter forblir konfidentiella. Moderbolaget Omsesidiga Forsdkringsbolaget
Fennias styrelse har i Fennias principer for compliance faststdllt att de tre compliance-
officerare i compliancefunktionen, som ansvarar for hanteringen av anmdlningarna som tas
emot via Whistleblowing-kanalen (IGget 3112.2024), &r de enda personer hos Fennia som har
tillgdng till anmdlningarna. Compliance-officerarna kdnner till de relevanta bestdmmelserna
och genomgdr regelbundet utbildning. De &r skyldiga att rapportera till sin chef alla vésentliga
hot mot compliancefunktionens objektivitet och oberoende samt eventuella intressekonflikter.
Faktorer eller intressekonflikter som dventyrar objektiviteten och oberoendet rapporteras till
styrelsen.

Upptackt och forebyggande av korruption och mutor

Férebyggande av korruption har identifierats som en viktig hdallbarhetsfraga fér Fennia. Ingen
form av mutor accepteras i Fennias verksamhet och all verksamhet omfattas av bestdmmelser
och anvisningar om férebyggande av mutor. Enligt Fennias principer fér god affdrssed far
gdvor eller trakteringar utéver sedvanlig gdstfrihet inte tas emot eller ges pd Fennia. Sedvanlig
gdstfrinet &r aldrig en gdva eller traktering med vilken man férséker pdverka olika beslut. De
funktioner pd Fennia som anses vara mest utsatta fér mutor och korruption, sd kallade
riskfunktioner, ar de som ansvarar for bland annat kundfinansiering, stora investeringar samt
samarbetsavtal och partnerskap.

Personalen har en skyldighet att férséka identifiera och bidra till att forebygga situationer som
kan betraktas som mutor och att rapportera misstdnkta 6vertrddelser till sin chef eller till
compliancefunktionen, till exempel via kanalen fér operativa risker eller Whisteblowing-
kanalen. Overtradelser av bestdmmelserna om férebyggande av korruption och mutor utreds
och rapporteras till den misstdnkta personens chef och den medlem av ledningsgruppen som
ansvarar fér den aktuella affdrs- eller stédfunktionen. Betydande fall och utredningsbeslut
rapporteras till verkstdllande direktoren och Fennias ledningsgrupp. Missbruk rapporteras till
hégsta ledningen pd& en mer évergripande niva via compliance-rapporter. Inga fall av
korruption och mutor har rapporterats till compliancefunktionen under 2024 och Fennia har
inte démts for brott mot lagar om bekdmpning av korruption och mutor under
rapporteringsperioden. Det fanns inte heller ndgra bekraftade fall av korruption eller mutor i
Fennia under rapporteringsperioden.
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Pdstdenden och incidenter rérande korruption och mutor férebyggs och potentiella negativa
effekter och risker relaterade till korruption hanteras genom Fennias principer och
preciserande anvisningar, som féormedlas till personalen genom utbildning och som finns
tillgéngliga pd intrandtet. Aven Fennias samarbetspartner ska, i enlighet med principerna fér
god affdrssed for leverantorer, motsdtta sig alla former av utpressning, mutor eller korruption,
inklusive otillbérliga betalningar till eller frdn myndigheter, arbetstagare eller andra
organisationer. Samarbetspartnerna fdar inte erbjuda gavor eller gdstfrihet till Fennias
representanter, som kan paverka eller férefalla paverka ett beslut som representanten fattar i
férhallande till samarbetspartnern.

Personalen informeras om hur man férebygger korruption och mutor genom olika utbildningar,
bland annat om principerna for god affdrssed. | utbildningarna fér nyanstallda ger
compliancefunktionen introduktion i verksamhetsprinciperna och anvisningarna. Ingen
separat utbildning om férebyggande av korruption och mutor har ordnats for férvaltnings-
och tillsynsorganen under rapporteringsperioden och de genomgdr inte heller de ovan
ndmnda webbkurserna, med undantag av Fennias verkstdllande direktor. Varje arbetstagare
ska genomgd en separat webbkurs om mutor, ddr dessa dmnen behandlas mer ingdende.

Fennias webbkurs om férebyggande av mutor ger en éversikt av mutor, information om
regleringen av mutor, Fennias verksamhetsprinciper for forebyggande av mutor och
information om personalens ansvar fér att forebygga mutor. Kursen ger vdagledning om hur
man hanterar problematiska situationer genom exempelfall och efter avslutad kurs kommer
personalen att kunna skilja mellan férbjudna mutor och tillaten gdstfrinet.

Uppgifter om genomford utbildning i forebyggande av mutor

Hela personalen Riskfunktionerna Hogsta ledningen

Webbkurs

Personer i gruppen 1196 38 29

Personer som har genomfért 81 0 17

utbildningen

Utbildningens langd 30 min

Hur ofta utbildning ska genomgds Obligatoriskt en gadng

Amnen som behandlas = Qversikt 6ver regleringen av mutor

= information om Fennias verksamhetsprinciper for
férebyggande av mutor

= personalens skyldigheter i att férebygga korruption
och anvisningar

= férbjudna tillvdgagangssatt vid mutor

Webbkurserna om principerna fér god afférssed, férebyggande av mutor och hantering av
intressekonflikter &r obligatoriska for personalen, inklusive ledningen, och omfattar dérmed
sddana riskfunktioner som anses vara sdrbara fér korruption och mutor pd grund av sina
arbetsuppgifter och ansvarsomrdden. Genomférandegraden for de webbkurser som &r
obligatoriska fér personalen foljs upp och dr en forutsdéttning fér utbetalning av
prestationstilldgg till personalen. Compliancefunktionen rapporterar om genomférandegraden
for den obligatoriska utbildningen om férebyggande av korruption och mutor samt om
eventuella fall av korruption och mutor som en del av sin regelbundna rapportering till Fennias
ledningsgrupp och styrelsernas granskningsutskott.
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Férebyggande av penningtvdtt, gra ekonomi och ekonomisk brottslighet
samt bekdmpning av sanktioner

Fennia omfattas dessutom av lagen om férhindrande av penningtvdtt och finansiering av
terrorism samt internationella sanktioner som alla kraver att Fennia kdnner sina kunder och
frédgar sina kunder om vissa uppgifter. Kundrelationen mdste évervakas enligt kraven i
lagstiftningen och uppgifter samlas in och lagras som en del av kundkdnnedom, kundspecifik
riskbedémning fér penningtvdatt och bekdmpning av penningtvdtt och finansiering av
terrorism. Fennias principer for forhindrande av penningtvatt och finansiering av terrorism,
kundkdnnedom och efterlevnad av sanktioner samt anvisningar, férfaranden, systemstéd och
utbildning stoder arbetstagarna i deras arbete och bidrar till att sdkerstdlla att bolagets
féretag och tjdnster inte anvénds fér penningtvdtt, finansiering av terrorism eller kringgdende
av sanktioner.

Under 2024 har personalresurserna stdrkts i kampen mot ekonomisk brottslighet. Atg('jrdernc
for forhindrande av penningtvdtt och finansiering av terrorism samt bekdmpning av
sanktioner samordnas aktivt genom styrgruppen och personalen utbildas regelbundet i att
férhindra penningtvatt, finansiering av terrorism och kringgdende av sanktioner genom
webbutbildningar och interna utbildningar som &r anpassade till olika mdlgrupper.

Fennia bedémer regelbundet riskerna i anslutning till penningtvatt. Riskbedémningen anvands
fér att utveckla tillvégagdngssétt fér att férhindra penningtvdtt och finansiering av terrorism.
Fennia har tagit fram motiverade utlésande faktorer som initierar en uppdatering av
produktens riskbeddmning och dérigenom dven en uppdatering av den faktiska
riskbedémningen. Under 2024 férbdattrades riskhanteringen relaterad till kunder genom att
skapa processer for kontinuerlig uppféljning, som har integrerats i verksamheten. |
kundrelationer ddr risken fér penningtvdtt eller finansiering av terrorism bedéms vara hégre
enligt riskbedémningen, tilldmpas skérpta atgdrder fér kundkdnnedom for att minska de
identifierade riskfaktorerna. Riskfyllda kundrelationer hdnskjuts till den hégsta ledningen for
godkdnnande innan en kundrelation etableras. Ar 2024 beaktade riskbedémningen Fennias
nya produktriskformuldr. Det anvdndes foér att bedéma penningtvdtts- och sanktionsrisker i
anslutning till alla Fennias produkter, vilket stdrkte och férenhetligade den &vergripande
riskbedomningen av produkterna. Kundernas verksamhet dvervakas kontinuerligt under hela
kundrelationen i enlighet med kraven i riskklassen. Syftet med den I6pande 6vervakningen ar
att upptdcka eventuella avvikelser frdn normalt kundbeteende for att férhindra penningtvdtt
och finansiering av terrorism.

Fennia strévar standigt efter att forbdttra sin forstdelse for férebyggande av grd ekonomi,
korruption och penningtvdtt samt bekdmpning av sanktioner. Fennia investerar i sin beredskap
for att forhindra penningtvatt genom att starka sina rutiner och sin tekniska kapacitet och
tilldmpar ett riskbaserat tillvégagdngssatt genom att bedéma och férstd riskerna i kundernas
olika branscher. Det riskbaserade tillvégagdngssattet omfattar en regelbundet uppdaterad
riskbedomning som tdcker risker relaterade till kunder, bransch, produkter och tjanster. Genom
att kdnna och identifiera kunderna, forst& affdrsverksamhetens art och kundernas
affdrstransaktioner minskar och hanterar Fennia risken for att dess tjdnster anvdnds i brottsligt
syfte, sdsom penningtvdtt eller frémjande av grd ekonomi. Alla misstdnkta affdrstransaktioner
utreds och rapporteras till centralen fér utredning av penningtvétt. Fennia samarbetar ocksd
med olika myndigheter for att framja en gemensam samhdllelig insats fér att forebygga
ekonomisk brottslighet.
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Dataskydd

Fennia ldgger stor vikt vid sina kunders och intressenters fortroende och personuppgifter
hanteras alltid pd ett omsorgsfullt och tillférlitligt sGtt. P Fennia frdmjar dataskyddsarbetet
anvdndningen av hégkvalitativa data och uppbyggnaden av system som tar hdnsyn till
dataskydd och datasdkerhet. | Fennias verksamhet dr iakttagandet av kraven i
dataskyddsbestdmmelserna en del av riskhanterings- och compliancefunktionen, och
dessutom dr iakttagandet av dessa bestdmmelser en del av principerna fér god affdrssed. P4
Fennia genomférs dataskyddet med hjdlp av anvisningar och tillvdgagdngssdtt pa
koncernnivd. Anvisningarna baserar sig pd principerna fér dataskydd som godkénts av
moderbolaget Fennias och Fennia Livs styrelser. Ett separat dataskyddsprogram har skapats
for genomférandet av Fennias dataskyddsarbete. Programmet styr identifieringen och
hanteringen av dataskyddsrisker samt planeringen av utvecklingsprioriteringar.

Fennias dataskyddsorganisation bestdr av ett dataskyddsombud i enlighet med EU:s allmdnna
dataskyddsférordning och enheten fér affdrsrorelsens juridiska drenden och stéd, med en
utsedd dataskyddsjurist. Pd Fennia har genomférandet av de registrerades rdttigheter enligt
dataskyddsférordningen centraliserats till en separat enhet inom affdrsverksamheten. Karnan
i dataskyddsarbetet ar ett ndra samarbete med dataskyddsorganisationen, datahanteringen
och de utsedda datarollerna i afférsverksamheten. Dataskyddsorganisationen upprdatthaller
uppdaterade beskrivningar av hur personuppgifter behandlas.

Personalens kompetens, kunskaper och fdardigheter dr avgérande for att sdkerstdlla dataskydd
och korrekt behandling av personuppgifter. Fennia har ett sdrskilt utbildningspaket fér
dataskydd, som stdndigt utvecklas fér att méta de férdnderliga behoven. Fennia férnyade den
obligatoriska webbutbildningen fér alla anstdllda under 2024 och den riktade utbildningen har
utokats genom utvecklingsprioriteringarna i dataskyddsprogrammet.

Ar 2024 har Fennia vidareutvecklat sitt arbete med intressenter inom dataskydd for att battre
stodja affdrsverksamheterna genom att erbjuda centraliserade styrmodeller och verktyg.
Framfor allt har processen for att utdva de registrerades rattigheter vidareutvecklats
tillsammans med affdrsverksamheten for att géra det enklare for de registrerade att utova
sina rattigheter, till exempel genom kundportalen. Som ett led i denna utveckling fornyades
den externa informationen som beskriver behandlingen av personuppgifter under varen 2024,

Fennia forutsatter att de anstdllda behandlar personuppgifter endast i den utstrdckning som
kravs for deras arbetsuppgifter. | Fennia anses verksamhet som dventyrar dataskyddet vara all
verksamhet som bryter mot lagar om behandling av personuppgifter och Fennias
dataskyddsprinciper. Om man misstdnker att en persons dataskydd har dventyrats, undersoks
drendet utan dréjsmal. Varje anstdlld hos Fennia dr skyldig att omedelbart meddela om
dataskyddsrisker som hen missténker eller har upptdckt. Angdende realiserade
dataskyddsrisker inleds alltid en intern utredning och man vidtar Idmpliga korrigerande
atgdrder.

Datasdkerhet

Fennia ar utsatt for snabbt fordnderliga datasdkerhetshot och cyberattacker.
Datasdkerheten i tjansterna 6vervakas dygnet runt av ett kontrollrum och alla upptdckta
avvikelser rapporteras och atgdrdas utan dréjsmdl. Stérre sdkerhetsévertrddelser
rapporteras omedelbart till myndigheterna.

Syftet med Fennias modell for styrning av datasdkerheten dar att sdkerstdlla konfidentialitet,
integritet och tillgdnglighet for tjdnster och data. Modellen for styrning av datasdkerheten
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baserar sig pd de principer fér datasdkerhet som styrelsen godkdnt, modellen fér hantering
av ICT- och cyberrisker samt preciserande anvisningar. Anskaffningen av nya tjanster
omfattas av minimikrav pd datasdkerhet och avtalsenliga skyldigheter att hantera
datasdkerheten. P4 sd satt sdkerstdlls att tjdnsterna féljer reglerna, bestémmelserna och
Fennias krav samt att personalen dr medveten om de hot och risker som ar férknippade med
tjansterna. Utover de obligatoriska regelbundna sdkerhetsutbildningarna for personalen
ordnar Fennia ocksad utbildning om nétfiske via e-post, kommunikation om
datasdkerhetsmedvetenhet och utbildningstillfallen.

Innovation, data och analys samt artificiell intelligens

Ansvarsfull hantering och bearbetning av data dr en integrerad del av Fennias féretagskultur.
Fennias funktion Data och analys har som uppgift att frdmja en hégklassig och séker
hantering av data under hela dess livscykel i samarbete med alla funktioner.

| Fennias dubbla vasentlighetsbedémning identifierades risker relaterade till artificiell
intelligens, som har beaktats som en hdllbarhetsfraga. Utdver principerna fér dataskydd och
datasdkerhet har Fennia faststdllt principer for anvandning av artificiell intelligens och
automatiserat beslutsfattande. De inverkningar, risker och moéjligheter som ar forknippade
artificiell intelligens hanteras med hjdlp av principerna fér anvdndning av artificiell intelligens
och automatiserat beslutsfattande. Syftet med principerna dr att sdkerstdlla att artificiell
intelligens och automatiserat beslutsfattande anvénds pd ett ansvarsfullt sdtt och i enlighet
med géllande reglering pd Fennia. Artificiell intelligens &r ett vetenskapsomrade som utvecklas
snabbt, sd regleringen féljer inte alltid den tekniska utvecklingen. Dessutom uppfyller
regleringen inte alltid etiska normer. Principerna har tagits fram med hdnsyn till bland annat
EU:s forordning om artificiell intelligens, dataskyddsférordningen, grundldggande och
internationella manskliga rattigheter samt de etiska riktlinjerna for tillforlitlig artificiell
intelligens som utarbetats av hégnivdexpertgruppen fér artificiell intelligens utsedd av
Europeiska kommissionen.

Fennia har ocksd inrdttat en arbetsgrupp for artificiell intelligens fér att samla in information
om potentialen i artificiell intelligens och fér att samla bolagets aktiviteter relaterade till
artificiell intelligens. Ar 2024 gav Fennia utbildning i artificiell intelligens och personalen fick
introduktion i anvdndningen av olika verktyg baserade pd artificiell intelligens. Dessutom
utforskades och testades ny teknik och ett stédverktyg for programutveckling introducerades.

Hallbara anskaffningar och partnerskap

| Fennias vérdekedja ingdr ett stort antal samarbetspartner via vilka Fennias verksamhet har
en omfattande inverkan pd miljén och manniskorna utanfér den egna verksamheten.
Samarbetspartnerna stéder Fennias affdrsverksamhet och samarbetet kan ha en inverkan pd
Fennias affdrsverksamhet och resultat. | Fennias ansvarsprogram beaktas anskaffningar och
partnerskapsledning som en del av programmet. Mdlet &r att integrera samhdllsansvaret i
praxisen for anskaffningar och partnerskapsledning. Fennia kommer att definiera prioriteringar
och kriterier fér ansvarsfulla anskaffningar och partnerskap som en del av atgdrderna i
ansvarsprogrammet. Dessa kommer att implementeras i processerna for anskaffningar och
partnerskapsledning. Mer exakta matt kommer att tas fram fér att rapportera om héllbarheten
i anskaffningar och partnerskap. Ett mal kopplat till ansvarsprogrammet &r att 100 procent av
partnerna i partnerklassificeringen pd niva 1 ska ha dtagit sig att félja principerna fér god
affdrssed for leverantérer eller ett motsvarande eget dtagande i slutet av 2027. Med partner
pd nivda 1 avses hdr de aktdrer som har den stdrsta inverkan pd Fennias affdrsverksamhet med
tanke pd hur kritiska de &r och vilken potential de har. Fennia kommer ocksd att ta fram
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rapporteringsrutiner under 2025 for att mata engagemanget for principerna fér god affdarssed
for leverantérer hos partnerna pd niva 1.

Anskaffningarna och partnersamarbetet styrs av interna anvisningar och verktyg som dr
utformade fér att sdkerstdlla systematiskt och malinriktat samarbete under hela livscykeln,
frén val av partner eller anskaffning till samarbete och slutligen avslut. Anvdndningen av
anvisningar och verktyg som styr anskaffningarna och partnersamarbetet kommer att frdmjas
under 2025. | anskaffningar foljs Fennias besluts- och styrmodeller, som inkluderar
riskbedémningar fér utvdrdering av risker relaterade till bland annat regelefterlevnad och
bolagsstyrning, sGsom datasdkerhet, dataskydd, sanktioner och grd ekonomi. Teman som
gdller miljé och socialt ansvar bedéms tills vidare inte som en separat del av
anskaffningsprocessen eller Fennias besluts- och styrmodeller. Hallbarhetsfrdgor beaktas dock
pd hég nivd i principerna for god affdrssed for leverantdrer, vilka efterstrdvas att inférlivas i
storre anskaffningsavtal. | anskaffningarna och valet av partner sdkerstdller Fennia att
utldggningen av funktioner pd entreprenad eller annat partnerskap ordnas sd att riskerna i
anslutning till utldggningen kan hanteras, stérningsfri verksamhet kan garanteras och de krav
som regleringen stdller pd utldggningen av funktioner pd entreprenad kan uppfyllas. Fennias
utldggning av funktioner pd entreprenad omfattar anvisningar fér hanteringen av
utldggningen, inklusive ansvar och befogenheter samt besluts- och riskhanteringsprocesser.

Betalningsrutiner med partner

Férfarandena i anslutning till avtal definieras i Fennias avtalspolitik. Syftet med anvisningarna ar
att identifiera och hantera bolagets avtalsrisker genom avtalshanteringsprocessen och
avtalsvillkoren. Avtalshanteringsprocessen definierar avtalsforhandlingarna,
forhandlingssammansdattningarna, bolagets representationsréattigheter, bakgrundskontroller av
avtalsparterna, arkivering och 6vervakning av avtalen. Med leverantdrer och samarbetspartner
féljer Fennia i allmdnhet ett betalningsvillkor p& 30 dagar, i vissa fall kortare om
samarbetspartnerns betalningsvillkor dar kortare. Fennias system for inkopsfakturor gor ingen
skillnad mellan smd och medelstora féretag och stora féretag och faststdller inte heller olika
rutiner for dem. De faktiska betalningstiderna foljs upp separat for betalningar till partner inom
Fennias skadetjdnster och for betalningar inom Fennias 6vriga verksamheter.

Betalningar till partner

Verksamheter som
Fennias skadetjdnster inte dr skadetjdnster
Betalning till partnern inom 14 dagar efter
mottagande av fakturan 89 % 43 %
Betalning till partnern inom 30 dagar efter
mottagande av fakturan 97 % 90 %

Under rapporteringsperioden har Fennia inte varit inblandad i ndgra réttsliga férfaranden pd
grund av férsenade betalningar. Uppgifter om betalningspraxis foljs upp och rapporteras i
Fennias ekonomiforvaltnings system fér inkdpsfakturor och i skadetjansterna.

Politisk p&verkan och lobbyverksamhet
Fennia framjar transparens och samarbete med intressenterna genom medlemskap i olika

foreningar och register. Fennia ar medlem i Finanssiala Ry, som representerar banker, liv-,
arbetspensions- och skadeférsdkringsbolag, fond- och finansbolag samt
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vardepappersférmedlare med verksamhet i Finland och som paverkar lagstiftningen och
beslutsfattandet inom finansbranschen. Fennia utovar intressebevakning framst genom
Finanssiala Ry genom att vid behov ta stdlining till frdgor som &r viktiga fér Fennia. Fennias
arbetstagare &r representerade i Finanssiala Ry:s opinionsbildningsndtverk, som bestar av
organ med representanter fér medlemsféretagen inom olika omréden. Fennias
compliancefunktion samordnar arbetstagarrepresentanterna i Finanssiala Ry:s organ och
Fennias ledningsgrupp fattar i sista hand beslut om och godkdnner de personer som ska delta i
organen. Under rapporteringsperioden har Fennia inte gett ndgra donationer fr politiska
dndamadl, varken i form av pengar eller naturaférmaner.

Fennia (0196826-7) registrerades i Finlands éppenhetsregister 28.3.2024. Oppenhetsregistret
anvdnds for att rapportera om pdverkansverksamhet som riktar sig mot riksdagen och
ministerierna och rddgivning i anslutning till pdverkansverksamhet. Under
rapporteringsperioden har Fennia inte bedrivit sddan pdverkanskommunikation som avses i
lagen om &ppenhetsregistret, det vill séiga Fennia har inte haft ndgra kontakter med riksdagen
eller ministerierna.

Under rapporteringsperioden utsdgs inte sddana medlemmar av férvaltnings-, lednings- och
tillsynsorganen som under de tva &r som féregick utndmningen hade haft en motsvarande
stdllning inom den offentliga férvaltningen. Under rapporteringsperioden har tre
riksdagsledamoter som utndmnts fore rapporteringsperioden varit ledaméter i Fennias
férvaltningsrad.

Ansvarsfulla investeringar

Ansvarsfullhet @r en del av Fennias strategi och verksamhet, déar aven ansvarsfullheten i
investeringsverksamheten har en betydande roll. | Fennias placeringsverksamhet har man
identifierat positiva inverkningar och maéjligheter som kan frdmjas genom att integrera
hallbarhetsfaktorer i placeringsbeslut och -processer. Med ansvarsfulla investeringar avses en
investeringsstrategi som dven tar hdnsyn till icke-ekonomiska fragor, till exempel
hdllbarhetsfaktorer, i investeringsbesluten. Genom att investera ansvarsfullt hanterar Fennia
de miljémdssiga och sociala inverkningarna av placeringsverksamheten och de risker som
omvdrlden medfér fér placeringsavkastningen och solvensen.

Fennia féljer upp indikatorer pd miljd, samhdlle och bolagsstyrning (ESG) bland
placeringstillgdngarna kvartalsvis och nivan pd placeringstillgdngarna jamférs med féretag
som dr listade med ndmnda indikatorer i genomsnitt. Fennia beaktar samhdllsansvaret i sin
placeringsverksamhet bdde genom att utesluta och vikta placeringsobjekten och genom att
pdverka deras verksamhet. Fennias verksamhetssdtt och madl fér ansvarsfulla investeringar i
placeringar i den egna balansrdkningen beskrivs ndrmare i principerna for ansvarsfulla
investeringar, som trdder i kraft 2025. Med placeringar i Fennias egen balansrdkning avses
placeringar ddr Fennia bdr risken och som inte utgoér tdckning fér ansvarsskulden for
fondférsdkringar.

Fennia har férbundit sig att géra ansvarsfulla investeringar genom att underteckna de FN-
stédda principerna fér ansvarsfulla investeringar (UNPRI) och genom att endast anlita
kapitalférvaltare och fondbolag som ocksd har undertecknat principerna och som beaktar
samhadllsansvaret i placeringsverksamheten. Fennia &r ocksd en del av Finsif, en organisation
fér ansvarsfulla placerare, som &r féregdngare inom ansvarsfulla investeringar i Finland.
Fennia vill vara med i ndtverket av ansvarsfulla placerare och stédja samhdllsansvarsaspekten
i placeringsverksamheten.
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Skatteavtryck

Skatteavtrycket dr en viktig del av Fennias samhdllsansvar och transparens. Det visar hur
mycket Fennia betalar till samhdllet i form av skatter och avgifter av skattenatur. Fennia dr en
finsk koncern och betalar alla skatter och poster av skattenatur i Finland.

Fennias skatteavtryck omfattar inte bara koncernbolagens skatter och avgifter av skattenatur,
utan ocksd de skatter och avgifter av skattenatur som koncernbolagen uppbdr och redovisar,
sdsom indirekta skatter. Fér skadeférsdkring &r en viktig post de poster som dras av frdn
premieinkomsten sdsom férsdkringspremieskatt, brandskyddsavgift och arbetarskyddsavgift.
Skatteavtrycket inkluderar inte latenta skatter. Fennias totala skatter och avgifter av
skattenatur som betalades 2024 uppgick till 185,5 miljoner euro.

Fennian verojalanjalki

Fenniagruppens skatter och poster av skattenatur 2024, tusen euro 2024

Direkta skatter
Inkomstskatt 1052
Socialskydds- och pensionsavgifter 14 879
Avgifter av skattenatur
Fastighetsskatt 1018
Overlatelseskatt 347
Indirekta skatter
Moms pd anskaffningar som kvarstdende kostnad fér bolaget, berdkning 17 639

Moms, netto 7 343

Poster som dras av fran premieinkomsten

Forsdkringspremieskatt 75 549

Brandskyddsavgift 1063

Trafiksdkerhetsavgift 897

Arbetarskyddsavgift 1257
Avgifter som redovisas

Forskottsinnehdlining 58 209

Arbetstagares pensionsavgift och arbetslshetsforsdkringspremie, berdkning 6228
Sammanlagt 185 480
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Bakgrundsuppgifter for matten

Extern
validering Samband med
(annan den valuta Vdsentliga Vdsentliga
Uppgifternas dn certi- som bokslutet hallbarhets- konsekvenser, risker och
Mattets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrdnsningar fierare) presenteras i fragor mdjligheter
Atqgondet hos Andel partner pd nivd 1som genom  Inga betydande begrdnsningar.  Uppgifter samlas Nej Nej Foérvaltning av Hdllbara inkdpsrutiner,
partner pd niva 1 avtal har férbundit sig att folja endast in for forbindelser med  ESG-ledning av
att félja Fennias Principer for god affdrssed partner pd niva 1. leverantorer, leverantoérer, Omfattande
anvisningen for leverantorer eller motsvarande inbegripet partnerndtverk
Principer fér god eget dtagande. Listan éver partner betalningsrutiner
affdrssed for pd nivd 1 granskas drligen for att
leverantorer sdkerstdlla att den dr aktuell.
Personer som Uppgifter om utbildningar erhdlls Konsulter som har genomgdtt Inga betydande Nej Nej Féretagskultur, Félja etiska och ansvarsfulla
avlagt utbildningen  frdn Fennias utbildningssystem, ddr kurser men som inte ingdr i begrdnsningar Férebyggande verksamhetsmetoder och
Principer for god personer som avlagt kursen Fennias personalstyrka ingdr och upptdckt av starka fértroendet hos
afférssed registreras. Kurserna har avlagts inte i rapporteringen. korruption, inkl. intressenter och personal,
2024. Utbildning hantera ESG-risker,
Undvikande av bristande
efterlevnad av god
forvaltningssed, Efterlevnad
av reglering, Hantering av
risker relaterade till
intressenters férvantningar
och konkurrensrattsliga
fragor
Personer som Uppgifter om utbildningar erhdlls Konsulter som har genomgdtt Inga betydande Nej Nej Foretagskultur, Folja etiska och ansvarsfulla

avlagt utbildningen
Férebyggande av
mutor

frén Fennias utbildningssystem, déar
personer som avlagt kursen
registreras. Kurserna har avlagts
2024.

kurser men som inte ingdr i
Fennias personalstyrka ingdr
inte i rapporteringen.

begrdnsningar

Férebyggande
och upptdckt av
korruption, inkl.
Utbildning

verksamhetsmetoder och
stdrka fortroendet hos
intressenter och personal,
hantera ESG-risker,
Undvikande av bristande
efterlevnad av god
forvaltningssed, Efterlevnad
av reglering, Hantering av
risker relaterade till
intressenters férvantningar
och konkurrensrattsliga
fragor
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Extern
validering Samband med

(annan den valuta Vdsentliga Vdsentliga
Uppgifternas dn certi- som bokslutet hdllbarhets- konsekvenser, risker och
Mattets namn Metoder och antaganden Metodernas begrdnsningar  begrdnsningar fierare) presenteras i fragor mdjligheter
Personer som Uppgifter om utbildningar erhdlls Konsulter som har genomgatt Inga betydande Nej Nej Foretagskultur, Folja etiska och ansvarsfulla
avlagt utbildningen  frdn Fennias utbildningssystem, dar kurser men som inte ingdr i begrdnsningar Férebyggande verksamhetsmetoder och
Hantering av personer som avlagt kursen Fennias personalstyrka ingdr och upptdckt av stdrka fértroendet hos
intressekonflikter registreras. Kurserna har avlagts inte i rapporteringen. korruption, inkl. intressenter och personal,
2024. Utbildning hantera ESG-risker,
Undvikande av bristande
efterlevnad av god
forvaltningssed, Efterlevnad
av reglering, Hantering av
risker relaterade till
intressenters férvdntningar
och konkurrensrattsliga
fragor
Betalningstider, Uppgifterna samlas in frdn Fennias Inga betydande begrdansningar Inga betydande Nej Nej Foérvaltning av Hallbara inkdpsrutiner
skadetjdnster forsdkringssystem fér skadetjanster. begrdnsningar forbindelser med
leverantorer,
inbegripet
betalningsrutiner
Betalningstider, Uppgifterna samlas in frdn Fennias Inga betydande begrdnsningar Inga betydande Nej Nej Foérvaltning av Hdllbara inkdpsrutiner
ekonomi ekonomiférvaltnings system for begrdnsningar forbindelser med
inképsfakturor. leverantorer,
inbegripet
betalningsrutiner
Fall av korruption Uppgifterna erhalls genom Inga betydande begrdénsningar Inga betydande Nej Nej Féretagskultur, Félja etiska och ansvarsfulla
eller mutor anmdlningar som gjorts via begrdnsningar Férebyggande verksamhetsmetoder och
rapporteringskanalen fér operativa och upptdckt av stdrka fértroendet hos
risker och visselbldsarkanalen. korruption, inkl. intressenter och personal,
Utbildning hantera ESG-risker,
Undvikande av bristande
efterlevnad av god
forvaltningssed, Efterlevnad
av reglering, Hantering av
risker relaterade till
intressenters férvdntningar
och konkurrensrattsliga
fragor
Skatteavtryck Uppgifter om skatteavtrycket Inga begransningar Inga begrdnsningar Nej Ja Skatteavtryck N/A
rapporteras med hjdlp av
Fenniakoncernens bokslutsuppgifter.
Utsl@pp frdn likvida Uppgifterna rapporteras i E1- Uppgifterna rapporteras i Uppgifterna se se E1-uppgifter se E1-uppgifter se E1-uppgifter
placerings- avsnittet som en del av scope E1-avsnittet som en del av scope rapporteras i E1-
tillgédngar och 3-utsldppen. 3-utsldppen. El-avsnittet som en  uppgifter
fastighets- del av scope
portféljen 3-utsldppen.
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Hallbarhetsrapports bilager

Férteckning 6ver datapunkter i 6vergripande och tematiska standarder som hdarrér frdn annan EU-lagstiftning
(ESRS 2 IRO-2)

Referens i

fororc?nlngen Referens i Referens

om hallbarhets- referensvadrdes- | EU:s
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar Referens i tredje pelaren forordningen Sida
ESRS 2 GOV-1 Indikator nr 13 tabell 1 Kommissionens delegerade 81
Jdmnare kénsférdelning i styrelserna punkt 21d i bilaga Li?'lrordrllling (EU) 202071816,

ilaga
ESRS 2 GOV-1 Bilaga Il till delegerad 18
Procentandel oberoende styrelseledaméoter férordning (EU) 2020/1816
punkt 21 e
ESRS 2 GOV-4 Indikator nr 10 tabell 3 19
Redogérelse fér due diligence (tillbdrlig i bilaga |
aktsamhet) punkt 30
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 4 tabell 1i  Artikel 44%9ai f6rordnin§ (EU) nr 575/2013 Bilaga Il till delegerad Ej Vasentlig
Inblandning i verksamheter kopplade till fossila  bilaga | Kommissionens genomférandeférordning (EU) férordning (EU) 2020/1816
brdnslen punkt 40 d i 2022/2453 (28), tabell 1: Kvalitativ information om
miljérisker och tabell 2: Kvalitativ information om
sociala risker
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 9 tabell 2 i Bilaga Il till delegerad Ej Vasentlig
Inblandning i verksamheter kopplade till bilaga | férordning (EU) 2020/1816
kemikalieproduktion punkt 40 d'ii
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 14 tabell 1 Artikel 12.1i delegerad Ej Vasentlig
Deltagande i verksamhet med anknytning till i bilaga | f6rordning? (EU) 2020/1818,
kontroversiella vapen punkt 40 d iii bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816
ESRS 2 SBM-1 Artikel 12.1i delegerad Ej Vasentlig
Inblandning i verksamheter kopplade till odling férordnin? (EU) 2020/1818,
och produktion av tobak punkt 40 d iv bilaga Il till delegerad
férordning (EU)2020/1816

ESRS E1-1 52
Omstdllningsplan for att Lg) nd (EU) 202171119,
klimatneutralitet senast 2050 punkt 14
ESRS E1-1 artikel 449a forordning (EU) nr 575/2013, Delegerad férordning £F1U) 52

Féretag som dr uteslutna fran EU-
referensvdrdena for anpassning till Parisavtalet
punkt16 g

kommissionens qenomforondeférordnlng (EV)
2022/2453, mall 1: Verksamhet utanfor
handelslagret - klimatférdndringsrelaterad
omstdliningsrisk: Exponeringarnas kreditkvalitet
efter sektor, utsldpp och daterstdende I6ptid

202071818, artiklarna'l
d-g och artikel 12.2
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Referens i

f6rorcfningen Referens i Referens
om hdllbarhets- referensvérdes- | EU:s

Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar Referens i tredje pelaren férordningen klimatlag Sida
ESRS E1-4 Indikator nr 4 tabell 2i  artikel 449a férordning (EU) nr 575/2013, Delegerad férordning (EU) 49
Minskningsmal fér utsldpp av véxthusgaser bilaga | kommissionens %enomf'orandeférordning (EV) 202071818, artikel 6
punkt 34 2022/2453, mall 3: Verksamhet utanfor

handelslagret - klimatférandringsrelaterad

omstdllningsrisk: anpassningsmatt
ESRS E1-5 Indikator nr 5 tabell 1 Ej Vasentlig
Energiférbrukning fran fossila kdllor uppdelad och indikator nr 5
efter kdllor S(endqst sektorer med hég tabell 2 i bilaga |
klimatpaverkan) punkt 38
ESRS E1-5 Indikator nr 5 tabell 1i 56
Energi- férbrukning och energimix punkt 37 bilaga |
ESRS E1-5 Indikator nr 6 tabell 1i Ej Vasentlig
Energiintensitet férknippad med verksamheteri  bilaga |
Zekti)?:er med hog klimatpaverkan punkterna
ESRS E1-6 Indikator nr 1 och artikel 449q, férordning (EU) nr 575/2013, Delegerad férordning (EU) 57
Brutto och totala vaxthusgasutsldpp scope 1,2,  indikator nr 2 tabell 1i  Kommissionens ?enomf"orqndeférordning (EV) 202071818, artiklarna’5.1, 6
3 punkt 44 bilaga | 2022/2453, mall T: Verksamhet utanfor och 8.1

handelslagret - klimatférandringsrelaterad

omstdllningsrisk: Exponeringarnas kreditkvalitet

efter sektor, utsldpp och aterstdende 16ptid
ESRS E1-6 Indikator nr 3 tabell 1i  Artikel 449a i f6rordnin? (EU) nr 575/2013 Delegerad férordning (EU) 57
Bruttoutsldggsintensitet for vaxthusgasutsldpp  bilaga Kommissionens genomférandeférordning (EU) 202071818, artikel 81
punkterna 53-55 2022/2453, mall 3: Verksamhet utanfor

handelslagret - klimatfordndringsrelaterad

omstdllningsrisk: anpassningsmatt
ESRS E1-7 . Férordnin Ej Vasentlig
Upptcg av vaxthusgaser och koldioxidkrediter (EU) 202171119,
punkt 56 artikel 2.1.
ESRS E1-9 Bilaga Il till delegerad Infasning
Referensportfdljens exponering mot férordnin? (EU) 2020/1818,
klimatrelaterade fysiska risker punkt 66 bilaga Il till delegerad

férordning (EU)2020/1816

ESRS E1-9 Artikel 449a i férordning (EU) nr 575/2013 Infasning
Uppdelning av monetdra belopp efter akut och Kommissionens genomférandefdrordning (EU
kronisk fysisk risk, punkt 66 a 2022/2453, punkterna 46 och 47: Mall 5: Utanfor

handelslagret - Klimatférandringsrelaterad fysisk
ESRS E1-9 . risk: Exponeringar utsatta for fysisk risk
Plats for betydande tillgdngar utsatta fér
vasentlig fysisk risk, punkt 66 c.
ESRS E1-9 Artikel 449a i férordning (EU) nr 575/2013, Infasning
Uppdelning av det redovisade véardet pd sina kommissionens gt;enom orandeférordning (EU)
fastighetstillgdngar efter 2022/2453, punkt 34, Mall 2 - Klimatomstallningsrisk
energieffektivitetsklasser punkt 67 c. utanfoér handelslagret: Lan mot sdkerhet i fast

egendom - Sdkerhetens energieffektivitet
ESRS E1-9 Portfdljens grad av exponering mot Bilaga Il till delegerad Infasning

klimat- relaterade majligheter punkt 69

férordning (EU) 2020/1818
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Referens i

férordningen Referens i Referens
om hallbarhets- referensvadrdes- | EU:s
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar Referens i tredje pelaren férordningen klimatlag Sida
ESRS E2-4 Indikator nr 8 tabell 1i Ej vasentlig
Mdngden av varje férorening som fértecknas i bilaga 1 Indikator nr 2
bilaga Il till férordningen om ett europeiskt tabell 2 i bilaga 1
register dver utslépp och 6verféringar som Indikator nr Ttabell 2 i
sldpps ut i luft, vatten och mark, punkt 28 bilaga 1 Indikator nr 3
tabell 2 i bilaga 1
ESRS E3-1 Indikator nr 7 tabell 2 i Ej vasentlig
Vattenresurser och marina resurser punkt 9 bilaga |
ESRS E3-1 Indikator nr 8 tabell 2 i Ej vasentlig
Sdrskild strategi punkt 13 bilaga |
ESRS E3-1 Indikator nr 12 tabell 2 Ej vasentlig
Hallbara oceaner och hav punkt 14 i bilaga |
ESRS E3-4 Indikator nr 6,2 tabell Ej vasentlig
12'c8>tolt dtervunnet och dteranvdnt vatten punkt 2 bilaga |
c
ESRS E3-4 Indikator nr 6,1 tabell 2 Ej vasentlig
Total vattenférbrukning i m3 per nettoinkomst i bilaga |
av egen verksamhet punkt 2
ESRS2-1RO1-E4 punkt16ai Indikator nr 7 tabell 1i Ej vasentlig
bilaga |
ESRS 2 -IRO 1- E4 punkt 16 b Indikator nr 10 tabell 2 Ej vasentlig
i bilaga |
ESRS 2 - 1RO 1-E4 punkt 16 ¢ Indikator nr 14 tabell 2 Ej vasentlig
i bilaga |
ESRS E4-2 Indikator nr 11 tabell 2 Ej vasentlig
Hallbara mark-/jordbruksmetoder/-policyer i bilaga |
punkt 24 b
ESRS E4-2 Indikator nr 12 tabell 2 Ej vasentlig
Hallbara metoder/policyer for hdllbarhet i i bilaga |
haven punkt 24 ¢
ESRS E4-2 Policyer for att behandla avskogning  Indikator nr 15 tabell 2 Ej vasentlig
punkt 24 d i bilaga |
ESRS E5-5 Icke-dtervunnet avfall punkt 37 d Indikator nr 13 tabell 2 69
i bilaga |
ESRS E5-5 Farligt avfall och radioaktivt avfall Indikator nr 9 tabell 1i 68
punkt 39 bilaga |
ESRS 2 - SBM3 - S1Risk att utsattas for Indikator nr 13 tabell 3 33
tvéngsarbete punkt 14 f i bilaga |
ESRS 2 - SBM3 - S1 Risk att utsdttas for Indikator nr 12 tabell 3 33

barnarbete punkt 14 g

i bilaga |
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Referens i

férordningen Referens i Referens

om hadllbarhets- referensvadrdes- | EU:s
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar Referens i tredje pelaren férordningen klimatlag Sida
ESRS S1-1 Indikator nr 9 tabell 3 72
Atoionden i policy for mdanskliga réttigheter och indikator nr 11
punkt 20 tabell 1i bilaga |
ESRS S1-1 Bilaga Il till delegerad 72
Strctegier for tillbérlig aktsamhet i fragor som férordning (EU) 2020/1816
behandlas i Internationella arbetsorganisationens
(ILO) grundidggande konventioner 1-8, punkt 21
ESRS S1-1 . Indikator nr 11 tabell 3 72
processer och atgdrder for att forhindra i bilaga |
mdnniskohandel punkt 22
ESRS S1-1 Indikator nr 1 tabell 3 i 72
Strategi fér férebyggande av arbetsplatsolyckor  bilagall
eller ett system for att hantera sddana punkt 23
ESRS S1-3 Indikator nr 5 tabell 3 i 7598
mekanismer for klagomdlshantering i samband  bilaga
med personalfrédgor punkt 32 ¢
ESRS S1-14 Indikator nr 2 tabell 3 i Bilaga Il till delegerad 77
Antal dédsfall och antal och andel bilaga | férordning (EU) 2020/1816
arbetsrelaterade olyckor punkt 88 b och ¢
ESRS S1-14 Indikator nr 3 tabell 3i 77
Antal dagar férlorade pd 3rund av skador, bilaga |
olyckor, dédsfall eller sjukdom punkt 88 e
ESRS S1-16 Indikator nr 12 tabell 1 Bilaga Il till delegerad 80
Ojusterad 16neklyfta mellan kénen punkt 97 a i bilaga | férordning (EU) 2020/1816
ESRS S1-16 Indikator nr 8 tabell 3 i 80
Overdrivet hég VD-I6n punkt 97 b bilaga |
ESRS S1-17 Indikator nr 7 tabell 3 i 76
Fall av diskriminering, punkt 103 a bilaga |
ESRS S1-17 Indikator nr 10 tabell 1 Bilaga Il till delegerad 76
Underlatenhet att iaktta FN:s vdgledande och indikator nr 14 férordning (EU) 2020/1816,
principer for féretag och mdnskliga rattigheter  tabell 3i bilaga | artikel 12.Ti delegerad
och OECD:s riktlinjer punkt 104 a férordning (EU) 2020/1818
ESRS 2 - SBM3 - §2 Indikator nr 12 och Ej vasentlig
Betydande risk fér barnarbete eller indikator nr 13 tabell 3
tvangsarbete i vardekedjan punkt 11 b i bilaga
ESRS S2-1 Indikator nr 9 tabell 3 Ej vasentlig
Ato%onden i policy fér mdnskliga rattigheter och indikator nr 11
punkt 17 tabell 1i bilaga |
ESRS S2-1 Indikator nr 11 och Ej vasentlig

Policyer for medarbetare i vardekedjan punkt 18

indikator nr 4 tabell 3 i
bilaga |
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Referens i

f6rorcfningen Referens i Referens
om hdllbarhets- referensvérdes- | EU:s
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar Referens i tredje pelaren férordningen klimatlag Sida
ESRS $2-1 Indikator nr 10 tabell 1 Bilaga Il till delegerad Ej vasentlig
respekterar inte FN:s vdgledande principer for i bilagall férordning (EU) 2020/1816,
féretag och mdnskliga rattigheter och OECD:s artikel 12.Ti delegerad
riktlinjer punkt 19 férordning (EU) 2020/1818
ESRS S2-1 Bilaga Il till delegerad Ej vasentlig
Strategier for tillborlig aktsamhet i frdgor som férordning (EU) 2020/1816
behandlas i Internationella
arbetsorganisationens (ILO) grundldggande
konventioner 1-8, punkt 19
ESRS S2-4 Indikator nr 14 tabell 3 Ej vasentlig
Manniskordttsfragor och mdnniskorattsfall i bilaga |
koEplode till foretagets vdardekedja i tidigare
och senare led punkt 36
ESRS S3-1 Indikator nr 9 tabell 3 i Ej vasentlig
Mdnniskorattsdtaganden punkt 16 bilaga | och indikator
nr 1T tabell 1i bilaga |
ESRS S$3-1 Indikator nr 10 tabell 1 Bilaga Il till delegerad Ej vasentlig
underldtenhet att iaktta FN:s végledande i bilaga | férordning (EU) 2020/1816,
Frinciper for foretag och manskliga rattigheter, artikel 12.Ti delegerad
LO:s principer eller OECD:s riktlinjer punkt 17 férordning (EU) 2020/1818
ESRS S3-4 Indikator nr 14 tabell 3 Ej vasentlig
Mdnniskordttsfragor och i bilagall
mdnniskordttsincidenter punkt 36
ESRS S4-1 Indikator nr 9 tabell 3 87
Policyer for konsumenter och slutanvéndare och indikator nr 11
punkt 16 tabell 1i bilaga |
ESRS $4-1 Indikator nr 10 tabell 1 Bilaga Il till delegerad 88
Underldtenhet att iaktta FN:s végledande i bilaga | férordning (EU) 2020/1816,
principer for foretag och mdanskliga rattigheter artikel 12.Ti delegerad
och OECD:s riktlinjer punkt 17 férordning (EU) 2020/1818
ESRS $4-4 . Indikator nr 14 tabell 3 89
Mdnniskordttsfragor och i bilagall
mdnniskordttsincidenter punkt 35
ESRS G1-1 Indikator nr 15 tabell 3 Fennia har

FN:s konvention mot korruption punkt 10 b

i bilaga

rocesser och
orfaranden som ar
relaterade till Gmnet

ESRS G1-1
Skydd fér visselbldsare punkt 10 d

Indikator nr 6 tabell 3 i
bilaga |

Fennia har

rocesser och
‘6rfaranden som dr
relaterade till Gmnet

ESRS G1-4
Boter for brott mot lagar mot korruption och
mutor punkt 24 a

Indikator nr 17 tabell 3
i bilaga |

Delegerad férordning (EU)
202071816, bilaga Il

99

ESRS G1-4
Standarder fér bekdmpning av korruption och
mutor punkt 24 b

Indikator nr 16 tabell 3
i bilaga

99
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Mallar som krdvs enligt EU:s taxonomiférordning for miljomdssigt hallbara ekonomiska verksamheter

Mall i bilaga X: Forsdkringsverksamhetsindikatorn fér skadeférsdkrings- och dterforsdkringsforetag

Vdsentligt bidrag till anpassning till
klimatférdndringar

Orsakar inte betydande skada (DNSH)

Ekonomiska verksamheter (1) Absoluta | Andel premier, Andel Begrdnsning | Vatten och Cirkuldr | Féroreningar Biologisk Minimi-
premier, ar ar 2024 | premier, ar av klimat- marina ekonomi (8) mangfald skydds-
2024 (3) 2023 | férdndringar resurser (7) och | atgdrder
(2) (4) (5) (6) ekosystem (10)
(9)
EURO % % J/N J/N J/N J/N J/N J/N
A Skadeférsdkrings- och
Gterférsdkringsrelaterad
verksamhet som dr foérenlig med
taxonomikraven (miljdmdssigt
hallbar) 0 0% n/a N
A1l &terforsdkrad 0 0% n/a N
Al.2. som harrér fran
dterférsdkringsverksamhet 0 0% n/a N
A1.21 &terférsdkrad (retrocession) 0 0% n/a N
A.2. Skadeforsdkringsverksamhet
och forsdkringsverksamhet for
aterforsdkring som omfattas av
taxonomin men som inte dr
miljdmdssigt hallbara
(verksamheter som inte &r
férenliga med taxonomikraven) 39967 893 % 891 % J N
B. Skadeforsdkrings- och
aterforsdkringsrelaterad
verksamhet som inte dr forenlig
med taxonomikraven 4783 10,7 % 109 % N
Totalt (A.1+A.2+B) 4475 100 % 100 % N

Siffrorna i euro d&r uttryckta i miljoner euro.

"Premier” i kolumnerna (2) (3 och (4)) ska redovisas som premieinkomst brutto.

Skadefdrsdkring och aterfdrsdkring kan endast uppfylla kraven i férordning (EU) 2020/852 om verksamheten mdjliggdr klimatanpassning.

Mer information i anslutning till tabellen ovan: Punkt B i tabellen. "Skadeférsdkrings- och dterférsdkringsrelaterad verksamhet som inte &r férenlig med taxonomikraven”
motsvarar den engelska versionen av texten “Non-life insurance and reinsurance underwriting Taxonomy-non-eligibe activities” i forordningen.
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Mall i bilaga X: Andelen av forsdkrings- eller &terforsakringsforetagets investeringar som ar
inriktade pd finansiering av, eller dr forknippade med, taxonomiférenliga verksamheter i

forhadllande till totala investeringar

Siffrorna i euro d&r uttryckta i miljoner euro

Det vdgda medelvdrdet av alla férsdkrings- eller
aterforsdkringsforetagets investeringar som ar
inriktade pa finansiering av, eller &r forknippade
med, ekonomiska verksamheter som dr férenliga
med taxonomikraven i férhdllande till vdrdet av de
totala tillgdngar som omfattas av
resultatindikatorn, med féljande vikter for
investeringar i féretag enligt nedan:

Omsdttningsbaserad: 2,5 %

Kapitalutgiftsbaserad: 3,1 %

Det vdgda medelvdrdet av alla férsdkrings- eller
aterforsdkringsféretagets investeringar som dr
inriktade pd finansiering av, eller ar férknippade
med, ekonomiska verksamheter som d&r férenliga
med taxonomikraven, med féljande vikter for
investeringar i féretag enligt nedan:

Omsdattningsbaserad: 116,5
Kapitalutgiftsbaserad: 146,7

Procentandelen tillgdngar som omfattas av
resultatindikatorn i férhallande till férsdkrings-
eller aterférsdkringsféretagets totala
investeringar (totala férvaltade tillgéngar).
Exklusive investeringar i statliga enheter.

Tackningsgrad: 93,2 %

Det monetdra vérdet av tillgdngar som técks av
den centrala resultatindikatorn. Exklusive
investeringar i statliga enheter.

Tackning: 4 711

Ytterligare, kompletterande upplysningar: uppdelning av resultatindikatorns ndmnare

Procentandelen derivat i férhdllande till alla
tillgdngar som omfattas av resultatindikatorn.

0,6 %

Vdrdet i monetdra belopp av derivat:

269

Andelen exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella féretag som inte omfattas av
artiklarna 19 a och 29 ai direktiv 2013/34/EU i
férhallande till alla tillgdngar som omfattas av
resultatindikatorn:

For icke-finansiella foretag:24,6 %

For finansiella féretag: 16,8 %

Vdrdet av exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella féretag som inte omfattas av
artiklarna 19 a och 29 a i direktiv 2013/34/EU:
For icke-finansiella foretag: 1158,5

For finansiella féretag: 7899

Andelen exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella foéretag i Idnder utanfér EU som
inte omfattas av artiklarna 19 a och 29 a i direktiv
2013/34/EU i férhallande till alla tillgdngar som
omfattas av resultatindikatorn:

For icke-finansiella féretag: 20,2 %

For finansiella féretag: 8,6 %

Vérdet av exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella foéretag i Idnder utanfér EU som
inte omfattas av artiklarna 19 a och 29 a i direktiv
2013/34/EU:

For icke-finansiella foretag: 953,9

For finansiella foretag: 404,0

Andelen exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella féretag som omfattas av
artiklarna 19 a och 29 ai direktiv 2013/34/EU i
férhallande till alla tillgdngar som omfattas av
resultatindikatorn:

For icke-finansiella foretag: 17,2 %

For finansiella féretag: 10,6 %

Vérdet av exponeringar mot finansiella och
icke-finansiella féretag som omfattas av
artiklarna 19 a och 29 a i direktiv 2013/34/EU
For icke-finansiella foretag: 809,0

For finansiella féretag: 499,4

Andelen exponeringar mot andra motparter och
tillgangar i férhdllande till totala tillgangar som
omfattas av den centrala resultatindikatorn:

30,3 %

Vdrdet av exponeringar mot andra motparter och
tillgangar:

14273
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Andel av forsdkrings- eller
dterforsdkringsféretagets investeringar, utom
investeringar avseende livférsdkringskontrakt dar
forsdkringstagaren bdr investeringsrisken, som &r
inriktade pd finansiering av, eller dr férknippade
med, ekonomiska verksamheter som dr férenliga
med taxonomikraven:

44,4 %

Vérde av férsdkrings- eller
Gterférsdkringsféretagets investeringar, utom
investeringar avseende livférsdkringskontrakt dar
forsdkringstagaren bdr investeringsrisken, som ar
inriktade pd finansiering av, eller dr forknippade
med, ekonomiska verksamheter som dr férenliga
med taxonomikraven:

2090,5

Vdrdet av dlla investeringar som finansierar
ekonomiska verksamheter som inte omfattas av
taxonomin i férhdllande till vdrdet pd alla
tillgdngar som omfattas av resultatindikatorn:

Omsdattningsbaserad: 81,4 %
Kapitalutgiftsbaserad: 80,8 %

Vdrdet av dlla investeringar som finansierar
ekonomiska verksamheter som inte omfattas av
taxonomin:

Omsdattningsbaserad: 3 835,5

Kapitalutgiftsbaserad: 3 806,1

Vérdet av alla investeringar som finansierar
ekonomiska verksamheter som omfattas av
taxonomin men inte &r férenliga med
taxonomikraven i férhdllande till vardet av alla
tillgdngar som omfattas av resultatindikatorn:

Omsattningsbaserad: 16,1 %
Kapitalutgiftsbaserad: 16,0 %

Vérdet av alla investeringar som finansierar
ekonomiska verksamheter som omfattas av
taxonomin men inte &r férenliga med
taxonomikraven:

Omsdattningsbaserad: 758,3

Kapitalutgiftsbaserad: 755,5

Ytterligare, kompletterande upplysningar: uppdelning av resultatindikatorns tdljare

Andelen taxonomiférenliga exponeringar mot
finansiella och icke-finansiella foretag som
omfattas av artiklarna 19 a och 29 ai direktiv
2013/34/EU i férhdllande till alla tillgdngar som
omfattas av resultatindikatorn:

For icke-finansiella féretag:

Omsdattningsbaserad: 2,1 %
Kapitalutgiftsbaserad: 2,8 %

For finansiella foretag:

Omsdattningsbaserad: 0,2 %
Kapitalutgiftsbaserad: 0,2 %

Vdrdet av taxonomiférenliga exponeringar mot
finansiella och icke-finansiella foretag som
omfattas av artiklarna 19 a och 29 ai direktiv
2013/34/EU:

For icke-finansiella foretag:

Omsdattningsbaserad: 98,1
Kapitalutgiftsbaserad: 132,5

For finansiella foretag:

Omsdattningsbaserad: 10,7
Kapitalutgiftsbaserad: 11,4

Andel av forsdkrings- eller
aterférsdkringsféretagets investeringar, utom
investeringar avseende livforsakringskontrakt dér
forsdkringstagaren bdr investeringsrisken, som ar
inriktade pd finansiering av, eller &r férknippade
med, verksamheter som dr férenliga med
taxonomikraven:

Omsattningsbaserad: 1,1 %

Kapitalutgiftsbaserad: 1,5 %

Vdrde av foérsdkrings- eller
dterférsdkringsforetagets investeringar, utom
investeringar avseende livférsdkringskontrakt dér
forsdkringstagaren bdr investeringsrisken, som ar
inriktade pa finansiering av, eller dr férknippade
med, ekonomiska verksamheter som dr férenliga
med taxonomikraven:

Omsdattningsbaserad: 51,2
Kapitalutgiftsbaserad: 69,8

Andelen taxonomiférenliga exponeringar mot
andra motparter och tillgangar i férhallande till
totala tillgdngar som omfattas av den centrala
resultatindikatorn:

Omsattningsbaserad: 0,2 %
Kapitalutgiftsbaserad: 0,1 %

Vdrdet av taxonomiférenliga exponeringar mot
andra motparter och tillgangar i férhallande till
totala tillgdngar som omfattas av den centrala
resultatindikatorn:

Omsdattningsbaserad: 7,7
Kapitalutgiftsbaserad: 2,8
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Uppdelning av den centrala resultatindikatorns tdljare enligt miljémal

Taxonomiférenliga verksamheter:

Begrdnsning av
klimatférandringar

Omsdattning: 1,9 %
Kapitalutgifter: 2,4 %

Omstdllningsverksamhet:
Omsattning: 0,5 %
Kapitalutgifter: 0,5 %

Méjliggdérande verksamhet:
Omsattning: 0,9 %,
Kapitalutgifter 11 %

Anpassning till
klimatférandringar

Omsdattning: 0,1 %
Kapitalutgifter: 0,2 %

Méjliggdérande verksamhet:

Omsdattning: 0,1 %
Kapitalutgifter: 0,1 %

Hallbar anvdndning och skydd
av vatten och marina resurser

Omsdattning: 0,0 %
Kapitalutgifter: 0,0 %

Mojliggorande verksamhet:

Omsdttning: 0 %
Kapitalutgifter: 0 %

Omstdllning till en cirkuldr
ekonomi

Omsattning: 0,0 %
Kapitalutgifter: 0,0 %

Méjliggérande verksamhet:

Omsattning: 0 %
Kapitalutgifter: 0 %

Férebyggande och begrdnsning
av féroreningar

Omsdattning: 0,0 %
Kapitalutgifter: 0,0 %

Méjliggdérande verksamhet:

Omsdattning: 0 %
Kapitalutgifter: 0 %

Skydd och terstdllande av
biologisk mdngfald och
ekosystem

Omsdattning: 0,0 %
Kapitalutgifter: 0,0 %

Maijliggorande verksamhet:

Omsdttning: 0 %
Kapitalutgifter: 0 %
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Bilaga XII - Standardmallar for de upplysningar som avses i artikel 8.6 och 8.7

Mall 1: Kdrnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter

Rad Kdrnenergirelaterade verksamheter

1. Féretaget utfor, finansierar eller ér exponerat mot forskning, utveckling, JA
demonstration och utbyggnad av innovativa elproduktionsanldggningar
som producerar energi fran kdrnenergiprocesser med minimalt avfall fran
brdnslecykeln.

2. Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande och sdker JA
drift av nya kdrntekniska anldggningar fér produktion av el eller
processvdrme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella processer, sGsom
vatgasproduktion, samt for sdkerhetsuppgraderingar av dessa, med hjdlp
av bdsta tillgdngliga teknik.

3. Foretaget utfor, finansierar eller ér exponerat mot sdker drift av befintliga JA
kdrntekniska anlédggningar som producerar el eller processvdrme,
inbegripet for fjarrvarme eller industriella processer, sGsom
véatgasproduktion frdn kdrnenergi, samt sdkerhetsuppgraderingar av
dessa.

Rad Fossilgasrelaterade verksamheter

4. Foretaget utfor, finansierar eller ér exponerat mot uppférande eller drift av JA
elproduktionsanldggningar som producerar el med hjdlp av fossila
gasformiga brdnslen.

5. Féretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering JA
och drift av anldggningar fér kombinerad produktion av véarme/kyla och el
med hjdlp av fossila gasformiga brdnslen.

6. Foéretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande, renovering JA

och drift av vérmeproduktionsanlédggningar som producerar vérme/kyla
med hjdlp av fossila gasformiga branslen.
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Mall 2: Taxonomiférenliga ekonomiska verksamheter (ndmnare)

Omsdttningsbaserad

Belopp och andel
(informationen ska anges i penningbelopp och i procent)

Begrdnsning av Begrdnsning Anpassning
och anpassning till av klimat- till klimat-
klimatférdndringar fordndringar foréndringar

Rad Ekonomiska verksamheter Belopp % Belopp % Belopp %

1 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.26 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 0,0 0,0 % 0,0 0,0 % 0,0 0,0 %

2 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.27 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 59 01% 59 01% 0,0 0,0 %

3 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.28 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 311 0,7 % 311 0,7 % 0,0 0,0 %

4 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.29 i bilagorna | och I till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 01 0,0 % 01 0,0 % 0,0 0,0 %

5 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 0,7 0,0 % 0,5 0,0 % 0,2 0,0 %

6 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.31i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 01 0,0 % 01 0,0 % 0,0 0,0 %

7 Belopp och andel fér andra
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamheter som inte avses i
raderna 1-6, i ndmnaren for den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 570 1,2 % 529 1M% 41 01%

8 Totalt for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 949 2,0 % 90,6 19 % 4,3 01%
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Mall 2: Taxonomiférenliga ekonomiska verksamheter (ndmnare)

Kapitalutgiftsbaserad

Rad

Ekonomiska verksamheter

Belopp och andel

(informationen ska anges i penningbelopp och i procent)

Begrdnsning av
och anpassning till
klimatférdndringar

Belopp

%

Begrdnsning
av klimat-
fordndringar

Belopp %

Anpassning
till klimat-
féréndringar

Belopp

%

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.26 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

0,0

0,0 %

0,0 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.27 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

219

05%

219 05 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.28 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

83

02%

83 02%

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.29 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

01

0,0 %

01 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

03

0,0 %

03 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.31i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn

08

0,0 %

08 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér andra
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamheter som inte avses i
raderna 1-6, i ndmnaren for den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

898

19 %

80,5 1,7 %

93

02%

Totalt for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

121,2
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Mall 3: Taxonomiférenliga ekonomiska verksamheter (tdljare)

Omsdttningsbaserad

Belopp och andel
(informationen ska anges i penningbelopp och i procent)

Begrdnsning av Begrdnsning Anpassning
och anpassning till av klimat- till klimat-
klimatférdndringar fordndringar foérdndringar

Rad Ekonomiska verksamheter Belopp % Belopp % Belopp %

1 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.26 i bilagorna | och I till
delegerad forordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tillampliga
centrala resultatindikatorn 0,0 0,0 % 0,0 0,0 % 0,0 0,0 %

2 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.27 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tillampliga
centrala resultatindikatorn 59 6,2% 59 6,2% 0,0 0,0 %

3 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.28 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 311 328 % 311 328 % 0,0 0,0 %

4 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.29 i bilagorna | och I till
delegerad forordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tillampliga
centrala resultatindikatorn 01 01% 01 01% 0,0 0,0 %

5 Belopp och andel fér den
taxonomiforenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tillampliga
centrala resultatindikatorn 0,7 0,8 % 0,5 0,5% 0,2 0,3%

6 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.31i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tilldmpliga
centrala resultatindikatorn 01 01% 01 01% 0,0 0,0 %

7 Belopp och andel fér andra
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamheter som inte avses i
raderna 1-6, i tdljaren fér den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 570 60,1 % 529 55,8 % 41 4,3%

8 Totalt belopp och andel for
taxonomiforenliga ekonomiska
verksamheter, i téljaren for den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 94,9 100,0 % 90,6 95,5 % 4,3 4,5 %
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Mall 3: Taxonomiférenliga ekonomiska verksamheter (tdljare)

Kapitalutgiftsbaserad

Belopp och andel
(informationen ska anges i penningbelopp och i procent)

Begrdnsning av Begrdnsning Anpassning
och anpassning till av klimat- till klimat-
klimatférdndringar fordndringar foréndringar

Rad Ekonomiska verksamheter Belopp % Belopp % Belopp %

1 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.26 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 0,0 0,0 % 0,0 0,0 % 0,0 0,0 %

2 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt 4.27
i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i tdljaren for
den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 219 181 % 219 181 % 0,0 0,0 %

3 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt 4.28
i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i tdljaren for
den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 8,3 6,8 % 8,3 6,8% 0,0 0,0 %

4 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.29 i bilagorna | och I till
delegerad forordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 01 01% 01 01% 0,0 0,0 %

5 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt
4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/ 2139, i
tdljaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 0,3 0,3% 0,3 03% 0,0 0,0 %

6 Belopp och andel fér den
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamhet som avses i avsnitt 4.31
i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i tdljaren for
den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 0,8 0,7 % 0,8 0,7 % 0,0 0,0 %

7 Belopp och andel fér andra
taxonomiférenliga ekonomiska
verksamheter som inte avses i
raderna 1-6, i tdljaren fér den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 89,8 741 % 80,5 66,4 % 93 7.7 %

8 Totalt belopp och andel for
taxonomiforenliga ekonomiska
verksamheter, i téljaren for den
tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 121,2 100,0 % mge 92,3 % 93 77 %
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Mall 4: Ekonomiska verksamheter som omfattas av, men inte ar forenliga med, taxonomin

Omsdttningsbaserad

Rad

Ekonomiska verksamheter

Belopp och andel

(informationen ska anges i penningbelopp och i

Begrdnsning av
och anpassning till av klimat-
klimatfordndringar | fordndringar

Belopp

%

procent

Begrdnsning

Belopp %

Anpassning
till klimat-
fordndringar

Belopp

%

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
dar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.26 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0,2

00 %

0,2 00 %

00

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar forenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.27 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren foér den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0,5

0,0 %

0,5 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.28 i bilagorna | och I till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

071

0,0 %

01 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
dar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.29 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

12,4

03 %

12,4 03 %

00

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar forenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

219

0,5 %

21,6 0,5 %

0,2

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.31i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0,4

0,0 %

0,4 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér andra ekonomiska
verksamheter som omfattas av, men
inte dr forenliga med, taxonomin och
som inte avses i raderna 1-6, i
ndmnaren fér den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

534,5

11,3 %

5294 M.2%

52

01%

Totalt belopp och andel fér ekonomiska
verksamheter som omfattas av men
inte dr férenliga med taxonomin, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

5699

126

121%

564,4 120%

55

01 %



Mall 4: Ekonomiska verksamheter som omfattas av, men inte ar forenliga med, taxonomi

Kapitalutgiftsbaserad

Rad

Ekonomiska verksamheter

Belopp och andel
(informationen ska anges i penningbelopp och i

Begrdnsning av

Belopp

och anpassning till
klimatférdndringar

%

procent

Begrdnsning
av klimat-
fordndringar

Belopp %

Anpassning
till klimat-
fordndringar

Belopp

%

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
dar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.26 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0.3

0,0 %

03 0,0 %

00

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar forenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.27 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren foér den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0,2

0,0 %

0,2 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.28 i bilagorna | och I till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

0,0

0,0 %

0,0 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
dar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.29 i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

6,8

01%

6,7 01%

071

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar forenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.30 i bilagorna | och Il till
delegerad forordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

121

0,3 %

121 0,3 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér den ekonomiska
verksamhet som omfattas av, men inte
ar férenlig med, taxonomin och som
avses i avsnitt 4.31i bilagorna | och Il till
delegerad férordning 2021/2139, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

08

0,0 %

0,8 0,0 %

0,0

0,0 %

Belopp och andel fér andra ekonomiska
verksamheter som omfattas av, men
inte dr forenliga med, taxonomin och
som inte avses i raderna 1-6, i
ndmnaren fér den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

5729

12,2 %

566,3 120%

6,6

01%

Totalt belopp och andel fér ekonomiska
verksamheter som omfattas av men
inte dr férenliga med taxonomin, i
ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

5931

127

12,6 %

586,4 12,4%

6,6

01 %



Mall 5: Ekonomiska verksamheter som inte omfattas av taxonomin

Omsdttningsbaserad

Rad Ekonomiska verksamheter Belopp

Procentandel

1 Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avsesirad 1i mall 1, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.26 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 31

01%

2 Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 2, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.27 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 30

01%

3 Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 3, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.28 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i nédmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 3,6

01%

4 Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 4, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.29 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 29

01%

5 Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 5, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.30 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 31

01%

) Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 6, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.31i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i nédmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 31

01%

7 Belopp och andel fér andra ekonomiska verksamheter
som inte omfattas av taxonomin och som inte avses i
raderna 1-6, i ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn 3816,7

81,0 %

8 Totalt belopp och andel for ekonomiska verksamheter som
inte omfattas av taxonomin, i ndmnaren fér den
tilldmpliga centrala resultatindikatorn 38355

128

81,4 %



Mall 5: Ekonomiska verksamheter som inte omfattas av taxonomin

Kapitalutgiftsbaserad

Rad

Ekonomiska verksamheter

Belopp

Procentandel

1

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avsesirad 1i mall 1, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.26 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

29

01%

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 2, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.27 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

39

01%

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 3, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.28 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i nédmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

4,3

01%

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 4, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.29 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

29

01%

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 5, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.30 i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i ndmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

32

01%

Belopp och andel av den ekonomiska verksamhet som
avses i rad 1i mall 6, som inte omfattas av taxonomin i
enlighet med avsnitt 4.31i bilagorna | och Il till delegerad
férordning 2021/ 2139, i nédmnaren i den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

29

r

01%

Belopp och andel fér andra ekonomiska verksamheter
som inte omfattas av taxonomin och som inte avses i
raderna 1-6, i ndmnaren for den tilldmpliga centrala
resultatindikatorn

3786,0

80,4 %

Totalt belopp och andel for ekonomiska verksamheter som

inte omfattas av taxonomin, i ndmnaren fér den
tilldmpliga centrala resultatindikatorn
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Hallbarhetsdata fran tredje part

Fennia ansvarar fér all information som presenteras i hdllbarhetsrapporten (CSRD-rapport
enligt direktiven om féretagens hdllbarhetsrapportering (EU/2024/1760)). Fennia anvénder
data frdn externa tjdnsteleverantéren MSCI fér berdkning av utslépp fran
placeringsverksamheten, bedémning av klimatrelaterade risker i placeringssverksamheten
samt rapportering relaterad till EU:s taxonomiférordning (EU/2020/852). Fér denna data som
tillhandahdlls av MSCI har MSCI gjort féljande férbehdll angdende MSCI:

"Certain information contained herein (the “Information”) is sourced from/copyright of MSCI
Inc., MSCI ESG Research LLC, or their affiliates (“MSCI"), or information providers (together
the “MSCI Parties”) and may have been used to calculate scores, signals, or other indicators.
The Information is for internal use only and may not be reproduced or disseminated in whole
or part without prior written permission. The Information may not be used for, nor does it
constitute, an offer to buy or sell, or a promotion or rec-ommendation of, any security,
financial instrument or product, trading strategy, or index, nor should it be taken as an
indication or guarantee of any future performance. Some funds may be based on or linked to
MSCI indexes, and MSCI may be compensated based on the fund’s assets under management
or other measures. MSCI has established an information barrier between index research and
certain Information. None of the Information in and of itself can be used to determine which
securities to buy or sell or when to buy or sell them. The Information is provided “as is” and the
user assumes the entire risk of any use it may make or permit to be made of the Information.
No MSCI Party warrants or guarantees the originali-ty, accuracy and/or completeness of the
Information and each expressly disclaims all express or implied warranties. No MSCI Party shall
have any liability for any errors or omissions in connection with any Information herein, or any
liability for any direct, indirect, special, punitive, consequential or any other damages
(including lost profits) even if notified of the possibility of such damages.”
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Bokslut

Resultatrakning 1.1.2024 - 31.12.2024

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Forsdkringsteknisk kalkyl
Skadeférsdkring
Premieintdkter
Premieinkomst 447 513 121,39 473 433 012,36 447 513 121,39 473 433 012,36
Aterférsékrares andel -8 749 844,45 -6 689 772,84 -8 749 844,45 -6 689 772,84
438 763 276,94 466743 239,52 438 763 276,94 466743 239,52
Férdndring i premieansvaret -3068 051,00 -101 913,00 -3 070 728,00 -101 913,00
Aterférsékrares andel -114 428,00 -227 905,00 -111 751,00 -227 905,00
Premieintdkter sammanlagt 435 580 79794 466 413 421,52 435 580 79794 466 413 421,52
Ersdttningskostnader
Utbetalda ersattningar -432722 44699  -404 07214393 -432722 44699 -404 07214393
Aterférsékrares andel 2 069 521,36 628 94314 2 069 521,36 628 94314
-430 652 925,63 -403 443 200,79 -430 652 925,63 -403 443 200,79
Forandring i
ersdttningsansvaret 9153102700 23 994 049,00 91477 087,00 23 994 049,00
Aterférsdkrares andel -2 088 855,00 -881 965,00 -2 034 915,00 -881 965,00
89 442 172,00 23 112 084,00 89 442 172,00 23112 084,00

Ersdttningskostnader
sammanlagt

-341210 753,63

-380 331116,79

-341210 753,63

-380 331 116,79

Driftskostnader -143 680 430,77  -116 580 982,49 -142 760 098,21 -115 579 172,35
Forsakringstekniskt bidrag fére
férandring i utjdmningsbeloppet -49 310 386,46 -30 498 677,76 -48 390 053,90 -29 496 867,62
Fordndring i utjdmningsbeloppet 6 209 749,00 -1713 544,00 6 209 749,00 -1713 544,00
Forsdkringstekniskt bidrag -43100 63746 -32212 221,76 -42 180 304,90 -31210 411,62

Forsdkringsteknisk kalkyl
Livférsdkring
Premieinkomst
Premieinkomst

306 451 864,33

251097 182,94

Aterférsékrares andel -1576 159,61 -1408 265,06
Premieinkomst sammanlagt 304 875 704,72 249 688 917,88
Andel av nettointdkterna fran
placeringsverksamheten 86 67473774 92137 180,26
Ovriga forsdkringstekniska
intdkter
Ersdttningskostnader

Utbetalda ersattningar -145 840 742,49 -118 485 308,07

Aterférsékrares andel 104 564,00 119 533,00

-145 736 178,49 -118 365 775,07

Fordndring i

ersdttningsansvaret -23 020 694,64 -11 982 165,99

Bestdndséverféring 13184 278,95

-9 836 415,69 -11 982 165,99
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Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Ersdttningskostnader
sammanlagt -155 572 594,18 -130 347 941,06
Fordndring i premieansvaret
Totalférandring i premieansvar -1031 941 540,35 -178 342 039,64
Bestandséverféring 838 543 966,55
-193 397 573,80 -178 342 039,64
Driftskostnader -19 580 247,22 -17 440 230,68
Férsdkringstekniskt resultat 23 000 027,26 15 695 886,76
Annan dn forsakringsteknisk kalkyl
Skadeférsdkringens tekniska bidrag -42180 304,90 -31210 411,62
Livférsdkringens tekniska resultat 23 000 02726 15 695 886,76
Intdkter av placeringsverksamheten 163 416 246,97 106 577 685,51 256 515 92702 177 723 450,28
Uppskrivningar av placeringar 0,00 0,00 135 413 310,97 92 676 459,27
Kostnader for
placeringsverksamheten -86 593 914,40 -77 98419793  -225 599 852,93 -133 474 54719
Korrigering av uppskrivningar av
placeringar 0,00 0,00 -22 547 051,90 -33 110 079,85
Placeringsverksamhetens
nettointdkter 76 822 332,57 28 593 487,58 143 782 33316 103 815 282,51
6verf6ring av
placeringsverksamhetens
nettointdktsandel -86 674 73774 -92137 180,26
Ovriga intdkter
Intdkter av
vdrdepappersverksamhet 0,00 0,00 367,47 420,58
Ovriga 88 828,48 197 494,79 3654 540,73 2 493 096,23
bvrigcl intdkter totalt 88 828,48 197 494,79 3 654 908,20 2493 516,81
Ovriga kostnader
Kostnader for
vdrdepappersverksamhet 0,00 0,00 -2 556,89 -2 496,03
Avskriving av fusionsforlust/
goodwil -7 936 912,68 -7 936 912,68 -7 893 588,27 -7 656 921,60
Ovriga -26 656,60 -41073,64 -2 188 62793 -2185 151,58
évriga kostnader totalt -7 963 569,28 -7 977 986,32 -10 084 773,09 -9 844 569,21
Vinst/ forlust av den egentliga
verksamheten 25 846 954,31 -11 399 225,71 31497 452,88 -11187 475,01
Andel av intresseféretagens
forluster/vinster 0,00 0,00
Vinst/ forlust fore
bokslutsdispositioner och skatter 25 846 954,31 -11 399 225,71 31497 452,88 -11187 475,01
Bokslutsdispositioner
Forandring i
avskrivningsdifferensen 58 084,58 -47 28297
Inkomstskatt
Skatt fér rdkenskapsperioden -759 574,36 -198 446,25 -1094 288,32 -532 251,84
Skatt for tidigare
rdkenskapsperioder -28 271,59 -1274 715,69 -22 707,01 -2 486 263,37
Latent skatt 1442 658,38 -379 44774 320 028,58 -4 874 59591
Inkomstskatter totalt 654 812,43 -1852 609,68 -796 966,75 -7 893 111,12
Minoritetsandelar -195 153,95 -123 297,74
Rédkenskapsperiodens vinst/ forlust 26 559 851,32 -13 299 118,36 30 505 332,19 -19 203 883,87
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Balansrdkning 31.12.2024

Aktiva
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter 31086 240,84 39 023 153,52 0,00 0,00
Ovriga utgifter med lang verkningstid 30 406 688,92 3227 490,41 32 600 273,27 8 317 860,86
Goodwill 0,00 0,00 43 010 346,74 36 703 935,01
Forskottsbetalningar 67 206 407,50 64 701 819,41 67 644 92726 64 954 815,10
Immateriella tillgangar sammanlagt 128 699 337,26 106 952 463,34 143 255 54727 109 976 610,97
Placeringar
Fastighetsplaceringar
Fastigheter och fastighetsaktier 178 959 411,59 183 443 708,50 212 298 440,75 241 385 802,69
Fastighetsplaceringsfonder 52178 89915 55 218 314,36 51392 264,76 54 431 67997
Lanefordringar pd féretag inom samma
koncern 35793 955,00 38 093 453,00 0,00 0,00
Lanefordringar pd dgarintresseféretag 25 997 050,00 27 810 315,64 30 267 898,75 32 081164,39
292 929 315,74 304 565 791,50 293 958 604,26 327 898 647,05
Placeringar i féretag inom samma
koncern och i dgarintresseféretag
Aktier och andelar i féretag inom
samma koncern 53 222 475,43 53 222 475,43
53 222 475,43 53222 475,43
évrigo placeringar
Aktier och andelar 770 476 193,22 841293 238,25 938 780 763,46 1018 504 26319
Finansmarknadsinstrument 387 086 036,04 320 528 238,46 741 802 231,61 645 267 778,23
Fordringar pd inteckningslan 30 559 263,13 29 426 053,89 30 559 263,13 29 426 053,89
Ovriga lanefordringar 34 416 413,48 41902 952,78 35226 632,177 42713 171,47
Insattningar 3 000 000,00 0,00 3 000 000,00
1225537 905,87 1233150483,38 1749368 890,37 1735911266,78
Depdfordringar inom aterférsékring 45 862,68 17 986,66 45 862,68 17 986,66
Placeringar sammanlagt 157173555972 1590 956 736,97 2043 37335731 2063827 900,49
Placeringar som utgor tdckning for
fondférsakringar 2 828 594 356,80 1751947 225,32
Fordringar
Vid direktférsdkringsverksamhet
Hos forsdkringstagare 91847 492,60 96 229 348,63 92 438 229,08 96 947 173,12
Vid dterférsdkringsverksamhet 154 76912 200 763,00 181 412,12 200 763,00
Ovriga fordringar 151771 254,75 190 061 448,14 217 117 144,01 283 055 026,51
Latenta skattefordringar 0,00 0,00 2 665 351,51 5977 946,28
Fordringar sammanlagt 243773 516,47 286 49155977 312 402 136,72 386180 908,91
Ovriga tillgangar
Materiella tillgdngar
Maskiner och inventarier 643 831,14 920 294,60 643 831,14 920 294,60
Varulager 118 26917 118 269,17 118 26917 118 269,17
762 100,31 1038 563,77 762 100,31 1038 563,77
Kassa och bank 25 339 304,26 39 335 437,61 50 475 058,57 64 410 613,24
Ovriga tillgangar sammanlagt 26 101 404,57 40 374 001,38 51237 158,88 65 44917701
Aktiva resultatregleringar
Rdntor och hyror 6179 281,42 4903 204,50 10 545 068,25 9 220 061,39
Ovrigq aktiva resultatregleringar 12 854 696,31 28 481 664,55 16 692 040,86 36 145 095,47
Aktiva resultatregleringar sammanlagt 19 033 97773 33 384 869,05 27 237 10911 45 365 156,86
Aktiva sammanlagt 1989 34379575 2058159 630,51 5406 099 666,09 4 422746 979,56
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Balansrdkning 31.12.2024

Passiva
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Eget kapital
Grundfond 7702 793,83 770279383 770279383 770279383
Uppskrivningsfond 583 275,73 583 275,73 583 275,73 583 275,73
Sdkerhetsfond 573 904 104,38 587 203 222,74 573 904 104,38 587 203 222,74
Styrelsens disponibla medel 58 703,09 58 703,09 58 703,09 58 703,09
Vinst fran tidigare
rdkenskapsperioder 0,00 0,00 91394 824,62 97 299 590,12
Rdkenskapsperiodens vinst/ forlust 26 559 851,32 -13 299 118,36 30 505 33219 -19 203 883,87
Eget kapital sammanlagt 608 808 728,35 582 248 87703 704 149 033,84 673 643 701,64
Minoritetsandelar 0,00 0,00 1650 525,80 142877744
Ackumulerade bokslutsdispositioner
Avskrivningsdifferens 69 426,49 127 511,07 0,00 0,00
Forsdkringsteknisk ansvarsskuld
Premieansvar inom skadeférsdkring 164 664 790,00 161596 739,00 164 664 790,00 161596 739,00
Aterférsékrares andel -527 915,00 -642 343,00 -527 915,00 -642 343,00
164 136 875,00 160 954 396,00 164 136 875,00 160 954 396,00
Premieansvar inom livforsdkring 303 730 207,57 330 567 657,66

Ersdttningsansvar inom
skadefdrsdkring

Aterférsdkrares andel

1040 909 035,00
-11 520 555,00

1132 440 062,00
-13 609 410,00

1040 909 035,00
-11 520 555,00

1132 440 062,00
-13 609 410,00

Ersattningsansvar inom livforsdkring

Utjadmningsbelopp inom
skadeforsdkring

1029 388 480,00

109 740 066,00

1118 830 652,00

115 949 815,00

1029 388 480,00
149 624 749,88

109 740 066,00

1118 830 652,00
147 979 027,71

115 949 815,00

Forsdkringsteknisk ansvarsskuld
sammanlagt

1303 265 421,00

1395734 863,00

1756 620 378,45

1874 281548,37

Ansvarsskuld for fondférsdkringar 0,00 0,00 2835169 552,06 1755 015 580,15
Skulder
Av aterférsdkringsverksamhet 1206 603,68 837 838,30 2344 02701 1855784,26
Ovriga skulder 22 417 691,36 29 006 168,50 38 419 453,06 46 655 669,83
Latenta skatteskulder 15 355 783,36 16798 441,74 26 347 895,38 29 784 565,31
Skulder sammanlagt 38 980 078,40 46 642 448,54 67 111 375,45 78 296 019,40
Passiva resultatregleringar 38 220 141,51 33 405 930,87 41 398 800,50 40 081 352,56
Passiva sammanlagt 1989 343 795,75 2058 159 630,51 5406 099 666,09 4 422 746 979,56
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Finansieringsanalys

Indirekt finansieringsanalys

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Rérelseverksamhetens kassafléde
Vinst/ férlust av den egentliga
verksamheten 26 501766,74 -13 251 835,39 30 505 332,19 -19 203 883,87
Korrektivposter
Fordndring i den forsdkringstekniska
ansvarsskulden -92 469 442,00 -21068 722,00 110 769 277,29 169 255 483,61
Nedskrivningar och uppskrivningar av
placeringar 32770 332,87 17 145 872,78 13 309 614,93 -149 467 105,92
Avskrivningar enligt plan och
nedskrivningar 22 399 341,72 11 981 559,76 27 548 421,75 16 523 005,00
Ovriga intdkter och kostnader utan
betalningsanknytning 0,00 0,00 0,00 0,00
Ovriga korrektivposter -55 552 934,39 -528 764,30 -85 729 108,77 801 233,62
Kassaflode fore férandring i
rérelsekapital -66 350 935,06 -572188915 96 403 537,39 17 908 732,44
Fordndring i rorelsekapital:
Minskning/6kning av kortfristiga
rdntefria rérelsefordringar 29 760 814,76 2 551001,82 56 614 170,09 -23775 117,23
Minskning/okning av kortfristiga
rdntefria skulder -10 362 129,43 17 043 269,42 -13 928 948,50 32 488 365,69
Rorelseverksamhetens kassafléde fore
finansiella poster och skatter -46 952 24973 13 872 382,09 139 088 758,98 26 621980,90
Betalda rdntor och betalningar fér
rérelseverksamhetens &vriga finansiella
kostnader -6 803 188,23 -4 78105912 -7 817 168,03 -13 920 566,79
Betalda direkta skatter 15 326 398,61 -22 205 285,38 19 786 086,37 -29 819 974,04
Rérelseverksamhetens kassafléde -38 429 039,35 -13 113 962,41 151057 677,32 -17 118 55993
Investeringarnas kassafléde
Investeringar i placeringar (exkl. likvida
medel) 374472095 32946 392,09  -204 588 073,25 18 914 259,07
Overlatelseinkomster av placeringar
(exKl. likvida medel) 63143 968,57 6782 985,36 94 320 536,54 21012 444,29
Investeringar i och &verldtelseinkomster
av materiella och immateriella tillgdngar
samt av dvriga tillgdngar (netto) -42 455 783,52 -34 971 201,23 -54 725 695,28 -36 777 755,85
Investeringarnas kassafléde 24 432 906,00 4758 176,22 -164 993 231,99 3148 947,51
Finansieringens kassafléde
Utbetalda utdelningar/réntor pd
garantikapital och 6vrig utbetalning av
vinst 0,00 0,00 0,00 0,00
Férdndring i likvida medel -13 996 133,35 -8 355 786,19 -13 935 554,67 -13 969 612,42
Likvida medel vid rakenskapsperiodens
borjan 39 335 437,61 47 691223,80 64 410 613,24 78 380 225,66
Likvida medel vid rakenskapsperiodens
slut 25 339 304,26 39 335 437,61 50 475 058,57 64 410 613,24
Féréndring i likvida medel -13 996 133,35 -8 355 786,19 -13 935 554,67 -13 969 612,42
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Noter till bokslutet

Bokslutsprinciper

Bokslutet har upprdttats enligt bokforingslagen och lagarna om aktiebolag och férsékringsbolag
samt i enlighet med beslut, féreskrifter och anvisningar frdn de myndigheter som dvervakar
forsdkringsbolag.

Placeringarnas bokforingsvarde

Byggnader och konstruktioner tas i balansrdkningen upp till anskaffningsutgiften med avdrag
for avskrivningarna enligt plan eller till ett Iagre verkligt varde. Fastighetsaktier samt mark-
och vattenomrdden tas i balansrékningen upp till anskaffningsutgiften eller till ett IGgre
verkligt vdrde. Int&ktsférda uppskrivningar pd byggnader avskrivs enligt plan.

Aktier och andelar som hdnfor sig till placeringstillgdngar tas i balansrdkningen upp till
anskaffningsutgiften eller till ett IGgre verkligt vérde. Aktier och andelar som hanfor sig till
anldggningstillgdngar tas upp till anskaffningsutgiften eller till ett I&gre verkligt vdrde om
vdrdesdnkningen anses bestdende. Anskaffningsutgiften berdknas med hjdlp av medelpriset.

Finansmarknadsinstrument tas i balansrdkningen upp till anskaffningsutgiften.
Anskaffningsutgiften berdknas med hjdlp av medelpriset. Skillnaden mellan
finansmarknadsinstrumentens nominella varde och anskaffningsutgiften periodiseras till
ranteintdkter eller som avdrag for dessa under finansmarknadsinstrumentets |6ptid.
Motposten bokfors som 6kning eller minskning av anskaffningsutgiften. Vardeférdandringar till
féljd av fluktuationer i rdntenivan har inte bokforts. Nedskrivningar i anknytning till
emittentens kreditvdrdighet bokfors i resultatet.

Lanefordringar och inséttningar tas i balansrdkningen upp till det nominella vérdet eller till ett
bestdende ldgre sannolikt vérde an detta.

De nedskrivningar som tidigare gjorts av placeringar aterférs via resultatrdkningen hégst upp
till den ursprungliga anskaffningsutgiften nar det verkliga vardet okar.

Réntederivat anvénds for att skydda den marknadsmdssiga ansvarsskulden (annan &n den fér
fondanknutna) och statsobligationer mot rénterisken fér att gardera sig mot framtida
vdrdeférdndringar enligt bolagets riskhantering. Dessa réntederivat bokférs som skyddande.
Vid sdkringsredovisning bokférs inte negativ vérdeféréndring pd derivat som kostnad till den
del som vérdeféréndringen pd det skyddade objektet tdcker den och férutsatt att skyddet &r
effektivt. Om emellertid den negativa vardeféréndringen pd skyddade réntederivat
Sverskrider den positiva vardeférdndringen pd den skyddade marknadsmdssiga
ansvarsskulden, bokférs den 6verskridande delen som nedskrivningar av placeringar. Av
réntederivat bokférs enligt avtal de rdntor som hdnfér sig till rdkenskapsperioden som intdkter
och kostnader for rdkenskapsperioden. Vinster eller férluster till foljd av att rantederivat, som
bokférts som skyddande, har sténgts periodiseras dver I16ptiden for varje derivatkontrakt.

Derivatkontrakt anvdnds dven fér att skydda placeringsportfoljerna mot valutakursrisker och
prisrisker genom att tilldmpa skyddande av verkligt varde. Derivaten bokfors dock i regel som
icke-skyddande, dven om derivat fungerar som effektiva skydd. Vinster och forluster som
uppkommit under rdkenskapsperioden till foljd av att kontrakt sténgts eller forfallit har
bokférts som intdkter eller kostnader for rdkenskapsperioden. Den negativa differensen mellan
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det verkliga vdrdet for ett icke-skyddande derivatkontrakt och ett hogre bokforingsvarde/en
hogre avtalskurs bokférs som kostnad. Orealiserade intdkter bokfors inte.

Placeringar som utgor tdackning for fondforsakringar varderas till verkligt varde och
fordndringar i det verkliga vdrdet tas upp som intdkter eller kostnader i resultatrdkningen.

Bokforingsvarde for annan egendom an placeringar

Som &vriga utgifter med l&dng verkningstid har utgifter for totalrenovering av ldgenheter och
for planering av datasystem aktiverats. Dessutom har goodwill aktiverats i balansrdkningen.
Dessa och inventarier tas i balansrdakningen upp till anskaffningsutgiften med avdrag for
avskrivningar enligt plan. For aktiveringar bokfors nedskrivningar om vardeminskningar om
aktiveringen inte Iéngre kan anses generera intdkter i framtiden.

Premiefordringar tas i balansrdkningen upp till det sannolika vérdet och 6vriga fordringar till
det nominella vardet eller till ett bestdende Idgre sannolikt varde. Frdn premiefordringarnas
nominella varde har annullationer som baserar sig pa tidigare erfarenhet dragits av, varvid
man far det sannolika vdrdet. En fordran som sannolikt inte kommer att betalas bokférs som
kreditforlust.

Avskrivningar enligt plan

Avskrivningar enligt plan gérs som linedra avskrivningar pd anskaffningsutgiften baserade pa
ekonomisk verkningstid. De uppskattade avskrivningstiderna dr i genomsnitt foljande:

= Utgifter for planering av datasystem 3-10 ér
= Ovriga utgifter med l&ng verkningstid 3-10 ar
= Goodwill 5-10 &r
= Kontors-, affdrs- och industribyggnader 20-50 ar
= Bestdndsdelar i byggnader 10-20 ar
= Bilar och IT-utrustning 3-54ar

= Ovriga kontorsmébler 7 ar

Uppskrivningar av placeringar

Uppskrivningar av placeringar som hénfér sig till placeringstillgdngar och korrektivposter till
uppskrivningarna bokfors via resultatrdkningen. Placeringar som utgoér tackning for
fondforsakringar varderas till verkligt varde och dandringarna bokférs via resultatrdkningen.

Uppskrivningar av placeringar som hanfér sig till anlédggningstillgdngar och aterféringar av
dem redovisas mot uppskrivningsfonden under det bundna egna kapitalet. Intdktsférda
uppskrivningar pd byggnader avskrivs enligt plan.

Placeringarnas verkliga varde

Som vdrden for fastigheter och fastighetsaktier anvands hogst marknadsbaserade verkliga
vdrden. Objekten vdrderas med en avkastningsvdrdemetod som bygger pd kassaflédet. | det
drliga faststdllandet av fastighetsplaceringarnas verkliga vérde deltar en utomstdende
auktoriserad fastighetsvdrderare och bolagets egna experter.
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Det verkliga vardet for aktier och andelar i livférsdkringsbolaget, som dr dotterbolag, bygger
pd metoden Embedded Value. Dotterbolagets Embedded Value bygger p& en omréknad
Solvens llI-balansrdkning.

Fér noterade vardepapper och fér sddana vérdepapper som har en marknad anvénds som
verkligt vdrde drets sista tillgéngliga kurs enligt fortldpande handel, eller om den saknas, den
sista avslutskursen. Som verkligt varde for vardepapper som inte noteras anvdnds det
sannolika dverldtelsepriset, den dterstdende anskaffningsutgiften eller ett substansvdrde. Som
verkligt varde for kapitalinvesteringsfondandelar tilldmpas den vdrdering som
forvaltningsbolaget uppgett om fondens verkliga varde eller om den fattas
anskaffningsutgiften.

Derivatkontrakt vérderas till marknadsnoteringen pd bokslutsdagen eller om en sddan saknas
till diskonto- och terminrdntekurvorna hdrledda fradn swap-marknadsnoteringarna pd
bokslutsdagen och till valutakurserna pda bokslutsdagen.

Som verkligt varde for fordringar tilldmpas det nominella vdrdet eller ett Idgre sannolikt vérde.

Poster i utlandsk valuta

Affdrstransaktioner i utldndsk valuta bokférs enligt transaktionsdagens kurs. Fordringar och
skulder i utldndsk valuta liksom verkligt varde fér placeringar har i bokslutet omvandiats till
euro genom att anvdnda Europeiska centralbankens referensvéxelkurser pd bokslutsdagen.
Kursdifferenser som uppkommit under rdkenskapsperioden och i bokslutet bokférs som
korrigeringsposter till de berérda inkomsterna och utgifterna eller som intdkter och kostnader
av placeringsverksamheten om kursdifferenserna hor till finansieringstransaktioner.
Kursdifferenser i den férsdkringstekniska kalkylen har i resultatrdkningen inte overforts till
intdkter/kostnader av placeringsverksamheten. Att 6verforingen inte gjorts har ingen effekt
pd den korrekta och tillrdckliga bild som resultatrékningen ger av hur resultatet har bildats.

Arrangemang for personalens pensioner

Pensionsskyddet for personalen i koncernbolagen har ordnats genom Omsesidiga
Arbetspensionsforsdkringsbolaget Elo och Pensionsforsdkringsaktiebolaget Veritas.
Pensionsutgifter som hanfor sig till rdkenskapsdret har bokférts som kostnader enligt
prestationsprincipen.

Ackumulerade bokslutsdispositioner och hantering av latenta skatter

| koncernbolagens bokslut och i koncernbokslutet bokfors latenta skatteskulder i sin helhet
och fordringar upp till det belopp som den beskattningsbara inkomsten sannolikt kommer att
utgora i framtiden och mot vilken dessa kan utnyttjas. De latenta skatterna rdknas ut enligt
den faststdllda skattesatsen pd bokslutsdagen.

Skadeforsakringens premieansvar

For att faststdlla premieansvar for skadeférsdkringen anvdnds i regel Pro rata-metoden.
Premieansvar for byggfelsforsdkringar faststdlls genom att diskontera férsdkringspremierna
for giltiga férsdkringar med en drlig rdntesats pd 4 procent och frdn det erhdlina beloppet dra
av de utbetalda ersattningarna fran dessa férsdkringar.
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Pro rata-metoden innebdr att premieansvaret beréknas sd att den del av premien exklusive
skatt och lagstadgade tilldgg som hanfor sig till forsakringsperioden periodiseras linedrt i
férhdllande till tiden (pro rata). Med premieansvar avses den andel av premien som h&nfér sig
till tiden efter bokslutsperioden.

Bolaget fortydligade de bakgrundsuppgifter som anvdndes vid berdkningen av
premieansvaret. P4 grund av det ovanndmnda uppléstes sammanlagt 2,3 miljoner euro av
premieansvaret.

For allframtidsférsdkringar har fondvdrden faststdllts per férsdkring, vilkka minskas med
beloppen for dterkdp och utbetalning av erséttningar

Skadeforsakringens ersattningsansvar

Vid berdkning av ersattningsansvar foljs lagen om forsdkringsbolag och Social- och
hdlsovdrdsministeriets och Finansinspektionens féreskrifter och anvisningar.

Ersattningsansvaret omfattar de ersattningsbelopp som bolaget ska betala efter
rékenskapsdret och som orsakats av skador som intréffat under rékenskapsaret eller tidigare
samt av andra férsdkringsfall.

Bolaget héjde diskontordntan fran 1,0 procent till 1,25 procent. Rédntan anvands vid
berdkningen av pensionsansvaret for trafikforsékringen respektive férsdkringen mot olycksfall
i arbetet och yrkessjukdomar. P& grund av det ovanndmnda uppldstes ansvarsskuld fér
sammanlagt 27,4 miljoner euro.

Bolaget anvénder vid berékning av ansvarsskulden fér pensioner (kdnda avsdttningar fér
pensioner och kollektiv avsdattning fér pensioner) en diskontorénta pd 1,25 procent exklusive
patientforsdkringens pensionsansvar, den allmdnna ansvarsforsakringens 6vriga
pensionsansvar och den privata olycksfallsforsdkringens pensionsansvar. Patientférsakringens
pensionsansvar faststdlls enligt Patientférsakringscentralens grunder for den
forsakringstekniska ansvarsskulden. Vid berdkningen av pensionsansvar anvdander
Patientférsdkringscentralen K2021-dédlighetsmodellen och en diskontorénta pa 1,5 procent.
For 6vrigt allmdnt ansvar och den privata olycksfallsforsdkringens pensionsansvar anvédnds en
diskontorénta pd 0,0 procent. P& andra delar av ersattningsansvaret én de ovannédmnda
tilldmpas inte diskontering.

Bolaget preciserade berdkningen av det kollektiva ersattningsansvaret for
sjukkostnadsforsdkringen genom att noggrannare beakta ersattningsvillkoren enligt villkoren
fér dessa forsdkringar. Pa grund av preciseringen av det kollektiva erséttningsansvaret for
sjukkostnadsforsdkringen uppldstes ansvarsskuld pa cirka 51,6 miljoner euro. Dessutom
preciserade bolaget reserven for ersattningsverksamhetens férvaltningskostnader inom flera
férsdkringsklasser. Pd grund av den ovan ndmnda preciseringen av ersdttningsverksamhetens
férvaltningskostnader uppldstes ansvarsskuld pd sammanlagt cirka 0,1 miljoner euro.

Till ersattningsansvaret hér ocksd det utjdmningsbelopp som separat ska tas upp i
balansrdkningen. Utjdmningsbeloppet &r en buffert som kalkylerats i hdndelse av skaderika dr.
Storleken pd utjdmningsbeloppet bestéms pd de grunder som Finansinspektionen faststdller
for bolaget. Grunden fér utjdmningsbeloppet férnyades 2024 och den nya grunden anvdndes i
bokslutet fér 2024. Den férnyade grunden fér utjdmningsbeloppet hade ingen pdverkan i euro
pd utjdmningsbeloppets niva i bokslutet fér 2024.
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Ansvarsskuld for livforsakringen

Vid berdkning av ansvarsskulden féljs bade férsdkringsbolagslagen och social- och
hdlsovardsministeriets och Finansinspektionens féreskrifter och anvisningar. Premieansvaret
omfattar en del premieansvar for riskforsdkringar. Ansvarsskulden for forsdkringar som ar
bundna till placeringarnas vérdeutveckling (fondférsékringar) ér lika med placeringarnas
verkliga vdrde och dessa omfattar ingen berdkningsrdnta. For évriga forsdakringar berdknas
ansvarsskulden per forsdkring, och den berdkningsrdnta som tilldmpas varierar enligt féljande:

= Foérindividuella liv- och pensionsférsdkringar tilldmpas en berdkningsrénta pd 1-4,5 procent,
storleken pd réntan beror pd férsdkringens begynnelsetidpunkt.

= For kapitaliseringsavtal dr berdkningsréntan 0-1,5 procent, storleken pd rdntan beror pd avtalets
begynnelsetidpunkt och malgrupp.

= For gruppensionsforsdkringar dr berdkningsrdntan 0-3,5 procent.

For att uppfylla berdkningsrdntekravet har ansvarsskulden kompletterats i tidigare bokslut.
Ansvarsskulden for rdntekomplettering var cirka 63,3 miljoner euro 31.12.2024. | och med
kompletteringen dr det arliga minimiavkastningskravet, som I&ggs pd placeringsverksamheten,
fér forsdkringsbestdndet med berdkningsrénta 1,0 procent under cirka 11 ar.

Skalighetsprincipen

Enligt 13 kap. 2 § i forsdkringsbolagslagen ska livférsdkringsbolag tilldmpa den sd kallade
skdlighetsprincipen i frdga om sddana férsékringar som enligt férsdkringsavtalet berdttigar till
tilldggsférmdner som utdelas enligt de dverskott som férsdkringarna eventuellt avkastar.
Denna princip forutsdatter att en skdlig del av det 6verskott som dessa forsdkringar avkastar i
form av tilldggsférmaner ska aterféras till de aktuella férsékringarna, om detta inte férhindras
av solvenskraven.

Fennia Livs avkastningsmal enligt skdlighetsprincipen fram till 3112.2024:

Fennia Livs mdl &r att pd 1&ng sikt ge férsdkringskapitalet i de férsdkringar som &r beréttigade
till utdelning av éverskottet minst en avkastning som fér sparférsdkringars del motsvarar 12
mdnaders Euribor och fér pensionsférsdkringars del avkastningen pé den tyska statens
tiodriga masskuldebrevslan. Férsdkringens duration och daterkdpsratt beaktas da de
tilldggsférmdnerna delas ut. Avkastningen som delas ut bestdms utifrdn de Idngsiktiga
nettointdkterna fran bolagets placeringar.

Med forsdkringens totalrdnta avses det sammanlagda belopp for forsdkringsavtalets
berdkningsrdnta och de tilldggsférmaner som ska gottskrivas det aktuella avtalet. P& beloppet
for de tillaggsférmaner som gottskrivs inverkar avtalets berdkningsrdntenivd. Nar bolagets
nettointdkter fradn placeringar dr Idga sénks nivan pa de tilldggsférmdnerna. D& kan
totalrdntan pd de férsdkringar som har en ldg berdkningsrdnta bli Iagre én totalréntan pd de
forsakringar som har en hég berdkningsrdnta. Nar placeringarnas nettoavkastning dar hog, kan
férsdkringar med en lag berdkningsrdnta f& en hdgre totalrdnta dn de férsdkringar som har en
hog berdkningsrdnta.

Ndar det gdller nivan pd de tilldaggsférmdnerna strdvar man efter kontinuitet, vilket betyder att
Sverskottet frdn placeringsintékterna kan periodiseras till att delas ut som tilldggsférmaner till
en berérd férsdkringsgrupp under kommande 4r.
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Nivan pd de tilldggsférmdanerna begrdnsas av avkastningskraven som dgaren har faststéllt for
kapitalet samt av bolagets solvensmdl. Solvensmadlet uppstdlls s att alla solvensgrénser som
lagstiftarna forutsatter overskrids och att bolaget kan ta risker i sin placeringsverksamhet i
den man som upprdtthdllandet av solvensen, avkastningskravet pa ansvarsskulden och
dgarens avkastningskrav forutsdatter.

Fennia Livs styrelse faststdller drligen de tilldggsféormaner som delas ut till férsdkringarna.
Beloppet for de pd férhand faststdllda tilldggsférmdanerna kan dock dndras dven under dret
om solvensen eller den allmdnna marknadssituationen forutsatter det.

| risklivférsdkringar tilldmpas den sd kallade skdlighetsprincipen i dédsfalls- och
invaliditetsskyddet fér namngivna férsdkringsgrupper i form av héjda ersattningsbelopp.

Mdlen fér de tillaggsférmdnerna &r inte bindande, och de &r inte heller en del av det
férsdkringsavtal som ingds mellan bolaget och férsdkringstagaren. Mdlen fér de
tilldggsférmanerna géller tills vidare och bolaget férbehdller sig rétten att dndra dessa mdl.

Fennia Livs avkastningsmal enligt skdlighetsprincipen har uppdaterats frdn och med 1.1.2025.

Hur skalighetsprincipen uppfylldes 2024

De tillaggsférmaner som Fennia Liv delade ut 2024 motsvarar de mdl som bolaget stéllt upp i
sin skdlighetsprincip. Avkastningen som delas ut till férsdkringarna bestéms utifrdn de
Idngsiktiga nettointdkterna fran bolagets placeringar. N&r det gdller nivén pa de
tilldggsférmanerna strdvar man efter kontinuitet. N&r tilldggsférmdner delas ut beaktas
bolagets solvensstdlining och rénteniva.

P& grund av den ytterst Idga rdntenivan som nu fortsatt en ldngre tid, har bolaget under
tidigare &r éverfort en del av resultatet till ansvarsskulden fér rdntekomplettering for att
finansiera berdkningsrdntan de kommande dren. | bokslutet 3112.2024 gjordes ingen
overforing till ansvarsskulden fér rantekomplettering. Ansvarsskulden for rantekomplettering
upplostes enligt plan.

Fér att trygga kontinuiteten i de tillaggsférmdnerna dverférdes 3,8 miljoner euro fran
resultatet for 2017 till ansvarsskulden for kommande tilldggsféormaner for att bekosta de
tilldggsférmadnerna fér pensionsférsékringar med en berdkningsrénta pd 0 och 1 procent. Av
de tillaggsrdntor som gottskrevs 2024 finansierades 0,4 miljoner euro genom att upplésa
ansvarsskuld fér kommande tilldggsférmadner. Ansvarsskulden fér kommande tilldggsférmdner
upplostes helt under 2024.

Fére uppgdngen 2022 var réntenivén 1&g under I&ng tid. Ar 2024 férblev rdntenivén hég. Ar

2024 nddde totalréntan pd alla férsdkringar med berdkningsrdnta inte avkastningsmalet. P&
I&ng sikt har dock den totalréinta som Fennia Liv har gottskrivit éverskridit avkastningsmdlet.
Tabellen nedan visar Fennia Livs totalrdntor som gottskrevs 2024:
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,&rlig totalrénta for rantebarande forsakringar 2024

Individuell

Individuell pensions- Gruppensions- Kapitaliserings-

Berdkningsrdnta sparforsdkring forsdkring forsdkring avtal
4,50 % 4,50 % 4,50 %

3,50 % 3,50 % 3,50 % 3,50 % 3,50 %

2,50 % 2,50 % 2,50 % 2,50 % 2,50 %

2,00 % 2,40 % 2,40 %

1,50 % 2,40 % 2,40 %

1,00 % 2,40 % 2,40 % 2,40 % 2,40 %

0,00 % 2,40 % 2,40 %

Overskottet fran risklivforsdkringar delas ut som tilldgg, som betalas ut till riskforsakringar i
samband med skadefall. De tilldgg pd 1,1 miljoner euro som betalades ut 2024 finansierades
genom att upplésa ansvarsskuld fér kommande tilldggsférmdner som ingick i det féregdende
bokslutet. Dessutom 6kades reserven for tilldggen med 1,0 miljoner euro.

Koncernbokslut

| Fennias koncernbokslut har alla de dotterbolag konsoliderats dér moderbolaget direkt eller
indirekt har bestdmmanderatt. Till koncernen hor Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv, Fennia-
service Ab, eFennia Ab (dgandeandel 20 %, réstratt 63,6 %) och Pasilan Portit Kb.

De 6vriga dotterbolag som konsoliderats i koncernbokslutet &r alla fastighetsbolag. Vid
utgdngen av 2024 ingick dven nio (tio) fastighetsbolag i koncernen.

Koncernbokslutet har upprdttats som sammanstdlining av moderbolagets och dotterbolagens
resultatrékningar, balansrdkningar och noter. Bolagens interna fordringar och skulder, intékter
och kostnader, vinstutdelning samt inbérdes aktieinnehav har eliminerats. Fran resultatet och
det egna kapitalet har minoritetsandelen avskilts som separat post. Inbordes aktieinnehav har
eliminerats genom férvérvsmetoden. Den koncernaktiva som hdnfér sig till
anldggningstillgdngsposter avskrivs enligt avskrivningsplanen fér den berérda
anldggningstillgdngsposten. Koncerngoodwill som inte har hdanférts avskrivs inom 10 ar.

De uppskrivningar som fanns i fastighetsdotterbolagens bokforing nér aktierna forvarvades
har dterférts, eftersom grunden for att de genomfdrts har inverkat pd anskaffningspriset for
dotterbolagets aktier.

| koncernbokslutet har de bolag ddr koncernen kontrollerar 20-50 procent av rostratten
konsoliderats som intresseféretag genom kapitalandelsmetoden. Undantag utgér innehaven
(20-50 %) i 6msesidiga bostads- och fastighetsaktiebolag samt i fondbolag som inte
konsolideras i koncernbokslutet. Att de inte konsolideras har ingen vdsentlig inverkan pé
koncernens resultat och fria egna kapital.

Koncernens innehav i fonder redovisas i balansrdkningen som fastighetsfondandelar med
anskaffningspris, och varderingsdifferensen mellan deras verkliga varde och anskaffningspris
inkluderas av vdarderingsdifferensen av koncernens placeringar. Konsolidering i
koncernbokslutet dr inte nédvdndigt for att ge en ratt och tillrdcklig bild av koncernens
verksamhetsresultat och ekonomiska stdllning. Aganden &r ur koncernens synvinkel
placeringar som ger en ratt och tillracklig bild av koncernen ndr de tas upp under placeringar.
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Koncernbolagen 31.12.2024

Koncernbokslutet inkluderar foljande dotterbolag:

Forsdkringsaktiebolaget Fennia Liv

»  Kiinteistd Oy Mikkelin Hallituskatu 1, sald 2024

= Munkinseudun Kiinteistd Oy, sdld 2024

= Kiinteistd Oy Espoon Niittyrinne 1, sald 2024

eFennia Oy

Fennia-service Ab

Kiinteistdo Oy Joensuun Metropol

Kiinteisté Oy Kyllikinportti 2

Kiinteistd Oy Tampereen Rautatienkatu 21
Kiinteistd Oy Tampereen Ratapihan kulma
Kiinteisté Oy Teohypo

Kiinteisto Oy Koivuhaanportti 1-5

Kiinteistd Oy Espoon Niittyrinne 1, kopt 2024
Kiinteistd Oy Mikkelin Hallituskatu 1, kopt 2024
Pasilan Portit Ky

Kiinteistdo Oy Maistraatinportti 1
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Formler for berakning av nyckeltal

Allmanna nyckeltal
Omsdttning =

Omsdttning for skadeférsdkring

+ premieintdkter fore dterférsdkrares andel

+ nettointdkter av placeringsverksamheten i resultatrdkningen
+ 6vriga intdkter

Omsdttning for livforsdkring

+ premieinkomst fére aterférsdkrares andel

+ nettointdkter av placeringsverksamheten i resultatrdkningen
+ 6vriga intdkter

Totalresultat = rérelsevinst (forlust) +/- férdndring i vdrderingsdifferenser utanfor
balansrdkningen

Avkastning pd totalt kapital enligt verkligt vérde (%) =
+/-rorelsevinst eller forlust

+ finansiella kostnader

+ berdkningsrantekostnad

+/- forandring i placeringarnas vdrderingsdifferenser

+ balansomslutning

- ansvarsskuld for fondforsakringar

+/- placeringarnas vdrderingsdifferenser

Divisorn vid berdkning av nyckeltalen berdknas som medeltal av vardena enligt
balansrdkningarna for rdkenskapsperioden och féregdende rdkenskapsperiod.

| livforsdkringen avses med berdkningsrdntekostnad den berdkningsrdnta som gottskrivs
férsdkringarna under dret utdkad eller reducerad med eventuella dndringar i ansvarsskulden
for rantekomplettering.

| skadeforsdkringen avses med berdkningsrdntekostnad den inverkan upplésningen av det
diskonterade ersattningsansvaret har pa bolagets skadekostnad nér bolaget diskonterar
pensioner som dr i kapitalform. Berdkningsréntekostnaden berdknas genom att multiplicera
det diskonterade ersdttningsansvaret vid drets bdrjan med den berdkningsrdnta som
anvdndes vid utgadngen av féregdende ar.

Placeringsverksamhetens nettointdkter pa sysselsatt kapital enligt verkligt vérde (%)

Placeringsverksamhetens nettointdkter enligt verkligt varde i relation till sysselsatt kapital
berdknas per placeringsslag och pd placeringarnas totalbelopp med beaktande av
kassaflédena under perioden.

Antal anstdllda i genomsnitt berdknas som ett medeltal av antalet anstdllda i slutet av varje
kalendermdnad.

146



Skadeforsakring
Premieinkomst fore aterférsdkrares andel.

Skadekvot % =
ersattningskostnader
premieintdkter

Skadekvot (utan berdkningsrdntekostnad) % =
ersattningskostnader (utan berdkningsrdntekostnad)
premieintdkter

Driftskostnadsprocent % =
driftskostnader
premieintdkter

Nyckeltalen berdknas efter aterférsdkrares andel.

Totalkostnadsprocent % = skadekvot + driftskostnadsprocent

Totalkostnadsprocent (utan berdkningsréntekostnad) % =
skadekvot (utan berdkningsrdntekostnad) + driftskostnadsprocent

Livforsakring
Premieinkomst = premieinkomst fére dterférsékrares andel.

Omkostnadsprocent (% av belastningsinkomsten) =
+ driftskostnader fére férandringen i aktiverade anskaffningsutgifter for forsakringar
+ kostnader for ersattningshandldggning

belastningsinkomst
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Koncernresultanalys

Siffrorna anges i tusen euro.

2024 2023 2022 2021 2020

Skadeférsdkring

Premieintdkter 435,6 466,4 485,6 491,6 4599

Ersattningskostnader -341,2 -380,3 -308,3 -355,5 -286,5

Driftskostnader -142,8 -115,6 -98,0 -112,5 -113,8

Forsdkringstekniskt bidrag fére fordndring i

utj@mningsbeloppet -48,4 -295 793 23,6 59,5

Intdkter av och kostnader foér

placeringsverksamheten samt uppskrivningar 559 n,7 34,2 691 46,4

Ovrigc intdkter och kostnader -6,0 -71 -73 -8,8 -6,0

Rorelsevinst/-forlust 15 -24,9 106,2 83,8 999

Férandring i utjidmningsbeloppet 6,2 1,7 71 -5,5 -20

Skadeférsdkringens vinst/forlust fére

bokslutsdispositioner och skatter 77 -26,6 113,3 78,3 979
Livforsakring

Premieinkomst 3049 2497 162,6 168,3 1599

Intdkter av och kostnader foér

placeringsverksamheten samt uppskrivningar

och korrigeringar av dessa 879 921 -145.1 225,6 789

Utbetalda ersattningar -145,7 -118,4 -111,0 -106,5 -105,6

Féréndring i ansvarsskulden fére tillaggsformdaner

och fordndring i utjidmningsbeloppet -201,1 -189,5 1m,2 -243,4 -98,0

Driftskostnader -196 -17,4 -15,6 -12,6 -14,4

Forsdkringstekniskt resultat fére

tillaggsférmaner och féréndring i

utjdmningsbeloppet 26,4 16,5 2,2 31,4 20,7

Ovriga intdkter och kostnader -0,5 -0,3 -0,2 -0,3 -0,3

Rérelsevinst 259 16,2 2,0 31,2 20,5

Tillaggsférmaner -2,1 -0,8 -1,0 -0,7 -1,5

Livférsdkringens vinst/férlust fére

bokslutsdispositioner och skatter 23,8 15,4 1,0 30,5 190
Vinst/férlust fére bokslutsdispositioner och skatter 31,5 -1,2 114,3 108,8 116,9
Inkomstskatter och dvriga direkta skatter -0,8 -79 -22,6 -23,5 -20,7
Minoritetsandelar -0,2 -01 0,0 -01 -0,3
Koncernens vinst/férlust under
rdkenskapsperioden 30,5 -19,2 91,6 85,2 96,0
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Nyckeltal

2024 2023 2022 2021 2020
Nyckeltal fér koncernen
Omsdttning mn € 901,4 830,8 5442 966,3 760,0
Premieinkomst mn € 754,0 724,5 653,4 6599 630,5
Rérelsevinst/-forlust mn € 274 -8,6 1072 115,0 120,2
Vinst/forlust fore extraordindra poster, reserver
och skatter mn € 31,5 -1,2 114,3 108,8 1170
Totalresultat mn € 48,3 1421 -148,9 53,5 2478
Antal anstdllda i genomsnitt 1126 1013 935 979 1047
Nyckeltal fér skadeférsdkringen
Premieinkomst mn € 4475 473,4 4893 501,9 4696
Skadekvot % 78,3 81,5 63,5 72,3 62,3
Skadekvot utan berdkningsrdntekostnad % 76,5 80,6 63,5 72,3 62,3
Driftskostnadsprocent % 330 25,0 20,4 22,7 24,7
Totalkostnadsprocent % 11,3 106,5 83,8 95,1 871
Totalkostnadsprocent utan
berdkningsrdntekostnad % 1095 105,6 83,8 95,0 870
Rérelsevinst/-férlust mn € 15 -249 106,2 83,8 999
Totalresultat mn € 64,1 65,6 -40,2 13,6 133,2
Avkastning pd totalkapitalet % 3,2 3,0 -1,7 4,7 5,7
Nettointdkter av placeringsverksamheten enligt
verkliga vérden mn € 1278 100,2 -191,0 969 80,5
Avkastning pd sysselsatt kapital % 69 54 -89 4,6 39
Antal anstdllda i genomsnitt 1095 985 870 905 918
Nyckeltal for livférsdkringen
Premieinkomst mn € 306,5 2511 164,0 169,6 1609
Omkostnadsprocent av belastningsinkomsten %* 93,3 100,5 88,9 85,0 92,7
Rorelsevinst/-forlust mn € 259 16,2 2,0 28,9 20,5
Totalresultat mn € 16,0 95,6 -1077 -0,3 574
Avkastning pd totalkapitalet % 29 149 -14,4 0,4 71
Nettointdkter av placeringsverksamheten enligt
verkliga vérden mn € 149 36,6 -118,3 -12,0 48,6
Avkastning pd sysselsatt kapital % 2,5 6,2 -16,0 -1,5 6,0
Antal anstdllda i genomsnitt 9 7 50 52 52
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Placeringsférdelning (verkliga varden)

Grundférdelning

Riskférdelning ®

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
mn euro % mn euro %  mn euro % 10 % 10
Rdnteplaceringar sammanlagt 895,2 475 980,4 51,6 895,2 475 51,6
Lanefordringar " 91,4 4,8 99,6 5,2 91,4 4,8 5,2
Masskuldebrevslan 681,0 36,1 640,7 337 681,0 36,1 337
Ovriga
finansmarknadsinstrument och
insdttningar "? 1229 6,5 2401 12,6 1229 6,5 12,6
Aktieplaceringar sammanlagt 615,8 32,7 5489 28,9 615,8 32,7 289
Noterade aktier ? 4119 219 3559 18,7 4119 219 18,2
Kapitalplaceringar 4 35,7 19 409 2,2 35,7 19 2,2
Onoterade aktier % 168,1 8.9 152,0 8,0 168,1 8,9 8,0
Fastighetsplaceringar
sammanlagt 3611 192 362,8 191 3611 19,2 191
Direkta fastighetsplaceringar 212,0 1,2 205,8 10,8 212,0 1,2 10,8
Fastighetsinvesteringsfonder och
kollektiva investeringar 1491 79 1570 8,3 1491 79 8,3
évriga placeringar 131 0,7 8,0 0,4 131 0,7 0,4
Hedgefondplaceringar ¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ravaroplaceringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga placeringar ? 131 0,7 8,0 0,4 13,1 0,7 0,4
Placeringar sammanlagt 18851 100,0 1900, 100,0 18851 100,0 100,0
Inverkan av derivat ¥
Placeringar enligt verkligt vérde
sammanlagt 1885,1 100,0 1900, 100,0 18851 100,0 100,0
Modifierad duration fér
masskuldebrevsportféljen 1,0 1,2

" Inklusive upplupna rdntor.

2 Inklusive pengar och bankfordringar samt képeskillingsfordringar och -skulder.

3 Inklusive blandfonder om de inte kan hanféras till andra poster.

4 Inklusive kapitalfonder och mezzanine-fonder samt placeringar i infrastruktur.

% Inklusive onoterade fastighetsinvesteringsbolag.

% Inklusive hedgefondandelar av olika slag oberoende av fondens strategi.

7 Inklusive derivat och poster som inte kan hdnféras till andra placeringsslag

8 Riskférdelningen kan férevisas for jdmfdrelseperioder allteftersom uppgifter samlas in (inte retroaktivt). Om siffrorna
forevisas for jdmférelseperioder och perioderna inte helt dr jamférbara, ska detta uppges.

9 Inklusive inverkan av derivat p& differensen mellan risk- och grundférdelningen. Inverkan av derivat kan vara +/-. Efter

justeringen av differensen stdmmer slutbeloppet for riskférdelningen samman med grundférdelningen.

9 Proportionell andel berdknas genom att som divisor anvénda slutsumman fran raden "Placeringar enligt verkligt

vdrde sammanlagt”.
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Nettointdkter av placeringsverksamheten pd sysselsatt kapital

Netto-
intdkter av
placerings-
verksam-
heten enligt
marknads-  Sysselsatt
vérde © kapital *) Avkastning i % pa sysselsatt kapital
2024 2024 2024 2023 2022 2021 2020
mn euro mn euro % % % % %
Rdnteplaceringar sammanlagt 34,6 921,3 3,8 49 -4,4 -0,5 0,9
L&nefordringar " 1,5 93,4 1,6 6,1 33 2,6 1,3
Masskuldebrevslan 277 660,7 4,2 55 -6,3 -0,4 1,2
évrigo finansmarknadsinstrument och
insdttningar V2 5,4 1673 33 1,6 -0,4 -1,7 -0,1
Aktieplaceringar sammanlagt 115,3 558,0 20,7 11,0 -6,7 36,9 95
Noterade aktier ¥ 74,9 3839 195 101 -12,5 26,6 4,7
Kapitalplaceringar 4 4,0 374 10,7 74 2,6 274 4,4
Onoterade aktier % 36,4 136,7 26,6 14,0 -0,6 573 18,4
Fastighetsplaceringar sammanlagt -10,7 364,3 -29 -4,4 6,2 8,9 -2,6
Direkta fastighetsplaceringar 61 204,6 3,0 01 94 6,9 -0,6
Fastighetsinvesteringsfonder och
kollektiva investeringar -16,8 1597 -10,5 -93 19 14,3 94
6vriga placeringar -5,8 14,7 -395 -284,4 -206,3 -36,0 94,4
Hedgefondplaceringar ¢ 01 -01 -108,1 11,0 -1,8 51 13,5
Ravaroplaceringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
(")vrigo placeringar?) -59 14,8 -40,1 -76,0 -308,1
Placeringar sammanlagt 133,5 1858,3 72 5,7 -8,6 5,0 4,2
Icke hdnférda intdkter, kostnader och
driftskostnader -5,7
Nettointdkter av placeringsverksamheten
enligt verkliga varden 1278 1858,3 6,9 5,4 -8,9 4,6 39

" Inklusive upplupna rdntor.

2 Inklusive pengar och bankfordringar samt kdpeskillingsfordringar och -skulder.

3 Inklusive blandfonder om de inte kan hdnféras till andra poster.

4 Inklusive kapitalfonder och mezzanine-fonder samt placeringar i infrastruktur.

% Inklusive onoterade fastighetsinvesteringsbolag.

9 Inklusive hedgefondandelar av olika slag oberoende av fondens strategi.

7 Inklusive derivat och poster som inte kan hdnféras till andra placeringsslag

8 Férdndring i marknadsvérdena under rapporteringsperiodens bdrjan och slut - kassafldden under perioden. Med

kassafldde avses differensen mellan forsdljning/intdkter och kép/kostnader.

9) Sysselsatt kapital = Marknadsvdrdet i bdrjan av rapporteringsperioden + dagligen/manatligen tidsavvagda

kassafléden.
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Risker samt risk- och solvenshantering
Allmant om risk- och solvenshantering

Fenniakoncernens vasentliga bolag &r moderbolaget Omsesidiga Férsédkringsbolaget Fennia
(nedan Fennia) och dess dotterbolag Férsdkringsaktiebolaget Fennia Liv (nedan Fennia Liv).
Ramen for risk- och solvenshanteringen i Fenniakoncernen beskrivs i de principdokument som
faststdllts av koncernbolagens styrelser. Det viktigaste dokumentet dr Principer for riskhantering,
som beskriver de allmdnna principerna for riskhantering, solvenshantering och balanshantering.

| Fenniakoncernen avses med riskhantering koordinerade strategier, processer, principer och
dtgdrder med vilka man identifierar, analyserar, hanterar, fdljer upp och rapporterar de risker
som gdller koncernen och koncernbolagen.

Med solvens- och balanshantering avses strategier, processer, principer och atgdrder med
vilka man styr och faststdller koncernbolagens och koncernens riskvillighet, risktagnings-
kapacitet, kapitalbuffertar och andra vdsentliga begrdnsningar av risktagningen.

Organisering av risk- och solvenshantering

Fennias styrelse i egenskap av styrelse for koncernens moderbolag ansvarar for risk-, solvens-
och balanshanteringen och att den ska passa ihop med koncernens administrationssystem.
Fennias styrelse ansvarar for att sdrdragen hos bolagen som hér till koncernen och koncernens
interna férbindelser (bl.a. interna transaktioner, dubbla kapital, flyttbarhet av kapital och
anvdndning av kapital i allménhet) beaktas pd ett dndamdlsenligt satt.

Styrelserna for Fennia och Fennia Liv évervakar och ansvarar for att bolagen i sin verksamhet

foéljer koncernens principer fér riskhantering. Till deras ansvar hor sdrskilt att se till att bolagen
har ett tillrdckligt administrationssystem ndr det gdller verksamhetens kvalitet, omfattning och
komplexitet inklusive intern kontroll och riskhanteringssystem.

P& 6vriga koncernbolag foljs Fenniakoncernens principer for riskhantering i tilldmpliga delar.
Ovriga koncernbolag d&r i huvudsak fastighetsbolag.

| koncernen finns en ledningsgrupp fér riskhantering som bereder, styr, koordinerar och informerar
om riskhanteringsuppgifter. Koncernens riskhanteringsdirektér ar ordférande fér gruppen.

Foér hantering av férsdkringsbolagens balansrdkning sammantréder en ALCO-kommitté pa
koncernnivd. Dess centrala uppgifter dr att ta fram ett forslag till placeringsstrategi fér
férsdkringsbolagens styrelser (ALM-plan), att vid behov dndra strategin utan att bryta mot de
begrdnsningar som stdllts upp av styrelserna och att rapportera om riskerna i balansrakningen
till styrelserna. Kommitténs ordférande dr Fennias verkstdllande direktor.

Styrmodellen f&r riskhanteringssystemet bygger pd modellen med tre linjer:

1. Den forsta linjen, dvs. affdars- och stodfunktionerna, ansvarar frédmst for den dagliga
riskhanteringen och riskrapporteringen enligt godkdnda principer.

2. Den andra linjen ansvarar bland annat for tolkningen, utvecklingen, planeringen och
rapporteringen av risk- och solvenshanteringen samt stédjer, féljer upp och bedomer
implementeringen av den férsta forsvarslinjens risk- och solvenshanteringsprocesser.
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3. Den tredje linjen har som uppgift att sdkerstdlla effekten av och effektiviteten i den
interna kontrollen, risk- och solvenshanteringen och kontrollerna.

Ansvaret for riskhanteringen, solvenshanteringen och balanshanteringen i modellen med tre
linjer férdelas mellan olika aktdrer pé féljande satt:

=  Verkstdllande direktor

Verkstdllande direktéren ansvarar for att ett riskhanteringssystem skapas och fér att
systemet genomfdrs pd ett lampligt satt enligt styrelsens beslut.

= Operativ ledning och affdrs- och stédfunktioner

Varje affdrs- och stédfunktion ansvarar frdmst fér den dagliga riskhanteringen och
riskrapporteringen enligt godkdnda principer, foljer upp den totala riskprofilen fér det
egna delomrddet (med stéd av den andra linjen) och ser till att verksamheten inom det
egna delomrddet I&per enligt koncernens dokumentation om riskhantering.

»  Aktuariefunktion

Forsdkringsbolagets ansvariga aktuarie ansvarar fér aktuariefunktionen och fér att de
forsakringsmatematiska metoder som anvdnds i prissdttning och i berdkning av den
férsdkringstekniska ansvarsskulden ér dndamdlsenliga. Den ansvariga aktuarien
faststdller dven nivan pd den férsékringstekniska ansvarsskulden. Aktuariefunktionen
deltar i det effektiva genomférandet av riskhanteringssystemet, sdrskilt i skapandet av
riskhanteringsmetoder, men ocksd i genomférandet av bolagets egen risk- och
solvensbedémning. Aktuariefunktionen dr organiserad i anslutning till den andra
forsvarslinjen.

» Riskhantering, den andra férsvarslinjen

Riskhanteringsfunktionen har huvudansvar fér den andra linjens uppgifter och ansvarar
bland annat for tolkningen, utvecklingen och planeringen av samt anvisningarna och
metoderna for risk- och solvenshanteringen. Funktionens uppgift dr att upprétthdlla
helhetsbilden av riskprofilen i koncernbolagen och koncernen och rapportera om den till
bolagets ledning. Funktionen stddjer ocksd styrelsens, den verkstdllande direktérens och
affdrs- och stédfunktionernas risk- och solvenshantering bland annat genom att delta i
utvecklingen av riskhanteringssystemet och bedéma dess funktion samt genom att
upprdtta analyser som stod fér beslut om riskposition.

= Compliance

Compliancefunktionen &r organiserad i anslutning till den andra férsvarslinjen.
Compliancefunktionen har till uppgift att sdkra att regleringen, finansbranschens
sjdlvreglering och koncernens interna regler iakttas i Fenniakoncernens verksamhet och
att dndamdlsenliga handlingssatt tilldmpas i kundrelationerna. Dess uppgift &r ocksd att
identifiera och bedéma verkningar av bestdmmelsedndringar, risker férknippade med
férsummelse att f6lja bestdmmelser och om de atgdrder som tagits for att férhindra och
korrigera de eventuella brister som férekommit da man féljt bestémmelser &r tillréckliga.
Vidare frdmjar compliance iakttagandet av bestdmmelser genom férutseende
rddgivning och dvervakning och utvecklar interna metoder med vilka man effektivt och
dndamadlsenligt kan &vervaka att bestdmmelser iakttas.

= Intern revision

Den interna revisionen stéder koncernen att nd sina mal genom att erbjuda ett
systematiskt tillvdgagdngssétt fér att bedéma och utveckla effektiviteten av
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organisationens riskhanterings-, kontroll-, lednings- och administrationsprocesser.

Den interna revisionen har som uppgift att félja och bedéma tillrackligheten och
effektiviteten av koncernens interna kontroll och annan administration bland annat
inom féljande delomrdden:

= uppndendet av bolagets strategi och mdl

= omfattning och tillforlitlighet i solvenshanteringsprocessen

=« effektivitet i riskhanteringen

= |6nsamhet och Gndamdlsenlighet i resursanvéndningen

= tilldmpning av lagar, bestdmmelser, interna verksamhetsprinciper, planer och
anvisningar

= informationens riktighet, tillrdcklighet och dndamalsenlighet

= tryggandet av egendom.

Riskhantering, compliancefunktionen och aktuariefunktionen har integrerats i Fenniakoncernens
organisation pd ett sdtt som sdkrar operativt oberoende fér deras arbete. De dr fria fran
sddana influenser som skulle kunna dventyra ett objektivt, neutralt och oberoende utférande
av uppgifterna. Den interna revisionen dr i sin tur oberoende av funktionerna inom den forsta
och andra linjen.

Riskhantering

| Fenniakoncernen definieras begreppet "risk” som en hdndelse som, ndr den redliseras,
inverkar pd uppndendet av bolagets strategi och afférsmdl. Det innebdr att en riskhdndelse
kan ha en (i) positiv eller (ii) icke dnskad effekt pd férvantningarna.

Koncernens riskhanteringsstrategier och -processer delas in i féljande delomraden:

1. Identifiering och analys av risker

Utifran Fennias riskkarta identifierar och analyserar affdrs- och stdédfunktionerna i den
férsta férsvarslinjen, bade i samband med drsplaneringen och i den dagliga operativa
verksamheten, vilka risker som hotar verksamheten och mdls&ttningarna.

| analysfasen utvdrderas konsekvenserna, sannolikheterna och beroendeférhdllandena
fér en enskild risk i férhallande till verksamhetsmalen. Syftet med riskanalysen ar att
skapa enhetliga mdtare for olika risker och forbattra jamférbarheten mellan riskerna.
Det &@r nddvdndigt att analysera och jdmféra risker for att rikta riskhanteringsatgérder
mot risker som dr av vdsentlig betydelse for verksamheten.

2. Riskhantering
Risker som har identifierats och analyserats i hanteringsfasen prioriteras och dessutom
planeras hanteringsdtgdrder fér att undvika, minska, éverféra eller bdra risker. Den
férsta forsvarslinjen genomfor i egenskap av riskdgare dndamdlsenlig riskhantering
och planerar hanteringsatgdrder.

3. Riskuppféljning

P& Fennia genomfdrs bade kvantitativ riskuppfdljning, som bestdr av olika riskindikatorer,
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och kvalitativ riskuppféljning, som bland annat inkluderar uppféljning, bedémning och
eventuell testning av planerade och faststdllda hanteringsdtgdrder. Riskerna f6ljs upp
konsekvent och deras nivd jémférs med den faststdllda riskvilligheten.

Riskrapportering

Fenniagruppen, dess bolag och affdrsenheterna ska i riskrapporteringen iaktta

(i) reglering' och (ii) interna anvisningar. Malet med riskrapporteringen &r att fér
Fennias och Fennia Livs styrelser och operativa ledning ta fram tillférlitlig och tillrGcklig
information i ratt tid om risknivdan inom Fenniagruppen, dess enskilda bolag och
affdrsenheten. | Fenniagruppen kan riskrapporteringen ske regelbundet eller
oregelbundet.

De ovanndmnda strategierna och processerna inom riskhantering tilldmpas pd samtliga
féljande riskomrdden inom den riskkarta som utarbetats fér att underldtta riskhantering

Risker for affdarsverksamheten
Skadeférsdkringsrisker
Livforsakringsrisker
Marknadsrisker
Motpartsrisker
Likviditetsrisker
Operativa risker
Hallbarhetsrisker
ALM-risker
Koncentrationsrisker
Ryktesrisker

Risker for affdrsverksamheten

Med risker for affarsverksamheten avses risker som dar forknippade med forsdkringsbolagets
strategi och som beror pd felaktiga affdrsbeslut, felaktig eller misslyckad genomféring av
afférsbeslut eller oférmaga att anpassa affdrsverksamheten till férandringar i omgivningen
eller enligt det efterstravade ldget.

Med strategi avses ett flertal Iangsiktiga planer eller dtgdrder med vilkas hjdlp
férsdkringsbolaget forflyttas fradn det nuvarande ldget till ett 6nskat framtida lage.

Riskerna foér affarsverksamheten har flera olika dimensioner, och de har delats in i foljande
grupper:

Risker vid omvdarldsféréndringar

Risker forknippade med kunder

Risker med teknik

Risker med data

Risker férknippade med framtida personal
Risker vid anvandning av kapital

Risker férknippade med produkter och tjdnster

1 Férsdkringsbolagslagen (521/2008)

Europaparlamentets och rédets direktiv (2009/138/EG) och bestdmmelser som utférdats med stéd av den

Kraven i de riktlinjer fér foretagsstyrningssystem som Europeiska forsdkrings- och tjdnstepensionsmyndigheten
(EIOPA) har gett (EIOPA-BoS-14/253)
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» Risker for foretagsansvar.

Utgdngspunkten fér hanteringen av risker fér afférsverksamheten &r att identifiera risker som
pdverkar koncernens och varje koncernbolags framtid, att iaktta olika svaga signaler och att
beddma hur olika hdndelser, trender och scenarier pdverkar affdrsverksamhetens hdllbarhet
och utvecklingen av solvensstdllningen pd bdde kort och lang sikt.

Forsakringsrisker

Forsdkringsriskerna dr férknippade med forsdkringsbolagets basverksamhet, det vill sdga
forsakring.

De vdsentligaste forsdkringsriskerna ar férknippade med riskurval, sdljstyrning och riskpris-
sdttning, dvs. en eventuell forlustrisk som féljer av att kostnader for framtida férsdkrings-
ersdttningar 6verskrider forsdkringspremierna. Férsdkringsriskerna omfattar Gven risker for
storskada.

Till férsdkringsriskerna hér dven férlustrisk, som beror pd en ogynnsam vdrdeférdndring i den
forsakringstekniska ansvarsskulden. Risken i samband med ansvarsskuld dr forknippad med de
osdkra antaganden som anvdnds vid berdkning av ansvarsskulden och med berdknade
ersdttningsbelopp, driftskostnader och ogynnsamma avvikelser frdn faktiska kostnader i deras
kassafloden.

Till livférsdkringsrisker réknas bland annat biometriska risker (dddlighetsrisk, ldnglevnadsrisk,
risk for arbetsoférmdga och motsvarande risker) och olika annullationsrisker sGsom
Aterkdpsrisk vid livférsakring.

Den férsakringstekniska ansvarsskulden gdller ocksd vissa finansmarknadsrisker sGsom
inflation och diskontordnta.

Férsdkringsverksamheten baserar sig pd tagande av férsdkringsrisker, riskspridning inom
férsdkringsbestdndet och hantering av risker. De viktigaste medlen fér att hantera férsékrings-
risken &r att pd ett &ndamdlsenligt satt vdlja riskerna (riskurval), prissétta produkterna, utforma
férsdkringsvillkoren och skaffa ett aterférsdkringsskydd.

Med riskurval ger man anvisningar for forsdaljningen och sdkerstdller forsdkringsverksamhetens
I6nsamhet. Riskurval hanteras genom att man statistiskt undersoker tidigare skadefall, som
dven stdr som grund fér prissdttning. | instruktionerna fér riskurval faststélls vilka risker man
kan forsdkra och hur stora férsdkringsbelopp man accepterar.

Med prissattning av férsdkringsrisker strdvar man efter en riskmotsvarighet genom att satta
ett hégre pris pd en hégre risk och vice versa. Utgdngspunkten for prissdttningen &r
uppgifternas riktighet och tillrdcklighet samt att man kdnner till férsdkringsobjektet tillrackligt
bra. Endast pd basis av detta kan man géra dndamdlsenliga riskanalyser och besluta om
premiens tillrdckliga niva.

Forsdkringsvillkor har en avsevdrd betydelse i att begrdnsa forsdkringsrisker. | villkoren
faststdller man bland annat forsdkringsavtalets omfattning och ersattningsbegrdnsningar. Vid
hantering av férsdkringsrisker dr det viktigt att utesluta icke-6nskvdarda risker eller via avtal
begrdnsa dem till en dnskvérd niva.

Vissa forsdkringsgrenar inom skadeférsdkring, som lagstadgad olycksfallsforsékring och
trafikforsdkring, omfattas av speciallagstiftning dar férsdkringsskyddets omfattning faststdlls,
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vilket férhindrar dandring av férsdkringsvillkoren till denna del. Den lagstadgade olycksfalls-
férsdkringen och trafikférsdkringen omfattar ocksa férfattningar som begrénsar férsdkrings-
bolagens ansvar. Inflationsrisker i samband med pensionsrelaterade ersattningar och lIangvariga
ersdttningsrisker férknippade med sjukvardskostnader har éverforts fér att finansieras gemensamt
av férsdkringsbranschen via ett sa kallat férdelningssystem.

Vid berdkning av ansvarsskulden tilldmpas olika kvantitativa metoder, som har en central roll
vid hantering av reservrisken. P& reservriskens karaktdr inverkar vasentligt utdver metoderna
ocksa tillréckligheten, kvaliteten och hanteringen av de uppgifter som anvdnds.

Ndr det gdller livférsdkring begrdnsar lagstiftningen livforsdkringsbolagens ratt att héja premier
eller &ndra avtalsvillkor. D& paverkar avtalens Iéngd reservriskens sd kallade biometriska riskers
nivd. Om de gjorda antagandena visar sig vara otillréckliga och det inte gér att &ndra pd
premierna, ska ansvarsskulden kompletteras med ett belopp som motsvarar den férvdntade
forlusten.

Genom att teckna aterférsdkringar hanterar man och garderar man sig mot omfattande
skador och skadefall. Vid hantering av storskaderisker &r det viktigt att strukturen av avgiven
aterférsdkring och den del av risker/skador som man sjdlv ansvarar fér dimensioneras till en
lagom storlek gentemot solvens och férsdkringsforpliktelser fér att en effektiv riskdverforing
realiseras.

Anvdndning av aterférsdkring &r férknippad med underordnade risker, som aterférsdkringens
tillgdngs-, pris- och motpartsrisk. Aterférsdkringsrisken och motpartsrisken som hor till den
minskas i skadeférsdkringsverksamhet, sd att endast ett bolag med tillrdckligt hdg solvens-
klassificering godkdnns som dterférsdkrare. Dessutom stdlls begrdnsningar fér hur stora
andelar en enskild aterférsdkrare kan ha i dterférsékringsprogrammet. Anvéndning av avgiven
aterférsdkring inom livférsdkringsverksamhet &r liten och koncentrerar sig dérfér pd ett antal
motparter.

Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennias ansvarsskuld i bokslutet

Férandringens inverkan pd den férsékringstekniska ansvarsskulden utan utj@mningsbelopp:

Inflationsrisk Okar med 1% +10 mn euro
Dodlighet Medellivslangden 6kar med 1 ar +24 mn euro
Diskontordnta Stiger med 1 %-enheter - 95 mn euro

Finansmarknadsrisker

Med finansmarknadsrisker avses férlustrisker som direkt eller indirekt beror pa dndringar i
finansmarknadens variabler, till exempel fluktuationer i rantor, aktier, fastigheter, valutakurser
och rdntemarginaler, vérdenivder och volatilitet.

Placeringsverksamhet och balanshantering har en sdrstdllning nér det gdller hantering av
finansmarknadsrisker. De vdsentligaste riskerna dr férknippade med placeringarnas
vdrdeminskningar och placeringarnas oférenlighet med karaktdren hos den
forsakringstekniska ansvarsskulden (s.k. ALM-risk).

Strategin fér balanshantering grundar sig pa féljande principer:

= Verksamheten styrs av avkastningen pd marknadsbaserat eget kapital.

= Alla balansrisker och avkastningen frdn att béra riskerna féljs upp aktivt.
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= Man strévar efter att trygga de forsékrades férmdner och kontinuiteten i verksamheten
med stor sannolikhet.

Fér att mdlen ska uppnds delas placeringstillgdngarna in i tre huvuddelar:
= Skyddsportfolj

Med skyddsportféljen skyddas den marknadsmdssiga forsdkringstekniska
ansvarsskulden mot marknadsrisker (i huvudsak ranterisk) till ett visst intervall och
dessutom efterstrévas en mdttlig extra avkastning genom ett aktivt val av kreditrisk och
en taktisk réntesyn. Balansskyddet som skyddsportféljen ger mojliggor risktagning i
placeringsportfdljen.

Medlen i skyddsportfdljen placeras i huvudsak i hégklassiga korta féretagsobligationer,
penningmarknadsinstrument och rénteswapkontrakt. | skyddsportféljen réknas ocksd
koncernens kassahantering med.

= Placeringsportfdlj

| placeringsportféljen finns alla andra placeringstillgdngar som inte hanfors till
skyddsportféljen eller den strategiska portféljen. Mdlséttningen fér placeringsportféljen
dr ett gott avkastning-risk-férhdllande och god avkastningsnivd pd lang sikt.
Placeringsportféljen delas in i en likvid och en icke-likvid del.

Medlen i den likvida placeringsportfoljen hédnfors i huvudsak till aktie- och
rédntemarknaden. | placeringsportféljens likvida del ges varje tillgdngsslag en neutral
malvikt i portféljen och ett jdmférelseindex som beskriver tillgdngsslagets
avkastningsutveckling. Den neutrala allokeringen faststdlls arligen i ALM-planen och
den grundar sig pd avkastnings- och risksynen fér det kommande dret samt pd bolagets
risktagningsférmaga och riskvillighet.

Den icke-likvida delen av placeringsportféljen hanférs i huvudsak till fastigheter och
onoterade aktie- och rdnteplaceringar. Malsattningen for den icke-likvida delen &r
absolut avkastning och effektivisering av &verskottets avkastning-risk-férhdllande.

= Strategisk portfol;j

Vid strategiska placeringar &r malsdttningen ocksd ndgon annan faktor &n
placeringsintdkter. SGdana &r till exempel innehav i partner- och kundféretag, kund- och
personalkrediter och innehav i dotterbolag.

De vdsentligaste metoderna fér hantering av finansmarknadsrisker &r &ndamdlsenligt val av
placeringsinstrument och diversifiering av placeringar samt riskbegrénsning. Fér att begrénsa
risker kan man ocksd anvénda derivatkontrakt.

Rdntederivat anvdnds for att skydda den marknadsmdssiga ansvarsskulden (annan &n den fér
fondanknutna) mot rénterisken for att gardera sig mot framtida vdrdeféréndringar enligt
bolagets riskhantering. Dessa rdntederivat bokfors som skyddande. Vid sdkringsredovisning
bokférs inte negativ vdrdeférédndring pd derivat som kostnad till den del som vérdeférdndringen
pd det skyddade objektet tdcker den och forutsatt att skyddet ér effektivt. Om emellertid den
negativa vdrdeféréndringen pd skyddade rdntederivat verskrider den positiva vérdeférdndringen
pd den skyddade marknadsmdssiga ansvarsskulden, bokfors den éverskridande delen som
nedskrivningar av placeringar. Av rantederivat bokférs enligt avtal de rédntor som hanfor sig till
rdkenskapsperioden som intdkter och kostnader for rakenskapsperioden.
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Vinster eller forluster till foljd av att rantederivat, som bokforts som skyddande, har stangts
periodiseras 6ver |optiden for varje derivatkontrakt.

Placeringar som utgor tdackning for fondforsakringar varderas till verkligt varde och
fordndringar i det verkliga vdrdet tas upp som intdkter eller kostnader i resultatrdkningen.

Utgdngspunkten fér hantering av finansmarknadsrisker &r att tillgdngarna placeras i sddan
egendom och i sddana instrument vars risker kan identifieras, métas, hanteras, féljas upp och
rapporteras. Dessutom riktas pd nya tillgdngsposter och placeringsinstrument innan de skaffas
atgdrder med vilka man sdkerstéller hantering av nya tillgédngsposter eller
placeringsinstrument och deras dndamdlsenlighet for affdrsverksamhet och riskhantering.

Genom att diversifiera placeringarna tillréckligt strdvar man efter optimal diversifieringsnytta,
riskkorrigerad avkastning och férenlighet med tillgdngar och skulder.

Den centrala hanteringsmetoden for finansmarknadsrisker ar riskbegrénsning ur
solvenssynvinkel. Med allokeringsbegrdnsningar sdkerstdller man att placeringstillgdngarna &r
tillrGckligt diversifierade i olika tillgdngsslag. Dessutom faststdlls detaljerade begrdnsningar,
med vilka man sdkerstdller att diversifieringen &ven inom tillgdngsslagen &r tillrdcklig.

Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennias placeringstillgdngar

Férandringens inverkan pad tillgdngar enligt verkligt vérde:

Rdnteplaceringar Rdnteniva +1 %-enheter -79 mn euro
Aktieplaceringar Vdardeférandring -20 % - 115 mn euro
Fastighetsplaceringar Vérdeférdndring -10 % - 37 mn euro

Kvantitativa uppgifter om riskparametrar i Fennia Livs placeringstillgdngar

Férandringens inverkan pad tillgdngar enligt verkligt vérde:

Rdnteplaceringar Ranteniva +1 %-enheter - 40 mn euro
Aktieplaceringar Vardeférandring -20 % 0 mn euro
Fastighetsplaceringar Vardeférandring -10 % 0 mn euro

Motpartsrisker

Med motpartsrisker tar man hdnsyn till eventuella forluster till f6ljd av ovdntad insolvens
hos forsdkringsbolagens motparter.

P& samma s&tt som vid hantering av finansmarknadsrisker dr utgdngspunkten fér hantering
av motpartsrisker att motparter och risker forknippade med dem kan identifieras, analyseras,
hanteras, féljas upp och rapporteras.

Motpartsrisker uppstar frdmst (réntemarginalrisken behandlas som marknadsrisk)

= till foljd av motparterna i derivatkontrakten, varvid endast avtalens eventuellt positiva
marknadsvdrde dr utsatt for risker

= till f6ljd av motpartsrisker i frdga om placeringar

= till f6ljd av aterforsdkringsfordringar och dterférsdkringars andel av erséttningsansvar
= till féljd av fordringar pd férsdkringskunder

« till f6ljd av kundfinansiering.
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Vid hantering av motpartsrisker i frdga om derivatkontrakt bedéms motpartsrisken innan man
sluter avtal med derivatmotparten. Vid bedémning av kreditvardighet hos emittenter och
motparter tar man frémst hjdlp av klassifikationer faststdllda av ratinginstitut. En miniminiva
har faststdllts for kreditvdrdigheten och begrénsningar fér ansvarets maximinivaer per
motpart for att begrdnsa motpartsrisken.

Vid hantering av aterférsdkringsverksamhetens motpartsrisker har krav stdllts bland annat pa
aterférsdkrarnas kreditvardighetsklasser och pd ansvarets maxbelopp per dterférsdkrare for
att begrdnsa motpartsrisken. Klassificeringar av ratinginstitut anvénds som stoéd for att
bedéma dterférsdkrarnas kreditvdrdighet pd motsvarande sdtt som vid motpartsrisker i frdga
om derivatkontrakt.

Motpartsrisker uppstdr dven till féljd av fordringar pd férsdkringskunder. Motpartsrisken som
uppstar till féljd av premiefordringar pd kunder &r i allménhet liten, eftersom obetalda premier
leder till att férsakringsskyddet upphor eller minskas.

Mdlet med hanteringen av kundfinansieringens motpartsrisker &r att begrénsa motpartsriskers
negativa resultateffekter, som uppstdr till féljd av kundansvar och &vriga ansvar, till en
godtagbar niva. Kreditprocessen har en central roll i hantering av dessa motpartsrisker. Vid
hantering av kreditprocesser betonas sdkerstéllandet av motpartens pdlitlighet genom att
beddma riskerna och sdledes klassificera motparten enligt en internt utvecklad modell.
Kundfinansieringens motpartsrisker minskas genom att faststdlla kundspecifika garanti- och
kovenantvillkor.

Operativa risker
| Fenniakoncernen avses med operativa risker risker som uppstar till féljd av

= otillrackliga eller misslyckade interna processer
= persondl

= system

= externa faktorer.

| operativa risker ingdr juridiska risker. Risker som beror pd strategiska beslut har avgrdnsats
fran de operativa riskerna.

Mdlet med Fennias hantering av operativa risker dr att

= sdkerstdlla processer som samtidigt dr effektiva och hégklassiga

»  pd ett kostnadseffektivt sdtt minimera sannolikheten att riskerna realiseras samt att
bevaka konsekvenserna av realiserade risker, det vill sdga minimera forlusterna

»  bistd affdrs- och stédfunktionerna i att uppnd sina mal

= sdkra att koncernens verksamhet uppfyller de krav som stdlls upp av myndigheterna
och i lagstiftningen

= sdkerstdlla kontinuiteten i affdrsfunktionerna under exceptionella férhdllanden,
inbegripet utlagda funktioner.

Hanteringen av operativa risker ingdr i ledningen av affdrs- och stédfunktioner. Noggrann
hantering av operativa risker stoder utvecklingen av verksamheten och inriktningen av
resurser och utvecklingssatsningar.
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Hanteringen av operativa risker grundar sig pd identifiering av operativa risker och insamling
av uppgifter om dem frdn olika kdllor, som bland annat afférs- och stédfunktionernas
regelbundna riskkartldggningar, interna uppgifter om hdndelser och forluster samt kontroller
som utfors av den interna revisionen. De insamlade uppgifterna anvdnds i senare skeden av
processen for bedomning av risker och for analys av koncernens eller dess delars riskposition.

P& basis av uppgifterna som samlats frdn olika kéllor skapar Riskhantering och
compliancefunktionen en helhetsbild av koncernbolagens och koncernens operativa risker sd
att dven beroendeférhdllanden mellan olika risker beaktas. Enheten féljer upp hela
koncernens riskprofil och rapporterar om den till den operativa ledningen och respektive
styrelser.

De operativa riskerna delas i Fenniakoncernen in i foljande riskklasser:

= Risk for oegentligheter

= Risker férknippade med personal

»  Risker férknippade med data-, datakommunikations- och kommunikationssystem
*  Processrisker

=  Modellrisker

= Risker som beror pd tredje parter

= Projektrisker

=  Compliance-risker.

For de viktigaste affdrs- och stédfunktionerna har beredskaps- och kontinuitetsplaner gjorts
upp, vilka stéder hantering av osannolika, men allvarliga stérningar och dterhdmtning efter dem.

Koncentrationsrisker

Med koncentrationsrisker avses riskkoncentrationer av olika slag som inbegriper forluster som
kan vara sé omfattande att de dventyrar férsdkringsbolagets solvens eller ekonomiska
stdlining. Koncentrationsrisker uppstdr oftast vid placeringsverksamhet, men de kan ocksa
uppstd vid forsdkringsverksamhet och som kombinationer av dessa tva.

Hantering av placeringsverksamhetens finansmarknads- och motpartsrisker bygger pa
spridning, varvid betydande koncentrationsrisker i princip inte uppstdr. Strategiska innehav
utgér undantag, utifrdn vilka ratt betydande koncentrationsrisker kan uppstd. Som strategiska
innehav betraktas innehav i dotterbolag som hor till koncernen.

Férsdkringsverksamheten baserar sig pa riskspridning inom férsdkringsbestdndet, sa att
pdaverkningarna av ett enskilt férsdkringsobjekt med eget ansvar kan begrdnsas. Denna risk
hanteras bland annat med anvisningar for riskurval och med aterférsdkring.

Sdrskilt vid kundfinansieringen bedéms placerings- och férsdkringsverksamheten
overgripande innan kredit beviljas fér att bedéma samriskkoncentrationer.

Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att inte kunna utféra framtida betalningsskyldigheter eller att
dessa kan utféras endast genom speciella dtgdrder.
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Likviditetsrisken delas in i kortsiktiga och l&dngsiktiga risker. Kortsiktiga likviditetsrisker &r risker
som &r férknippade med kassafléden av tillgdngar och skulder med en 16ptid p& mindre dn
fyra ménader (s.k. kassahanteringsrisker). Med langsiktiga likviditetsrisker avses
férenlighetsrisker férknippade med kassafldden av tillgdngar och skulder flera ar, till och med
decennier framat.

Kortsiktiga likviditetsrisker hanteras genom att upprdatthdlla tillrdcklig likviditetsreserv och
genom likviditetsplanering. Likviditetsreserven styrs bland annat av féljande principer:

= En minimiallokering inférs for penningmarknadsplaceringar.

= Aktie- och ranteplaceringar ska kunna omsdttas i pengar.

»  Penningmarknadsplaceringar sprids och fér dem infors motpartslimiter.
= Antaletillikvida placeringar begrdnsas i hela placeringsportféljen.

= Likviditetsvillkor inférs vid behov fér betydande aterférsdkringsavtal.

Vid planering av likviditet skapas dagspecifika prognoser fér utgdende betalningar fér de fyra
féljande mdanaderna. Syftet med hanteringen av kortsiktiga likviditetsrisker &r att andra
placeringar an penningmarknadsplaceringar inte behover realiseras, och att
kapitalférvaltarnas kortsiktiga likviditetsreserver eller placeringar inte behdver anvédndas eller
realiseras.

Den langsiktiga likviditetsrisken féljs upp och rapporteras som egen risk, men den hanteras
inte som separat risk utan som en del av hantering av rdnterisken.

Ryktesrisk

Med ryktesrisk avses risken for att den offentliga bilden av Fenniakoncernen eller ett enskilt
koncernbolag skadas. Ryktesrisk kan uppstd dven till féljd av samarbetspartner, om deras
varderingar och/eller verksamhetsprinciper avviker frdn Fenniakoncernens.

Ryktesrisken dr ofta en foljd av att andra risker eller héndelser, som operativa risker,
forverkligas.

Utgdngspunkten for hanteringen av ryktesrisken dr att identifiera de eventuella hdndelser
som kan inverka negativt pd koncernens eller koncernbolagens image. Ryktesrisken avviker
fran Svriga risker till karaktéren genom att riskhdndelser kan basera sig pa verkliga hdndelser
eller helt eller delvis p& hdndelser utan verklighetsgrund (t.ex. ett falskt rykte). Ryktesrisker
kan ofta férebyggas eller sa kan effekterna av hdndelserna minskas.

Hantering av ryktesrisken grundar sig pd att man évergripande kénner till och férstdr
affdrsverksamheten och dess begrdnsningar. Ryktesrisken kan inte hanteras som eget
riskomrdde, utan frédmst som utvidgning av hanteringen av operativa risker. N&r de risker som
paverkar ryktesrisken har identifierats kan man inom organisationen genomféra olika
riskhanteringsdatgdrder. Framgdngsrik hantering av ryktesrisken bygger for sin del pd en tydlig
och genomtdnkt extern kommunikation.

Till hantering av ryktesrisken hér ocksa att félja lagar, bestdmmelser och féreskrifter samt att
agera som myndigheterna forutsdtter. Den offentliga bilden av férsdkringsbolaget och dess
tillforlitlighet kan skadas om lagar, féreskrifter och bestdmmelser samt myndigheternas krav
inte foljs.
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Grupprisker

Med grupprisker avses risker som beror pd att Fennia och dess dotterbolag driver
affdrsverksamhet i koncernform. Grupprisker kan delas in i féljande grupper:

= transaktionsrisker

= smittrisker

= risker for intressekonflikter

= koncentrationsrisker

= risker férknippade med administration.

Med transaktionsrisker avses risker som dr férknippade med gruppinterna transaktioner, till
exempel med dndamdlsenlig prissdttning.

Smittrisker, det vill sdga situationer ddr ett bolags problem eller de risker som bolaget tagit
smittar av sig till koncernens ovriga bolag eller hela koncernen. Till denna grupp rdknas dven
risker férknippade med moraliska risker (moral hazard-risker), med vilka man avser situationer
ddr risken, som ett av bolagen tagit med avsikt och pd ett omoraliskt sdtt, och férlusten till
foljd av den helt eller delvis &verfors for att bdras av moderbolaget eller 6vriga bolag.

Risker fér intressekonflikter uppstdr da vissa koncernbolags eller hela koncernens intressen &r
inbérdes motstridiga.

Koncentrationsrisker intrdffar om en enskild motpart blir fér betydande pd koncernnivd, éven
om risken skulle vara inom tilldtna grdnser fér de enskilda bolagen.

Risker férknippade med administration beror pd att en del av funktionerna har ordnats pd
koncernnivd och en del pd ett enskilt bolags niva. Skillnader i bolagens administrationssystem
kan leda till koordinationsutmaningar och extra risker.

Hantering av grupprisker bygger pd en tydlig koncernstruktur. Gruppriskens betydelse dkar vid
invecklade &garstrukturer. Dessutom baserar sig dndamdlsenlig hantering av grupprisker pé
att affdrsverksamheten planeras och féljs upp pd bdde enskilda bolags niva och koncernniva.
Endast pd detta sdtt kan man sdkerstdlla och félja upp utvecklingen av gruppmadlen och att de
uppnds.

Hantering av grupprisker bygger ocksd pd att systemet fér den interna kontrollen i hela
koncernen, sdrskilt riskhanteringssystemet och tillsynen att folja bestdmmelser och de
anmdlningsforfaranden som hor till dem, har faststdllts och genomforts logiskt och
transparent. Olika aktdrers roller och ansvar ska ocksa ur koncernsynvinkel vara tydliga och
definierade.

Hallbarhetsrisker

Med hdllbarhetsrisker avses hdndelser eller omstdndigheter som &r férknippade med miljén,
samhdllet eller férvaltningsseden och som kan ha en negativ inverkan om de infaller.
Identifiering och beddmning av hdllbarhetsrisker dr en del av riskhanteringssystemet och de
beaktas bade i placerings- och férsékringsverksamhet.

Syftet &r att hantera hdllbarhetsrisker inom olika affdrsomrdden genom att analysera ESG-
riskernas konsekvenser fér Fenniakoncernens verksamhet pd kort och 1&ng sikt. Fér att
férbattra reaktionsférmagan féljer dessutom olika affdrsomraden aktivt hur ESG-regleringen
och ESG-trenderna utvecklas. Fennia analyserar bland annat hdllbarhetsriskerna fér sina
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placeringstillgdngar och konsekvenserna av klimatférdndringarna fér bade sin
forsakringsportfolj och sin placeringsportfol.

Solvenshantering

Mdlet med risk- och solvenshanteringen i koncernen &r att stédja uppndendet av
afférsverksamhetens mal och kontinuiteten i afférsverksamheten. Detta genomférs genom att
sdkerstdlla att de tagna riskerna stdr i rétt proportion till riskvilligheten,
risktagningskapaciteten och de faststdllda kapitalbuffertarna samt genom att skapa
forutsattningar for en ostord verksamhet dven i hdndelse av ovéntade forluster genom att
identifiera de hot och méjligheter som paverkar affdrsverksamhetsstrategin och uppndendet
av évriga mal.

Den allmdnna riskvilligheten och kapitalbuffertarna hanteras genom att sétta upp matare och
malgrdnser fér de mest betydande riskerna och fér de kombinerade riskerna. De uppstdllda
riskspecificerade begrénsningarna ska effektivt begrénsa riskprofilen, s att solvensen och
risktagandet &r under kontroll och stannar inom tilldtna grdnser.
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Noter till resultatrakningen

Premieinkomst

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Skadeférsdkring
Direktforsakring
Frdn hemlandet 447 038 391,91 473 018 08716 447 038 391,91 473 018 08716
Aterférsékring 474 729,48 414 925,20 474 729,48 414 925,20
447 513 121,39 473 433 012,36 447 513 121,39 473 433 012,36
Livférsdkring
Direktforsdakring
Fran hemlandet 306 451 864,33 251097 182,94
Aterforsakring 0,00 0,00
306 451 864,33 251097 182,94
Premieinkomst fore aterférsdkrares andel 447 513 121,39 473 433 012,36 753 964 985,72 724 530 195,30
Poster som avdragits frdn premieinkomsten
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Kreditférluster pd premiefordringar 2 967 949,63 1848 603,22 2 968 371,27 1849 188,17
Férdelningsavgifter 27 186 109,04 25894 703,53 27 186 109,04 25 894 703,53
Premieskatt 75 548 789,45 78 379 532,62 75 548 789,45 78 379 532,62
Brandskyddsavgift 1063 208,58 1108 386,69 1063 208,58 1108 386,69
Trafiksdkerhetsavgift 897 349,81 927 674,55 897 349,81 927 674,55
Arbetarskyddsavgift 1257 43710 1397 499,73 1257 43710 1397 499,73
Sammanlagt 108 920 843,61 109 556 400,34 108 921 265,25 109 556 985,29
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Premieinkomst och utbetalda ersattningar inom livforsakring

Premieinkomst fran direktférsdkring

Koncernen 2024

Koncernen 2023

Livforsdkring

Individuell livférsékring med fondanknytning 174 018 849,81 139 613 28111
Annan individuell livférsdkring 3507 709,53 2 657 75998
Kapitaliseringsavtal med fondanknytning 73 917 548,94 54 216 053,75
Annat kapitaliseringsavtal 202 685,50 0,00
Grupplivforsdkring fér arbetstagare 5590 607,06 5589 318,56
Annan grupplivforsdkring 15 523 883,76 15169 470,51
Livférsdkring sammanlagt 272 761 284,60 217 245 883,91
Pensionsférsdkring
Individuell pensionsforsdkring med fondanknytning 4197 859,00 4019 29717
Annan individuell pensionsférsdkring 2 598 548,99 2 925 485,33
Gruppensionsforsdkring med fondanknytning 19 360 41717 17 629 079,28
Annan gruppensionsforsdkring 7 533 754,57 9 277 437,25
Pensionsférsdkring sammanlagt 33690 57973 33 85129903

Total premieinkomst fran direktférsdkring

306 451 864,33

251097 182,94

Fortl6pande férsdkringspremier

Engangspremier

57 710 072,70

248 741790,63

57 357 653,55

193 739 529,39

Sammanlagt

306 451 863,33

251097 182,94

Premier fér avtal som berdttigar till dterbdring

Premier for fondférsdkringar

34 957 189,41
271494 674,92

35 619 471,63
215 477 711,31

Sammanlagt

306 451 864,33

251097 182,94

Utbetalda ersattningar

Koncernen 2024

Koncernen 2023

Direktférsdkring

Livforsakring 97 548 289,06 72 806 57918
Pensionsforsdkring 47 606 948,37 44 855 516,47
145 155 237,43 117 662 095,65

Aterférsakring 0,00 0,00
Utbetalda ersdttningar sammanlagt 145 155 23743 117 662 095,65

Varav:
Aterkép 75 011 583,26 56 701 696,14
Aterbetolning av sparsumma 4 56104761 2 082 655,84
Ovriga 65 582 606,56 58 877 743,67
145 155 237,43 117 662 095,65
Fondférsdkringarnas andel av utbetalda ersattningar 110 971 733,60 85 265 632,10
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Livférsdkringens tilldggsféormaner

Konserni 2024 Konserni 2023

Aterbdringornos och rabatternas effekt pda det forsékringstekniska resultatet 2 080 257,00 832 953,74
Andring av ansvarsskulden fér kommande tilldggsférmaner under
rdkenskapsperioden -414 144,00 -770 050,00

Av berdkningsrdntan fér 2024 finansierades 7 393 597 euro genom att upplésa ansvarsskuld for réntekomplettering. Av

de tillaggsférmaner, 1501101 euro, som delades ut 2024 finansierades 414 144 euro fran ansvarsskulden for

tillaggsférmaner. Som tilldgg for risklivférsdkringssumman betalades 1062 014 euro ut och de finansierades helt fran
reserven for tilldggen. Darutéver dkades reserven for tilldgg med 989 300 euro. De kunddterbdringar som gottskrevs
férsdkringarna 2023 motsvarade rdkenskapsperiodens mal for tilldggsférmaner.

Av berdkningsrdntan fér 2023 finansierades 7 847 339 euro genom att uppldsa ansvarsskuld fér rantekomplettering. Av
de tilladggsférmdner, 957 272 euro, som delades ut 2023 finansierades 770 050 euro frédn ansvarsskulden for
tillaggsférmaner. Som tilldgg for risklivférsdkringssumman betalades 884 241 euro ut och de finansierades helt frédn
reserven for tilldggen. Darutdver dkasdes reserven for tilldgg med 645 732 euro. De kunddterbdringar som gottskrevs
férsékringarna 2023 motsvarade rdkenskapsperiodens mdl for tilldggsférmaner.

Specifikation av nettointakterna av placeringsverksamheten

Intakter av placeringsverksamheten

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Intdkter av placeringar i féretag inom
samma koncern
Utdelningsintdkter 20 027 840,00 20 015 360,00 0,00 0,00
20 027 840,00 20 015 360,00 0,00 0,00
Intdkter av placeringar i dgarintresseféretag
Rdnteintdkter 1876 015,12 2 070 370,69 1876 015,12 2 070 370,69
1876 015,12 2070 370,69 1876 015,12 2070 370,69
Intdkter av fastighetsplaceringar
Intdkter av utdelningsavkastning 1910 924,72 2719 622,05 1910 924,72 2719 622,05
Rdnteintdkter
Frén féretag inom samma koncern 1882 981,43 1880 234,37 0,00 0,00
Ovriga intdkter 0,00 0,00 342 60397 34166790
Fran féretag inom samma koncern
Fran &vriga féretag 14 930 050,82 15244 746,10 21937 156,64 20 451123,63
18 723 956,97 19 844 602,52 24190 685,33 23 512 413,58
Intdkter av 6vriga placeringar
Utdelningsintdkter 12 357 698,05 5 255 887,45 27 999 142,08 22 881735,84
Rdnteintdkter 18 735 714,71 15 051 493,00 40 566 232,82 30 215 621,69
Ovriga intdkter 1282 830,39 761 445,04 7 890 172,48 6 40183294
32 376 24315 21068 825,49 76 455 547,38 59 499 190,47
Sammanlagt 73 004 055,24 62 999 158,70 102 522 247,83 85 081 974,74
Aterférda nedskrivningar 11281 910,67 11777 457,36 24 578 654,46 35215 771,81
Forsdljningsvinster 79 130 281,06 31801 069,45 129 415 024,73 57 425 703,73
Intdkter av placeringsverksamheten
sammanlagt 163 416 246,97 106 577 685,51 256 515 927,02 177 723 450,28
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Kostnader for placeringsverksamheten

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Kostnader for fastighetsplaceringar
Till féretag inom samma koncern -6 310 637,40 -6 237 505,03
Till 6vriga féretag -4 867 386,96 -4 506 749,78 -11 812 315,97 -10 686 857,50
-11178 024,36 -10 744 254,81 -11 812 315,97 -10 686 857,50
Kostnader for 6vriga placeringar -8 574 145,78 -8 517 469,77 -14 296 152,97 -11 886 554,10
Rdntekostnader och 6vriga kostnader for
frdmmande kapital
Till 6vriga féretag -6 803 188,23 -4 78105912 -7 817 168,03 -13 920 566,79
-6 803 188,23 -478105912 -7 817 168,03 -13 920 566,79
Sammanlagt -26 555 358,37 -24 042 783,70 -33 925 636,97 -36 493 978,39
Nedskrivningar och avskrivningar
Nedskrivningar -42 638 274,88 -26 94912780  -150754 528,46  -54 684 954,69
Byggnadsavskrivningar enligt plan -1413 968,66 -1974 202,34 -5 825 199,31 -5 882 354,67
-44 052 243,54 -28 923 330,14 -156 579 727,77 -60 567 309,36
Forsdljningsforluster -15 986 312,49 -25 018 084,09 -35 094 488,19 -36 413 259,44
Kostnader for placeringsverksamheten
sammanlagt -86 593 914,40 -77 98419793  -225 599 852,93 -133 474 54719
Specifikation av nettointdkterna av placeringsverksamheten
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Nettointdkter av placeringsverksamheten
fére uppskrivningar och korrigeringar av
dessa 30 916 074,09 44 248 903,09
Uppskrivningar av placeringar 135 413 310,97 92 676 459,27
Korrigering av uppskrivningar av
placeringar -22 547 051,90 -33 110 079,85
Nettointdkter av placeringsverksamheten
i resultatrdkningen 76 822 332,57 28 593 487,58 143 782 333,16 103 815 282,51
Andelen livférsdkringar av
placeringsverksamhetens nettointdkter i
resultatrdkningen 86 674 73774 92137 180,26
Andelen fondférsdkringar av
placeringsverksamhetens nettointdkter i
resultatrdkningen
Intdkter av placeringsverksamheten 66 463 132,85 46 568 896,38
Kostnader for placeringsverksamheten -13 212 792,15 -11 809 422,09
Korrigeringar av dessa samt
nedskrivningar och aterféringar av dessa 53 250 340,70 34 759 474,29
Uppskrivningar av placeringar 135 413 310,97 92 676 459,27
Korrigering av uppskrivningar av
placeringar -22 547 051,90 -33110 079,85
Nedskrivningar -103 417 680,43 -28 064 774,67
Aterférda nedskrivningar 8 981 813,56 18 235 754,55
Nettointdkter av
fondférsdkringsplaceringar 71680 732,90 84 496 833,59
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Resultat enligt forsakringsklassgrupp, moderbolag

Premieinkomst fére

Premieintdkter fére

Ersdttnings-

Driftskostnader
fore aterférsdkrares

Forsdkringstekniskt
bidrag fore férdndring

aterférsdkrares aterférsdkrares kostnader fore ater- provisioner och  Aterférsékrares i garantiavgiftsposten

Forsdkringsklassgrupp Ar andel andel forsdkrares andel vinstandelar andel och utjdmningsbeloppet
Lagstadgat olycksfall 2024 77 622 925,58 77 686 879,58 70 542 280,69 -23 803 528,83 430 311,27 16 228 618,67
2023 85141181,75 85124 940,75 -45 596 426,53 -19 237 038,42 -292131,08 19 999 344,72

2022 96 919 657,89 96 918 057,89 -35 131 833,22 -16 511 576,07 -242 852,14 45 031796,46

Ovriga olycksfall och 2024 61617 936,02 58 151 165,02 -33 424 757,35 -18 457 25113 -104 720,20 6164 436,34
sjukdomar 2023 59 944 221,15 58 377 432,15 -78 311 908,23 -13 600 619,00 -114 597,60 -33 649 692,68
2022 58 524 343,24 56 945 609,24 -52 759 453,87 -10 957 824,14 -113 325,59 -6 884 994,36

Motorfordonsansvar 2024 71009 692,83 71629 804,83 -43.090 616,19 -24 348 528,60 -1409 885,13 2780 774,91
2023 73 422 792,05 75 015 072,05 -39 224 971,73 -20 414 965,43 203 277,07 15 578 411,96

2022 78 653 080,19 79 962 23219 -16 151 370,04 -17 39199515 -460 515,20 45 958 351,80

Landfordon 2024 97105 565,13 95112 51913 103 966 444,86 -32 390 391,05 -81041,52 -41325 358,30
2023 103 919 342,85 104 289 782,85 -94 837 300,67 -26 986 211,03 -51767,33 -17 585 496,18

2022 107 248 706,06 108 009 123,06 -102 977 692,59 -22 593 074,75 -91885,74 -17 653 530,02

Brand och annan skada 2024 83 871255,60 85 667 709,60 -59 200 572,64 -27 158 405,12 -3924 77703 -4 616 045,19
pd egendom 2023 89 616 696,34 88 225 341,34 -76 169 155,19 -22 033 593,89 -2982 378,75 -12 959 786,49
2022 90 563 561,52 91818 690,52 -65 833 381,72 -19 486 684,54 -1749 526,82 4749 097,44

Ansvar 2024 23 438 015,80 25027 780,80 -9 714 387,37 -7 753 585,54 -2 489 578,01 5070 229,88
2023 26143 850,95 26 936 958,95 -16 179 879,63 -6 650 045,85 -3212785,71 894 247,76

2022 27 710 099,87 27 818 112,87 -21954 977,07 -5 697 222,50 1402 336,84 1568 250,14

Svriga 2024 3237300095 30 691804,95 -21084 576,79 -10 096 536,69 -908 115,59 -1397 424,12
2023 34 830 002,07 34 953 248,07 -30 260 892,24 -7 881549,72 -432 318,33 -3 621512,22

2022 29 459 947,20 29 217 933,20 -16 405 765,71 -6 257 886,47 -930 934,39 5 623 346,63

Direktférsdkring 2024 447 038 391,91 443 967 66391 -341023 635,89 -144 008 226,96 -8 487 806,21 -49 552 005,15
sammanlagt 2023 473 018 08716 472 92277616 -380 580 534,22 -116 804 023,34 -6 88270173 -31344 48313
2022 489 079 39597 490 689 758,97 -311214 474,22 -98 896 263,62 -2186 703,04 78 392 318,09

Aterférsakring 2024 474 729,48 474 729,48 2217240 -68 003,69 56 61700 241 618,69
2023 414 925,20 408 323,20 502 439,29 -64 95712 0,00 845 805,37

2022 253 996,94 249 142,94 -150 878,59 -44 24739 0,00 54 016,96

Sammanlagt 2024 447 513 121,39 444 442 393,39 -341 245 35999 -144 076 230,65 -8 43118921 -49 310 386,46
2023 473 433 012,36 473 331 099,36 -380 078 094,93 -116 868 980,46 -6 882701,73 -30 498 677,76

2022 489 333 39291 490 938 901,91 -311 365 352,81 -98 940 511,01 -2186 703,04 78 446 335,05

Férandring i 2024 6209 749,00
utjdmningsbeloppet 2023 <1713 544,00
2022 -5 526 297,00

Férsdkringstekniskt bidrag 2024 -43100 637,46
2023 -32212 221,76

2022 72 920 038,05



Specifikation av driftskostnader

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Totala driftskostnader enligt funktion
Utbetalda ersattningar 55 936 183,19 47 809 253,99 56 621 688,25 48 632 466,41
Driftskostnader 143 680 430,77 116 580 982,49 162 340 345,43 133 019 403,03
Kostnader for skotsel av
placeringsverksamheten 7 971702,74 8 075 05986 9 852 425,72 9 35330773
évrigc kostnader 0,00 0,00 2160 436,38 2 119 656,07
Sammanlagt 207 588 316,70 172 465 296,34 230 974 895,78 193 124 833,24
Funktionsspecifika avskrivningar enligt
plan
Utbetalda ersattningar 2 437 315,59 240 94764 2 514 518,66 399 56746
Driftskostnader 10 007 19718 997 909,75 10 936 552,98 1973 258,97
Kostnader for skotsel av
placeringsverksamheten 603 94761 83158735 855 892,20 851 565,30
(")vrigq kostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
Sammanlagt 13 048 460,38 2070 444,74 14 306 963,84 3224 391,73
Specifikation av driftskostnadernai
resultatrdkningen
Utgifter for anskaffning av forsdkringar
Provisioner for direktférsdkring 15 487 282,50 9942 976,73 22137 784,08 14 880 541,40
Provisioner och vinstandelar fér
mottagen dterforsdkring 68 003,69 64 95712 68 003,69 64 95712
Ovriga utgifter fér anskaffning av
forsakringar 61715 799,88 58 152 338,21 63787 389,76 60 368 072,67
77 271 086,07 68160 272,06 85 993 177,53 75 313 571,19
Kostnader for skotsel av forsdkringar 43 848 466,76 27 853 970,41 51670 573,36 33766 119,45
Foérvaltningskostnader 22 956 677,82 20 854 73799 25 384 033,18 24 486 267,55
Provisioner och vinstandelar fér avgiven
aterforsdkring -395 799,88 -287 99797 -707 438,64 -546 555,16
Sammanlagt 143 680 430,77 116 580 982,49 162 340 345,43 133 019 403,03
Specifikation av personalkostnader, personal och medlemmar i olika organ
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Personalkostnader
Léner och arvoden 74 982 486,64 68 817 262,31 77 299 634,22 71223 569,38
Pensionskostnader 13 546 364,76 11511706,77 13 958 951,64 11936 131,08
(5vriga I6nebikostnader 4 493 807,27 4 438 117,89 4 577 805,77 4 534 785,86
Sammanlagt 93 022 658,67 84 767 086,97 95 836 391,63 87 694 486,32
Loéner och arvoden till ledningen
Verkstdllande direktéren och
verkstdllande direktérens
stdllféretradare 1045 141,13 1109 28997 1672 92944 1935706,04
Férvaltningsradet 144 550,00 137 150,00 161 810,00 148 850,00
Sammanlagt 1189 69113 1246 43997 1834 739,44 2 084 556,04
Antal anstdllda i genomsnitt under
rdkenskapsperioden 1095 985 1126 1013

Pensionsdldern for verkstdllande direktéren bestdms enligt ArPL.
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Revisorns arvoden

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Revision

KPMG Oy Ab 113 358,54 99 46994 190 13792 157 827,81
Ovriga 0,00 10 920,00

Granskning av héllbarhetsrapport 101 316,15 101 316,15
Skatterddgivning 12 276,00 12 276,00
Ovriga tjdénster 31255,75 11 550,60 46 747,21
214 674,69 143 001,69 303 004,67 227 771,02
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Noter till balansrakningen

Verkligt varde och varderingsdifferens for placeringar

Aterstdende

anskaffningsutgift

Placeringar 31.12.2024

Bokféringsvdrde

Verkligt vdrde

Aterstéende

anskaffningsutgift

Placeringar 31.12.2023

Bokféringsvdrde

Verkligt varde

Fastighetsplaceringar
Fastigheter
Fastighetsaktier i foretag inom samma koncern
Fastighetsaktier i dgarintresseféretag
Ovriga fastighetsaktier
Fastighetsplaceringsfonder
Lanefordringar pa féretag inom samma koncern
Lanefordringar hos dgarintresseféretag

Placeringar i féretag inom samma koncern
Aktier och andelar

Ovriga placeringar
Aktier och andelar
Finansmarknadsinstrument
Fordringar pd inteckningsldn
Ovriga lanefordringar

InsGttningar

Depdfordringar inom daterférsdkring

6 826 965,52
87 020 359,70
51307 553,53
33170 800,73

52 178 89915

35793 955,00
25 997 050,00

53 222 475,43

770 476 193,22
387 086 036,04
30 559 263,13
34 416 413,48

3000 000,00
45 862,68

7 410 241,25
87 020 359,70
51307 553,53

33 2212571

52 178 89915
35793 955,00
25 997 050,00

53 222 475,43

770 476 193,22
387 086 036,04
30 559 263,13
34 416 413,48

3000 000,00
45 862,68

54 401 911,00
107 091 422,08
53 049 023,29
45 493 933,38
55 729 963,65
35793 955,00
25 997 050,00

155 994 625,50

840 696 500,13
384 458 136,62
30 559 263,13
34 416 413,48

3000 000,00
45 862,68

7 499 343,56
85 075 265,00
51666 457,06
38 416 488,94
55 218 314,36
38 093 453,00
27 810 315,64

53 222 475,43

841293 238,25
320 528 238,46
29 426 053,89
41902 952,78
0,00

17 986,66

8 201 403,53
85 075 265,00
51666 457,06
38 500 582,91
55 218 314,36
38 093 453,00
27 810 315,64

53 222 475,43

841293 238,25
320 528 238,46
29 426 053,89
41902 952,78
0,00

17 986,66

54 001 911,00
98 930 258,67
53 672 341,82
50 266 726,96
58 284 527,86
38 093 453,00
27 810 315,64

141459 47197

897 079 761,17
318154 29316
29 426 053,89
41902 952,78
0,00

17 986,66

| den dterstdende anskaffningsutgiften for
finansmarknadsinstrument ingdr skillnaden mellan
det nominella vérdet och anskaffningspriset,
periodiserad som rdanteintdkter eller som en
minskning av dessa.

| bokféringsvdrdet ingar
Intdktsforda uppskrivningar

Ovriga uppskrivningar

1571101 827,61

10 260 96396

1571735 559,72

33 637,59
600 094,52

63373211
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1826 728 05994

1590 170 583,03

2747 707,54

1590 956 736,97

152 421,83
63373211

786 15394

1809 100 054,58



Placeringar 31.12.2024

Aterstéende
anskaffningsutgift  Bokforingsvdrde

Verkligt virde

Aterstdende

anskaffningsutgift

Placeringar 31.12.2023

Bokféringsvdrde

Verkligt varde

Vérderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt vérde
och bokféringsvdrde)
Johdannaisten kdypd arvo ja arvostusero
Skyddande derivat
Icke-skyddande derivat
Icke-skyddande derivat, optioner
Vérderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt vérde
och bokféringsvdrde)

Vdrderingsdifferens sammanlagt

254 992 500,22

0,00 0,00 11893 797,63
0,00 0,00 -50 75111
0,00 0,00 1684 861,70
13 527 908,22

268 520 408,44
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0,00
0,00
0,00

218 143 317,61

0,00 6 403 079,70
0,00 168 971,65
0,00 0,00
6 572 051,35

224 715 368,96



Placeringars verkliga varde och varderingsdifferens

Aterstéende

anskaffningsutgift

Placeringar 31.12.2024

Bokféringsvdrde

Verkligt varde

Aterstdende

anskaffningsutgift

Placeringar 31.12.2023

Bokféringsvdrde

Verkligt vdrde

Fastighetsplaceringar

Fastigheter 126 436 034,38 127 019 310,11 198 842 530,11 142 099 332,71 142 801 392,68 217 897 44116
Fastighetsaktier i dgarintresseféretag 51307 553,53 51307 553,53 53 049 023,29 59 033 50711 59 033 50711 61039 391,87
Ovriga fastighetsaktier 33 921120,73 3397157711 46 244 253,38 39 466 808,94 39 550 902,91 51317 046,96
Fastighetsplaceringsfonder 51392 264,76 51392 264,76 54 943 329,26 54 431 67997 54 431 67997 57 497 893,47
Lanefordringar hos dgarintresseféretag 30 267 898,75 30 267 898,75 30 267 898,75 32 081164,39 32 081164,39 32 081164,39
Placeringar i dgarintresseféretag
Aktier och andelar i intresseféretag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 938 780 763,46 938 780 763,46 1028 799 089,84 1018 504 263,19 1018 504 263,19 1092 482 037,04
Finansmarknadsinstrument 741802 231,61 741802 231,61 739 30194718 645 267 778,23 645 267 778,23 642 464 010,77
Fordringar pd inteckningsldn 30 559 263,13 30 559 263,13 30 559 263,13 29 426 053,89 29 426 053,89 29 426 053,89
Ovriga lanefordringar 35 226 632,17 35226 632,17 35 226 632,17 42713 171,47 42713 171,47 42713 171,47
Insdttningar 3000 000,00 3000 000,00 3000 000,00 0,00 0,00 0,00
Depafordringar inom aterfdrsékring 45 862,68 45 862,68 45 862,68 17 986,66 17 986,66 17 986,66
2042739 625,20 2043 373 357,31 2220 279 829,79 2063 041746,56 2063 827 900,50 2226 936 197,68
| den dterstdende anskaffningsutgiften for
finansmarknadsinstrument ingdr skillnaden mellan
det nominella vdrdet och anskaffningsutgiften
periodiserad i rénteintdkter eller i minskning av dessa 18 068 768,39 6 68616777
| bokféringsvdrdet ingar
Intdktsférda uppskrivningar 33 637,59 152 421,83
Ovriga uppskrivningar 600 094,52 633 732,11
63373211 786 15394
Vérderingsdifferens (differens mellan verkligt vérde
och bokféringsvdrde) 176 906 472,48 163 108 29718
Derivatens verkliga vdrde och vdrderingsdifferens
Skyddande derivat 0,00 0,00 16 296 384,56 0,00 0,00 8 551765,52
icke-skyddande derivat, swap 0,00 0,00 -31108,08 0,00 0,00 181 413,22
icke-skyddande derivat, optioner 0,00 0,00 1684 861,70 0,00 0,00 0,00
Vérderingsdifferens (differens mellan verkligt varde
och bokféringsvdrde) 17 950 138,18 8733 178,74
Vdrderingsdifferens sammanlagt 194 856 610,66 171841 475,92




Fastighetsplaceringar

Forandringar i fastighetsplaceringar 1.1.2024-31.12.2024

Moderbolaget Koncernen
Lanefordringar Lanefordringar Lanefordringar
Fastigheter och pa féretag inom frdn dgarintresse-| Fastigheter och fran dgarintresse-
fastighetsaktier Fastighetsfonder samma koncern foretag| fastighetsaktier Fastighetsfonder foretag
Anskaffningsutgift 1.1 257 814 236,71 55 506 050,87 38 093 453,00 27 810 315,64 | 388 030 460,84 54719 416,48 32 081164,39
Okningar 18 762 757,67 0,00 0,00 0,00 25175 582,49
Minskningar -2 566 410,05 0,00 -2 299 498,00 0,00 -47 399 882,83
Overféringor mellan konton 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Anskaffningsutgift 31.12 274 010 584,33 55 506 050,87 35793 955,00 27 810 315,64 365 806 160,50 54 719 416,48 32 081164,39
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -34 92172490 -107 138 701,24
Ackumulerade avskrivningar av
minskningar och éverféringar 0,00 12 556 425,47
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -1413 968,66 -7 656 689,37
Overféring mellan posterna 0,00 0,00
Ackumulerade avskrivningar 31.12 -36 335 693,56 -102 238 965,14
Nedskrivningar 1.1 -49 624 172,87 -49 681 326,47 -287 736,51
Nedskrivningar av minskningar och
overféringar 13 675,04 0,00
Rdakenskapsperiodens nedskrivningar -20 598 246,66 -3327 151,71 -1813 265,64 -24 911 681,30 -3 039 415,20 -1813 265,64
Aterféringor av nedskrivningar 1351 533,34 13 182 521,19
Nedskrivningar 31.12 -68 857 211,15 -3 327 151,71 -1813 265,64 -61410 486,58 -3 327 151,71 -1 813 265,64
Uppskrivningar 1.1 10 175 369,56 10 175 369,56
Okningar 0,00 0,00
Minskningar -33 637,59 -33 637,59
Uppskrivningar 31.12 10 14173197 10 14173197
Bokfdringsvdrde 31.12 178 959 411,59 52 178 89916 35793 955,00 25 997 050,00 212 298 440,75 51392 264,77 30 267 898,75

Fastigheter och fastighetsaktier i eget bruk:

Aterst&dende anskaffningsutgift
Bokféringsvdrde

Verkligt vdarde

15983 771,71
15983 771,71
27 340 698,04
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Placeringar i foretag inom samma koncern

Fordndringar i foretag inom samma koncern 1.1.2023-31.12.2023, moderbolag

Aktier och andelar i foretag
inom samma koncern

Anskaffningsutgift 1.1 53 414 475,43
Férédndringar 0,00
Anskaffningsutgift 31.12 53 414 475,43
Ackumulerade nedskrivningar 1.1 -192 000,00
Férdndringar 0,00
Ackumulerade nedskrivningar 31.12 -192 000,00
Bokféringsvdrde 31.12 53 222 475,43
Ovriga placeringar
Ovriga l&nefordringar specificerade enligt sakerhet
2024 2023
Ovrig sdkerhet 34 416 413,48 41902 952,78
Fordringar
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Ovriga fordringar
Hos féretag inom samma koncern 2 387 845,53 1473172,63
Latenta skattefordringar
Beskattningens forluster 1525 453,63 5092 571,97
Ovriga 1139 897,88 885 374,31
2387 845,53 1473172,63 2 665 351,51 5977 946,28

Placeringar som utgor tdckning for fondforsakringar

2024

Ursprunglig
anskaffnings-
utgift Verkligt varde

2023

Ursprunglig
anskaffnings-
utgift Verkligt vérde

Aktier och andelar

Finansmarknadsinstrument

Kassa och bank

2167 665 816,36 2297 615 646,99
467 293 991,39 461833 731,75
69 144 978,06 69144 978,06

1200 965 929,62 1321457 97414
347195 315,84 362 838 917,65
67 650 333,56 67 650 333,56

2704104 785,81 2828 594 356,80

1615 81157902 1751947 225,35

Placeringar som motsvarar
ansvarsskulden fér fondférsakringar

2704104 785,81 2828 594 356,80

161581157902 1751947 225,35

| kassa och bank och 6vriga fordringar
ingdr sddana nettopremier fér betalda
och vid bokslutstidpunkten gdllande
forsdkringar som dnnu inte har placerats

7743 796,58

4280 218,04

Fennias dotterbolag Fennia Liv slutférde forvarvet av Handelsbanken Finlands livférsdkringsverksamhet, ndr placerings-,
pensions- och ldneskyddsférsdkringarna éverférdes till Fennia Liv 1.12.2024. Beloppet av det 6verférda férsdkringskapitalet
var 851,7 miljoner euro och Fennia Livs bestadnd av Idneskyddsférsdkringar 6kade dessutom betydligt. | férvdrvet skapades
14,2 miljoner euro goodwill, goodwillen avskrivs pd 5 &r. Férvérvet hade ingen vdsentlig effekt pd resultatet 2024.
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Placeringar i koncern- och agarintresseforetag

Moderbolagets Koncernens
dgarandel % dgarandel %
Koncernféretag
Foérsakringsaktiebolaget Fennia Liv 100 % 100 %
Fennia-service Ab 100 % 100 %
eFennia Oy (andel av réstetal 63,6 %) 20 % 20 %
Kiinteistdé Oy Joensuun Metropol 100 % 100 %
Kiinteisto Oy Kyllikinportti 2 100 % 100 %
Kiinteisté Oy Teohypo 100 % 100 %
Kiinteistdé Oy Koivuhaanportti 1-5 100 % 100 %
Kiinteisté Oy Tampereen Rautatienkatu 21 100 % 100 %
Kiinteisté Oy Tampereen Ratapihan kulma 100 % 100 %
Pasilan Portit GP Oy 100 % 100 %
Pasilan Portit Ky 100 % 100 %
Kiinteistdé Oy Maistraatinportti 1 100 % 100 %
Kiinteisté Oy Espoon Niittyrinne 1 100 % 100 %
Kiinteistdé Oy Mikkelin Hallituskatu 1 88 % 88 %
Agarintresseféretag

T6616n Pysdkdintilaitos Oy 38 % 38 %
Vierumden hotellikiinteistoé Ky 50 % 50 %
Vierumden hotelli GP Oy 50 % 50 %
FEA Fund Management Oy 50 % 50 %
Asunto Oy Helsingin Tuulensuoja 50 % 50 %
Kauppakeskuskiinteistét FEA Ky 50 % 50 %
Keskindinen KOy Vanajanlinnan Golf Suites 35% 35%
Kiinteisté Oy Joensuun Kauppakatu 32 45 % 45 %
Katinkullan Pallohalli Oy 8% 8%
Terrieri Kiinteistot Ky 20 % 20 %
Terrieri Management Oy 20 % 20 %
Kiinteistd Oy Gigahertsi 33 % 33 %
Tyvene Oy 25 %
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Innehav i ovriga foretag

Ovriga placeringar

Aktier och andelar

Bokféringsvdrde 31.12.2024,

Verkligt varde 31.12.2024,

Bokforingsvarde 31.12.2024,

Verkligt varde 31.12.2024,

moderbolaget moderbolaget koncernen koncernen

Aktier och andelar, inhemska

Amplus Holding Oy 9 071754,06 9 071754 130 376,50 9 071754,06

Fingrid Oyj, sarja B 203 440,12 1060 809,00

EVLI PLC-CLASS B 0,00 1181051 0,00 1181 050,90

Nordea Bank Abp 573 697,26 573 697 573 697,26 573 697,26

Nordia Rahasto Oy 1061864,00 2907 020 1061864,00 2 907 020,37

Panostaja OYJ 1352 744,64 1352 745 1352 744,64 1352 744,64

Pihlajalinna Oyj 24 640 734,25 24 640 734 24 640 734,25 24 640 734,25

Ovriga 548 650,51 631502 1804 650,51 1887 502,17
Aktier och andelar, utldndska
Nederldnderna

ASML HOLDING NV 2 460 287,50 2 460 287,50 2 460 287,50 2 460 287,50

Koninklijke KPN NV (Royal) 64377418 64377418 64377418 64377418

KONINKLIJKE AHOLD NV 687 280,83 695 928,36 687 280,83 695 928,36

PROSUS NV 687 793,81 795 800,85 687 793,81 795 800,85
Curacao

Schlumberger Ltd 574 347,68 574 347,68 574 347,68 574 347,68
Spanien

Banco Santander Central Hispano SA 640 159,20 640 159,20 640 159,20 640 159,20
Irland

TRANE TECHNOLOGIES PLC 520 760,81 590 467,22 520 760,81 590 467,22
Italien

FERRARI NV 765 843,86 807 499,80 765 843,86 807 499,80

INTESA SANPAOLO 898 208,13 970 225,24 898 208,13 970 225,24

RECORDATI SPA 656 776,39 678 950,80 656 776,39 678 950,80
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Bokféringsvdrde 31.12.2024,

Verkligt varde 31.12.2024,

Bokféringsvdrde 31.12.2024,

Verkligt varde 31.12.2024,

moderbolaget moderbolaget koncernen koncernen
Unicredit SpA 1002 826,14 1051 673,04 1002 826,14 1051 673,04
Storbritannien
31 GROUP PLC 724 507,01 869 358,45 724 507,01 869 358,45
ADMIRAL GROUP PLC 520 134,04 520 134,04 520 134,04 520 134,04
AstraZeneca Group Plc 1936 618,64 1936 618,64 1936 618,64 1936 618,64
BARCLAYS PLC 615 399,72 641298,85 615 399,72 641 298,85
HALMA PLC 547 683,80 550 687,53 547 683,80 550 687,53
HSBC HOLDINGS PLC 838 203,71 972 168,41 838 203,71 972 168,41
NEXT PLC 641087,25 685 677,75 641 087,25 685 677,75
RELX PLC 862 390,60 888 951,45 862 390,60 888 951,45
RIO TINTO PLC 879 859,39 879 859,39 879 859,39 879 859,39
Royal Bank of Scotland Group 54477738 562 623,82 54477738 562 623,82
SHELL PLC 1209 871,10 1209 871,10 1209 871,10 1209 871,10
SSE PLC 501 542,58 501 542,58 501 542,58 501 542,58
Tesco Plc 797 781,78 808 751,59 797 781,78 808 751,59
UNILEVER PLC 969 519,37 975 775,08 969 519,37 975 775,08
Norge
DnB NOR ASA 72417517 754 525,82 72417517 754 525,82
Equinor ASA 683 183,45 683 183,45 683 183,45 683 183,45
Frankrike
AIR LIQUIDE SA 1091241,36 1091 241,36 1091 241,36 1091 241,36
Compagnie de Saint-Gobain 582 406,60 616 268,70 582 406,60 616 268,70
L'Oreal SA 1027 984,00 1027 984,00 1027 984,00 1027 984,00
LVMH Moet Hennessy Luis Vuitton SA 1208 721,00 1208 721,00 1208 721,00 1208 721,00
Publicis Groupe 622 614,56 637 672,30 622 614,56 637 672,30
Sanofi-Aventis 972 764,10 972 764,10 972 764,10 972 764,10
Schneider Electric SA 1562 698,44 1632 579,30 1562 698,44 1632 579,30
Total SA 1134 541,10 1134 541,10 1134 541,10 1134 541,10
Sverige
Volvo Ab B-shs 913 857,11 913 85711 913 85711 913 85711
Tyskland
DEUTSCHE BOERSE AG 634 541,58 740 148,20 634 541,58 740 148,20
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Deutsche Telekom Ag 797 179,20 913 44990 797 179,20 913 44990
Gea Group AG 55125790 658 110,60 55125790 658 110,60
Hannover Rueckversicherung AG Namens-Akt. 668 520,60 696 476,00 668 520,60 696 476,00
HENKEL AG & CO KGAA VORZUG 567 793,54 583 410,08 567 793,54 583 410,08
Sap Ag 1500 638,72 1805 512,80 1500 638,72 1805 512,80
Siemens Ag 1257 804,62 1341 330,52 1257 804,62 1341 330,52
Schweitz
ABB Ltd 1058 44917 1058 44917 1058 44917 1058 44917
NESTLE SA-REG 145109793 145109793 145109793 145109793
Novartis AG 1616 634,76 1616 634,76 1616 634,76 1616 634,76
Roche Holding AG GS 1778 106,01 1912 580,00 1778 106,01 1912 580,00
ROCHE HOLDING AG-BR 508 415,72 518 563,54 508 415,72 518 563,54
Danmark
NOVO NORDISK A/S-B 2 233 489,22 2 233 489,22 2 233 489,22 2 233 489,22
Férenta Staterna
ABBVIE INC 872 404,63 965 531,99 872 404,63 965 531,99
AGILENT TECHNOLOGIES INC 566 384,12 574 565,37 566 384,12 574 565,37
ALPHABET INC-CL A 3817 731,95 3986 489,86 381773195 3986 489,86
Amazon.com, Inc. 334196218 3792 054,81 334196218 3792 054,81
AMGEN INC 657 53319 657 53319 657 53319 657 53319
Apple Inc. 5 411 751,04 6 289 756,31 5 411751,04 6 289 756,31
BERKSHIRE HATHAWAY INC-CL B 1329 898,91 1528 488,67 1329 898,91 1528 488,67
BLACKROCK INC 501 336,71 675 243,43 501 336,71 675 243,43
BROADCOM INC 1466 652,32 2 096 706,56 1466 652,32 2 096 706,56
CATERPILLAR INC 627 167,22 713 004,26 627 167,22 713 004,26
Cisco Systems Inc. 789 496,30 1008 321,96 789 496,30 1008 321,96
COCA-COLA CO/THE 880 661,94 893 944,90 880 661,94 893 944,90
COLGATE-PALMOLIVE CO 557 535,95 557 535,95 557 535,95 557 535,95
COSTCO WHOLESALE CORP 854 916,64 930 500,05 854 916,64 930 500,05
CRH PLC 509 481,27 663 875,85 509 481,27 663 875,85
ELILILLY & CO 1282 799,60 1282 799,60 1282 799,60 1282 799,60
JOHNSON & JOHNSON 789 226,96 809 532,63 789 226,96 809 532,63
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JPMORGAN CHASE & CO 1641 085,33 1976 536,04 1641085,33 1976 536,04
LINDE PLC 944 436,38 944 436,38 944 436,38 944 436,38
MASTERCARD INC-CLASS A 890 767,22 1085 902,20 890 767,22 1085 902,20
MERCK & CO. INC. 572 960,51 572 960,51 572 960,51 572 960,51
META PLATFORMS INC-CLASS A 1734 369,48 2 034 651,46 1734 369,48 2 034 651,46
Microsoft Corporation 5872 940,84 5872 940,84 5 872 940,84 5872 940,84
NETAPP INC 637 725,58 637 725,58 637 725,58 637 725,58
NETFLIX INC 576 88399 850 129,00 576 883,99 850 129,00
NVIDIA CORP 5278 320,33 5908 726,92 5278 320,33 5908 726,92
Oracle Corporation 566 398,06 679 660,06 566 398,06 679 660,06
Pfizer Inc 532 073,35 532 073,35 532 073,35 532 073,35
PROCTER & GAMBLE CO/THE 1022 218,30 1080 195,70 1022 218,30 1080 195,70
PROGRESSIVE CORP 639 572,53 645 606,51 639 572,53 645 606,51
QUALCOMM INC 505 116,87 505 116,87 505 116,87 505 116,87
SALESFORCE.COM INC 816 365,35 1093 427,66 816 365,35 1093 427,66
TESLA MOTORS INC 1185 34316 1959 678,24 1185 34316 1959 678,24
UNITEDHEALTH GROUP INC 1049 898,24 1099 260,95 1049 898,24 1099 260,95
VEEVA SYSTEMS INC-CLASS A 558 160,35 652 169,66 558 160,35 652 169,66
VERIZON COMMUNICATIONS INC 601 089,69 601 089,69 601 089,69 601 089,69
VISA INC-CLASS A SHARES 1254 965,06 1509 543,73 1254 965,06 1509 543,73
WELLS FARGO & CO 577 308,80 627 710,19 577 308,80 627 71019
Ovriga 54 468 590,15 59 133 229,45 54 475 458,15 59 140 097,45
189 708 525,98 205 902 183,54 182 233 456,54 208 225 860,54
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Placeringsfondsandelar, inhemska
S-Bank Emerging Markets Yield A 1475 747,39 1510 696,95 1915182,63 1960 53917
S-Bank Euro Government Bond Yield A 2 460 190,51 2 460 190,51 4179 334,53 4179 334,53
S-Bank Forest Non-UCITS Fund Class C 1000 000,00 1805 613,03 1000 000,00 1805 613,03
S-Bank Green Corporate Bond ESG Yield A 4150 829,43 4 612 243,87 6 238 088,29 6 931526,56
S-Bank High Yield Europe ESG Yield A 1816 087,06 2 240 388,86 2208 982,50 272358979
S-Pankki Toimitila C 37 678 89915 37 678 89915 36 892 264,76 37 678 89915
S-Pankki Tontti C 14 500 000,00 18 051 064,50 14 500 000,00 18 051 064,50
Placeringsfonder, utldndska
Irland
Barings Emerging Markets Sovereign Debt Fund 4 983 144,39 5 699 639,70 6 086 994,55 6 928 369,04
BlackRock ICS Euro Liquidity Fund Premier Acc 538 914,74 578 222,39 1138 068,13 1219 240,72
iShares Core MSCI Emerging Markets IMI UCITS ETF 63 920 164,40 68 205 285,19 63 920 164,40 68 205 285,19
iShares Edge MSCI Europe Value Factor UCITS ETF EU 4726 594,33 5925 150,00 4726 594,33 5925 150,00
iShares USD Treasury Bond 7-10yr UCITS ETF 2253 58983 2 253 589,83 3155 024,98 3155 024,98
M&G European Loan Fund Class C EUR Acc 7 269 922,38 9 291 904,67 8 226 862,26 10 497 575,29
Muzinich EM Short Duration HDGE EUR Acc F 1696 096,78 1727 475,08 1932 304,17 1967 251,22
Muzinich Emerging Market Corporate Debt Fund 3598 666,30 3960 610,38 3973 214,33 4 370 232,24
Muzinich Funds - Europeyield Fund 23105 338,79 24 99182097 33 640 269,33 36 464 745,47
SIM US High Yield Fund 1000 000,00 1062 406,08 1000 000,00 1062 406,08
Luxemburg
abrdn SICAV | - Emerging Markets Corporate Bond Fu 4 490 742,43 4 490 742,43 5438 970,44 5438 970,44
abrdn SICAV Il - Emerging Market Local Currency De 10 000 004,54 10 017 398,80 15 000 006,81 15 026 098,20
Ashmore SICAV - EM LC Bond Fund Class | 11 580 105,91 12 279 343,45 15 915 049,01 16 838 052,70
BlueBay Emerging Market Corporate Bond Fund 10 499 953,61 10 674 26991 12 749 889,61 12 935 143,06
BlueBay Investment Grade Bond Fund 39 800 000,00 43 543 560,57 65 950 000,00 71821981,71
BNP Paribas Funds - Euro High Yield Short Duration 1438 161,29 1522 740,78 149183197 1588 092,03
BNP Paribas InstiCash EUR 1D Class | 1676 046,09 1701 381,58 3736 538,78 3790 674,01
BNP Paribas InstiCash Money 3M EUR Class | 55741 958,98 56 467 422,91 64 042 359,64 64 804 279,47
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db x-trackers MSCI EUROPE UCITS ETF 31272 116,67 31565 221,45 31272 116,67 31565 221,45
iShares EM Government Bond Index Fund 185 818,87 185 818,87 226 275,92 226 275,92
Janus Henderson Horizon Emerging Markets Debt
Hard 2 000 000,01 2 098 396,49 2 600 000,01 2 714 507,04
JPMorgan Funds - EU Government Bond 6724 126,07 6 808 268,22 18 782 517,47 19 098 640,27
Liquid Euribor 3M 16 708 625,51 17 049 742,93 29 999 739,26 30 851153,66
Liquid Euro 5860 514,26 6122 486,52 9 418 455,55 9777 463,23
M&G European Credit Investment Fund Class E 50 444 702,67 54 947 093,20 84 819 920,86 92 024 872,42
M&G European High Yield Credit Investment Class E 15900 084,63 18 162 256,89 23 085 192,53 26 127 621,57
ODDO BHF Sustainable Euro Corporate Bond Class X 21810 256,97 22 233 434,41 30 941 545,88 31675 823,82
Robeco Capital Growth Funds - Euro Government Bond 5 550 379,36 5 550 379,36 19 355 990,45 19 405 743,81
Tyskland
iShares STOXX Europe 600 ETF 14 816 650,62 15 990 400,00 14 816 650,62 15 990 400,00
Forenta staterna
Invesco S&P 500 Equal Weight ETF 20 475 048,63 22 534 149,58 20 475 048,63 22 534 149,58
iShares Core S&P 500 ETF 50 519 735,25 64 363 824,08 50 519 735,25 64 363 824,08
iShares S&P 500 Value ETF 6 41110741 9 555 106,36 6 411 107,41 9 555 106,36
iShares TIPS Bond ETF 36 766 871,58 38 767 831,36 50 202 284,04 52203 243,82
Sammanlagt 596 847 196,84 648 686 471,31 771984 576,00 833 483 185,61
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Kapitalfonder, inhemska

Armada Fund V Ky 7 126 169,39 8163 64744 7 126 169,39 8163 64744

Avara Residential Fund Il KY 4 000 000,00 4 078 839,00 4000 000,00 4 078 839,00

Avara Vuokrakodit | Ky 1940 607,00 1940 607,00 1015 728,90 1940 607,00

Butterfly Venture Fund Ill Ky 935 230,32 1128 169,00 935 230,32 1128 169,00

Fennia Avainrahasto Il Ky 4 622 919,47 6 954 255,20 4 622 919,47 6 954 255,20

Fennia Avainrahasto Ky 1608 362,31 1608 362,31 1608 362,31 1608 362,31

Juuri Rahasto | Ky 6306 142,56 6 306 142,56 6 306 142,56 6 306 142,56

Kasvurahastojen Rahasto Il Ky 3622 328,18 4 220 903,00 3 622 328,18 4 220 903,00

NSI Nordic Science Invest Ky | 843 460,01 843 460,01 843 460,01 843 460,01

Ovriga 143 970,22 914 353,31 143 970,22 987 740,31
Kapitalfonder, utldndska
Guernesey

Partners Group European Buyout 620 422,00 620 422,00 1034 03700 1034 03700
Jersey

Triton Smaller Mid-Cap Fund | L.P. 879 416,00 879 416,00 879 416,00 879 416,00
Luxemburg

Partners Group European Mezzanine 490 394,96 605 618,00 817 325,94 1009 364,00
Férenta staterna

Kayne Anderson Senior Credit Fund 2907 944,62 3470 119,43 2907 944,62 3470 119,43
Ovriga 52 002,51 103 494,67 91960,76 194 945,08
Sammanlagt 36 099 369,55 41837 808,93 35 954 995,68 42 820 007,34
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Placeringar som utgor tackning for fondforsakringar

Inhemska aktier

Koncern
Bokféringsvdrde Verkligt varde
31.12.2024 31.12.2024
Inhemska aktier

Cargotec Oyj 5 684 631,04 5 684 631,04
Consti Yhtiot Oyj 5 313 894,00 5 313 894,00
Elisa OYJ 1602 506,92 1602 506,92
ENDOMINES FINLAND OYJ 2 039 24112 2 039 24112
EVLI PLC-CLASS B 658 196,55 658 196,55
Fortum OYJ 2 677 318,25 2 677 318,25
Huhtamaki OYJ 1049 019,78 1049 019,78
KALMAR OYJ-B SHARE 3 868 229,50 3 868 229,50
Kesko OYJ 3 511 393,50 3511 393,50
KOJAMO OYJ 1054 245,21 1054 245,21
Kone OYJ 2 699 600,75 2 699 600,75
Konecranes OYJ 1103 551,00 1103 551,00
Lindex Group OYJ 679 93745 679 93745
MANDATUM HOLDING OY 1278 008,09 1278 008,10
METSO CORP 1657 971,49 1657 971,49
Neste Oyj 1981748,65 1981748,65
Nokia OYJ 8 288 747,09 8 288 747,09
Nokian Renkaat OYJ 1113 641,60 1113 641,60
Nordea Bank Abp 7 459 343,56 7 459 343,56
Oriola Oyj 394375894 394375894
Orion Oyj 2 319 496,72 2 319 496,72
Outokumpu OYJ 2 939 045,60 2 939 045,60
Pihlgjalinna Oyj 883 516,15 883 516,15
Sampo Oyj 6 325 258,40 6 325 258,40
Sanoma OYJ 527 044,05 527 044,05
Stora Enso OYJ 20252731 2025 27311
Taaleri Oyj 10 216 506,69 10 216 506,69
Terveystalo Oyj 4142 964,00 4142 964,00
Tieto OYJ 1704 284,00 1704 284,00
Tokmanni Group Corp 1230 434,52 1230 434,52
UPM-Kymmene OYJ 8 201 919,87 8 201 919,87
Valmet OYJ 1774 192,00 1774 192,00
Wartsila OYJ Abp 1329 853,29 1329 853,29
Ovriga 9 027 036,67 9 027 036,67

Inhemska aktier sammanlagt

110 311 809,56

110 311 809,57
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Utlandska aktier

Koncern
Bokfdringsvdrde Verkligt vdrde
31.12.2024 31.12.2024
Nederldnderna
Ing Groep NV 988 034,39 988 034,39
RANDSTAD HOLDING NV 778 643,84 778 643,84
Storbritannien
RIO TINTO ADR 1171 669,02 1171 669,02
Kanade
BANK OF NOVA SCOTIA 552 25114 552 251,14
Sverige
INSTALCO INTRESSENTER AB 8 076 420,28 8 076 420,28
ELTEL AB 3962 125,84 3 962 125,84
BOLIDEN AB 2 366 988,66 2 366 988,66
Volvo Ab B-shs 1296 799,64 1296 799,64
SSAB AB - B SHARES 1257 990,94 1257 99094
CIBUS NORDIC REAL ESTATE AB 990 841,04 990 841,04
TeliaSonera AB Shs 864 129,67 864 129,67
Danmark
NOVO NORDISK A/S-B 863 186,64 863 186,64
Férenta staterna
Microsoft Corporation 170109693 1701096,93
Cisco Systems Inc. 1155 890,99 1155 890,99
QUALCOMM INC 1130 006,78 1130 006,78
Oracle Corporation 1020 452,78 1020 452,78
NVIDIA CORP 866 635,67 866 635,67
ABBVIE INC 865 761,49 865 761,49
Amazon.com, Inc. 619 235,94 619 235,94
ALPHABET INC-CL A 598 265,05 598 265,05
COCA-COLA CO/THE 591 686,98 591 686,98
REALTY INCOME CORP 565 723,36 565 723,36
Ovriga 20 186 766,69 20 186 766,70
Utldndska aktier, sammanlagt 52 470 603,76 52 470 603,77
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Andelar i placeringsfonder, inhemska

Bokféringsvdrde

Verkligt varde

31.12.2024 31.12.2024

Andelar i placeringsfonder, inhemska
AJ Evli Value Hedge A 531141,74 531141,74
Aktia America 3134 332,04 3134 332,04

Aktia America B

Aktia Arvo Rein A

Aktia Asunnot+ (A)

Aktia Asunnot+ (E)

Aktia Asunnot+ tuotto A raha
Aktia Asunnot+ tuotto E raha
Aktia Bond Allocation

Aktia Capital

Aktia Capital L

Aktia Corporate Bond+

Aktia Emerging Market Local Currency Bond+

Aktia Emerging Market Local Currency Frontier Bond

Aktia Emerging Markets Bond+

Aktia Equity Allocation (B)

Aktia Euroopan Kassakoneet (A)

Aktia European High Yield Bond +

Aktia Impakti (A)

Aktia Korkosalkku X (kasvu)

Aktia Maltillinen Omistaja (A)

Aktia Mikro Markka (A)

Aktia Mikro Rein (A)

Aktia Nordic High Yield

Aktia Nordic High Yield (A)

Aktia Nordic Micro Cap Fund

Aktia Nordic/Finland

Aktia Osakesalkku X (kasvu)

Aktia Passiivi USA IX (kasvu) (Storebrand)
Aktia Rohkea Omistaja (A)

Aktia Short-Term Corporate Bond+

Aktia Vaihtoehtoiset (A)

Aktia Varainhoitosalkku 50 X (kasvu)

Aktia Varovainen Omistaja (A)

Aktia Wealth Allocation 50 (B)

Alexandria Corporate Bond Fund
Alexandria Kiinteisté Erikoissijoitusrahasto
Alexandria Lyhyt Korko Sijoitusrahasto
Alexandria Paaomasijoitukset Erikoissijoitusrahast
Alexandria Pienyhtiot Erikoissijoitusrahasto
Alexandria Reaaliomaisuus Erikoissijoitusrahasto
Alexandria Tuottohakuinen

Alexandria Ymparisto Erikoissijoitusrahasto
Alexandria Yrityskorko

Danske Institutional Liquidity Fund

Danske Invest Eurooppa Osake K (Kasvu)
EAB PAAOMARAHASTOT | KY

11229 631,77
11 628 311,35
818 125,42
2138 059,21
530 638,84
902 933,91
706 864,10
546 756,41
1950 52398
4142 123,00
2032 013,28
2 420 138,65
637 064,17
3295 989,59
5 326 285,67
3200 189,42
983 145,80

4 984 724,55
233113298
428178918
1988 040,40
6 29131936
15 274 181,51
1786 986,35
1844 600,68
1467 66090
626 089,30
198188705
21028 996,70
215317768
2 659 231,05
1683 214,37
5586 966,09
3853 536,25
11047 01215
2165 757,88
5 510 640,41
4 085 385,64
3746 256,91
10 768 448,83
2 39145720
1039 74990
1486 375,75
534 176,91
822 988,67
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Bokféringsvdrde

Verkligt varde

31.12.2024 31.12.2024
EAB Value Added Fund Il SR Il Ky 3 865 91790 3 865 91790
EAB Value Added Fund Il SR Ill Ky 756 945,00 756 945,00
EAB Value Added Fund Ill SR IV Ky 531 630,80 531 630,80
Elite Finland Value Added Fund Il Syéttérahasto I 10 849 378,70 10 849 378,70
eQ Asunnot (Erikoissijoitusrahasto) 850 000,00 850 000,00
eQ Asunnot I 1875 000,00 1875 000,00
eQ Liikekiinteistot 1T 4160 469,35 4160 469,35
eQ Mandaatti 1322 766,32 1322 766,32
eQ USA Indeksi 1K 540 581,44 540 581,44
eQ Yhteiskuntakiinteistot T 11 064 598,89 11064 598,89
Evli - Emerging Frontier Fund 5188 063,88 5188 063,88
Evli Corporate Bond B 8 247 88795 8 247 88795
Evli Emerging Markets Credit Class B 4158 671,26 4 158 671,26
EVLI Equity Factor USA Fund 2715 473,81 2715 473,81
Evli Euro Government Bond B 10 026 914,64 10 026 914,64
Evli Euro Likvidi 16 342 861,59 16 342 861,59
Evli Europe B 13 813 608,69 13 813 608,69
Evli Europe Growth Fund\Finland 1979 636,81 1979 636,81
Evli European High Yield 16 956 750,88 16 956 750,88
Evli European Investment Grade Class B 20 950 192,06 20 950 192,06
Evli Finland Select B 16 952 992,41 16 952 992,41
Evli Finnish Small Cap 23796 858,53 23796 858,53
Evli GEM 16 060 642,09 16 060 642,09
Evli Global B 8 767 123,40 8767 123,40
Evli Green Corporate Bond Fund 3966 291,70 3966 291,70
EVLI IMPACT FOREST FUND 3147 705,36 3147 705,36
Evli Infrastructure Fund | Ky limited partnership 227176740 227176740
Evli Infrastructure Fund Il limited partnership 815 529,40 815 529,40
Evli Kiinteistokehitys Il Syottérahasto Il Ky 13 707 088,08 13 707 088,08
Evli Kiinteistokehitys Il Syottérahasto IV Ky 3 594 508,51 3 594 508,51
Evli Leveraged Loan Fund 4169 723,58 4169 723,58
Evli Logistics Properties Fund (AIF) A 6 059 379,46 6 059 379,46
Evli Logistics Properties Fund (AIF) B 325300217 325300217
Evli Logistics Properties Fund (AIF) C 690 462,92 690 462,92
Evli Nordic Corporate Bond Class B 20 697 788,98 20 697 788,98
Evli Nordic Dividend B 3186 482,92 3186 482,92
Evli North America B 5754 276,79 5754 276,79
Evli Optimaalivarainhoito B 13 594 27734 13 594 27734
Evli Osake B 14 673 784,60 14 673 784,60
Evli Private Debt Fund | limited partnership 1257 396,50 1257 396,50
Evli Private Debt Fund Il limited partnership 536 181,80 536 181,80
Evli Private Equity Il limited partnership 1514 338,16 1514 338,16
Evli Private Equity Ill limited partnership 934 349,58 934 349,58
Evli Renewable Energy Infrastructure Fund II 1017 894,73 1017 894,73
Evli Rental Yield Fund 2 316 855,01 2 316 855,01
Evli Rental Yield Fund non-UCITS 2 206 455,40 2 206 455,40
Evli Residential Il limited partnership Ky 726 485,76 726 485,76
Evli Short Corporate Bond 16 573 569,09 16 573 569,09
Evli Sweden Equity Index 10 679 633,61 10 679 633,61

188



Bokféringsvdrde

Verkligt varde
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Evli Swedish Small Cap B 1851 201,59 1851 201,59
Evli Uusiutuva Energia Il SR Il Ky 613 800,00 613 800,00
Evli Uusiutuva Energia Il SR V Ky 2 520 144,00 2520144,00
Evli Uusiutuva Energia Il SR VII 565 90792 565 90792
Evli Varainhoito 50 B 800 777,76 800 777,76
Evli Vuokratuotto A 19 796 818,19 19 796 818,19
Evli Vuokratuotto D 4 237 866,82 4237 866,82
Finlandia 2050 Sijoitusrahasto 2175 22991 2175 22991
Finlandia Asset Allocator 75 2 407 255,05 2 407 255,05
Finlandia Korkotuotto Sijoitusrahasto 3995 752,01 3995 752,01
Finlandia Laatuyhtiot Sijoitusrahasto 1685 720,17 1685 720,17
Innovestor Kasvurahasto Il Ky 999 014,42 999 014,42
Innovestor Life Science Fund Ky 2 069 168,60 2 069 168,60
Innovestor Technology Fund Ky 2 050 074,67 2 050 074,67
Nordea Eurooppalaiset Tdhdet A 643 974,88 643 974,88
Nordea Global High Yield/Finland 2145 39798 2145 39798
Nordea Global Index Fund B kasvu 2 677 634,28 2 677 634,28
Nordea Kehittyvat Osakemarkkinat Kasvu 502 628,36 502 628,36
Nordea Lyhyt Korko B Kasvu 10726 794,61 10 726 794,61
Nordea Maailma Fund 1500 002,05 1500 002,05
Nordea Nordic Small Cap K/100 1132 072,61 1132 072,61
Nordea North America 1337 061,36 1337 061,36
Nordea Savings 30 Fund 2145 175,58 2145 175,58
Nordea Savings 50 8 061764,87 8 061764,87
Nordea Savings 75 6 687 580,47 6 687 580,47
Nordea Savings Fixed Income Fund 537 601,47 537 601,47
Nordea Suomalaiset Tdhdet 819 509,03 819 509,03
Nordea Vakaa Tuotto Kasvu A 1403 855,11 1403 855,11
Open Ocean Fund 2015 Ky 2 513 321,40 2 513 321,40
PROJECT FIRST KY 1478 967,00 1478 967,00
Project Second Ky 3430 666,88 3430 666,88
Project Third KY 1834 383,01 1834 383,01
Proprius Partners DACH Value 1239 504,93 1239 504,93
PYN Elite A 1519 957,60 1519 957,60
S-Bank Asset Management 100 A 6 510 166,91 6 510 166,91
S-Bank Asset Management 30 A Growth 2 368 706,09 2 368 706,09
S-Bank Asset Management 50 A Growth 3132 098,78 3132 098,78
S-Bank Asset Management 70 A 1764 621,94 1764 621,94
S-Bank Brands Equity A 9273 373,22 9273 373,22
S-Bank Emerging Markets ESG Equity A 9121 813,04 9121 813,04
S-Bank Emerging Markets Yield A 6 913 450,89 6 913 450,89
S-Bank Euro Government Bond Yield A 8 058 363,25 8 058 363,25
S-Bank Europe Equity A 5883 609,26 5883 609,26
S-Bank European Private Credit Non-UCITS Fund 4789 461,23 4789 461,23
S-Bank Fenno Equity A 6209 703,81 6209 703,81
S-Bank Fixed-Income Asset Management A Growth 3505 621,35 3505 621,35
S-Bank Forest A 7 537 039,58 7 537 039,58
S-Bank Forest Non-UCITS Fund Class C 7 945 81912 7 945 81912
S-Bank Fossil Free Europe ESG Equity Fund 1115 756,28 1115 756,28
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Bokféringsvdrde

Verkligt varde

31.12.2024 31.12.2024
S-Bank Frontier Markets Equity A 3520 581,87 3 520 581,87
S-Bank Global Private Assets B 8 518 356,15 8 518 356,15
S-Bank Global Private Assets C 4 524 367,06 4 524 367,06
S-Bank Green Corporate Bond ESG Yield A 9 704 78390 9704 78390
S-Bank High Yield Europe ESG Yield A 6298 567,35 6298 567,35
S-Bank Housing A 13 475 071,60 13 475 071,60
S-Bank Passive Europe ESG Equity A 4 978 868,18 4 978 868,18
S-Bank Passive USA ESG Equity A 23 945 332,24 23 945 332,24
S-Bank Short-Term Bond 3 338 580,15 3 338 580,15
S-Bank Short-Term Bond A 7 656 941,26 7 656 941,26
S-Bank USA Equity 889 402,90 889 402,90
S-Bank USA Equity A 36 617 112,35 36 617 112,35
Seligson & Co Asia Index Fund A 2 54101718 2 54101718
Seligson & Co Eurooppa-indeksirahasto A 6 255 388,42 6 255 388,42
Seligson & Co Global Pharma A 1578 59944 1578 59944
Seligson & Co Global Top 25 Brands A 11 832 908,58 11 832 908,58
Seligson & Co OMX Helsinki 25-indeksiosuus ETF 1965 026,61 1965 026,61
Seligson & Co Pohjois-Amerikka-indeksirahasto A 19 155 481,56 19 155 481,56
Seligson & Co Suomi-indeksirahasto A 3647 010,54 3647 010,54
Sijoitusrahasto Aktia Global 1414 636,01 1414 636,01
Sijoitusrahasto Aktia Nordic Micro Cap 678 430,61 678 430,61
Sijoitusrahasto Alexandria Maailma Osake 3 338 006,67 3338 006,67
Sijoitusrahasto Alexandria Maltillinen 4 430 754,01 4 430 754,01
Sijoitusrahasto Alexandria Tasapainoinen 17 471 638,20 17 471 638,20
Sijoitusrahasto Evli Impact Equity 1568 541,57 1568 541,57
Sijoitusrahasto Evli USA Kasvu 11191 745,86 11191 745,86
Sijoitusrahasto Titanium Kasvuosinko ESG 1813 995,55 1813 995,55
S-Pankki Asunto C 8 507 748,82 8 507 748,82
S-Pankki Fenno Osake 550 459,55 550 459,55
S-Pankki High Yield Eurooppa ESG Korko 850 754,83 850 754,83
S-Pankki Toimitila A 23 609 576,04 23 609 576,04
S-Pankki Toimitila B 6 898 785,46 6 898 785,46
S-Pankki Tontti A 595 980,79 595 980,79
S-Pankki Tontti B 11973 585,80 11 973 585,80
Sadstdpankki Eurooppa B (Kasvu) 2 36135741 2 36135741
Sadstdpankki ltameri B (Kasvu) 1806 842,52 1806 842,52
Sadstdpankki Kotimaa B (Kasvu) 2 905 308,01 2 905 308,01
S&dastépankki Ryhti B (Kasvu) 1227 866,69 1227 866,69
Taaleri Afrikka Rahasto | KY 2 908 970,30 2 908 970,30
Taaleri Tonttirahasto Ky | B 2 430 640,40 2 430 640,40
Taaleri Tonttirahasto Ky 1l B 16.09.2015 553 816,80 553 816,80
Taaleri Tonttirahasto Ky Il A 16.12.2015 615 352,00 615 352,00
Taaleri Tuulitehdas Il Ky 3 995 490,80 3995 490,80
Titanium Baltia Kiinteistd Erikoissijoitusrahasto 885 308,52 885 308,52
Titanium Hoivakiinteistd Erikoissijoitusrahasto 6 511 701,80 6 511 701,80
Titanium Korko 1457 719,36 1457 719,36
UB American Equity 5 831773,61 5831773,61
UB Finnish Properties AIF 792 224,68 792 224,68
UB Fixed Income Plus Fund 1539 510,98 1539 510,98
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Bokféringsvdrde

Verkligt varde

31.12.2024 31.12.2024
UB Global 666 756,79 666 756,79
UB HIGH YIELD 3 516 306,87 3 516 306,87
UB HR Suomi Fund 1422 110,81 1422 110,81
UB Infra Fund 634 679,45 634 679,45
UB LYHYT KORKO 3 806 555,93 3 806 555,93
UB METSA GLOBAL A 526 814,51 526 814,51
UB NORDIC PROBERTY A-Sarja 4112 371,69 4112 371,69
UB Nordic Property AIF 1508 183,60 1508 183,60
UB POHJOISMAISET LIIKEKIINTEISTOT | 3837 230,05 3837 230,05
UB POHJOISMAISET LIIKEKIINTEISTOT R 1057 362,51 1057 362,51
UB Smart 5274 372,70 5274 372,70
UB THALES ARGO A ERIKOISSIJOITUSRAHASTO 920 515,93 920 515,93
UB Timberland Fund AlF 5 819 626,38 5819 626,38
UB UUSIUTUVA ENERGIA | KASVU 3183 208,64 3183 208,64
UCITS Fund Aktia Wealth Allocation 75 2 38117745 2 381177,45
WIP Technology Fund Aif 976 987,40 976 987,40
Ovriga 28 344 593,74 28 344 593,74

Andelar i placeringsfonder, utldndska
Irland

Amundi Etf Icav-Amundi S&P 500 Equal Weight Esg Le 2 409 182,75 2 409 182,75
AMUNDI S&P 500 ESG UCITS ETF 6150 755,67 6150 755,67
Concept Fund Solutions - db x-trackers MSCI Nordic 583 42111 583 421,11
db x-trackers MSCI World Health Care Index UCITS E 6092 372,16 6092 372,16
db x-trackers S&P 500 Equal Weight UCITS ETF DR - 4 947 881,40 4 947 881,40
First Trust Cloud Computing UCITS ETF 912 189,63 912 189,63
First Trust SMID Rising Dividend Achievers UCITS E 1476 229,30 1476 229,30
iShares Automation & Robotics UCITS ETF 595 52707 595 52707
iShares Core Euro Government Bond UCITS ETF 11 405 626,96 11 405 626,96
iShares Core MSCI Emerging Markets IMI UCITS ETF 4726 786,67 4726 786,67
iShares Core MSCI Japan IMI UCITS ETF 1373 732,62 1373 732,62
Ishares Core S&P 500 UCITS ETF 31096 602,92 31096 602,92
iShares Edge MSCI Europe Quality Factor UCITS ETF 2 240 689,41 2 240 689,41
iShares Edge MSCI Europe Value Factor UCITS ETF EU 743 417,60 743 417,60
iShares European Property Yield UCITS ETF 1429 950,10 1429 950,10
iShares Japan Index Fund 509 364,04 509 364,04
iShares MSCI EM ESG Enhanced UCITS ETF 4 836 757,58 4 836 757,58
iShares MSCI EMU Mid Cap UCITS ETF 642 360,00 642 360,00
iShares MSCI Japan ESG Screened UCITS ETF 2882 071,14 288207114
iShares MSCI USA ESG Enhanced UCITS ETF 5382 516,40 5382 516,40
iShares MSCI USA Small Cap UCITS ETF 1110 105,70 1110 105,70
iShares North America Index Fund 1219 588,81 1219 588,81
iShares S&P 500 Financials Sector UCITS ETF USD AC 2 093 524,06 2093 524,06
JPMorgan Europe Research Enhanced Index Equity ESG 1722 40216 1722 402,16
JPMorgan USD Emerging Markets Sovereign Bond UCITS 530 855,64 530 855,64
L&G Clean Water UCITS ETF 576 329,10 576 32910
L&G Global Brands UCITS ETF 826 766,67 826 766,67
Man Funds plc - Man GLG Dynamic Income 542 92713 542 92713
Neuberger Berman European High Yield Bond Fund 715 115,69 715 115,69
PIMCO Funds: Global Investors Series plc -Income F 571 664,67 571 664,67



Bokféringsvdrde

Verkligt varde
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31.12.2024 31.12.2024
SPDR Bloomberg Barclays Emerging Markets Local Bon 64516498 645 164,98
SPDR Russell 2000 U.S. Small Cap UCITS ETF 806 813,12 806 813,12
SPDR S&P 500 UCITS ETF 1218 902,98 1218 902,98
Vanguard FTSE North America UCITS ETF 747 461,24 747 461,24
Xtrackers MSCI World Quality UCITS ETF 514 140,13 514 140,13

Luxemburg

Accendo Capital 643 240,27 643 240,27
AMUNDI ETF MSCI NORDIC 954 993,00 954 993,00
Amundi ETF Nasdag-100 UCITS ETF 3275 980,00 3275 980,00
Amundi Index Euro Agg Corporate Sri - Ucits Etf Dr 795 536,80 795 536,80
Amundi Index Solutions - Amundi S&P 500 ESG Index 1046 002,63 1046 002,63
Arcus SICAV Fund Arcus Japan Fund 1883 594,52 1883 594,52
BlackRock Global Funds - Euro Reserve Fund 2 217 456,12 2 217 456,12
BNP ASIA EX-JAPAN EQ-CC EUR 1170 553,60 1170 553,60
BNP CHINA EQUITY-C-E 1200 338,78 1200 338,78
BNP EQT US GROWTH-CLACC EUR 5 075 323,06 5075 323,06
BNP INDIA EQUITY-CCAPEUR 1906 548,26 1906 548,26
BNP Paribas Easy-MSCI Japan ESG Filtered Min TE 1235 359,76 1235 359,76
BNP Paribas Funds Climate Impact 922 741,47 922 741,47
BNP Paribas Funds US Value Multi-Factor Equity 9 015 084,14 9 015 084,14
BNP Paribas Funds-Sustainable Europe Value 10 414 706,05 10 414 706,05
Carnegie WorldWide (Kasvu) 370196214 370196214
Carnegie Worldwide Emerging Mark.Eq EUR 809 25391 809 25391
Carnegie Worldwide Healthcare Select 3547 222,81 3547 222,81
DB ETF Il Eonia 1493 279,78 1493 279,78
db x-trackers MSCI EUR SM CP ETF 3890 123,25 3890 123,25
db x-trackers MSCI EUROPE UCITS ETF 649 481,00 649 481,00
Eleva UCITS Fund - Eleva European Selection Fund 1792 272,12 1792 272,12
Emerging Markets Debt Opportunities Fund 2 62070778 2 620 707,78
Fidelity Funds - Euro Bond Fund 1797 518,59 1797 518,59
Fidelity Funds - Sustainable Strategic Bond Fund 1693 964,97 1693 964,97
Fidelity Funds - Sustainable Water & Waste Fund 4 669 601,12 4 669 601,12
JPM Funds - Europe High Yield Bond Fund 41522 268,26 41522 268,26
Lyxor Core STOXX Europe 600 DR 3020 743,50 3020 743,50
Lyxor MSCI Europe ESG Leaders DR UCITS ETF 2214 276,08 2214 276,08
M&G European Credit Investment Fund Class E 509 449,71 509 449,71
Mandatum SICAV-UCITS Nordic High Yield Total Retur 4 540 267,06 4 540 267,06
Morgan Stanley Investment Funds - European High Yi 3515 961,39 3 515 961,39
Nordea 1 SICAV - Climate and Environment Equity Fu 2 676 87196 2 676 87196
NORDEA 1SICAV - Global Stable Equity Fund - Euro 849 422,72 849 422,72
Pareto SICAV - Pareto Nordic Corporate Bond 663 380,60 663 380,60
Parvest - Aqua 1352 45991 1352 45991
Parvest Bond Euro Government 6 293 260,46 6 293 260,46
Parvest Equity Energy World Classic Cap (EUR) 653 217,49 653 217,49
Schroder ISF Emerging Asia 525 652,36 525 652,36
Schroder ISF Global Sustainable Growth 773 258,98 773 258,98
Titanium Asunto Erikoissijoitusrahasto 1185 235,69 1185 235,69
Ul I-Montrusco Bolton US Equity Fund 841 410,26 841 410,26
Xtrackers Il EUR High Yield Corporate Bond UCITS E 902 486,15 902 486,15



Bokféringsvdrde

Verkligt varde

Handelsbanken Japan Tema

Handelsbanken Kapitalforvaltning 25

11 420 897,59
21509 203,67

31.12.2024 31.12.2024
Norge
ODIN Global C (EUR) 775 502,72 775 502,72
ODIN Norden C EUR 887 190,32 887 190,32
Sverige

Handelsbanken - Europa Selektiv 5767 807,20 5767 807,20
Handelsbanken Amerika Smabolag Tema 14 355 626,84 14 355 626,84
Handelsbanken Amerika Tema 13 425 20918 13 425 20918
Handelsbanken Asien Smabolag 933 92785 933 92785
Handelsbanken Asien Tema 3457 438,34 3457 438,34
Handelsbanken EMEA Tema 1092 713,41 1092 713,41
Handelsbanken Emerging Markets Index 3662 746,04 3662 746,04
Handelsbanken Euro Corp Bond Fund 77 167 203,92 77 167 203,92
Handelsbanken Euro Obligation 22 426 805,17 22 426 80517
Handelsbanken Euro Raenta 83 639 829,87 83 639 829,87
Handelsbanken Europa Index Criteria 27 311 429,81 27 311 429,81
Handelsbanken Europa Tema 1699 001,43 1699 001,43
Handelsbanken Finland Smabolag 9 497 155,48 9 497 155,48
Handelsbanken Global Digital 2 605 824,23 2 605 824,23
Handelsbanken Global High Dividend Low Volatility 4 496 440,29 4 496 440,29
Handelsbanken Global Index Criteria 14 720 932,97 14 720 932,97
Handelsbanken Global Momentum 574 351,60 574 351,60
Handelsbanken Global Selektiv 1190 998,78 1190 998,78
Handelsbanken Global Sma Ind Cri 2194 42318 2194 42318
Handelsbanken Global Tema 6 349 715,82 6 349 715,82
Handelsbanken Haallbar Energi 6 465 335,66 6 465 335,66
Handelsbanken Halsovard Tema 7 900 138,91 7 900 138,91

11 420 897,59
21509 203,67

Handelsbanken Kapitalforvaltning 50 39 298 94965 39 298 949 65
Handelsbanken Kapitalforvaltning 75 17 762 389,86 17 762 389,86
Handelsbanken Multi Asset 100 11 692 677,01 11692 677,01
Handelsbanken Norden Index Criteria 2 803 644,92 2 803 644,92
Handelsbanken Norden Selektiv 97 362 033,70 97 362 033,70
Handelsbanken Norden Tema 6 827 624,41 6 827 624,41
Handelsbanken Nordiska Smabolag 6 499 001,46 6 499 001,46
Handelsbanken Nordiska Smabolagsfond 7 947 364,40 7 947 364,40
Handelsbanken Pohjoismaat Selective A 9 17 152 664,80 17 152 664,80
Handelsbanken Svenska Smabolag 2 410 464,33 2410 464,33
Handelsbanken Sverige Selektiv 3 376 458,10 3 376 458,10
Handelsbanken Tillvaxtmarknad Tema/Sweden 46751 015,03 46 751 015,03
Handelsbanken USA Index 68 585 286,95 68 585 286,95
Handelsbanken USA Index Criteria 108 644 998,52 108 644 998,52
SPP Aktiefond Europa 638 949,47 638 949,47
SPP Aktiefond USA 1044 71591 1044 715,91
Ovriga 35 682 266,71 35 682 266,75
Sammanlagt 2134 833 233,66 2134 833 233,70
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Forandringar i immateriella och materiella tillgéngar

Moderbolag

Immateriella

Ovriga utgifter med

Maskiner och

rattigheter lang verkningstid Férskottsbetalningar inventarier Sammanlagt
Anskaffningsutgift 1.1.2024 76 062 079,36 146 724 796,64 64701 819,41 14 899 686,93 302 388 382,34
Helt avskrivna under féregdende ar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Okningar 0,00 28 572 156,72 41880 260,17 249 793,77 70702 210,66
Minskningar 0,00 0,00 -39 375 672,08 -545 638,93 -39 921 311,01
Anskaffningsutgift 31.12.2024 76 062 079,36 175 296 953,36 67 206 407,50 14 603 841,77 333 169 281,99
Ackumulerade avskrivningar 1.1.2024 -37 038 925,84 -87 096 939,04 0,00 -13 979 392,33 -138 115 257,21
Helt avskrivna under féregdende ar 0,00 0,00 0,00 0,00
Ackumulerade avskrivningar av minskningar och
overforingar 0,00 0,00 0,00 428 685,13 428 685,13
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -7 936 912,68 -1 392 958,21 0,00 -409 303,43 -9 739 174,32
Ackumulerade avskrivningar 31.12.2024 -44 975 838,52 -88 489 897,25 0,00 -13 960 010,63 -147 425 746,40
Nedskrivningar 1.1.2024 0,00 -56 400 36719 0,00 0,00 -56 400 36719
Nedskrivningar under rakenskapsperioden 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nedskrivningar 31.12.2024 0,00 -56 400 36719 0,00 0,00 -56 400 36719
Bokféringsvdrde 31.12.2024 31086 240,84 30 406 688,92 67 206 407,50 643 831,14 129 343 168,40
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Koncernen

Ovriga utgifter med

Maskiner och

lang verkningstid Goodwill Férskottsbetalningar inventarier Sammanlagt
Anskaffningsutgift 1.1.2024 158 975 416,68 76 569 216,63 64 954 815,10 14 979 164,68 315 478 613,09
Helt avskrivha under féregdende ar 0,00 0,00 0,00 0,00 -79 47775
Okningar 31764 56774 14 200 000,00 42185 321,44 249 793,77 87 837 462,37
Minskningar -5102 616,20 0,00 -39 495 209,28 -625 116,68 -44 58124383
Anskaffningsutgift 31.12.2024 185 637 368,22 90 769 216,63 67 644 92726 14 603 841,77 358 655 353,88
Ackumulerade avskrivningar 1.1.2024 -93 097 289,89 -39 865 281,62 0,00 -14 058 870,08 -147 021 441,59
Helt avskrivha under féregdende ar 0,00 0,00 0,00 0,00 79 47775
Ackumulerade avskrivningar av minskningar och
Sverféringar 271922,54 0,00 0,00 508 162,88 700 607,67
Avskrivningar under rdkenskapsperioden -2 651 461,67 -7 893 588,27 0,00 -409 303,43 -10 954 353,37
Ackumulerade avskrivningar 31.12.2024 -95 476 829,02 -47 758 869,89 0,00 -13 960 010,63 -157 195 709,54
Nedskrivningar 1.1.2024 -57 560 265,93 0,00 0,00 0,00 -57 560 265,93
Nedskrivningar under rakenskapsperioden 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nedskrivningar 31.12.2024 -57 560 265,93 0,00 0,00 0,00 -57 560 265,93
Bokfdringsvdrde 31.12.2024 32 600 273,27 43 010 346,74 67 644 92726 643 831,14 143 899 378,41
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Eget kapital

Emoyhtio Konserni
Bundet
Grundfond 11/3112 7702 793,83 7702 793,83
Uppskrivningsfond 1.1/31.12 583 275,73 583 275,73
Bundet sammanlagt 8 286 069,56 8 286 069,56
Fritt
Sdkerhetsfond 1.1 587 203 222,74 587 203 222,74
Aterféring av fonderad uppskrivningsfond 0,00 0,00
Overféring frén féregdende rdkenskapsperiods forlust -13 299 118,36 -13 299 118,36
Sdkerhetsfond 3112 573 904 104,38 573 904 104,38
Styrelsens disponibla medel 1.1/31.12 58 703,09 58 703,09
Vinst/forlust fran féregdende rédkenskapsperioder 1.1 0,00 78 095 706,26
Vinst/férlust frén féregdende rdkenskapsperiod -13 299 118,36 0,00
Overféring till sdkerhetsfond 13 299 118,36 13 299 118,36
Vinst/férlust fran féregdende rékenskapsperioder 31.12 0,00 91394 824,62
Rdkenskapsperiodens vinst/forlust 26 559 851,32 30 505 332,19
Fritt sammanlagt 600 522 658,79 695 862 964,28
Eget kapital sammanlagt 608 808 728,35 704 149 033,84
Specifikation av uppskrivningsfonden 31.12.2023
Uppskrivningar av placeringstillgdngar 583 275,73 583 275,73
583 275,73 583 275,73
Kalkyl 6ver utdelningsbara medel 31.12.2023
Rdkenskapsperiodens forlust 26 559 851,32
Sdkerhetsfond 573 904 104,38
Styrelsens disponibla medel 58 703,09
600 522 658,79
Skulder
Ovriga skulder
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Till foretag inom samma koncern 468 72115 635 643,50
Latenta skatter
Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Av koncernaktiva 1719 200,01 276399814
Av avskrivnigsdifferens 13 885,30 25 502,21
Tempordra skillnader till f6jd av
vdrderingar 15 355 783,36 16 798 441,74 24 49479116 26 868 318,53
Ovriga 120 01891 126 746,43
Sammanlagt 15 355 783,36 16 798 441,74 26 347 895,38 29 784 565,31
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Sdkerhet och ansvarsforbindelser

Stdllts for egen del

Ansvar pd grund av derivatkontrakt

Emoyhti6 2024 Emoyhti6 2023 Konserni 2024 Konserni 2023

Icke-skyddande
Rdntederivat
Rdnteswapkontrakt

Vérdet pd underliggande
tillgangar 81438 345,05 82 403 000,00 82 288 345,05 83253 000,00

Verkligt varde -1 015 397,06 168 971,65 -995 754,03 181 413,22
Valutaderivat
Vérdet pd underliggande tillgdngar -479 71773 -479 717,73
Verkligt vdrde -479 717,73 -479 717,73

Aktiederivat
Optionskontrakt
Kopta sdljoptioner
Vdrde av underliggande tillgadng 2966 343,82 2966 343,82
Verkligt varde 3129 225,38 3129 225,38

Skyddande
Rdntederivat
Rdnteswapkontrakt
Oppna
Vdrde av underliggande tillgang 704 649 642,28 686 427 642,28 1084 399 99998 1028 150 000,00
Verkligt varde 11893 797,63 6 403 079,70 16 296 384,56 8 551765,52

Resultatet frdn sténgda och férfallna icke-skyddande derivat har bokfdrts till fullt belopp via resultatrékningen.

Realiserat resultat fran sténgda och férfallna skyddande derivat periodiseras i resultatet enligt I6ptiden for det
ursprungliga derivatkontraktet.

Totalt 172 290,84 euro frdn resultatet for stdngda rdntederivat periodiserats till rdkenskapsperioden som avkastning och
7 385 582,67 som forlust.

| balansen finns totalt 76 778 915,36 resultat frdn stédngda skyddande derivat fér kostnadsféring under kommande
rdkenskapsperioder.

| koncernen har totalt 1598 896,60 euro frdn resultatet for stdngda réntederivat periodiserats till rdkenskapsperioden
som avkastning och 13 443 873,82 som forlust.

| balansen finns totalt 122 496 797,71 resultat fran stdngda skyddande derivat fér kostnadsféring under kommande
rdkenskapsperioder.

Icke-skyddande derivatavtals negativa vdrderingsskillnader bokférs via resultatrékningen.

197



Vakuudet ja vastuusitoumukset

Moderbolaget Moderbolaget Koncernen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Betalda sdkerheter fér derivathandel
Danske Bank A/S 9 090 252,04 16 912 219,88 17 191 856,13 25 013 82397
Nordea Bank Abp 0,00 0,00 0,00 0,00
Leasing- och hyresansvar 16 937 057,49 15148 743,43 16 951 46991 16 853 54715
Sdkerheter for hyresbetalning
Fastighetsinteckningar 0,00 0,00
Ovriga ansvarsforbindelser
Egen del 1177 968,95 751 940,25 1194 697,66 742 537,32
Ovriga bolags del 16 728,71 -9 402,93
Fastighetsinvesteringarnas
kontrollansvar enligt 120 § i lagen om
mervdrdesskatt 967 371,46 974 980,18 10 258 238,94 10 760 226,68
Placeringsfoérbindelser
Forbindelser om teckning av andelar i
kapitalfonder 16 216 313,47 16 076 746,32 20 760 948,20 20 621 381,05
Forbindelser om betalning av andelar i
fastighetsplaceringar 9 447 806,56 13102 869,53 9 447 806,56 13102 869,53
Forbindelser gdllande teckning
av andelar i kapitalfonder for
fondférsdkringar 17 203 582,21 18 831 308,12

Lan till narstdendekrets och transaktioner med ndrstdende

Bolaget har beviljat 2 625 000,00 euro i penningldn till bolagets ndrstdendekrets.

Bolaget har inga dtaganden eller ansvarsférbindelser till bolagets ndrstdendekrets.

Bolaget har inga transaktioner med nérstdende som skulle ha gjorts i enlighet med andra &n ordinarie handelsvillkor.

Koncernens belopp motsvarar moderbolagets.

Ansvarsskuld for fondforsakringar

Koncernen Koncernen

2024 2023

Premieansvar 2753164 65895 1694 385 668,51
Ersattningsansvar 82 004 89311 60 629 911,64
Sammanlagt 2 835 169 552,06 1755 015 580,15

Noter om koncernen

En kopia av Fennias koncernbokslut finns tillgdngligt pd bolagets huvudkontor pd Kyllikkiporten 2 i Helsingfors.
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Verksamhetsberdttelsens
och bokslutets underskrifter

Helsingfors den 27 mars 2025

Risto Tornivaara Rolf Jansson
Styrelsens ordférande

Juha-Pekka Kallunki Esko Kivisaari
Sari Leppdnen Jyrki Mdkynen
Anni Ronkainen Hanna Hartikainen

Verkstdllande direktér

Revisionsanteckning
Over upprattad revision har i dag avgivits en revisionsberdattelse.
Helsingfors den 27 mars 2025

KPMG OY AB

Petri Kettunen
CGR
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Revisionsberattelse

till bolagsstamman

i Omsesidiga
Forsakringsbolaget Fennia

Detta dokument pd svenska dr en éversdttning av den ursprungligt finska revisionsberdttelsen.
Endast den finska originala revisionsberdttelsen dr juridiskt bindande.

Revision av bokslutet

Uttalande

Vi har utfért en revision av bokslutet for Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia (FO-nummer
0196826-7) for rakenskapsperioden 11-3112.2024. Bokslutet omfattar koncernens samt
moderbolagets balansrdkning, resultatrdkning, finansieringsanalys och noter.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en réttvisande bild av koncernens och moderbolagets
ekonomiska stdllning samt av resultatet av deras verksamhet i enlighet med i Finland
ikraftvarande bestdmmelser gdllande upprdattande av bokslut och det uppfyller de
lagstadgade kraven.

Vart uttalande i denna rapport dr férenligt med innehdllet i den kompletterande rapport som
overldmnats till revisionsutskottet.

Grund for uttalandet

Vi har utfért var revision i enlighet med god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god
revisionssed beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar fér revisionen av bokslutet.

Vi &r oberoende i férhdllande till moderbolaget och koncernféretagen enligt de etiska kraven i
Finland som gdller den av oss utférda revisionen och vi har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa.

Andra tjdnster dn revisionstjdnster som tillhandahdllits moderbolaget och koncernbolagen ar
enligt var bdsta kunskap och dvertygelse i enlighet med bestémmelserna fér dylika tjénster i
Finland och vi har inte tillhandahdllit férbjudna tjdnster som avses i revisorsférordningens
537/2014 artikel 5.1. Ovriga tjdnster vi utfért fdrutom revisionstjéinster framgdr i
koncernbokslutets not om revisionsarvoden.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och &ndamalsenliga som grund for
vdra uttalanden.
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Materialitet

Den tilldmpande materialiteten pdverkar omfattningen av revisionen. Materialiteten har
bestdmts pd basen professionellt omdéme och styr valet av revisionsdtgdarder, tidpunkten fér
och omfattningen av revisionen samt bedémningen av noterade felaktigheter i férhdllandet
till bokslutet som helhet. Nivan pd den av oss bestéimda materialiteten baserar sig pa var
bedémning av storleken av felaktigheter som ensamma eller tillsammans rimligen kan anses
inverka pd ekonomiska beslut som anvdndare av bokslutet gér. Vi har ocksd tagit i betraktande
felaktigheter och/eller potentiella felaktigheter vilka p& grund av kvalitativa faktorer enligt var
uppfattning ar materiella fér anvdndarna av bokslutet.

De mest betydande uppskattade riskerna for vasentlig felaktighet

Vi har nedan beskrivit vad vi uppskattar vara de mest betydande riskerna fér vdsentliga
felaktigheter, inklusive risken fér vdsentliga felaktigheter till foljd av oegentligheter samt ett
sammandrag av hur vi har agerat till féljd av dessa risker.

Vid var revision har vi beaktat risken att ledningen forbigar kontroller. Detta har omfattat en
beddmning av om det finns indikationer pd ledningens medvetna férhdllande till dessa, vilket
kan medféra en vasentlig risk for felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vérdering av placeringstillgangar (Bokslutsprinciper och notuppgifter géllande
placeringar som utgor tackning fér fondforsdkringar)

De mest betydande uppskattade riskerna fér

vdsentlig felaktighet Hur vi har agerat till féljd av dessa risker
= Koncernens placeringstillgdngar, inklusive = Vihar utvdrderat de anvdnda boksluts- och
placeringarna som tdcker de fondanknutna vdrderingsprincipernas vederbérlighet.

forsdkringarna dr den mest betydande
tillgdngsposten i bolagets balansrdkning.
Férvarvet av Handelsbanken Finlands = o
livfrsdkringsverksamhet som utférdes 11.2024 vdrdepapper, derivatinstrument och
inverkade pa tillvéxten av fastigheter.

placeringstillgdngarna som tdcker koncernens | . Vi har jamfort placeringstillgdngarnas

= Vihar testat interna kontroller for bokférings-
och vdrderingsprocesserna gdllande

fgndgndknutno f_6rs.'dkringcr..l qffdrsféryérvet redovisade vdarden mot externa bekraftelser
forvaorvade Fennia Liv placerings- pensions- och resultat av tilldmpade varderingsmetoder
9Ch Iq_neskydd§forsqkr|ngqr och vo_r_det pa de samt utvdrderat sakligheten av bolagets egna
overférda tillgadngarna var 851,7 miljoner euro. varderingsmetoder.

» Placeringarna redovisas i huvudregel till = Vi har hartill utvarderat sakligheten av
anskaffningsutgift eller som fastigheterna, med notuppgifterna fér placeringstillgangar.

avdrag for avskrivningar enligt plan eller till ett
Iagre verkligt varde. Placeringarna som tdcker
de fondanknutna férsdkringarna redovisas till
verkligt varde. | bokslutets noter presenteras
hdrutover placeringarnas verkliga vdarden och
placeringarnas nettointdkter enligt verkligt
varde.

= Placeringstillgdngarnas verkliga vdrden baserar
sig pd antingen pd marknadsnoteringar eller pd
vdrderingar enligt allmént vedertagna
principer. | varderingar enligt verkligt varde
ingdr beddémningar, speciellt fér sédana
egendomsposter och instrument for vilka
marknadsvdrden inte kan erhdllas fran
offentliga marknadsnoteringar; sGsom
onoterade kapital- och fastighetsplaceringar.

= Utgdende fran placeringstillgdngarnas ba-
lansvérdets vésentlighet och pa grund av
ledningens bedémning av vdrderingen har
placeringarnas vdrdering bedémts som ett
omrdde med betydande risk fér vdsentlig
felaktighet.
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Forsdkringsteknisk ansvarsskuld (Bokslutsprinciper)

De mest betydande uppskattade riskerna fér

vdsentlig felaktighet Hur vi har agerat till foljd av dessa risker

= Den férsakringstekniska ansvarsskulden som = Vihar utvdrderat principerna och processernai
definieras i forsdkringsbolagslagens 9 kapitel ar anknytning till bokfoéring och berdkning av den
den mest betydande posten pd skuldsidan i forsakringstekniska ansvarsskulden.
moderbolagets och koncernens balans-

= Var férsdkringsmatematiker har deltagit i

rdkningen. . ..
revisionen och utvdrderat antaganden och
= Den mest betydande risken i ansvarsskulden for berdkningsmetoder som anvdnts, bland annat
moderbolaget som bedriver skadeforsakrings- genom att granska anvdnda berdkningsgrunder
verksamhet dr ersdttningsansvarets och bedéma berdkningsmodellernas Iamplighet
tillracklighet. Vid berdkningen av for att sdkerstdlla ansvarsskuldens tillrdcklighet.

pensionsansvar inom ersdttningsansvaret bor
bedémningen av skadefallen och valet av
diskonteringsrdnta goras betryggande.

= Vihar hdartill utvérderat den bokféringsmdssiga
hanteringens riktighet och utvdrderat
sakligheten av notuppgifterna géllande
= Dotterbolaget Férsdkringsaktiebolaget Fennia ansvarsskulden.
Liv har rantegaranterade pensions- och
sparlivférsdkringar pé egen risk for vilka
berdkningsgrundrdnta har utlovats. Till den
utlovade berdkningsgrundrdntan hanfor sig en
placeringsavkastningsrisk, som delvis hanteras
med en i ansvarsskulden ingdende rdntereserv.
Vid berdkning av ansvarsskulden bér den
anvdnda rdntan vdljas betryggande.

= P4 grund av ansvarsskuldens vdsentlighet, de
antaganden ledningen gor vid berdkningen
samt de komplicerade forsdkringstekniska
berdkningsmodellerna har ansvarsskulden i
revisionen bedémts som ett omrdde med
betydande risk for vésentlig felaktighet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar for
bokslutet

Styrelsen och verkstdllande direktoren ansvarar for upprattandet av bokslutet och for att
bokslutet ger en rattvisande bild i enlighet med i Finland ikraftvarande bestdmmelser gdllande
upprdttande av bokslut samt uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen och verkstdllande
direktoéren ansvarar dven fér den interna kontroll som de bedémer dr nédvandig for att
upprdtta ett bokslut som inte innehdller ndgra vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd
oegentligheter eller pd misstag.

Vid upprdttandet av bokslutet ansvarar styrelsen och verkstdllande direktoren for
bedémningen av moderbolagets och koncernens férmdga att fortsdtta verksamheten. De
upplyser, ndr sd dr tillampligt, om férhdllanden som kan pdverka férmdagan att fortsdtta
verksamheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om man avser att likvidera moderbolaget eller koncernen, upphoéra med
verksamheten eller inte har ndgot annat realistiskt alternativ dn att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet

Vara mdl &r att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om huruvida bokslutet som helhet innehdller
ndgra vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pd misstag, och att
Idmna en revisionsberdttelse som innehdller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hég grad
av sdkerhet, men d&r ingen garanti fér att en revision som utférs enligt god revisionssed alltid
kommer att upptécka en vdsentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppstd pa
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grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas pdverka de ekonomiska beslut som anvdndare fattar med
grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvdnder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdlining under hela revisionen. Dessutom:

= Tunnistamme ja arvioimme vddrinkdytoksestd tai virheestd johtuvat tilinp&adtéksen olennaisen
Identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller pd misstag, utformar och utfér granskningsdtgérder bland annat utifrdn
dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som dr tillréckliga och dndamdlsenliga for att utgéra en
grund for vdra uttalanden. Risken fér att inte upptdcka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter &@r hdgre dn fér en vésentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig
information eller dsidos&ttande av intern kontroll.

= Skaffar vi oss en férstdelse av den del av moderbolagets eller koncernens interna kontroll som har
betydelse fér var revision foér att utforma granskningsdtgdrder som &r ldmpliga med hdnsyn till
omstdndigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

= Utvdarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvdnds och rimligheten i ledningens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

= Drar vi en slutsats om Iampligheten i att styrelsen och verkstdllande direktéren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av bokslutet. Vi drar ocksd en slutsats, med grund i
de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vdsentlig osékerhetsfaktor som
avser sddana hdndelser eller férhéllanden som kan leda till betydande tvivel om moderbolagets
eller koncernens férmaga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vdsentlig osdkerhetsfaktor, mdste vi i revisionsberdttelsen fasta uppmdrksamheten pa
upplysningarna i bokslutet om den vésentliga osékerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar &r
otillrackliga, modifiera uttalandet om bokslutet. Vdra slutsatser baseras pd de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revisionsberdttelsen. Dock kan framtida hdndelser eller
férhallanden géra att ett moderbolag eller en koncern inte ldngre kan fortsdtta verksamheten.

= Utvdrderar vi den &vergripande presentationen, strukturen och innehdllet i bokslutet, dgribland
upplysningarna, och om bokslutet dterger de underliggande transaktionerna och hdndelserna pa
ett sdtt som ger en rattvisande bild.

= Planerar och utfér vi koncernrevisionen fér att inhdmta tillrdckliga och dndamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella informationen for féretag eller affdrsenheter inom
koncernen som grund fér att Idmna ett uttalande avseende koncernbokslutet. Vi ansvarar fér
styrning, évervakning och genomgdng av det revisionsarbete som utforts fér koncernrevisionens
syfte. Vi &r ensamt ansvariga fér vart revisionsuttalande.

Vi kommunicerar med dem som har ansvar fér bolagets styrning avseende, bland annat,
revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den, samt betydelsefulla

iakttagelser under revisionen, ddribland eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat under revisionen.

Ovriga rapporteringsskyldigheter

Uppgifter om revisionsuppdraget

Vi har fungerat som av bolagstdmman vald revisor frdn 2007 oavbrutet i 18 ar.

Ovrig information
Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar fér den 6vriga informationen. Den 6vriga

informationen omfattar verksamhetsberdttelsen. Vart uttalande om bokslutet técker inte évrig
information.
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Var skyldighet dr att Idsa den &vriga informationen i samband med revisionen av bokslutet
och i samband med detta géra en bedémning av om det finns vasentliga motstridigheter
mellan den 6vriga informationen och bokslutet eller den uppfattning vi har inhdmtat under
revisionen eller om den i &vrigt verkar innehdlla vdsentliga felaktigheter. Det dr ytterligare var
skyldighet att bedoma om verksamhetsberdttelsen har upprdttats enligt de bestdmmelser
som ska foljas vid upprattande av verksamhetsberdttelser, med undantag for de uppgifter om
héllbarhetsrapporten om vilka det finns bestdmmelser i 7 kap. i bokféringslagen och i
héllbarhetsrapporteringsstandarderna.

Enligt var uppfattning dr uppgifterna i verksamhetsberdttelsen och bokslutet enhetliga och
verksamhetsberdttelsen har upprdttats enligt de bestdmmelser som ska féljas vid upprdttande
av verksamhetsberdttelser. Vart uttalande tdcker inte de uppgifter om hdllbarhetsrapporten
om vilka det finns bestdmmelser i 7 kap. i bokforingslagen och i
hallbarhetsrapporteringsstandarderna.

Om vi utgdende frdn vart arbete pd den &vriga informationen, drar slutsatsen att det
forekommer en vdsentlig felaktighet i verksamhetsberdttelsen, bor vi rapportera detta. Vi har
ingenting att rapportera gdllande detta.

Helsingfors den 27 Mars 2025

KPMG OY AB

Petri Kettunen
CGR
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Hallbarhetsgransknings-
berattelse till bolagsstamman i
Omsesidiga Férsdkringsbolaget
Fennia

Detta dokument &r en svensk Sversdttning av den finska hdllbarhetsgranskningsberdttelse.
Endast den finska originala hdllbarhetsgranskningsberdttelsen dr juridiskt bindande.

Vi har utfért vart bestyrkandeuppdrag ddr uttalandet Idmnas med begrdnsad sdkerhet
gdllande den i bokfdringslagens 7 kap. avsedda koncernhdllbarhetsrapport for Omsesidiga
Férsdkringsbolaget Fennia (FO-nummer 0196826-7) som ingdr i verksamhetsberdttelsen fér
rdkenskapsperioden 1.1-3112.2024

Uttalande

Baserat pd de atgdrder vi utfért och de bevis vi inhdmtat har vi inte fatt kdnnedom om ett
férhallande som far oss att tro att det i koncernhdllbarhetsrapporten inte i alla vasentliga
avseenden har foljts

1) de krav som féreskrivs i 7 kap. i bokféringslagen och standarderna fér
héllbarhetsrapportering (ESRS);

2) de krav som féreskrivs i artikel 8 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU) 2020/852
om inrdttande av en ram fér att underldtta hdllbara investeringar och om éndring av
férordning (EU) 2019/2088 (EU:s taxonomi).

Punkt 1 ovan omfattar Gven processen ddr Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia har
identifierat informationen fér rapporteringen i enlighet med standarderna fér hdllbarhets-
rapportering (dubbel vasentlighetsanalys) samt mdrkningen av uppgifterna pé det sdtt som
avses i 7 kap. 22 § i bokféringslagen.

Vart uttalande tdcker inte mdrkningen av koncernhdllbarhetsrapporten med digital XBRL-
hdllbarhetsidentifiering i enlighet med 7 kap. 22 § 1 mom. 2 punkten i bokféringslagen, eftersom
hdllbarhetsrapporterande féretag inte har haft mdjligheten att félja denna bestémmelse pd
grund av avsaknaden av ESEF-férordningen eller ndgon annan EU-lagstiftning.

Grund for uttalandet
Vi har utfért koncernhdllbarhetsgranskningen som ett uppdrag dér uttalandet Idmnas med

begrdnsad sdkerhet med iakttagande av god granskningssed i Finland och av den
internationella standarden fér bestyrkandeuppdrag ISAE 3000 (omarbetad) “Andra
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bestyrkandeuppdrag dn revisioner och 6versiktliga granskningar av historisk finansiell
information”.

Vart ansvar enligt denna standard beskrivs ndrmare i avsnittet Koncernhdllbarhetsrevisorns
ansvar.

Vi anser att vi inhdmtat tillréckliga och dndamdlsenliga bevis som grund fér vart uttalande.

Ovriga upplysningar

Vi vill fasta uppmdrksamheten pd att den i bokféringslagens 7 kap. avsedda
koncernhallbarhetsrapporten fér Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennia har upprdttats och
granskats fér férsta gangen fér rdkenskapsperioden 11-3112.2024. Vart uttalande tdcker inte
de jdmforelseuppgifter som presenterats i koncernhdllbarhetsrapporten. Vi har inte modifierat
vart uttalande i detta avseende.

Koncernhdllbarhetsrevisorns oberoende och kvalitetsstyrning

Vi &r oberoende i férhdllande till moderbolaget och koncernféretagen enligt de etiska kraven i
Finland som géller uppdraget vi utfért och vi har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa.

Koncernhdllbarhetsrevisorn tilldmpar den internationella standarden fér kvalitetsstyrning
ISQM 1, enligt vilken hdllbarhetsrevisionssammanslutningen ska utforma, implementera och
upprdtthdlla ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och tilldmpliga krav i
forfattningar och foreskrifter.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Styrelsen och verkstdllande direktdren for Omsesidiga Forsdkringsbolaget Fennia ansvarar for

= koncernhdllbarhetsrapporten och for uppréttandet och framldggandet av
koncernhdllbarhetsrapporten i enlighet med vad som foreskrivs i 7 kap. i
bokforingslagen, inklusive den process som har specificerats i standarderna for
hallbarhetsrapportering och dér informationen fér rapporteringen i enlighet med
standarderna fér hdllbarhetsrapportering har identifierats och mérkningen av
uppgifterna pd det satt som avses i 7 kap. 22 § i bokféringslagen, samt

= att de krav som féreskrivs i artikel 8 i Europaparlamentets och rédets férordning (EU)
2020/852 om inrdttande av en ram for att underldtta hdllbara investeringar och om
dndring av férordning (EU) 2019/2088 har fdljts i koncernhdllbarhetsrapporten;

= en sddan intern kontroll som styrelsen och verkstdllande direktéren bedémer &r
nddvandig fér att upprdtta en koncernhdllbarhetsrapport som inte innehdller ndgra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pd misstag.

Inneboende begransningar vid upprattandet av
hdllbarhetsrapporten
Upprdttandet av hdllbarhetsrapporten férutsdtter att bolaget uppgér en vésentlighets-

beddmning med avsikt att identifiera for hdllbarhetsrapporten relevant information. Detta
bestdr till en vdsentlig del av bedémningar och val gjorda av ledningen. Kdnnetecknande fér
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héllbarhetsrapporten &r att rapporteringen av denna typs information é&r férknippad med
estimat och antaganden samt osdkerhet i mdtningar och utvdrderingar. D& uppgifter gdllande
framtiden rapporteras bér bolaget dessutom presentera gjorda antaganden gdllande framtida
hdndelser och informera om bolagets eventuella atgdrder gdllande dessa. Det verkliga
slutresultatet kan avvika eftersom férutspddda hdndelser inte alltid férverkligas sdsom tdnkts.

Koncernhdllbarhetsrevisorns ansvar

Var skyldighet &r att utféra ett bestyrkandeuppdrag fér att uppnd en begrdnsad sdkerhet om
att koncernhdllbarhetsrapporten inte innehdller vésentliga felaktigheter beroende pé
oegentligheter eller misstag samt att Idmna en sddan granskningsberdttelse som innehdller
vart uttalande och ddr uttalandet Idmnas med begrdnsad sdkerhet. Felaktigheter kan uppstd
pd grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vdsentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvdntas pdverka de beslut som anvéndare fattar med grund i
koncernhdllbarhetsrapporten.

Att félja den internationella standarden fér bestyrkandeuppdrag ISAE 3000 (omarbetad)
innebdr att vi anvdnder professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instdlining
under hela uppdraget. Dessutom:

= |dentifierar och beddmer vi riskerna fér vasentliga felaktigheter i
koncernhdllbarhetsrapporten, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pd misstag,
och skaffar vi oss en férstdelse av den del av den interna kontrollen som har betydelse
fér vart uppdrag fér att utforma granskningsdtgérder som &r Idmpliga med hénsyn till
omstdndigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen
fér moderbolagets eller koncernens del.

= Utformar och utfér vi granskningsatgérder bland annat utifrdn dessa risker fér att
inhdmta bevis som &r tillrdckliga och dndamdlsenliga fér att utgéra en grund fér vara
uttalanden. Risken for att inte upptdcka en vdasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter dr hdgre &n for en vdsentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga uteldmnanden,
felaktig information eller dsidos&ttande av intern kontroll.

Beskrivning av de utférda dtgdrderna

De atgdrder som utférs i ett uppdrag ddr uttalandet Idmnas med begrdnsad sdkerhet varierar i
frdga om karaktér och tidpunkt, och &r mindre i omfattning dn fér ett uppdrag dér uttalandet
Idmnas med rimlig sdkerhet. Karaktdren pg, tidpunkten fér och omfattningen av de valda
granskningsatgdrderna dr en frdga om professionellt omdéme, inklusive bedémningen av
risken fér vasentliga felaktigheter beroende pd oegentligheter eller misstag. Féljden &r att
graden av sdkerhet som uppnds i ett uppdrag dér uttalandet Idmnas med begrénsad sékerhet
dr betydligt ldgre én den sdkerhet som skulle uppnds om ett uppdrag ddr uttalandet Idmnas
med rimlig sdkerhet hade utfoérts.

Véra granskningsdtgdrder omfattade bland annat féljande:
= Vihar intervjuat ledningen samt personer ansvariga for uppréttandet och

sammanstdliningen av hdllbarhetsrapporten.

*  Vihar via intervjuer bekantat oss med de centrala processerna for insamling och
sammanstdlining av hdllbarhetsinformationen.

* Vihar bekantat oss med de interna direktiv och policyn som dr vasentliga for den i
hallbarhetsrapporten presenterade informationen.
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*  Vihar till lampliga delar bekantat oss med dokument och den bakgrundsdokumentation
som bolaget uppgjort och utvérderat om de stéder den information som ingdr i
héllbarhetsrapporten.

» Gdllande processen for identifiering av dubbel vésentlighet har vi intervjuat personer
ansvariga fér processen och bekantat oss med processbeskrivningen samt med &vrig
dokumentation och bakgrundsmaterial.

*  Viharintervjuat personer i nyckelposition fér rapporteringen av EU taxonomi
informationen for att utreda hur foretagets ekonomiska aktiviteter som omfattas av
kraven i EU:s taxonomiforordning har identifierats, vi har inférskaffat bevis som stéder
intervjuerna och avstdmt de rapporterade EU taxonomiuppgifterna till
bakgrundskalkyler och till Idmpliga delar till bokféringen.

= Vihar utvdrderat hur principerna for rapporteringen enligt ESRS
héllbarhetsstandarderna har implementerats i presentationen av
héllbarhetsinformationen.

Helsingfors den 27 mars 2025
KPMG OY AB

Hallbarhetsrevisionssammanslutning

PETRI KETTUNEN
Hdallbarhetsrevisor
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Forvaltningsradets
utlatande

Omsesidiga Férsdkringsbolaget Fennias férvaltningsrdd har tagit del av bolagets bokslut,
verksamhetsberdttelsen, inklusive héllbarhetsrapporten, och koncernbokslut samt av
revisionsberdttelsen for 2024. Férvaltningsrddet har i detta hdnseende ingenting att anmérka pa.

Férvaltningsrddet foresldar fér bolagsstdmman ar 2025 att bokslutet och koncernbokslutet
faststdlls och att styrelsens forslag till hur rakenskapsperiodens resultat disponeras godkdnns.

Helsingfors den 27 mars 2025
P& foérvaltningsradets végnar

Janne Ylinen
férvaltningsrddets ordférande
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Forvaltningsorgan

Forvaltningsrad

Ordférande

Janne Ylinen
verkstdllande direktor
Kokkolan Halpa-Halli Oy
Karleby

Medlemmar

Clarisse Berggdrdh
verkstdllande direktor
Helsinki Partners Oy
Helsingfors

Virve Groning

verkstdllande direktor

U-landshjélp fran Folk till Folk i Finland sr
Klaukkala

Annaleena Hakola
verkstdllande direktor
Hakola Huonekalu Oy
Helsingfors

Jarmo Halonen
verkstdllande direktor
Elecster Oyj

Ackas

Jukka Hyryldinen
verkstdllande direktor
Katko Oy

Helsingfors

Hannu Kekdldinen
styrelseordférande
Check Point Finland Oy
Pikis

Jaana Kokko
styrelseproffs
Uledborg

Vice ordférande

Pia Kauma
riksdagsledamot
Esbo

Petteri Kolinen

LINK Design and Development Oy

Helsingfors

Perttu Kouvalainen
verkstdllande direktor
Mainostoimisto Fabrik Oy
Joensuu

Mari Laaksonen
verkstdllande direktor
CleanMarin Oy
Helsingfors

Nina Lampén
ekonomi- och personaldirektor
Ankkalampi Oy

Niko Lappalainen
verkstdllande direktor
Kiinteistokartio Oy
Abo

Tommi Latva
ekonomidirektor
Rotator Oy
Tammerfors

Maunu Lehtimadaki
verkstdllande direktor
Evli Pankki Oyj
Helsingfors
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Jarmo Lindberg
general (i reserven)
Sibbo

Heli Lindqvist
verkstdllande direktor
Lukkotalo, Lukko ja Kone oy
Pori

Markus Lohi
riksdagsledamot
Rovaniemi

Matti Manner
verkstdllande direktor
Prohoc

Vasa

Jouko Manninen
stadsdirektor
Kuusamon stad
Kuusamo

Mikko Markkanen
verkstdllande direktor
Crazy Town Oy
Jyvaskylda

Anna Mollberg

HR- och férsdljningsdirektor
Kymppi-Maukkaat Oy
Ackas

Juha Murtopuro

verkstdllande direktor

Alltime Oy/Eteldranta Capital Oy
Helsingfors

Ville Mdkinen
verkstdllande direktor
TavaraTaxi Oy

Heikki Nikku
styrelseproffs, Senior Advisor
Tusby

Ari Penttild
verkstdllande direktor
Matkapojat Oy
Tammerfors

Mikko Pessi
verkstdllande direktor
Lumoava Finland Oy
Kuopio

Tero Pesu
HR-direktor
Stora Enso Oyj
Helsingfors

Pasi Pitkdnen
styrelseordférande
Kumoni Oy

Kuopio

Pekka Rantamdki
verkstdllande direktor
Rantamdki Advisors Oy
Helsingfors

Tarleena Rinta-Jouppi
business controller
Rinta-Joupin Autoliike
Abo

Ali U. Saadetdin
styrelseordférande
A. Saadetdin Oy
Tammerfors

Kalle Sagjos
verkstdllande direktor
Saagjos Yhtiot

Lojo

Jenni Salo
verkstdllande direktor
Ravintolakolmio Oy
Helsingfors

Hanna Somppi

Fennias personalrepresentant

Fennia
Vasa

Kaj Strém
styrelseordférande
Motoral Oy
Helsingfors
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Gina Tallqvist
verkstdllande direktor
Ab Tallgvist Oy
Karleby

Antti Tiitola
verkstdllande direktor
Konsulantti Oy
Helsingfors

Juhana Tikka
verkstdllande direktor
Lansi-Savo Oy

S:t Michel

Tapio Tommila
verkstdllande direktor
Panostaja Oyj
Tammerfors

Minna Vanhala-Harmanen

verkstdllande direktor
Perheyritysten liitto
Tusby

Heikki Vauhkonen
verkstdllande direktor
Tulikivi Oyj

Juuka

Stefan Wallin

Chair of Board

Abo Akademin s&atié
Abo

Jarkko Wuorinen
verkstdllande direktor
Saimaan Kotirengas Oy
Nyslott

Jens Osterberg
styrelseordférande

Oy Petsmo Products Ab
Vasa
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Styrelse

Ordférande

Risto Tornivaara
Italien

Medlemmar

Rolf Jansson
verkstdllande direktor
Aspo Oyj

Helsingfors

Juha-Pekka Kallunki

professor i féretagsekonomi, Handelshégskolan
vid Uledborgs universitet, Handelshégskolan vid
Aalto-universitetet och Handelshogskolan i
Stockholm

Uledborg

Esko Kivisaari

konsult

Actuarial Consulting and Insulting Esko Kivisaari
Traskdnda

Styrelsens sekreterare

Veera limonen
Chefsjurist, bolagsjuridik, Fennia
Helsingfors

Revisorer
KPMG Oy Ab

Petri Kettunen
CGR
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Sari Leppdnen

Chief Technology & Information Officer
DNA Oyj

Helsingfors

Jyrki Mdkynen

vd, styrelseordférande
Oy HM Profiili Ab
Seindjoki

Anni Ronkainen
Helsingfors



Fennias ledningsgrupp

Hanna Hartikainen
verkstdllande direktor

Sanna Elg
direktor for skadetjanster

Sami Jormalainen
direktor, kunder

Lakare

Sari Anthoni
Medicine doktor
specialist i féretagshdlsovard

Mikael Hedenborg

medicine och kirurgie doktor, specialist i
féretagshdlsovard, éverldkare
specialkompetens inom forsdkringsmedicin

Tero Jdrvinen

Pasi Laaksonen
direktor for forsdkringstjdnster

Mika Manninen
ekonomidirektér, CFO

Minna Schrey-Hyppdnen
direktor for strategi, personal och
kommunikation

Heikki Mdenpdd
docent, medicine doktor
ortopedi och traumatologi

Mika Paavola
medicine doktor
specialist i ortopedi och traumatologi

Tove Palmgren-Soppela
Iadketieteen lisensiaatti,

professor, specialist i ortopedi och traumatologispecialist i handkirurgi

Lauri Keso

medicine och kirurgie doktor

specidlist i inre medicin och reumatologi
specialkompetens inom forsdkringsmedicin

Juha Liira

medicine och kirurgie doktor

specialist i féretagshélsovard och
arbetsmedicin

specialkompetens inom férsdkringsmedicin

Timo Yrjonen
medicine doktor
specialist i ortopedi

Heikki Osterman
medicine licentiat
specialist i ortopedi och traumatologi

215



Yenni

Fennia

Kyllikinportti 2
00017 Fennia

fennia.fi


http://www.fennia.fi

	_Hlk63416760
	Hållbarhetsrapports bilager
	Förteckning över datapunkter i övergripande och tematiska standarder som härrör från annan EU-lagstiftning (ESRS 2 IRO-2)
	Mallar som krävs enligt EU:s taxonomiförordning för miljömässigt hållbara ekonomiska verksamheter
	Hållbarhetsdata från tredje part

	Innehållsindex
	Information om bolagsstyrning
	Ansvarsfullt företagande (G1)
	Mål relaterade till företagskultur och bolagsstyrning
	Verksamhetsprinciper och företagskultur som gäller affärsverksamheten
	Upptäckt och förebyggande av korruption och mutor
	Hållbara anskaffningar och partnerskap
	Politisk påverkan och lobbyverksamhet
	Ansvarsfulla investeringar
	Skatteavtryck
	Bakgrundsuppgifter för måtten


	Samhällsinformation
	Personal (S1)
	Mål förknippade med personalen
	Verksamhetsprinciper relaterade till personalen
	Kommunikation med personalen
	Hantering av missförhållanden
	Åtgärder förknippade med personalen
	Resurser för personalrelaterade åtgärder
	Nyckeltal för personalen
	Bakgrundsuppgifter för måtten

	Fennia för företagare och ägarkunder (S4)
	Mål relaterade till kunder, konsumenter och slutanvändare
	Verksamhetsprinciper relaterade till kunder
	Kontakter med kunder 
	Processer för att hantera negativa inverkningar
	Åtgärder förknippade med ansvar för tjänster och produkter
	Samarbete för att främja företagande och likvärdighet
	Bakgrundsuppgifter för måtten


	Information som gäller miljön
	EU:s taxonomi
	Information om miljömässigt hållbara ekonomiska verksamheter inom skadeförsäkringsverksamhet
	Information om miljömässigt hållbara ekonomiska verksamheter inom placeringsverksamhet
	Minimiskyddsåtgärder

	Klimatförändringar (E1)
	Mål relaterade till klimatförändringar
	Utsläppsminskningsmål för direkta och indirekta utsläpp från den egna verksamheten
	Utsläppsminskningsmål relaterade till placeringsverksamhet
	Andra mål relaterade till klimatförändringar i ansvarsprogrammet
	Verksamhetsprinciper för begränsning av och anpassning till klimatförändringar
	Åtgärder och resurser relaterade till klimatförändringar
	Nyckeltal relaterade till klimatförändringar
	Bakgrundsuppgifter för måtten

	Resursanvändning och cirkulär ekonomi (E5)
	Mål relaterade till resursanvändning och cirkulär ekonomi 
	Policyer för resursanvändning och cirkulär ekonomi 
	Åtgärder och resurser relaterade till resursanvändning och cirkulär ekonomi 
	Nyckeltal relaterade till resursanvändning och cirkulär ekonomi 
	Bakgrundsuppgifter för måtten


	Allmän information (ESRS 2)
	Kriterier för upprättande av hållbarhetsrapporten
	Riskhantering i hållbarhetsrapporteringen
	Hantering av samhällsansvaret
	Aktsamhetsplikt
	Strategi, affärsverksamhetsmodell och värdekedja
	Väsentliga inverkningar, risker och möjligheter
	Ansvarsarbetet på Fennia


	Noter till bokslutet
	Bokslutsprinciper
	Koncernbolagen 31.12.2024
	Formler för beräkning av nyckeltal
	Koncernresultanalys
	Nyckeltal
	Placeringsfördelning (verkliga värden)
	Nettointäkter av placeringsverksamheten på sysselsatt kapital
	Risker samt risk- och solvenshantering
	Noter till resultaträkningen
	Premieinkomst
	Poster som avdragits från premieinkomsten
	Premieinkomst och utbetalda ersättningar inom livförsäkring
	Specifikation av nettointäkterna av placeringsverksamheten
	Resultat enligt försäkringsklassgrupp, moderbolag
	Specifikation av driftskostnader

	Noter till balansräkningen
	Verkligt värde och värderingsdifferens för placeringar
	Placeringars verkliga värde och värderingsdifferens
	Fastighetsplaceringar
	Placeringar i företag inom samma koncern
	Placeringar i koncern- och ägarintresseföretag
	Innehav i övriga företag
	Placeringar som utgör täckning för fondförsäkringar
	Förändringar i immateriella och materiella tillgångar
	Eget kapital
	Skulder
	Säkerhet och ansvarsförbindelser
	Lån till närståendekrets och transaktioner med närstående
	Ansvarsskuld för fondförsäkringar
	Noter om koncernen


	Finansieringsanalys
	Balansräkning 31.12.2024
	Resultaträkning 1.1.2024 – 31.12.2024
	Verkställande direktörens översikt
	Styrelsens verksamhets­berättelse
	Hållbarhets­rapport
	Bokslut
	Verksamhetsberättelsens och bokslutets underskrifter
	Revisionsberättelse till bolagsstämman i Ömsesidiga Försäkringsbolaget Fennia
	Revision av bokslutet
	Hållbarhetsgransknings­berättelse till bolagsstämman i Ömsesidiga Försäkringsbolaget Fennia
	Förvaltningsrådets utlåtande 
	Förvaltningsorgan

