
 

Príklady účteniek a faktúr 
 

(nižšie nájdete iba niekoľko vybraných príkladov, do kampane sú zapojení všetci predajcovia) 

 

Čo bude akceptované ako doklad o nákupe? 

Doklad o nákupe je účtenka alebo faktúra vystavená na fyzickú osobu. Je nevyhnutné, aby na fotografii 

účtenky či faktúry boli vo viditeľnej a čitateľnej forme nasledujúce informácie: 

- dátum nákupu 

- názov alebo logo predávajúceho 

- identifikovateľný názov kúpenej značky/výrobku 

- jednotlivo uvedená kúpna cena 

- číslo alebo kód dokladu o nákupe 

- celková suma za nákup tovaru uvedeného 

Online potvrdenie objednávky, dodací list, screenshot z online nákupného košíka ani ručne vypísané 

doklady o nákupe nebudú akceptované ako platný doklad o nákupe. Pri nákupe online vám bude 

faktúra spravidla doručená elektronicky po prevzatí objednávky, alebo vám bude k objednávke priložená 

vo vytlačenej verzii. 

Nižšie v dokumente nájdete sprievodcu dokladmi o kúpe u vybraných predajcov. 
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101 Drogerie 

Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni. 

Alza 
Akceptovaným dokladom o kúpe je daňový doklad, ktorý tiež Alza označuje ako „dodací a záručný list“. 

Jedná sa o: 

- Faktúru: link na stiahnutie nájdete na webe predajcu vo svojom konte, alebo vám bude 

vytlačená priložená k nákupu 

alebo 

- Fyzickou účtenku: dostanete zpravidla při vyzvednutí zásilky osobně 

  

 

 

 

  



 

Billa 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni. 

COOP 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni. 

Datart 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu. Faktúra 

vám bude zaslaná elektronicky alebo priložená k objednávke 

dm 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu. 

Faktúra vám bude doručená elektronicky po odoslaní objednávky predajcom. Za faktúru sa nepovažuje 

potvrdenie objednávky. 

ÁNO – faktúra  NIE – potvrdenie objednávky 

 

 

 

Feedo 
Akceptovaným dokladom o kúpe je faktúra z eshopu alebo papierová účtenka z kasy na predajni Predeti  



 

Kaufland 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni. 

Kraj potravín 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni. 

Mall.sk 
Akceptovaným dokladom o kúpe je faktúra z eshopu alebo EET doklad. Akceptovaným dokladom NIE JE 

potvrdenie objednávky alebo potvrdenie o prijatí platby. 

NIE – potvrdenie platby ÁNO – EET doklad ÁNO – faktúra 

   

 
  

neobsahuje zoznam zakúpených 
položiek a ich cenu  

doručené elektronicky keď je 
objednávka pripravená na 
vyzdvihnutie alebo odoslaná 

doručené elektronicky keď je 
objednávka vyzdvihnutá alebo 
vo vytlačenej forme (priložené 
k objednávke) 

 

  



 

Nazuby.eu/Holime.eu 
Akceptovaným dokladom o kúpe je fakúra z eshopu alebo účtenka priložená k objednávke. 

Faktura Účtenka 

 
 

 

Tesco 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu  

Teta 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu. 

Dr.Max 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu  

Pilulka.sk 
Akceptovaným dokladom o kúpe je fakúra z eshopu alebo účtenka priložená k objednávke. 

Benu 
Akceptovaným dokladom o kúpe je papierová účtenka z kasy na predajni alebo faktúra z eshopu  

eTabletka.sk 
Akceptovaným dokladom o kúpe je fakúra z eshopu alebo účtenka priložená k objednávke. 

 

 


