Dotaznik spokojnosti s produktom:
Oznacte, s ktorymi produktmi ste boli nespokojni (oznacte vSetky moznosti):
1. Lenor prac kapsule

2. Lenor avivaz

EAN kaod Nazov produktu Oznacte
prosim ,X”

8001841604121 | Lenor Spring Awakening POD 13 ks

8001841604084 | Lenor Amethyst POD 13 ks

8001841604169 | Lenor Gold Orchid POD 13 ks

8001841375489 | Spring Awakening 1800ml

8001090207333 | Spring Awakening 1360ml

8001090206855 | Spring Awakening 930ml

8001841375885 | Gold Orchid 1420ml

8001841375922 | Amethyst & Floral Bouquet 1420ml

8001841375762 | Gold Orchid 750ml

Vracané balenie obsahuje minimalne 7 pracich kapsul a najmenej polovicu obsahu avivaze: 750 ml (375 ml), 930 ml
(465), 1360 (680) ml, 1420 ml (710), 1800 (900) ml ).

Dévod nespokojnosti s propagovanym produktom (vyberte vhodnu opodved):

1. s pracimi kapsulami som bol/a spokojny/a

2. neuspokojiva prac sila

3. nezodpovedajlce cena

4. pochybnosti o spravnom poufZiti produktu

5. kapsule od iného vyrobcu st vyhodnejsie

6. konvencéné praci prasok alebo gél st vhodnejsie
7. produkt sa poc¢as procesu prania nerozpustil

8. nedostatok flexibility v davkovani

Dlvod nespokojenosti s avivazi Lenor:

s avivazi som bol/a spokojny/a
nemam rad/a voru
neuspokojiva prac sila
nezodpovedajlce cena

obavy o udrzatelnost

ukhwN e

Vase odpovede ndm pomézu zlep$ovat nase produkty. Dakujeme.



KoreSpondenénd adresa:
Idea Element s.r.o,
Trnavska 86,

04011 Kosice

Slovensko

Formular pre vratenie vyrobku

CISIO UEEENKY: oo e ene e Nahrada postovného: 5 EUR
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Adresa UEASTNTKA (UIICA, PSC, ODEC)): w.evueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeee e e e et eeeseseeseseseeeseseseeseseeesenesssesseeneneenens

Suhlas s podmienkami (Nutné zaskrtnut pre Géast v kampani)

Prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a suhlasim s podmienkami kampane ,Zaruka spokojnosti vratenia penazi - praci kapsule Lenor (13
D ks) + avivaz Lenor (750ml, 930ml, 1360 ml, 1420ml, 1800ml)“.
Vyhlasujem, Ze ani ja, ani osoba (osoby) Zijuce v rovnakej domdcnosti sme sa nezucastnili kampane ,,Zaruka spokojnosti vratenia penazi -
praci kapsule Lenor (13 ks) + avivaz Lenor (750ml, 930ml, 1360 ml, 1420ml, 1800ml).

D Je mi viac ako 18 rokov a precital som si zasady ochrany osobnych udajov P&G dispozicii online na
https://www.pg.com/privacy/slovakian/privacy statement.shtml a v prilohe ¢. 1 tychto podmienok a prijimam ich ustanovenia.

Procter & Gamble s.r.o., (sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovakia) je prevadzkovatefom vasich osobnych Udajov a spracovava vami
poskytnuté osobné udaje v stlade so svojimi zasadami ochrany osobnych tdajov na ucely poskytovania vami pozadovanych sluzieb. Za tymto icelom
méze spolo¢nost P&G zdielat Vase osobné udaje s inymi subjektmi spolo¢nosti P&G a tretimi stranami konajucimi v jej mene v zmysle jej
podnikatelskych aktivit, a preniest ich mimo Gzemia Eurdpskej Unie — va$e informdcie viak stale budu dostatoéne chranené a zabezpelené. Svoje
préva na ochranu udajov si méZzete uplatnit pri pristupe, korekcii, vymazavani a prenose inému poskytovatelovi, namietat voci spracovéavaniu alebo
obmedzit spracovavanie osobnych Gdajov, ktoré o vas spoloénost P&G md, a odvolat svoj sthlas. Takisto mate pravo podat staznost prislusnému
organu na ochranu Udajov. Nase Zasady ochrany osobnych udajov v plnom zneni, vratane doby uchovavania Gdajov a informdcii o tom, ako si mézete
uplatnit svoje prava na ochranu Gdajov ndjdete online na stranke: https://www.pg.com/privacy/slovakian/privacy statement.shtml
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