Podminky programu vraceni penéz (Cashback) na platformé Mujsvet-pg.cz

Vitejte v programu vraceni penéz (Cashback).

Tyto podminky (,podminky") stanovi zasady vyuZiti funkce vraceni penéz na platformé Mujsvet-pg.cz v Ceské republice (dale jen
Lprogram vraceni pen&z") nabizené firmou Procter & Gamble Czech Republic s.r.0. (,zadavatel") uZivatellim registrovanym na webu
www.mujsvet-pg.cz.

Poradatelem programu vraceni penéz je spolecnost Justsnap GMBH, Gontard Strasse 11, 10178 Berlin, Némecko, oznacovana dale
jako ,poradatel™.

V dalSich castech téchto podminek se zaregistrovani uZivatelé programu vraceni penéz oznacuji jako ,vy" ¢i ,vas" a zadavatel jako
~P&G", ,Mujsvet-pg.cz", ,my" nebo ,nas“. Drive, nez se rozhodnete zapojit do programu vraceni penéz, seznamte se prosim
dlikladné s témito podminkami a zapojte se do programu pouze v piipadé, e s podminkami souhlasite.

Na vyuzivani programu vraceni penéz se vztahuji tyto podminky a vSeobecné podminky P&G, jez jsou k dispozici na adrese:
http://www.pg.com/cs CZ/terms conditions/index.shtml, které se dale oznacuji jako ,nase podminky".

Vyuzivanim programu vraceni penéz vyslovujete souhlas s nize uvedenymi podminkami.

Vice informaci o platformé Mujsvet-pg.cz a programu vraceni penéz najdete na adrese: https://mujsvet-pg.cz.

Mate-li dotazy, navstivte nasi stranku:
https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=pl&Language=pl&Brand=P%26G&autoModal=false#brand
ListDiv

1) Kdo miiZze vyuzivat program vraceni penéz:

1. Ucastniky programu mohou byt fyzické osoby stardi 18 let, které Ziji v Ceské republice, maji plnou zpGsobilost k pravnim Gkontm
a jsou zaregistrovany na strance Mujsvet-pg.cz, dale jen ,uzivatelé".

2. Program je uréen spotiebiteldm.

3. Programu se nemohou zUclastnit zaméstnanci spole¢nosti Procter & Gamble Czech Republic s.r.o0. a jejich pobocek a odstépnych
zavodd, jejich rodinni pFisludnici ani z4dné dal&i osoby maijici vztah k platformé& Mujsvet-pg.cz.

2) Informace o ochrané osobnich adaja:

1. P&G je spravcem vasich osobnich Udajd, které jste poskytli za Ucelem zapojeni do programu vraceni penéz. Jedna se o vase
osobni Udaje v nasledujicim rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo a Cislo bankovniho uctu,
jakoz i dalsi informace uvedené v dokladu o nakupu v dobé, kdy nam jej zasilate. Na zadost spoleCnosti P&G bude vase osobni
Udaje zpracovavat spolecnost Justsnap GmbH v rozsahu nezbytném pro organizaci programu vraceni penéz.

2. Informace, které jste poskytli ve vySe uvedenych situacich, jsou nutné k tomu, abyste se mohli ucastnit programu a vyuzivat
jeho sluzeb a aby spoleCnost P&G mohla ovéfit vami vybranou nabidku s provedenym nakupem a také vam vyplatit penize.
Telefonni &islo se zpracovava pouze za Ucelem ovéFeni Uctu, aby se zabranilo podvodim. Pravnim zékladem pro zpracovani
vadich osobnich udajl je &l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném pohybu t&chto udaji a o zrudeni smérnice
95/46/ES (GDPR).

3. Na zakladé vaseho vyslovného a dobrovolného souhlasu udéleného pfi registraci nebo prihlaseni do programu vraceni penéz
budeme moci poskytnuté Gdaje pouzit také pro marketingové t&ely, abychom mohli nadim uZivateldm v programu vraceni penéz
nebo v jiném programu na platformé Mujsvet-pg.cz nabizet individualné prizplisobené kupdny.

4. Na zadkladé vaseho predchoziho vyslovného a dobrovolného souhlasu udéleného pfi pfihlaseni do programu pouZzijeme Udaje

z dokladl o nakupu, které nam byly predlozeny, k prizplisobeni obsahu zasilaného uZzivatellm a na zakladé automatického

zpracovani Gdajl (profilovani) vdm budeme zasilat e-maily s prizplsobenymi a na miru &itymi nabidkami z platformy Mujsvet-

pg.cz a od divéryhodnych znadek P&G, které by vas mohly zajimat.

Své predvolby si miiZzete zménit pomoci uZivatelského panelu na platformé www.mujsvet-pg.cz.

Informace mohou byt predavany mimo Evropskou unii ostatnim spolec¢nostem skupiny P&G a tfetim stranam jednajicim jménem

P&G.

7. Mate nésledujici prdva na ochranu udajl: prévo na pfistup ke svym Gdajim a na jejich opravu nebo vymaz, pravo na
prenositelnost Udajl, préavo vznést ndmitku a pozadovat omezeni zpracovani svych Udajd a pravo odvolat souhlas se
zpracovanim. Pokud s na&i odpové&di na svij poZzadavek nebudete spokojeni, mate rovn&Z pravo podat stiznost k dohledovému
organu ve své zemi. Chcete-li sva prava uplatnit, prectéte si ¢ast ,Vase prava a moznosti* v nasich Zasadach ochrany osobnich
Udajd. Chcete-li se sezndmit s Uplnym zn&nim Z&sad ochrany osobnich Udajl spoleénosti P&G, kliknéte prosim sem: Zasady

owu



https://mujsvet-pg.cz/
https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=pl&Language=pl&Brand=P%26G&autoModal=false#brandListDiv
https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=pl&Language=pl&Brand=P%26G&autoModal=false#brandListDiv
https://privacypolicy.pg.com/static/PDF/cs.pdf

ochrany osobnich tdajll spotfebitele.

3) Pravidla fungovani programu:

1. Chcete-li se zG&astnit programu vraceni pendz, musite se zaregistrovat na strdnce Mujsvet-pg.cz. Registrovat se mizete zde:

https://mujsvet-pg.cz/user/login.

Abyste mohli vyuzit program vraceni penéz, je tfeba nasledné nahrat Gctenku nebo fakturu vystavenou na fyzickou osobu (dale

jen ,doklad o nakupu"“) a pfi predlozeni dokladu o nadkupu Uspésné projit ovérenim pomoci SMS.

Potvrzeni objednavek zadanych pres internet ani rukou psané doklady o nakupu nebudou akceptovany.

VysSe vracené Castky se odviji od konecné, zaplacené ceny vyrobku uvedené na zaslané fotografii dokladu o nakupu.

Vyrobky pfihlasené do programu vraceni penéz musi byt uvedeny vzdy na jednom (1) dokladu o nakupu.

Pro vraceni pen€z musite disponovat vlastnim aktivnim bankovnim uctem a vlastnim cislem mobilniho telefonu v Ceské republice.

6.1. Pro vraceni penéz musite poskytnout Udaje o vasem osobnim aktivnim bankovnim uctu v Ceské republice.

Jeden bankovni Ucet Ize v rdmci daného limitu programu zadat (vyuzit) pouze jednou.

Jedno mobilni telefonni Cislo Ize v ramci daného limitu programu zadat a pouzit pouze jednou.

Pokud doklad o nakupu nebude uznan, budete o tom informovani e-mailem.

0. Kampari se vztahuje pouze na nakup vyrobkd P&G v Ceské republice. Penize budou prevedeny do 30 pracovnich dnli od odeslani
spravné a Uspésné ovérené zadosti.
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4) Jak vyuzit slevu za naskenovany doklad o nakupu:

1. Kazdy Ucastnik mZe vyuzit vraceni penéz v rdmci programu vraceni penéz pouze jednou pro kazdy z jednotlivych limitl
uvedenych v bodé 5).

2. Jeden doklad o nakupu Ize pouzit pouze jednou, a to pro ziskani pouze jedné z moznosti vraceni penéz dostupnych na platformé
Mujsvet-pg.cz.

3. Aby mohl byt konkrétni doklad o nakupu uznan, musi na ném byt viditelné a Citelné uvedeny nasledujici Udaje: datum nakupu,
nazev nebo logo prodavajiciho, identifikovatelny nazev zakoupené znacky/vyrobku, jednotlivé uvedena kupni cena, cCislo dokladu
0 nakupu a celkova Castka za nakup zbozi uvedeného na dokladu o nakupu.

4., Zadavatel a poradatel si v pfipadé potfeby za Ucelem ovéfeni vyhrazuji pravo pozadat vas o poskytnuti dodate¢nych informaci,
které potvrdi, Ze se nakup opravdu uskutecnil, napf. zaslanim sériového Cisla vyrobku po jeho vyjmuti z krabice.

5. Schvaleni dokladu o ndkupu mize trvat aZz 72 hodin. V piipadé zaslani dodate¢nych Gdajli potvrzujicich pravost nakupu bé&zi Ihiita
pro uznani dokladu o nadkupu znovu.

6. Penize mohou byt vraceny vyhradné bankovnim prevodem zpracovanym spolecnosti JUSTSNAP (poradatel). Za takovy prevod
nehradite zadné poplatky.

7. Stejnou Uctenku lze pouzit pouze jednou v kampani ,vraceni penéz" jednoho zadavatele nebo v jakékoli podobné kampani na
vraceni penéz.

5) Mechanismus nabidky programu vraceni penéz:

Nasledujici ¢ast popisuje mechanismus nabidky vraceni penéz pti ndkupu produktl Procter&Gamble v rdmci tohoto programu.

1. Od 15. 8. 2023 do 15. 10. 2023 nakupte vyrobky P&G zarazené do kampané: Ariel, Jar, Lenor, Pampers, Ambi Pur, Oral-B,
Venus, Satin Care, Always, Head&Shoulders, Pantene, Herbal Essences, Naturella, Gillette, Old Spice, Blend-a-Med, Lenor, Aussie,
Blend-a-Dent, Secret, Discreet, Tampax, Mr Proper, Swiffer, Braun.

2. Ulozte si doklad o nakupu.

3. 0d 15. 8. 2023 do 15. 10. 2023 se zaregistrujte a zaslete fotografii dokladu o nakupu.

5. Ziskejte zpét Castku specifikovanou nize.

Hruba, konecna,
zaplacena cena
vyrobkii v Ké Vrdcena castka v K¢
2000+ 500
800+ 200
400+ 100

6. Seznam produktd zafazenych do kampané naleznete v piiloze ¢. 1 téchto podminek.

7. Obdobi trvani programu: Od 15. 8. 2023 do 15. 10. 2023.



https://privacypolicy.pg.com/static/PDF/cs.pdf
https://mujsvet-pg.cz/user/login

6) Podminky uGcasti:

1.

2.

Na vyuzivadni programu vraceni penéz se vztahuji vSeobecné podminky P&G (https://termsandconditions.pg.com/cs-cz/),

zejména pak podminky uvedené nize.

Zadavatel a poradatel si vyhrazuji pravo vyloucit vas z programu vraceni penéz a z platformy www.mujsvet-pg.cz, pokud porusite

nasledujici podminky nebo ustanoveni zakona nebo pokud vase jednani bude jinak Skodlivé nebo necestné.

Zadavatel a poradatel si vyhrazuji pravo podniknout proti vam pravni kroky, pokud Uumyslné podate podvodnou pfihlasku do

programu.

Nesmite posilat zadny obsah obsahujici viry, trojské koné, Cervy, malware, roboty, spyware nebo jiné pocitacové kody urcené

k poskozeni, naruseni, ovladnuti nebo prevzeti kontroly nad systémy, daty nebo informacemi.

Nesmite posilat Zadnou grafiku, texty, fotografie, obrazky, videa, zvukové sekvence ani zadné jiné materidly klasifikované jako

nevyzadana posta, spam, reklama, reklamni software, fetézové dopisy, pyramidové systémy a/nebo obchodni nabidky nebo

materidly porusujici zakon (vCetné autorskych prav, ochrannych znéamek, obchodniho tajemstvi nebo osobnich ¢i majetkovych

prav tretich stran) a soukromi tfetich stran, ukazujici, odkazujici nebo nabadajici k trestné cinnosti nebo chovani, které by mohlo

mit za nasledek finanéni odpovédnost nebo které by mohlo jakymkoli zplsobem porudovat mistni, narodni, federalni nebo

mezinarodni predpisy a ustanoveni.

Nesmite posilat Zadnou grafiku, texty, fotografie, obrazky, videa, zvukové sekvence ani jiné materidly, které jsou urazlive,

Skodlivé, zastrasujici, agresivni, rasistické, sexualni, nenavistné nebo brutalni.

Méate-li divodné podezieni, pfipadné vite o tom, Ze doslo k neopravnénému pouziti vadeho Gétu, neprodlené nas o tom informujte

na adrese

https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=pl&Language=pl&Brand=P%?26G&autoModal=false#b

randListDiv.

Abyste se mohli programu zt&astnit, musite mit pristup k internetu. Sitka pasma vadeho ptipojeni musi byt dostate¢nd pro

vyplnéni a podepsani registracniho formulafe pro Ucast v programu. Zadavatel a poradatel nenesou odpovédnost za jakékoli

technické problémy spojené s hardwarem, softwarem, servery, webovymi strankami nebo vasim internetovym pfipojenim, které

vam znemozni nebo ztizi Gcast v programu vraceni penéz, pokud tyto problémy nevznikly na nasi strané.

Zadavatel a poradatel maji pravo po predchozim ovéreni nevyplatit nebo odmitnout vyplatit vracenou castku:

a) pokud zadosti nesplnuji pozadavky podminek programu;

b) pokud Zadosti o icast vzbudi divodné a doloZené podezieni na falSovéni, podvod nebo jiny neopravnény zasah;

c) pokud osoba, kterd podala zadost, jiz dfive podala podvodnou zadost nebo Zadost, ktera jinak porusila podminky tohoto
programu, a tato Zadost byla zadavatelem nebo poradatelem zdokumentovana;

d) pokud je v Zadostech uvedeno sériové Cislo vyrobku, Cislo dokladu o nakupu nebo jiné identifikacni Cislo, které jiz bylo
pouzito v tomto programu nebo v dfivéjsi Zadosti ¢i Zadostech v ramci tohoto programu.

10. Vracenou Castku nelze vymeénit za jiny produkt nebo penézni ekvivalent, ani za hotovost, poukazku nebo jakoukoli formu kreditu.

7) Ukonceni programu:

1.

Doba trvani kampané: od 15. 8. 2023 do 15. 10. 2023 do dosazeni limitu pro vraceni penéz. Pro kazdy z limitl uvedenych v bodé
5) byl vy¢lenén zvlastni rozpocet. Rozpocet mize byt navysen, aniz by bylo nutné takovou zménu oznamovat véem osobam
Ucastnicim se programu, a to az do maximalni vyse 5.000.000 K¢ a pro vSechny limity soucasné. V pripadé vycerpani maximaini
Castky vam vyslovné sdélime datum predcasného ukonceni programu.

Oznameni o pred¢asném ukonceni programu bude zvefejnéno na internetovych strankach www.mujsvet-pg.cz.

15. srpen 2023 je prvnim dnem a 15. Fijen 2023 je poslednim dnem, kdy Ize zasilat doklady o ndkupu v rdmci programu vraceni
penéz.

8) Stiznosti:

1. Ucastnici mohou podavat stiznosti tykajici se této kampané do 31. 10. 2023.

2. Stiznosti se podavaji prostfednictvim stranek https://mujsvet-pg.cz/kontaktujte-nas, spolu s popisem okolnosti, jez vedly
k podani stiznosti, jménem a prijmenim Ucastnika a evidencnim cislem prihlasky do tohoto programu (pokud Ucastnik takové
¢islo ma).

3. Stiznosti budou posouzeny do 14 kalendarnich/pracovnich dnd. O vysledku fedeni stiznosti bude Ucastnik neprodlené
vyrozumén.

4. Ke stiznostem predloZenym po uplynuti této Ihiity nebude prihlizeno.

9) Rozhodné pravo a jurisdikce:

Tyto podminky, jakoZ i vedkeré spory nebo stiznosti z nich vyplyvajici nebo s nimi souvisejici, které se tykaiji jejich cile nebo postupl
(v&etné soudnich sporl nebo stiznosti neupravenych smlouvou), budou Fe$eny a vykladany podle polského prava mistné prislusnym
soudem podle sidla uzivatele.
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Zadavatel: Procter & Gamble Czech Republic s.r.o., Ottova 402, 269 32 Rakovnik, Ceska republika
Poradatel: Justsnap GMBH, Gontard Strasse 11, 10178 Berlin, Némecko

V Praze, dne 14. 8. 2023




