Dotaznik spokojenosti s produktem:

Oznacte, s kterymi produkty jste byli nespokojeni (oznacte vSechny moznosti):

1.

2.

Lenor praci kapsle

Lenor avivaz

Vraceny produkt:

EAN kdd Nazev produktu

Oznacte
prosim ,X”

8001841604121

Lenor Spring Awakening POD 13 ks

8001841604084 | Lenor Amethyst POD 13 ks

8001841604169 | Lenor Gold Orchid POD 13 ks

8001841375489 | Spring Awakening 1800ml

8001090207333 | Spring Awakening 1360ml

8001090206855 | Spring Awakening 930ml

8001841375885 | Gold Orchid 1420ml

8001841375922

Amethyst & Floral Bouquet 1420ml

8001841375762 | Gold Orchid 750ml

Vracené baleni obsahuje minimalné 7 pracich kapsli a nejméné polovinu obsahu avivaze: 750 ml

(375 ml), 930 ml (465), 1360 (680) ml, 1420 ml (710), 1800 (900) ml ).

Davod nespokojenosti s pracimi kapslemi Lenor:

N A WN R

s pracimi kapslemi jsem byl/a spokojen/a
neuspokojiva praci sila

neodpovidajici cena

pochybnosti o spravném poufZiti produktu
kapsle od jiného vyrobce jsou vyhodnéjsi
konvencni praci prasek nebo gel jsou vhodnéjsi
produkt se béhem procesu prani nerozpustil
nedostatek flexibility v davkovani

Dlivod nespokojenosti s avivazi Lenor:

s wN e

Vase odpovédi nam pomohou zlepSovat nase produkty. Dékujeme vam.

s avivazi jsem byl/a spokojen/a
nemam rad/a vani
neuspokojiva praci sila
neodpovidajici cena

obavy o udrzitelnost

Business Use



Business Use

Zasilaci adresa:

ritual communication s.r.o.,
Palackého 75/111,

290 01 Podébrady,

Czech Republic

Formular pro vraceni vyrobku

CISIO UEEENKY: oo ene e Nahrada postovného: 90 CZK

Zadam o vraceni penéz na tento bankovni tcet:

CHSI0 UEUL ettt ee ettt e e e e e et et e e e e eee e e et eeeeaseneeeeesessenseneeseaseasenseseesensenseeeaeeesaaseneeeeesesseneeseeeeesesseneeeeeeensenes

Souhlas s podminkami (Nutno zaskrtnout pro tcast v kampani)
D Prohlasuji, Ze je mi vice nez 18 let a souhlasim s podminkami kampané “Zaruka spokojenosti vraceni penéz - praci kapsle Lenor
jsme se nezucastnili kampané “ Zaruka spokojenosti vraceni penéz - praci kapsle Lenor (13 ks) + avivaz Lenor (750ml, 930ml, 1360
ml, 1420ml, 1800ml)”.

D Je mi vice nez 18 let a precetl jsem si zasady ochrany osobnich udaji P&G dostupné online na
https://www.pg.com/privacy/czech/privacy statement.shtml a v pfiloze €. 1 téchto podminek a pfijimam jejich ustanoveni.

Spolecnost Procter & Gamble Czech Republic s.r.o. (registered office: Ottova 402, 269 32 Rakovnik, Czech Republic) je spravcem vasich
osobnich Udajl a zpracovava vase osobni Udaje v souladu s nasimi zdsadami ochrany osobnich udajl tak, aby vam mohla poskytovat sluzby,
o které jste pozadali. Za timto Uc¢elem muzZe spole¢nost P&G sdilet vase osobni Udaje s jinymi subjekty P&G a tfetimi stranami, které jejim
jménem provozuji jeji obchodni ¢innost, a prevadét je mimo Evropskou Unii. Vase Udaje vsak budou stale poZivat odpovidajici ochrany a
zabezpeceni. V rdmci uplatriovéni svych prav v oblasti ochrany osobnich Gdaji méte narok na pfistup ke svym osobnim Gdajtm, jejich opravu,
smazani a prevod jinému poskytovateli, dale miZete vznaset namitky proti zpracovavani nebo omezit zpracovavani osobnich Gdaju, které o
vas spole¢nost P&G ma, a odvolat svilj souhlas s jejich zpracovanim. Mate také pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdaja.
Celé zasady ochrany osobnich dajl, véetné doby uchovavani vasich osobnich udaji a informaci o tom, jak muizZete uplatnit sva prava na
jejich ochranu, naleznete online na adrese: https://www.pg.com/privacy/czech/privacy statement.shtml
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