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Podminky programu vraceni penéz Fem Care “ZNACKY, NA KTERE SE MUZETE
SPOLEHNOUT” na platformé Mujsvet-pg.cz

Vitejte v programu vraceni penéz [Fem Care Cashback] — Mujsvet-pg.cz!

Tyto podminky (,,podminky*) stanovi zasady vyuziti funkce vraceni penéz na platforme programu vraceni
penéz https://mujsvet-pg.cz v Ceské republice (dale jen ,,program vraceni penéz Fem Care za nakup
damskych hygienickych potieb) nabizené spole¢nosti Procter & Gamble Czech Republic s.r.o., 269 32
Rakovnik, Ottova 402, Ceska republika, zaregistrovanym uZivatelim stranek Mujsvet-pg.cz.
Spoluorganizatorem programu vraceni pen¢z je 2Take.it Sp. z 0. o. se sidlem ve VarSavé. V dalsi casti
téchto podminek se zaregistrovani uzivatelé programu vraceni penéz oznacuji jako ,,0¢astnici nebo ,,vy*
¢i ,,vas“ a naSe firma jako ,,P&G", ,https://mujsvetpg.cz/“, ,,my* nebo ,nas“. Dfive, nez se rozhodnete
vraceni penéz vyuzit, seznamte se prosim peclivé s témito podminkami a staiite se ucastniky programu
pouze v pripad€, ze s podminkami souhlasite. Na vyuzivani programu vraceni penéz se vztahuji tyto
podminky a  vSeobecné  podminky P&G, které jsou k  dispozici na  adrese:
http://www.pg.com/cs_CZ/terms_conditions/index.shtml, a dale se oznacuji jako ,naSe podminky*.
Vyuzitim programu vraceni penéz davate souhlas s nasimi podminkami.

Vice informaci o platformé Mujsvet-pg.cz a programu vraceni penéz najdete na adrese:
https://mujsvetpg.cz/cashback.

Mate-li dotazy, navstivte nasi stranku:

https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=cz&L anguage=cs&Brand=P%?2
6G#brandListDiv.

1) Kdo miiZe program vyuZivat:

1. Programu vraceni penéz se mohou zigastnit viichni ob&ané CR ve véku 18 a vice let zpisobili k
uzavirani zavaznych smluv, ktefi se zaregistrovali na strance https://mujsvet-pg.cz/, dale jen
,uzivatelé®.

2. Programu se nemohou zacastnit zaméstnanci firmy Procter & Gamble Czech Republic s.r.o. a jejich
pobocek a odstépnych zavodu, clenové jejich rodin a veskeré dalsi osoby, které maji vztah k platformé
https://mujsvet-pg.cz/.

2) Informace pro uZivatele:

1. P&Gje spravcem vasich osobnich tidaji, které sdélujete za icelem programu vraceni penéz. Ty zahrnuji
vaSe osobni udaje a informace, které sdélite béhem registracniho procesu, doplnujici informace
poskytované pfi aktualizaci udajt, jakoz i veskeré informace, které jsou uvedeny na dokladu o vasem
nakupu v okamziku, kdy jej odesilate. P&G zpracovanim osobnich udaji povéfi spolecnost 2Take.it
Sp. z 0. 0., a to v rozsahu spojeném s organizaci programu vraceni penéz. 2Take.it Sp. z 0. 0. bude
spravcem vasich osobnich Udaji vyhradné v rozsahu tykajicim se realizace procesu vraceni penéz.

2. Informace, které poskytujete ve vySe uvedenych situacich, jsou nezbytné pro vasi ucast v programu
vraceni penéz, a dale k tomu, aby firma P&G mohla provést ovéfeni vami vybraného kuponu a vaseho
nakupu.

3. S pifedchozim souhlasem uZivatele vyjadifenym béhem registrace nebo ptihlasky do programu cashback
pouzijeme také poskytnuté udaje pro ucely marketingového vyzkumu, diky nimz budeme moci v ramci
vraceni penéz nabidnout nasim uZivatelim personalizované a ptizpisobené nabidky kupdnti v rdmci
programu vraceni penéz na platformé https://mujsvet-pg.cz/.

4. Na zakladé vyslovného a dobrovolného souhlasu uzivatele, ktery vyjadiil béhem registrace do
programu, budeme pouZivat Gidaje z dokladi o nakupu, které nam budou zaslany k tomu, abychom jim
piizpasobili obsah sdéleni, jez zasilame uzivatelim, a dale budeme, s vyuzitim automatického
zpracovani udaju (profilovani), zasilat uzivatelim na jejich elektronické adresy personalizované a
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piislu$né upravené nabidky od https://mujsvet-pg.cz/ a znacek, jimz P&G davéiuje a které by uzivatele
mohly zajimat.

5. Tyto informace mohou byt pfeddvany mimo uzemi Evropské unie ostatnim spolecnostem skupiny P&G
a tfetim stranam jednajicim jménem P&G.

6. Mate pravo na ochranu svych osobnich tdajli: pravo na pfistup ke svym osobnim udajim, opravu,
vymaz osobnich udajl, prenositelnost idaji, pravo vznést namitku proti jejich zpracovani a na omezeni
zpracovani osobnich udajd, jimiz disponujeme a tykaji se vas, jakoz i pravo odvolat souhlas se
zpracovanim udaji. Pokud s nasi reakci na sviij pozadavek nebudete spokojeni, mate rovnéz pravo
podat stiznost k dohledovému organu ve své zemi. Chcete-li svych prav vyuzit, kliknéte prosim sem.
Chcete-li se seznamit s uplnym znénim politiky pro ochranu soukromi u spole¢nosti P&G, kliknéte
prosim sem.

3) Pravidla fungovéani programu:

1. Chcete-li se zaCastnit programu vraceni penéz, musite se zaregistrovat na strance https://mujsvetpg.cz/.
Registrovat se muzete zde.

2. Uzivatel musi vstoupit na stranku https://mujsvet-pg.cz/cashback a pfidat virtualni kupon do kosiku
stisknutim tlac¢itka ,,+ Pfidat™.

3. Chce-li uZivatel vyuzit vraceni penéz, musi zvolit moZnost skenovani paragonu nebo faktury vystavené
na fyzickou osobu.

4. Online potvrzeni objednavky ani ruéné psané doklady o nakupu nebudou pfijaty.

5. Vraceni penéz se provadi na zakladé kupni ceny produktu na fotografii odeslaného dokladu o nakupu.
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Produkty odeslané do programu vraceni penéz musi byt uvedeny na jednom dokladu o nékupu.
Chce-li uzivatel, aby mu byly vraceny penize, musi mit aktivni bankovni u&et v Ceské republice. Jeden
bankovni ucet musi byt jedinecny pro ucet uzivatele v Programu.

8. Pokud neni platforma https://mujsvet-pg.cz/ dostupna v okamziku, kdy uzivatel prochazi registratnim
procesem vraceni penéz, pfislusna ¢astka mu bude automaticky vracena.

9. Nebude-li doklad o nakupu schvalen, bude o tom uzivatel informovan zménou statusu v platformeé.

10. Na strance je k dispozici pouze omezeny pocet kuponi, jez Ize ziskat za naskenovany doklad o nakupu.
Pokud bude nabidka vyc¢erpana dfive, nez si uzivatel kupon ulozi do svého kosiku, objevi se na strance
informace, Ze ,,nabidka jiz neni dostupna®, a uzivatel ji nebude moci vyuzit.

4) Jak vyuzit slevu za naskenovany doklad o nakladu:

1. Kazdy tcastnik mize program vraceni penéz pouZzit maximalné jednou.

2. Jeden doklad o nakupu lze pouzit pouze jednou — k ziskani pouze jednoho vréaceni dostupného na
platformé.

3. Uzivatel musi provést prislusny nakup spliujici podminky téchto pravidel a poslat fotografii dokladu o
nakupu pied datem ukoncéeni programu vraceni penéz.

4. Pro schvaleni dokladu o nakupu je nezbytné, aby byly na fotografii viditelné a citelné tyto informace:
datum nakupu, nazev nebo logo prodejce, identifikovatelny nazev zakoupené znacky/produktu a
jednotkova cena produktu.

5. 'V odiivodnénych ptipadech si organizatofi za ucelem ovéteni vyhrazuji pravo pozadovat od uZivatele
dalsi udaje potvrzujici autenti¢nost nakupu, naptiklad zaslat fotografii sériového ¢isla produktu z krabice
nebo fotografii po vybaleni z krabice.

6. Schvalovaci proces dokladu o nakupu muze trvat nejdéle 72 hodin. Odeslanim dalSich udaji
potvrzujicich autenti¢nost ndkupu zacinad obdobi pro opétovné piijeti uctu.

Penize mohou byt vraceny vyhradné bankovnim pfevodem provadénym nasim partnerem firmou
2Take.it Sp. z 0. 0. se sidlem ve Varsavé. Ugastnik nehradi 7adné poplatky. Uzivatel nebude muset
hradit Zadné poplatky.
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7. Penize budou odeslany do 30 pracovnich dnil od data zaslani dokladu o nakupu. Penize budou pfevedeny
do 30 pracovnich dnti od Gspésného odeslani vasi zadosti o vybér. Pokud je nutné dalsi ovefeni zadosti
zpusobem stanovenym v pravidlech, rozumi se okamzikem spravného podani zadosti o platbu okamzik

pozitivniho ovéieni zadosti organizatory.

5) Mechanismus nabidky programu vraceni penéz:

Nize uvadime mechanismus nabidky programu vraceni penéz v piipadé nakupu damskych hygienickych

potieb.

» Krok 1: Uzivatel zakoupi v dobé trvani tohoto programu produkt zahrnuty v promo akci.

*  Krok 2: Uzivatel se zaregistruje / prihlasi na strance https://mujsvet-pg.cz/.
* Krok 3: Uzivatel ptejde na stranku nabidek https:/mujsvet-pg.cz/nabidky a ptida kupon do svého

kosiku.

* Krok 4: Uzivatel nahraje doklad o koupi pomoci mobilniho telefonu nebo pocitace.

* Krok 5: Uzivatel obdrzi penize zpét ptimo na svtij bankovni ucet.

Program vraceni penéz se vztahuje na tyto znacky:

Discreet, Always, Naturella

Narok na vraceni penéz vznika u téchto znacek:

52 a ziskejte 25 K¢ zpét

NABIDKA Produkty EAN
Discreet Deo Air 100 8001090161918
Discreet Deo Spring Breeze 100 8001090162113
Kupte ted Discreet 100 a ziskejte 30 K¢ zpét! Discreet Deo Summer Fresh 100 8001090162199
Discreet Normal 100 8001090162038
Discreet Deo Waterlily 100 8001090162274
Kupte ted Discreet Zone Plus 52 a ziskejte 20 K¢ Discreet Zone Plus Normal Plus 52 8006540214497
zpét! Discreet Zone Plus Deo Waterlily Plus 52 8006540231746
Kupte ted' vlozky Naturella Ultra Normal Plus a Naturella Ultra Normal Plus 9 8006540098219
intimky Naturella Normal 74 a ziskejte 45 K¢ Naturella Ultra Normal Plus 18 8006540098257
zpét! Naturella Camomile Normal 74 8006540100806
Always Ultra Sensitive Normal Plus 40 4015400343073
Always Ultra Super 32 4015400095132
. . , Always Ultra Normal 40 8006540211380

22-

Kupte b:g;ikzglﬁzéeak ;\S"Ii":‘t’: ;J(')t[(aé 3 é‘i? zavice Always Ultra Night 28 4015400489764
: pet: Always Ultra Platinum Normal 30 8001841913803
Always Ultra Platinum Super 26 8001841913841
Always Ultra Platinum Night 22 8001841913919
Kupte ted intimky Always Dailies Extra Protect Always Dailies Extra Protect 52 4015400564324
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Doba platnosti programu: 1. zafi 2021 — 30. zafi 2021 a 1. prosince 2021 — 31. 3. 2022. Soucasti programu
vraceni penéz ,Znacky, na které se mlzZete spolehnout” jsou: Always, Discreet a Naturella.

6) Podminky ucasti na programu:

1. Na ucast v programu vraceni penéz se vztahuji vSeobecné podminky spolecnosti P&G,
(http://www.pg.com/cs_CZ/terms_conditions/index.shtml) a zejména pak tyto podminky. P&G si
vyhrazuje pravo vylouéit ucastnika z programu vraceni penéz a platformy https://mujsvet-pg.cz/,
porusi-li tyto podminky nebo prévni predpisy anebo pokud jeho jednani bude jakkoliv jinak Skodlivé
nebo nepoctive.

2. Organizatofi si vyhrazuji pravo podniknout pravni kroky proti uzivateli, ktery umyslné¢ poda
nepravdivou zadost o ucast v programu.

3. Uzivatel se zdrzi zasilani sdéleni obsahujicich viry, trojské koné, ¢ervy, malware, internetové boty,
spyware nebo jakékoliv pocitatové kody, jejichz cilem je poskodit, rusit nebo podvodné shromazd’ovat
data, informace ¢i zaznamenavat aktivity, pfipadné pfevzit kontrolu nad systémy, daty nebo
informacemi. 4. Uzivatel se zdrzi zasilani jakychkoliv vizualnich prvkd, textt, fotografii, obrazkd,
video a audio sekvenci ¢i jakychkoliv jinych materidlti, jez predstavuji nevyzadanou postu, spam,
reklamu, reklamni software, fetézovou zpravu, pyramidovy systém a/nebo obchodni nabidku, piipadné
porusuji prava (vCetné autorskych prav, obchodnich znacek, obchodniho tajemstvi, osobnostnich prav
nebo majetkovych prav tietich osob) a soukromi tietich stran, zobrazuji nezakonné jednani, odkazuji
na né ¢i k nému podnécuji, ptipadné€ by v souvislosti s nimi mohla vniknout finan¢ni odpovédnost,
anebo by mohly jakkoliv porusit mistni, ndrodni, spolkové ¢i mezinarodni pravni piedpisy.

5. Uzivatel se zdrzi zasilani grafickych prvkd, texti, fotografii, obrazkt, video a audio sekvenci, jakoz i
jakychkoliv jinych materiald, které jsou urazlivé, skodlivé, zastraSujici, agresivni, rasistické, maji
sexudlni podtext, obsahuji projevy nenavisti nebo brutality.

6. Mate-li divodné podezieni, ptipadné vite o tom, ze doslo k neopravnénému pouziti vaseho uétu,
neprodlené nas o tom informujte na nize uvedené adrese:
https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=cz&L anguage=cs&Brand=

P%26G#brandListDiv.

7. Poradatelé maji po predchozim ovéfeni pravo zadrzet nebo odmitnout platbu v hotovosti:

a. 'V pripad¢ zadosti o ucast, které nespliuji pozadavky tohoto programu;

b. V ptipadé Zadosti o Gcast, pokud Zadosti vedou k opodstatnénému a zdokumentovanému podezieni z
falsovani, podvodu nebo jiného neopravnéného zasahu;

c. Ve vztahu k osobg¢, ktera diive podala nepravdivou zadost, dokumentovanou organizatory, nebo jinak
porusila piedpisy tohoto programu;

d. 'V pripad¢ zadosti, které uvadeji sériové ¢islo produktu, ¢islo dokladu o nakupu nebo jiné identifikacni
Cislo, které jiz byly pouzity v pfedchozim programu nebo v jakékoli ptredchozi zadosti tohoto
programul.

8. Cashback neni mozné pievést na zadny jiny produkt nebo finanéni ekvivalent, hotovost, kupon nebo
jakykoli kredit.

7) Ukon¢eni programu

Aby se mohl uzivatel zGc¢astnit programu, zakoupi si v dobé trvani propaga¢ni akce vyrobek, na ktery se
tento program vztahuje.

Akce plati od 1. 9. 2021 do 30. 9. 2021 a od 1. 12. 2021 do 31. 3. 2022. Od 1. 10. 2021 do 30. 11. 2021 jsou
znacky Always, Discreet a Naturella sou¢asti akce cashback spole¢nosti Procter&Gamble ,,Znacky, na které
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se mohu spolehnout®. Den 31. 3. 2022 je poslednim dnem, ze kterého Ize doklady o ndkupu v programu
vraceni penéz registrovat. Program ma rozpocet 75 000 K¢. Pokud dojde k vyCerpani maximalni ¢astky,
budeme vés na https://mujsvet-pg.cz/ vyslovné informovat o pted¢asném ukonéeni programu.

Jednotlivé
NABIDKA Rozpotet akce v CZK vyplacené
Castky
Kupte ted Discreet 100 a ziskejte 30 K¢ zpét! 75 000 K¢ 30 K¢

Kupte ted Discreet Zonev Plus 52 a ziskejte 20 K¢ 75 000 K& 20 K&

zpét!

Kupte ted' vlozky Naturella Ultra Normal Plus a . .
intimky Naturella Normal 74 a ziskejte 45 K¢ zpét! 75000 Ke 45 K¢
Kupte bali¢ek vlozek Always Ultra 22-40 za vice nez . .

K
120 K¢ a ziskejte 50 K¢ zpét! 75 000 Ke S0 Ke
Kupte ted mtlmk\{ Alvyays Dalvllestxtra Protect 52 a 75 000 K& 25 K&
ziskejte 25 K¢ zpét

8) Prislusné pravo a jurisdikce:

Tyto podminky a veskeré spory nebo reklamace vzniklé na jejich zdklad€ nebo v souvislosti s nimi, tykajici
se jejich ucelu nebo procest (véetné soudnich fizeni nebo reklamaci smlouvou neupravenych) se budou
tidit Ceskym pravem a bude je fesit soud mistné ptislusny pro bydlisté uzivatele.

Organizatofi:
Procter & Gamble Czech Republic s.r.o., 269 32 Rakovnik, Ottova 402, Ceska republika; 2Take.it
Sp. z 0.0., Wyrzyska 9A, 02-455 Varsava, Polsko

Program je k dispozici véem obchodnim / maloobchodnim fetézctim v Ceské republice, které nabizeji
vySe uvedené produkty ddmské hygieny a zakoupily je v rdmci oficialni distribuce spoleénosti Procter
& Gamble Czech Republic s.r.o.



