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INTRODUCTION

La Chaire Philanthropie de V'ESSEC est
un centre de recherche pionnier dédié

a I'étude de la philanthropie en France
et en Europe. A l'occasion de ses 10 ans
en 2021, il nous a semblé important de
faire le bilan du travail accompli jusqu’a
présent et de son impact. Un pas de
cOté et une prise de recul nécessaires
pour se projeter sereinement dans

les dix prochaines années!

L’Agence Phare, cabinet indépendant
spécialisé dans l'évaluation d'impact

DE RECHERCHE

EN PHILANTHROPIE

/

agencephare

social, a été mandatée pour mener a
bien cette étude sous la supervision de
Manon Réguer-Petit, docteure en science
politique et directrice scientifique de
'agence, et Capucine Beaumel, chargée
d’études. L’objectif était de comprendre
les différents types d'impact qu’'a eus

la Chaire pendant ces dix derniéres
années, et de nous aider a entamer

une réflexion stratégique quant a ses
perspectives de développement futur.
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} LES ACTIVITES DE LA CHAIRE

La Chaire Philanthropie de 'ESSEC développe trois grandes catégories d’activités complémentaires:

[ ]
@,
Les activités de
recherche qui
visent a produire de
nouvelles idées et
des connaissances

sur la philanthropie:
production et

[ ) \
k -
Les activités de
dissémination de la
connaissance aupres

des chercheurs,
des praticiens, et

du grand public:
valorisation et

©,
Les activités de
formation: offre de
cours pour les étudiants
de V'ESSEC et offre de
formation a destination

des professionnels du
secteur.

publication de travaux diffusion de la
de recherche, animation recherche, organisation
d’'une communauté de d’événements,
recherche. interventions dans

les médias et

communication.

En réalisant ces activités, la Chaire poursuit trois objectifs majeurs:

PERMETTRE FAVORISER
UNE MEILLEURE LE DEVELOPPEMENT
COMPREHENSION D'UNE PHILANTHROPIE
DU PHENOMENE PLUS ECLAIREE. PLUS
PHILANTHROPIQUE STRATEGIQUE ET

CONTEMPGRAIN PLUS EFFICACE

ENCOURAGER
UNE CONTRIBUTION
PLUS FORTE ET POSITIVE
DE LA PHILANTHROPIE
AUX GRANDS ENJEUX
SOCIETAUX

} OBJECTIFS. PROBLEMATIQUE ET METHODOLOGIE DE L'ETUDE

> OBJECTIFS DE L’ETUDE :

¥ Caractériser et démontrer les impacts de la Chaire;
¥ Identifier par quels vecteurs et mécanismes la Chaire parvient a obtenir ces impacts;
¥ Nourrir une réflexion stratégique concernant les perspectives d’avenir et le développement de la Chaire.

> PROBLEMATIQUE :

En dix ans, comment et dans quelle mesure la Chaire Philanthropie de ’ESSEC

a-t-elle atteint ses objectifs et contribué a la transformation des champs de la
recherche, de la philanthropie et de la sociéteé civile?
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Un public tres diplémé... ... dont 1/5 a suivi le cours de la Chaire d 'ESSEC

> METHODOLOGIE :

L’étude s’est appuyée sur une double approche, qualitative et quantitative. Les données collectées ont été anonymisées. Bac Non
[ Bac +2 ouBac +3 Oui, en tant qu'étudiant
VOLET QUALITATIF : Bac +5 Oui, en tant
72 % . 0 g eri
0 [T Bac+8 71 A, qu'intervenant extérieur
P un focus group auprés des partenaires de la Chaire: Ne souhaite [ 0ui, en tant quétudiant
pas répondre 21 % puis intervenant

La Fondation de France

La Fondation Caritas France

Les Fondations Edmond de Rothschild 9 (y
La Fondation Daniel & Nina Carasso 0
La Fondation Bettencourt Schueller 1 %

K 7%

P 21 entretiens semi-directifs menés auprés d’une diversité de publics touchés par la Chaire: philanthropes,
professionnels de fondations, acteurs du conseil et de 'accompagnement, membres de structures qui .,
collectent des fonds, anciens étudiants de la Chaire et chercheurs dans le domaine de la philanthropie. UNE DIVERSITE D’ACTEURS DE LA PHILANTHROPIE

VOLET QUANTITATIF :

P 1 questionnaire en langue francaise diffusé auprés des personnes touchées par la Chaire: destinataires de
la newsletter, base de contacts du MOOC, réseaux sociaux (LinkedIn et Twitter). =» 272 réponses collectées.
7 personnes sur 10 exercent dans Parmi elles, on retrouve une
le secteur de la philanthropie diversité d'acteurs du secteur

4%

> Z00M SUR LE PROFIL DES REPONDANTS AU QUESTIONNAIRE
21%

Bien qu'il ne refléte pas l'intégralité des publics de la Chaire, cet échantillon 26 %
de répondants révéle des tendances et toute leur diversité.

710 %
30 %

CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAPHIQUES

n=272 n=191
Plus de la moitié de Franciliens
_I 'y Oui [ Donateur ou philanthrope
0 Non Distribution de fonds

[ fle-de-France Ne souhaite pas répondre Conseil et accompagnement en philanthropie
France hors IdF Fundraising et collecte de fonds
Europe hors France [ Recherche et enseignement

[] International hors Europe [ Economie sociale et solidaire ou entreprise sociale

[ Je ne souhaite pas répondre M Autre

Source: répondants au questionnaire de la Chaire Philanthropie de I'ESSEC.

Plus souvent des femmes Environ 2/3 ont entre 20 et 50 ans.
Hommes 20-35ans
Fenmes 1% o5 o [7136-50ans
0 51-65ans

33 %

66 ans et +

29 %
67 %
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LES IMPACTS

DE LA CHAIRE

L’activité centrale de la Chaire Philanthropie,
la production de connaissances scientifiques,
constitue son premier impact: elle contribue
au développement de connaissances

académiques sur le champ de la philanthropie.

Cet impact conditionne les deux autres
impacts de la Chaire (schéma 1).

En effet, en diffusant et en rendant accessible
de la connaissance scientifique, la Chaire
influe sur la connaissance et les pratiques
des acteurs de la philanthropie, en particulier
des plus novices et participe a une forme

de légitimation de la philanthropie en tant

qu’objet de recherche qui mérite d’étre étudié.

IMPACT 2 - ECLAIRER LES
PRATIQUES DES ACTEURS DE
LA PHILANTHROPIE

IMPACT 1- PRODUCTION
ET STRUCTURATION DE

: LA RECHERCHE :

IMPACT 3 - VISIBILITE
ET LEGITIMATION DE
LA PHILANTHROPIE
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LA CHAIRE, C'EST...

Une équipe permanente de
3 chercheurs, appuyés par
des post-doctorants
et professeurs visitants.

PLUS DE
30 PUBLICATIONS
ACADEMIQUES,
PARMI'LESQUELLES:

16

articles dans des revues
a comités de lecture
(peer-review)

6 articles dans des
revues sans comité de
lecture

5 2 ouvrages et

chapitres d’ouvrages

4 études ou

livres blancs

1. UN IMPACT ACADEMIQUE : PRODUCTION
ET STRUCTURATION DE LA RECHERCHE

Le premier impact de la Chaire est d’ordre académique. En produisant
de la connaissance scientifique qualitative inédite, et en jouant un role
actif dans l'animation et la structuration d’un réseau de recherche sur

la philanthropie en France et en Europe, la Chaire est devenue un acteur
incontournable de la production de connaissances et de la réflexion dans le
champ de la philanthropie en France et en Europe. Ce r6le lui est reconnu
tant par ses pairs que par l'ensemble des acteurs qu’elle touche.

A. PRODUCTION DE RECHERCHE :

Retours des enquétés

93 %

des enquétés estiment
que la Chaire produit de la
connaissance rigoureuse.

Le travail de I'équipe de la Chaire,
leurs publications et leurs livres [..]
constituent un travail important.

CHERCHEUR EN PHILANTHROPIE

On retrouve ce croisement et ’hybridation de
différentes logiques, et c’est assez fécond dans
la littérature académique. Ils ont publié pas
mal d’'articles, donc c’est une zone de réflexion
importante pour mot.

CHERCHEUR EN PHILANTHROPIE
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séminaires de recherche
organisés/
co-organisés a ’ESSEC

interventions dans
d’autres séminaires
de recherche

chercheurs en post-
doctorat et professeurs
visitants accueillis

d’articles publiés
co-rédigés

professeurs et
chercheurs invités
dans nos Lunch &
Learn et conférences

B. ANIMATION ET STRUCTURATION DE LA RECHERCHE
A L’ECHELLE EUROPEENNE ET INTERNATIONALE :

Quatre types d’activités:

Retours des enquétés

75 %

des enquétés européens ou
internationaux reconnaissent a

la Chaire Philanthropie ce réle
d’animation et de structuration
de la recherche européenne.

La reconnaissance est toujours excellente, ils
ont eu un role majeur dans la structuration
d’un réseau de recherche sur la philanthropie,
avec des rencontres réguliéres, des séminaires.
Et je pense qu'au niveau européen c’est un

des centres leaders sur la philanthropie.

CHERCHEUR EN PHILANTHROPIE

Ce premier impact de la Chaire conditionne l'atteinte des deux autres impacts
identifiés dans cette évaluation. En effet, c’est parce que la Chaire philanthropie de

V4

CHIFERES CLES

+40 Lunch & Learn

+6 000

participants

2 séries de podcasts avec

+2000 ccouees

2/

articles de vulgarisation

2 cours sur la
philanthropie par an

2. UN IMPACT SUR LES PROFESSIONNELS DU
SECTEUR: ECLAIRER LES COMPORTEMENTS
DES ACTEURS DE LA PHILANTHROPIE

Le deuxiéme impact de la Chaire reléve de sa capacité a éclairer les
comportements des acteurs de la philanthropie et de ceux qui gravitent
autour de ce secteur. Grace a la diversité des activités et des contenus qu’elle
diffuse et propose, la Chaire parvient a élargir son audience au-dela de la
communauté académique. Ses contenus scientifiques vulgarisés favorisent,

en particulier chez les « nouveaux entrants » et chez les acteurs a la frontiére
de la philanthropie, une meilleure compréhension des enjeux qui traversent la
philanthropie ainsi que, le développement de leurs compétences. Ces contenus
accompagnent ainsi leur prise de décision et leur meilleure intégration au sein
d’'un réseau d’acteurs de la philanthropie.

A. PRODUCTIONS ET ACTIVITES A DESTINATION D’UNE
DIVERSITE D’ACTEURS, MENANT A UNE MEILLEURE
CONNAISSANCE DES ENJEUX DU SECTEUR

Trois grands types d’activité:

Diriez-vous que la Chaire vulgarise et diffuse de la
connaissance utile?

o b 8%
Oui, complétement
Oui, plutot
[77 Non, mais ce n’est pas son role
35 % Non, mais elle devrait le faire

6@ % Je ne sais pas

Source: Questionnaire a destination
des publics de la Chaire; n=272.

I'ESSEC produit de la connaissance scientifique inédite qu’elle parvient a éclairer les 20 0 alumni du programme
comportements des acteurs de la philanthropie et qu’elle rend visible ce secteur. Certificat Francais du Fundraising,
développé en lien avec I’Association
Francaise des Fundraisers
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La Chaire fait

un effort de
traduction. On se
pose rarement

la question de

ce qu’on fait,
comment on le
fait, la on se les
pose de facon plus
systématique.

PRATICIEN DE LA
PHILANTHROPIE

C’est une lecture
que je conseille
aux nouveaux
arrivants, que
j'aurais appréciée
au démarrage

de mon activité
philanthropique.

PRATICIEN DE LA
PHILANTHROPIE

A titre personnel, diriez-vous que, grace a la Chaire, vous
comprenez mieux les enjeux liés a la philanthropie ?

3%

2%

[ Oui, plus quavant
Non, autant qu’avant
Je ne suis pas concerné
Je ne sais pas

Source: Questionnaire a destination
des publics de la Chaire; n = 272.

B. UNE REFLEXIVITE AU SERVICE DU DEVELOPPEMENT DE
COMPETENCES ET DE L’AMELIORATION DES PRATIQUES

Grace a la connaissance qu’elle diffuse, la Chaire permet aux praticiens

de « prendre de la hauteur » sur leurs propres pratiques et influe sur leur
sentiment de compétence dans ce domaine. Cette dimension est d’autant
plus marquée pour les « nouveaux entrants » dans le secteur.

Retours des enquétés

86 %

des enquétés considérent que la
Chaire contribue a améliorer
les pratiques des acteurs

de la philanthropie.

A titre personnel, diriez-vous que, grace a la Chaire, vous avez
acquis des compétences dans le champ de la philanthropie?

[ oui, plus quavant
Non, autant qu’avant
Je ne suis pas concerné
Je ne sais pas

Source: Questionnaire a destination
des publics de la Chaire; n = 272.
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6 ETUDIANTS

INTERROGES SUR 10

DECLARENT
SE SENTIR PLUS
INTEGRES QUAVANT
DANS LE RESEAU
DACTEURS DE LA
PHILANTHROPIE GRACE
A LA CHAIRE.

C. UN ROLE DE MISE EN RESEAU DES
ACTEURS DE LA PHILANTHROPIE

La Chaire Philanthropie n’est pas a l'origine de la construction d’un
réseau d’acteurs de la philanthropie et ce n’est pas son role.

En revanche, elle contribue a faire vivre des réseaux préexistants, notamment
en ouvrant des espaces de discussion et de réflexivité collectifs qualitatifs
comme les Lunch & Learn, et en facilitant l'accés a ces réseaux pour de
«nouveaux entrants » —en particulier les étudiants qui suivent ses cours

a VESSEC. Elle est par ailleurs au coeur d’'un réseau de professionnels
particuliérement intéressés par la démarche académique qu’elle propose.

L'implication, la disponibilité et la continuité de la présence de ses deux
professeurs, Anne-Claire Pache et Arthur Gautier, sont trés appréciées par ces
professionnels et témoignent d’une trés forte personnalisation de la Chaire.

La Chaire, il faut qu’elle soit dans son role: elle
produit de la connaissance et elle contribue au débat.
Ce n'est pas leur job le réseau, s'ils font ¢a, ils ne vont
pas assez produire de connaissance.

PRATICIEN DE LA PHILANTHROPIE

Et donc quand j’ai vu le poste je suis tout de

suite allée voir Arthur Gautier pour lui poser des
questions, savoir s’il connaissait [la structure] [..] ca
a été un référent pour demander des informations,
m’aider dans mon parcours d’insertion
professionnelle, dans le processus de recrutement
et il se trouve que mon directeur actuel avait appelé
Arthur Gautier pour une recommandation]..]

ANCIEN ETUDIANT, PRATICIEN DE LA PHILANTHROPIE
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INDICATEURS
D'AUDIENCE

abonnés a la newsletter
(@u 31 décembre 2020)

publications ou
citations dans la presse
écrite (2017-2020)

interventions
radiophoniques
(2017-2020)

écoutes des podcasts
(2020-2021)

3. UN IMPACT SOCIETAL: LEGITIMATION
ET RECONNAISSANCE DU SECTEUR
DE LA PHILANTHROPIE

Le troisiéme impact de la Chaire concerne son rdle dans la mise en visibilité
de la philanthropie. En tant que Chaire de recherche, elle a rendu visible la
philanthropie comme objet d’étude et comme secteur digne d’intérét. Par la
diversité de ses activités, par sa présence sur les réseaux sociaux et dans certains
médias, elle participe également d’une forme de légitimation — méme si ce n’est
pas un objectif prioritaire de son équipe — des acteurs de la philanthropie.

A. UN OBJET D’ETUDE LEGITIME ET RENDU VISIBLE

La création et 'existence d’'une Chaire Philanthropie en France a constitué
un « signal fort » de reconnaissance de cet objet de recherche mais aussi
plus largement du secteur en France, et participe a sa légitimation.

Retours des enquétés

Diriez-vous que la Chaire joue un rdle dans la
« légitimation de la philanthropie? »

[ oui, complétement
Oui, plutéot
Non, mais ce n’est pas son r16le
Je ne sais pas

Source: Questionnaire a destination
des publics de la Chaire; n = 272.

5% 3%

Le premier impact de l'équipe de la
Chaire, c’est qu'ils fournissent un travail
important pour faire de la philanthropie
un comportement normalisé.

CHERCHEUR EN PHILANTHROPIE

Ces résultats portant sur la visibilité du sujet de la philanthropie sont a
nuancer car la Chaire tend a toucher un public déja sensibilisé. Cela se
révéle dans sa présence médiatique qui atteint peu les médias généralistes,
ainsi que dans la diversité des activités de la Chaire, qui contribuent

parfois a brouiller le message sur ses objectifs et son positionnement.

B. UNE INJONCTION CONTRADICTOIRE FAITE A LA
CHAIRE : LEGITIMATION DE LA PHILANTHROPIE OU
SCIENTIFICITE DE LA DEMARCHE ?

Les résultats de I'étude révélent des attentes divergentes de la part
des publics de la Chaire sur ce troisiéme impact.

Il apparait assez nettement que la Chaire fait face a des injonctions
contradictoires selon les publics qu’elle touche. Certains acteurs - en
particulier les philanthropes et ceux qui font partie du secteur depuis
longtemps - souhaiteraient que la Chaire prenne davantage la parole,
occupe l'aréne publique, médiatique voire politique pour promouvoir la
philanthropie. D’autres - notamsmment issus du milieu de la recherche, du
conseil et de 'accompagnement - enjoignent la Chaire a ne pas rompre avec
son devoir d'indépendance, propre a sa position de chaire de recherche.

Ces avis divergents sur le role que joue ou devrait jouer la Chaire dans
la transformation des politiques publiques sont particuliérement
marquants dans les résultats présentés ci-dessous:

Diriez-vous que la Chaire joue un rdle dans la transformation des
politiques publiques ?

[ oui, complétement
Oui, plutot
24 % Non, mais ce n’est pas son role
Non, mais elle devrait le faire

14 (y Je ne sais pas
0
Source: Questionnaire a destination des
35 % g % publics de la Chaire; n = 272.

CONCLUSION:

A partir des résultats de cette étude et d’échanges avec les évaluatrices de I'Agence Phare, 'équipe de la Chaire
Philanthropie a retenu deux axes de réflexion et orientations stratégiques possibles pour son développement futur:

¥ Positionnement académique et identité: l'identité scientifique et le positionnement stratégique de la Chaire
sont a réaffirmer pour éviter la confusion et les injonctions paradoxales qui émanent de certains de ses publics.

® Ambition pour les années a venir: I'un de ses objectifs étant de favoriser une philanthropie plus éclairée, aprés
avoir beaucoup diffusé de contenu a destination de publics « novices », la Chaire pourrait désormais répondre a la
demande de diffusion de contenus a destination des professionnels plus « experts ».
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