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Amazon、スマートホームセキュリティ Ringのサブスクリプションサービスに 
24時間連続動画などの機能を追加し、「Ring Homeプラン」として提供 

 

～ セキュリティ対策や見守りに役立つ機能を追加し、利便性や安心感をさらに向上 ～ 

 

Amazonは、10月2日（水）、セキュリティカメラ※1やドアベルを展開するRing（リング）のサブスクリプションサービス「Ring

プロテクトプラン」※2に新機能を追加し、新たに「Ring Homeプラン」（有料）として11月5月（火）より提供開始すると発表し

ました。今回、24時間連続録画やビデオプレビュー付き通知、長時間ライブ映像、連続視聴ライブ映像とドアベルコール

等の新機能を追加し、最適なサービスを利用できるよう3つのラインナップ（Ring Home Basic、Ring Home Standard、

Ring Home Premium）を用意しました。 

 

24時間連続録画 
24時間連続録画※3は、電源アダプター接続で使用できる一部のカメラ製品に対応し、24時間365日の連続録画機能が

可能で、最長14日間分の映像データを保存することができます。この機能ではモーション検知ゾーン外で発生したイベン

トも録画できるため、ご自宅や職場で起きた大事な瞬間を見逃すことなく、把握することができます。24時間連続録画は、

Ring Home Premiumのプランに加入することで利用することができます。 

 

ビデオプレビュー付き通知 
新しいビデオプレビュー付き通知機能では、Ringアプリを使用することなく、モーション検知に反応した映像を簡単に確

認することができます。短尺のアニメーション画像付きモーションアラート通知がプッシュ通知で送信されるため、ひと目

で通知内容を把握することが可能になります※4。加えて、双方向音声機能による応答やライブ映像などの機能も簡単に

ご使用いただけます。ビデオプレビュー付き通知は、Ring Home Basic、Ring Home Standard、Ring Home Premium

いずれかのプランに加入することで利用することができます。 

 

長時間ライブ映像と連続視聴ライブ映像 
これまでライブ映像は最長10分間視聴することができ、多くのお客様にご満足いただいておりました。しかし、長時間に

わたり、別の場所の見守りも行いたいという声を受けて、最長30分間または連続でのライブ映像の視聴が可能になりま

した。これにより、カメラのライブ映像を通じて、自宅の部屋で仕事をしながら外で遊ぶお子さまの様子や、外出先から留

守中のペットの様子を最長30分間または連続で見守ることができます。30分間までの長時間ライブ映像は、Ring Home 

Standardのプランに加入することで利用することができます。また、Ring Home Premiumのプランを契約し、24時間365



日連続の録画機能に対応するRingカメラをご利用されているお客様は、連続視聴ライブ映像機能を使用し、ライブ映像

を途切れなく表示することができます。 

 

ドアベルコール 
ドアベルコールは、ドアベルのボタンが押された際に受け取る通知の見逃しや呼び出しの聞き逃しを防ぎます。訪問者

がドアベルのボタンを押した際、お客様のスマートフォンの画面に電話の着信と同様の呼び出し画面が表示されます。

受話アイコンをタップすると、ライブ映像を通じて、訪問者に直接話しかけることも可能です。ドアベルコールはRing 

Home Standard、Ring Home Premiumのプランに加入することで利用することができます。 

 

Ring Homeプランのラインナップと価格 
「Ringプロテクトプラン」は「Ring Homeプラン」に変更され、Ring Homeプランを通じて、これらの新機能を含むサービス

を利用することができます。Ring Homeプランは、スマートホームセキュリティとして「見る」「知る」「守る」を提供し、お客

様の防犯対策、見守りを支援します。お客様が最適なサービスを利用できるよう3つのラインナップが用意され、価格は

Ring Home Basicが月額350円、Ring Home Standardが月額1,180円、Ring Home Premiumが月額2,380円です。な

お、ビジネスでご利用の場合は、24時間連続録画機能を提供するRing Home Premiumプランがすすめです。 

 

Ring Homeプランは、2024年11月5日（火）から利用可能になります。詳細は（ https://ring.com/jp/ja/announcements ）

をご覧ください。なお、本サービスについては、About Amazon（ https://www.aboutamazon.jp/news/devices/ring-

home-plan ）でもご覧いただけます。 
 
※1 Ring製品・サービスは、モニタリング、非常通報、異常時・緊急時の警備員などによる駆け付けサービス、警察、救急、消防などへの緊急連絡サービスは提

供しておりません。 
※2 現在Ringプロテクトプランの無料体験版をご利用中のお客様は、保存した動画の確認などを含むRingプロテクトプランが提供するサービスや機能を継続して

利用するには、2024年12月15日までに有料のRing Homeプランのいずれかに別途加入する必要があります。 
※3 24時間連続録画は、Ring Stick Up Cam Battery （電源アダプター併用時のみ）、Ring Indoor Cam(第2世代)、Ring 首振り機能付きインドアカムで利用可能

です。 
※4 プッシュ通知を長押しするとプレビューを確認することができます。 
 
Ringについて 
Ringは2013年の創業以来、お客様が大切にされる方々や場所、モノとつながるための新しい手法や体験を提供してき

ました。創業当初の代表的なドアベルからカメラ、アラートなどの機能、アクセサリーに至るまで、どんなお客様のライフ

スタイルにもあい、カスタマイズができる多彩な製品やサービスを提供しています。さらに、Ringアプリを使えば大切な

方々やモノとの距離を気にすることなく、どこにいてもつながることができます。RingはAmazonの子会社です。詳細は、

https://www.ring.com/jp/ja をご覧ください。 
 
Amazonについて 
Amazonは4つの理念を指針としています。お客様を起点にすること、創造への情熱、優れた運営へのこだわり、そして

長期的な発想です。Amazonは、地球上で最もお客様を大切にする企業、そして地球上で最高の雇用主となり、地球上

で最も安全な職場を提供することを目指しています。カスタマーレビュー、1-Click注文、パーソナライズされたおすすめ

商品機能、Amazonプライム、フルフィルメント by Amazon（FBA）、アマゾン ウェブ サービス（AWS）、Kindle ダイレク

ト・パブリッシング、Kindle、Career Choice、Fire タブレット、Fire TV、Amazon Echo、Alexa、Just Walk Out 
technology、Amazon Studios、気候変動対策に関する誓約（The Climate Pledge）などは、Amazonが先駆けて提供し

ている商品やサービス、取り組みです。Amazonについて詳しくはAmazon Newsroom （ http://amazon-press.jp ）お
よびAbout Amazon （ http://www.aboutamazon.jp ）から。 
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