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Tutorial de auxilio ao Parceiro VTEX

Este tutorial aborda, de forma concisa, os dados necessarios e suas respectivas formas de obtencao para
integracdo de um parceiro VTEX e o Marketplace Camicado.

O dados necessarios para integracao estdo divididos em trés conjuntos:

1. Dados Gerais relacionados ao parceiro sem vinculo com o uso da plataforma VTEX
2. Dados de contato do parceiro

3. Dados da plataforma VTEX necessarios para a integracao

Estes trés conjuntos sdo explicados com mais detalhes nos topicos a seguir.

Dados gerais

Este primeiro conjunto de dados necessarios para realizar a integragdo, sao as informacdes sobre a empresa:
e Razdo Social (nome comercial) e o CNPJ (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica)

Os mesmos devem ser encontrados internamente por cada parceiro.

Dados de Contato

Para facilitar a comunicacao, é possivel que o parceiro informe alguns dados de contato que se limitam em
2 contatos por area. Onde cada contato é formado por:

e Area: Comercial, Tl (Tecnologia da Informacao), Operacional ou financeiro
e Telefone: o nUmero com o DDD

e E-mail: responsavel pela area de contato

Note que com 4 areas e tendo a possibilidade de informar 2 contatos por area € possivel que o parceiro
informe até 8 contatos. Este dado é opcional, mas ajuda a solucionar problemas pontuais, assim sendo
aconselhamos que sejam informados.

Dados da plataforma VTEX

Para completar o registro de parceiro é necessario que o mesmo gere e/ou nos informe alguns dados
passiveis de serem obtidos através da plataforma VTEX, sendo eles:

¢ Nome da conta: nome que identifica a conta dentro da plataforma

e Dados de autenticacao dos sistemas: token e appKey sao os dados que permitem a comunicagao
entre a plataforma VTEX e o sistema do Marketplace

 Identificador do Afiliado: identificador Unico do Marketplace afiliado na integragao

e Canal de vendas/ Politica Comercial: é o canal de produtos criado para que o Marketplace possa
comercializar apenas itens que tenham sentido na parceria

» Seller ou Storeld: é o id da loja, deve ser utilizado caso o parceiro atue com franquias dentro da
plataforma VTEX e queira integrar a partir de uma das franquias. Caso este cenario nao se aplique deve
ser informado o valor padrao (1).
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Obtendo o nome da conta

O nome da conta é utilizado como prefixo da sua URL, mas também pode ser encontrado na area de
configuracdes da conta, acessada da seguinte forma:

e Acesse sua plataforma VTEX e, no menu lateral, acesse Configura¢des da Conta > Gerenciamento de
Conta > Conta.

X CONFIGURACOES DA CONTA
Gerenciamento da conta
Perfis de acesso

Usuarios

Conta

Na secdo de dados da empresa é possivel verificar o nome da conta:

Dados da empresa

MNome da conta: * Mome fantasia: * Razdo social: * CNPJ: *

Uma alternativa é verificar na propria URL qual o host da conta:
= C Y | @ nhtipsy/[camicado]myvtex.com|
Para mais informacdes clique aqui 2.

Gerando os dados de autenticacao

Para executar este passo é necessario ser o dono/master na plataforma VTEX. Acesse sua plataforma VTEX e
no menu lateral acesse Configuracdes da Conta > Gerenciamento de Conta > Conta.

Na secao de seguranca clique em 'Gerar appKey e appToken'.

Seguranca
Nome Access key Status dos Tokens
Desenvolvimento viexappkey-camicado-LOSRPR Ativo

Gerar appkey e appToken

| Note que o token sera exibido uma Unica vez, guarde o mesmo para informar junto do appkey.

Para saber mais clique aqui 2.
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Identificador do afiliado
Esta informacao é criada na hora do cadastro de um novo afiliado no sistema, por isto nesta etapa

mostraremos como fazer o cadastro do afiliado na plataforma.

Acesse sua plataforma VTEX e, no menu lateral, vd em Pedidos > Gerenciamento de Pedidos >
Configuragdes. Na pagina que sera aberta selecione a aba afiliados.

= ¥ camicado VISITE A LOJA g@ ®@
Busca Gerais | Afiliados
- . o - Novo afiliado
= Inicio = Afiliados e
w DID 1 e o El . T A e
* PEDIDOS Buscar afiliados por ID, nome, e-mail...
Gerenciamento de pedidos |
Todos os pedidos
a CAMICADO HML camicado@lojasrenner. com

Recorréncias

Configuracdes

Autorizagao de pedidos

Estoque & entrega

== TRANSACOES

Pagamentos

Neste ponto, podemos cadastrar um novo ou, caso ja exista, pegar o dado de um existente.

e Para cadastrar clique no botao "+ Novo Afiliado" e preencha os dados conforme abaixo:
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Novo afiliado

Nome:

E-mail de Follow Up:

Endpoint de Search:

Versdo do Endpoint de Search:
1xx W

[] Usar meu meio de pagamento

e Nome: este dado ndo impacta na integracdo, mas sugerimos usar Camicado para manter uniforme
com os demais parceiros e facilitar a comunicacao.

¢ ID: uma sequéncia de trés caracteres que identifique o Marketplace Camicado. Este é o dado
informado como id do afiliado.

e Politica Comercial: este dado sera visto mais a frente neste tutorial, mas deve ser informado a politica
comercial de itens que o afiliado ira vender.

e E-mail de follow up: e-mail que sera notificado em alguns processos da integragdo, como
cancelamentos de pedidos

e Endpoint de Search: este é o endpoint da aplicagdo Camicado, este dado sera informado pelo seu key
account

¢ Versao: mantenha a versao selecionada

e Usar meu meio de pagamento: mantenha esta op¢do desmarcada, nGs mesmos processamos 0s
pagamentos.

 Para editar clique no nome do Afiliado, neste caso basta pegar o ID do mesmo.

Para saber mais clique aqui 2.

Canal de vendas / Politica Comercial
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Uma Politica Comercial vai permitir ao parceiro configurar o conjunto de itens que deve ser comercializado
pelo Marketplace. Desta forma, é necessario indicar essa politica no cadastro do afiliado (discutido no
tdpico anterior). O identificador da Politica deve ser informado para que a integracdo possa comercializar os
itens da mesma. Para consultar suas politicas no painel VTEX, acesse Configuracdes da Loja > Politicas
comerciais

£ CLENTE

Politicas comerciais

Master data

Gentral de mensagens
Péginainicial / Marketplace / Store

il CONFIGURAGOES DA LOJA

Filtrar resultad Zer Uma busca
Politicas comerciais
Filtros para consulta répida - s sal 0
CMs
Checkout
Politicas comerciais encontrados 1
4  MARKETPLACE
Sellers
Posigio Id - Nome Colegio Country Gode Currency Gode Currency Symbol culture Info TimeZone Status
Gerenciamento
1 Ecam\cado 137 - Camicado BRA BRL R$ Pt-BR E. South America Standard Time Ativo Alterar
Vinculos de SKU
SKUS Recebidos * s valores passados no parametro affiliateid podem ser alterados por outros 3digitos, esse valor serd do nimero do ped 7 VoG forvender.

Politicas comerciais encontrados 1
GCategorias e marcas

Integracoes

O id é exibido na segunda coluna seguido do nome da politica.

Para saber mais clique aqui &z.

Storeld ou Seller

Este campo so sera necessario caso vocé use uma franquia abaixo da sua conta principal. Neste caso o id
dessa franquia (seller) deve ser informado para que seja possivel realizar a venda por ela. Em outro caso o
storeld sempre sera 1. Para encontrar o id de um seller, acesse Marketplace > sellers > Gerenciamento e
busque pela loja que deve ser integrada.

W MARKETPLACE

ID do Seller Nome CNPJ Email do Administrador Identificacdio no CSC ‘Whitelabel? Editar
Alterar / Visualizar
[t] camicado D D Desativarseller
Vinculos de SKU Configurar Comissionamento
SKUs Recebidos Sellers encontrados: 1

Categorias e marcas

Integragoes
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