
Frigør jeres forretningspotentiale 

Med effektive digitale samarbejds-
værktøjer og enkel administration 
bliver det nemmere at frigøre tid 
og på samme tid give jeres kunder 
den bedste oplevelse. 

TDC Erhverv

Telefoni, omstilling og 
samarbejdsværktøjer i én 
løsning

One+



Kunder vælger professionelle leverandører, 
der yder god service og smidig betjening. 
Målrettet rådgivning, klar besked og hurtig 
omstilling gør en forskel, og TDC Erhverv 
One+ baner vej for en styrket kundeoplevelse. 
Opkald, omstilling, svar, bestilling, løbende 
kommunikation, videomøder mm.    

Punkt for punkt indeholder TDC Erhverv One+ 
intelligente, værdiskabende værktøjer til dig, 
der vil geare din virksomhed til den digitale 
fremtid. Book rådgivning nu – det vil dine 
kunder sætte pris på.

Tilgængelighed og mobilitet giver 
medarbejderne frihed til at koncentrere 
sig 100 procent om aktiviteter, der 
skaber værdi for virksomheden.    

Mobilabonnementerne er pakket med 
funktioner samt nok tale og data til, at 
alle behov og jobfunktioner tilgodeses. 
Puljedelingen betyder, at mobil- 
abonnementerne kan udnyttes fuldt ud, 
og den enkle administration aflaster de 
interne ressourcer.  Effekten kan ses i 
hverdagen og på bundlinjen.  

Med konstant nye udfordringer, skal også 
mindre organisationer kunne omstille sig.
Til flere eller færre medarbejdere. Nye services 
og værktøjer. Et fremstød på nye markeder.
Med TDC Erhverv One+ kan du gribe chancen 
og tilpasse virksomheden til virkeligheden.

Med en løsning i skyen, der bliver drevet, ser- 
viceret og videreudviklet af TDC Erhverv, be- 
grænser du din investering her og nu – og sikrer 
maksimal manøvrefrihed i årene, der kommer. 
Du er ikke bundet af dyr hardware og står godt 
rustet til fremtiden, hvad end den bringer.  

TDC Erhverv One+

Et plus 
for omstillings-

paratheden

Et plus 
for en god 

kundeoplevelse

Et plus 
for frihed og 

produktivitet 



Saml jeres telefoni,
samarbejdsværktøjer
og omstilling under ét

            Alt i løsningen kan selvbetjenes

Sammensæt løsningen til jeres behov, administrer
den nemt via selvbetjeningsuniverset, og frigør tid til 
jeres forretning. Se video om selvbetjening klik her

            Alt ligger i Skyen

Løsningen ligger i vores egen private sky,
hvorfra den driftes, overvåges og vedligeholdes.
Vi tager ansvaret på os for at drive udviklingen af
løsningen og sikre, at jeres virksomhed altid har 
adgang til nye muligheder.

TDC Erhverv One+

Puljeløsning

IP-telefoni

Roaming

Chat

Fildeling

PC Softphone

Omstilling/
PC reception

Videomøder

5G Mobil-
abonnementer

Min Status

Firma-
telefonbog
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https://www.youtube.com/watch?v=ngDpdd801RM&list=PLF5Z9mo32yTQpuC65QhSdMwDmQM7dzPo_


TDC Erhverv One+

Selvom din virksomhed er lille, kan den blive godt gearet til at fremstå ekstra professionel.
Med One+ omstillingspakker får I velkomstbesked, svargrupper, menuvalg, musik på hold og en række andre 
centrale funktioner, og kan nemmere yde en professionel kundeservice. Har din virksomhed en dedikeret 
receptionist, er Unity Receptionist omstillingsbord den rigtige løsning til at yde effektiv personlig kundebetjening.

*Alle priser er excl. moms og forudsætter en 2 årig TDC Erhverv Rabataftale (25%)

Se dine muligheder med vores omstillingspakker

Omstilling

Hovednummer

Musik 
på hold

Menuvalg

CallCenter 
med kø

Velkomst-
hilsener

TDC Erhverv
Call Manager

Hovednummer-løsning

Velkomsthilsen

Åbningstider

Op til 2 køfunktioner

Standard

Call Manager Call Manager Call Manager

Håndtering af opkald

Status og overblik

Hovednummer-løsning

Velkomsthilsen

Åbningstider

Ubegrænset køfunktion

Ubegrænset menuvalg

Musik på hold

A-nummervisning

Premium Unity  
omstillingsbord

Hovednummer-løsning

Velkomsthilsen

Åbningstider

Ubegrænset køfunktion

Op til 4 menuvalg

Musik på hold

A-nummervisning

Professionel

Giver jer overblikket til at   
tilpasse og optimere jeres  

omstillingsløsning.

Giver jer overblikket til at   
tilpasse og optimere jeres  

omstillingsløsning.

Giver jer overblikket til at   
tilpasse og optimere jeres  

omstillingsløsning.

Besvar, afslut, stil om med 
eller uden præsentation, 

omstil til tredjeparts- 
konference og mange  

flere funktioner. 

Linje- og kalenderstatus  
på medarbejderne, status 
på medarbejderne, visning  

af ind- og udmelding af 
grupper. 

2085 kr./md* 234 kr./md*416 kr./md*156 kr./md*

TILVALG MULIGT TILVALG MULIGT

TILVALG

oprettelse 499 kr. oprettelse 999 kr. oprettelse 1.999 kr. oprettelse 499 kr.



TDC Erhverv One+ mobilpakker – vær forbundet på Danmarks bedste 5G-mobilnet

EKSTRA FEATURES

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

10 timers tale fra DK til EU

10 GB Roaming+ (64 lande 
verden)

10 timers tale Roaming+ (64 
lande verden)

1 ekstra datadelingskort

100 GB
PROFESSIONEL

DATA TIL BENY TTELSE
I DK OG EU

EKSTRA FEATURES

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

1 times tale fra DK til EU

1 ekstra datadelingskort

40 GB
STANDARD

DATA TIL BENY TTELSE
I DK OG EU

YouSee Musik

Assist app inkl. Min status 

Webex Basic m. softphone

YouSee Musik

Assist app inkl. Min status 

Webex Basic m. softphone

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

15 GB
BASIS

EKSTRA FEATURES

DATA TIL BENY TTELSE
I DK OG EU

YouSee Musik

Assist app

Fri tale i DK

Spærret for internationale 
kald og roaming

3 GB
DK

EKSTRA FEATURES

DATA TIL BENY TTELSE
I DK

YouSee Musik

Assist app

EKSTRA FEATURES

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

20 timers tale fra DK til EU

20 GB Roaming+ (64 lande 
verden)

20 timers tale Roaming+ (64 
lande verden)

1 ekstra datadelingskort

1 TB
PREMIUM

DATA TIL BENY TTELSE
I DK OG EU

YouSee Musik

Assist app inkl. Min status 

Webex Basic m. softphone

119 kr./md
Oprettelse 39 kr.

219 kr./md
Oprettelse 39 kr.

269 kr./md
Oprettelse 39 kr.

319 kr./md
Oprettelse 39 kr.

399 kr./md
Oprettelse 39 kr.

Alle priser er ekskl. moms og forudsætter en 2 årig TDC Erhverv Rabataftale (25%). Mulighed for tilkøb af to ekstra datadelingskort til Mobilpakkerne Professionel og Premium til 39 kr. stk pr. md./oprettelse 39.kr/stk.
Roaming+ lande er: Albanien, Anguilla, Antigua & Barbuda, Argentina, Aruba, Australien, Bahamas, Barbados, Belarus, Bermuda, Brasilien, Britiske Jomfruøer, Brunei Darussalam, Cambodja, Canada, Caymanøerne, Chile, Costa Rica, Dominica, 
Ecuador, El Salvador, Fiji, Færøerne, Grenada, Grønland, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indien, Indonesien, Jamaica, Japan, Kasakhstan, Kina, Kirgisistan, Malaysia, Mexico, Monaco, Montenegro, Nepal, New Zealand, Nicaragua, 
Panama, Paraguay, Peru, Rusland, Serbien, Singapore, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadinerne, Sydkorea, Taiwan, Thailand, Trinidad & Tobago, Tyrkiet, Ukraine, Uruguay, USA, Venezuela, Vietnam.

TILKØB
29 kr./md
Oprettelse 0 kr.Smartwatch-abonnement



Alle priser er ekskl. moms og forudsætter en 2 årig TDC Erhverv Rabataftale (25%). Mulighed for tilkøb af to ekstra datadelingskort til Mobilpakkerne Professionel og Premium til 39 kr. stk pr. md./oprettelse 39.kr/stk.
Roaming+ lande er: Albanien, Anguilla, Antigua & Barbuda, Argentina, Aruba, Australien, Bahamas, Barbados, Belarus, Bermuda, Brasilien, Britiske Jomfruøer, Brunei Darussalam, Cambodja, Canada, Caymanøerne, Chile, Costa Rica, Dominica, 
Ecuador, El Salvador, Fiji, Færøerne, Grenada, Grønland, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indien, Indonesien, Jamaica, Japan, Kasakhstan, Kina, Kirgisistan, Malaysia, Mexico, Monaco, Montenegro, Nepal, New Zealand, Nicaragua, 
Panama, Paraguay, Peru, Rusland, Serbien, Singapore, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadinerne, Sydkorea, Taiwan, Thailand, Trinidad & Tobago, Tyrkiet, Ukraine, Uruguay, USA, Venezuela, Vietnam.

Fri tale i  DK

Fri tale fra EU til DK

10 timers tale fra DK til EU

1 datadelingskort

Individuelt pr. bruger:

10 GB Roaming+ (64 lande 
verden)

10 timers tale Roaming+ (64 
lande verden)

100 GB
PULJE

TALE & DATA TIL
BENY TTELSE I DK OG EU

EKSTRA FEATURES

YouSee Musik

Assist app inkl. Min status 

Webex Basic m. softphone

Puljeløsning TDC Erhverv One+
Med puljeabonnementer bruger alle af den samlede pulje af tale og data på Danmarks bedste mobilnet med 5G. 
På den måde har alle altid nok og det er meget nemmere at administrere i selvbetjening.

319 kr./md
Oprettelse 39 kr.

TILKØB
29 kr./md
Oprettelse 0 kr.Smartwatch-abonnement



TDC Erhverv One+ mobilpakker

Alle priser er ekskl. moms 

Øvrige One+ abonnementer

BASIS

EKSTRA FEATURES

YouSee Musik

TDC Erhverv Assist app

BASIS

5 GB
DATA TIL BENY TTELSE

I DK OG EU

40 GB
DATA TIL BENY TTELSE

I DK OG EU

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

Fri tale i DK

Fri tale fra EU til DK

EKSTRA FEATURES

YouSee Musik

TDC Erhverv Assist app

IP telefoni

Inkl.:

– Tilslut IP apparat

– Tilslut DDI nummer

50 timers
KONTORBRUGER

TALE I DK 

EKSTRA FEATURES

Webex Basic m. softphone

119 kr./md
Oprettelse 39 kr.

249 kr./md
Oprettelse 39 kr.

195 kr./md
Oprettelse 39 kr.

Tillægsabonnement

45 kr./md
Oprettelse 39 kr.

Tilslut IP-apparat 
til mobilbruger

Tilslut ekstra nummer til 
mobilbruger

KOMBIBRUGER

TILKØB
29 kr./md
Oprettelse 0 kr.Smartwatch-abonnement



TDC Erhverv One+ Mobilpakker

TDC Erhverv Assist app

• Visual Voicemail: Få overblik over missede opkald

• Omstilling: Stil dine opkald videre til den rette

• Firmatelefonbog: Søg dig frem til kollegers kontakt- 
   information 

• Viderestilling: Viderestil opkald, når du har behov for det 

• Min Status: Sæt din status for din tilgængelighed og 
   viderestil opkald

• Call Center: Få overblik over medlemmer, opkald i kø og  

   log nemt ind og ud. Forudsætter tilkøb af omstillingspakke.

Webex Basic

• PC Softphone:  Kommuniker fra din PC med dit mobil nummer

• Omstilling til kolleger:  Enkel omstilling på tværs af  
   virksomheden 

• Statusvisning: Se status på dine kollegaer, inden du  
   kontakter dem

• Chat: Chatprogram til nem kommunikation med kunder og   
   kollegaer 

• Fildeling:  Del filer med kunder og kolleagear

• Videomøder: Afhold videomøder i høj kvalitet med kunder og      
   kollegaer

• IT-Sikkerhed: Hold styr på IT sikkerheden

YouSee Musik

• 75 mio. musiknumre til fri afbenyttelse – både 
   i hjemmet og på farten. Inkl. liveradio og playlister

• Hør musik på både tv, computer, tablet og smartphone

Smartwatch-abonnement

I kan tilvælge et Smartwatch-abonnement til 29 kr./md til One+ og 
aktiverere det indbyggede eSIM i uret. Så kan I få opkald, modtage 
og svare beskeder i uret og maile uden at have mobilen med jer.

Med abonnementet kobler I jer på Danmarks bedste mobilnet fra 
TDC NET og uret kan derfor bruges uden bluetooth i nærheden.


