TDC ERHVERV TEAMS TELEFONI -TEAMS PHONE BRIEFING WORKSHOP

Fa en Microsoft inspirationsworkshop
med vores specialister

Pa vores workshop oplever | visionen for Microsoft Teams Telefoni og de opkalds- og
funktionsmuligheder Teams har. Vi har fokus pa jeres behov og forretningsmaessige

prioriteter.

Bliv afklaret med
workshop

Veaelg en partner
med knowhow

”Modernize Communications
Worskhop” giver bade
internt, malrettet afklaring
og praesenterer jer for de
mange muligheder med
Microsoft Teams telefoni.

Det er komplekst at
implementere opkalds-
lgsninger. Sa vaelg en
partner, der har den rolige
hand pa rattet til det. Det
giver tryghed og sikkerhed.

Bliv klogere med Teams Phone Briefing
workshoppen

Pa Teams Phone Briefing workshoppen sikrer vi en stramt styret
proces og giver malrettet afklaring om, hvad Teams kan — og hvad
I har brug for. Den er ogsa en mulighed for at opleve visionen

for Microsoft Teams telefoni. Hvad kan man? Workshoppen er
designet til at guide jer igennem beslutningsprocessen og fa
sikkerhed for, hvordan | skal ga videre:
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Blivinspireret og klogere
Demo, brugsscenarier og gennemgang af Teams
for forskellige malgrupper.

Lzeg en plan
Roadmaps og aktivitetsplan. Anbefalinger til beslutning
0g organisatorisk implementering.

Saml information
Formg@der, der sikrer den rette information og
viden om nuvaerende setup og praksis.
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Kontakt os og har mere

Har | spgrgsmal eller gnsker yderligere information om Teams Phone Briefing workshop, er
| velkomne til at kontakte Solutions, TDC Erhveryv, Kundeservice og Support, 44 35 80 00.

F3 helt styrpa
processen

Rapport til jer og
ledelsen

Hele forlgbet afsluttes med
en grundig rapport, vi
udarbejder, som kan deles
med ledelsen og synligggre
Igsningsmuligheder i
jeres organisation.

Vi guider jer igennem
hele leverancen med
anbefalinger for, hvem
der fx skal workshoppe.
Vi planlaegger det
hele for jer.

Hvad skal | ggre?

e Udpeg jeres kontaktperson som kan tilrettelaegge leverancen

sammen med os. Kontaktpersonen skal bruge ca. 10 timer.

e Sgrg for at der er opbakning til at bruge tid og kreefter pa at fa

afklaret jeres telefoni-lgsning.

¢ |ndkald de rette medarbejdere til de forskellige workshops. De

skal bruge ca. 6 timer pa arbejdet. Vi hjeelper med anbefalinger
og planlaegning.

e F3 afklaret hvilke emner | gnsker at gennemga sammen med

0s, sa vi kommer godt rundt, men | ikke drukner i information.

¢ Vihjeelper med at laegge en god plan, sd sgrg for at alle kan

deltage og er forberedt deres opgave.

e Afslut analysen med vores rapport, som kan deles

med ledelsen og synligggre Igsningsmuligheder i jeres
organisation.
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