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1. Tilleegsaftalen

For aftaler om TDC Omstillingspakker gaelder fglgende vilkar i tillaeg til abon-
nementsvilkar for TDC's mobiltjenester samt TDC’s Generelle Vilkar for leve-
ring og drift af TDC’s tjenester. Ved modstrid mellem vilkarene gar disse saer-
skilte tillaegsvilkar for TDC Omstillingspakker forud.

En aftale om TDC Omstillingspakker omfatter fglgende:

PABC-funktioner: Kundens forbindelser til TDC's mobiltjenester integreres
én samlet Igsning med visse omstillings- og lokalnummerfunktioner
(PABC-funktioner, jf. faktablad for TDC Omstillingspakker).

Maengderabat pd PABC-funktioner: Afhaengig af antallet af bestilte PABC-
funktioner kan kunden i visse tilfeelde opnd maengderabat, jf. pkt. 4.

Mobiltelefoni: Kundens mobiltelefoni integreres i kundens TDC Omstilling-
lgsning ved, at kunden opretter abonnementer p& TDC’s mobiltjenester i

abonnementsformerne TDC Scale MobilMix eller TDC Scale MobilPakker, jf.

saerskilte tillaegsvilkar herfor.

Fri intern telefoni: Kundens interne telefoni mellem mobiltelefonforbindel-
ser, der indgar i kundens Igsning (intern mobiltelefoni) afvikles i TDC’s of-
fentlige mobilnet. Kundens interne telefoni i Danmark (intern mobiltele-
foni) takseres ikke.
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Det neermere omfang og indhold af kundens Igsning aftales mellem kunden og
TDC ved kundens bestilling, og fremgar af TDC's ordrebekraeftelser til kunden.

Aftale om TDC Omstillingspakker kan kun indgds af erhvervskunder.

Oplysning om de til enhver tid geeldende priser og rabatmuligheder for TDC
Omstillingspakker — og om mulighederne for at kombinere en aftale om TDC
Omstillingspakker med TDC's gvrige produkter og rabataftaler - kan fas ved
henvendelse til TDC.

2. Elektronisk selvbetjening

Kunden kan fa adgang til elektronisk selvbetjening ved indgdelse af saerskilt
aftale herom, jf. Vilkar for Selvbetjening Erhverv.

Elektronisk selvbetjening giver bl.a. kunden adgang til at udfgre sendringer i
PABC-funktionerne i TDC Omstillingspakker. TDC er ikke erstatningsansvarlig
for tab opstdet som fglge af sendringer i PABC-funktionerne, som er udfert af
kunden via elektronisk selvbetjening.

Hvis kunden bestiller tillaegsydelser via elektronisk selvbetjening, sender TDC
en ordrebekraeftelsen pa bestillingen.

3. Betaling og tillaegsydelser

Opkraevninger vedrgrende TDC Omstillingspakker sker pd én samlet regning
for PABC-funktioner og for kundens forbindelser til TDC’s mobiltjeneste, som
indgdr i kundens Igsning.

4. Rabataftale (PABC-funktioner)

Kunden kan efter indgdelse af saerskilt aftale herom opnd maengderabat pa
kundens forbrug af abonnementsafgifter for funktionerne, herunder PACB-
funktionerne, i TDC Scale.

Maengderabat kan opnas, hvis kunden indgar aftale om en Igbetid pa rabataf-
talen pa 1, 2 eller 3 &r. Rabattens stgrrelse afhaenger af rabataftalens Igbetid
og kundens samlede arlige forbrug af abonnementsafgifter for funktionerne i
TDC Scale.

Oplysning om rabatsatser og rabattrin kan fas ved henvendelse til TDC.



/Endringer af rabatsatser, der samlet set er til fordel for kunden, kan gennem-
fores straks og uden forudgdende varsel. Andre andringer kan ske med et
varsel pd mindst 1 maned.

4.1. Beregning af mangderabat

Ved indg3elsen af rabataftalen beregner TDC kundens forventede forbrug af

abonnementsafgifter for PABC-funktioner i TDC Omstillingspakker (omregnet
til arsforbrug). P& baggrund af beregningen indplaceres kunden pa det rele-

vante rabattrin.

Rabatten afregnes forud via den almindelige regning.

Kunden er berettiget til rabat i forhold til kundens til enhver tid veerende fakti-
ske forbrug af abonnementsafgifter for PABC-funktioner i TDC Omstillingspak-
ker (omregnet til arsforbrug), og i henhold til det rabatskema, der er anfart i
prislisten for TDC Omstillingspakker.

Hver tredje maned i rabataftalens Igbetid opger TDC kundens faktiske forbrug.
Hvis det faktiske forbrug er faldet i forhold til det forventede forbrug, er TDC
berettiget til at kraeve for meget modtaget rabat tilbagebetalt. Hvis det fakti-
ske forbrug er steget i forhold til det forventede forbrug, er kunden berettiget
til at f3 eventuel ekstra rabat udbetalt.

Hvis kunden er i restance til TDC Erhverv A/S, kan TDC Erhverv A/S modregne
sit krav over for kunden. Selv om kunden er i restance til TDC, optjener kun-
den fortsat rabat af det rabatgivende forbrug.

4.2. Lgbetid og opsigelse af rabataftalen

Hvis rabataftalen opsiges midt i dennes Igbetid, beregnes rabat frem til det
tidspunkt, hvor rabataftalen ophgrer.

For 1-3rig aftaleperiode galder desuden:
Rabataftalen har en Igbetid pa 1 &r. Kundens opsigelse af rabataftalen i dennes
Isbetid medfgrer pligt til at betale et belgb p& kr. 500,- ekskl. moms.

For 2-3rig aftaleperiode galder desuden:

Rabataftalen har en Igbetid pd 2 ar. Kundens opsigelse af rabataftalen i dennes
Igbetid medfgrer pligt til at betale et standardbelgb p& kr. 1.000,- ekskl. moms
samt 3% af forbruget til dato - dog maximalt af de seneste 12 maneders for-
brug.

For 3-3rig aftaleperiode galder desuden:



Rabataftalen har en Igbetid pa 3 &r. Kundens opsigelse af rabataftalen i dennes
Igbetid medfgrer, uanset hvornar rabataftalen opsiges inden udlgbet af aftale-
perioden, pligt til at betale et standardbelgb pa kr. 1.000,- ekskl. moms.

Opsiges rabataftalen inden for de 2 fgrste r af aftalens Igbetid, er kunden for-
pligtet til, udover standardbelgbet, at betale 6% af forbruget — dog maximalt
af de seneste 12 maneders forbrug.

Opsiges rabataftalen efter 2 &r, men inden den 3-8rige aftaleperiodes udlgb, er
kunden forpligtet til, udover standardbelgbet, at betale 3% af forbruget til
dato - dog maximalt af de seneste 12 maneders forbrug.

5. Integration mellem kundens it-systemer og TDC Omstillingspakker

Kundens eventuelle brug af software leveret af tredjemand i forbindelse med
TDC Omstilllingspakker skal godkendes af TDC og skal leve op til de
begraensninger og krav, der fremgar af produktbladet for TDC Omstilling.

Hvis kunden integrerer kundens egne it-systemer med TDC Omstillingspakker,
geelder, at TDC ikke har ansvar for fejl som fglge af integrationen med kun-
dens egne it-systemer. I gvrigt gaelder pkt. 15.C i TDC's Generelle Vilkar.

Det anses for veesentlig lukkeberettigende misligholdelse af abonnementsafta-
len, hvis kunden skaffer sig adgang eller forsgger at skaffe sig adgang til TDC's
anlzeg via integrationen mellem kundens egne it-systemer og TDC Omstillings-
pakker. I gvrigt gaelder pkt. 14 i TDC’s Generelle Vilkar.



