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Introduktion

En omfattende vejledning om geninstallation af Integrationsappen. Uanset om du opgraderer til en ny
version fra Azure Marketplace eller handterer en funktionsfejl i din Azure-sky, vil denne vejledning guide

dig gennem de essentielle trin.

Hvad du vil leere:

| denne vejledning vil du laere om processen med at geninstallere "TDC Erhverv Telefoni Integration”

(Integrationsapp) i en Azure-cloudmiljg. Der er to primaere anvendelsesomrader for denne vejledning:

1. Opdatering til en ny version: Nar en ny version af Integrationsappen udgives pa Azure
Marketplace, hjzelper vejledningen dig med at installere den seneste version og genintegrere den
med TDC Erhverv Selvbetjenings-webportalen.

2. Gendannelse fra uoprettelige problemer: Hvis din nuvaerende installation af Integrationsappen i
Azure bliver uopretteligt beskadiget, kan det vaere mere ligetil at geninstallere en ny kopi i stedet

for at reparere den gamle.
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5.0 Geninstallation af Integrationsappen

Nogle gange frigives en ny version af TDC Erhverv Telefoni Integration (kaldet
Integrationsappen) pa Azure Marketplace. Nar dette sker, skal du installere den nye version i din
Azure-sky og integrere den igen med TDC Erhverv Selfservice webportal. Denne sektion vil guide

dig gennem denne proces.

En anden situation, hvor denne vejledning kan hjzelpe, er, hvis din nuvaerende installation af
Integrationsappen i din Azure-sky er irreversibelt beskadiget. | sa fald kan det vaere enklere at

geninstallere en ny kopi i stedet for at forsgge at reparere den gamle.

Proceduren er den samme i begge tilfeelde:

1. Felg den normale installationsvejledning fra punkt 3.0: Azure app Integration for at
installere den nyeste version i en ny tom ressourcegruppe. Serg for at bruge en ny
gruppe, da vi i den sidste del af denne vejledning sletter den gamle.

2. 1 TDC Erhverv Selvbetjeningsportal skal du slette den eksisterende forbindelse til den
gamle App og etablere en ny forbindelse til den netop installerede App. Folg
anvisningerne her. Lad Selfservice teste forbindelsen til den nye App. Hvis der opstar
problemer, kan du midlertidigt skifte til den gamle App for at undga nedetid, mens
problemet Igses.

3. Nar Selvbetjening-forbindelsen til den nye App er bekraeftet, kan du slette den gamle

App for at spare pa din manedlige Azure-regning.

Da trin 1 0g 2 er beskrevet andre steder, vil denne sektion fokusere pa trin 3 - hvordan du sletter

en App fra din Azure-sky.

5.1 Sletning af Integrationsappen

Selvom TDC Erhverv Selvbetjening kun kan forbinde til én Integrations-app. Du kan have sa
mange kopier af appen installeret i din Azure cloud, som du gnsker. Du kan beholde gamle

versioner, hvis du vil, men husk, at selv hvis en installeret app aldrig bliver brugt, vil du stadig
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blive opkraevet en (mindre) manedlig omkostning af Azure for cloud-lagerpladsen, der

indeholder appen og secrets i Key Vault.

For du sletter appen, skal du s@rge for allerede at kende til hvilken app-registrering og secret,
appen bruger til intern godkendelse. Dette bor vaere let genkendeligt, hvis du fulgte
navngivningskonventionerne under den oprindelige installationsproces, men hvis du er i tvivl,
kan disse to vejledninger hjzelpe dig. Skriv appens app-registrering og secret ned, for vi

fortsaetter. | dette eksempel er de:

e App-registrering: TDC Erhverv Telefoni Integration

e Secret: Den med beskrivelsen ”TDC Erhverv Telefoni Integration”

| dette eksempel antager vi, at din nuvaerende Integrations-app er installeret i
ressourcegruppen kaldet TDC_Erhverv Telefoni_Integration, og du lige har installeret en ny

version i TDC_Erhverv Telefoni_Integration v2 - nu vil vi slette den gamle ubrugte installation.
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Fordi alle elementerne i appen er indeholdt i en ressourcegruppe, vil sletning af gruppen ogsa
slette alle app-komponenterne. Klik pa den ressourcegruppe, du vil slette, og klik derefter pa

knappen Delete resource group.
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Da dette er en bulk-operation, vil du blive bedt om at indtaste navnet pa ressourcegruppen for

at bekraefte.
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Der er endnu en bekraeftelsesdialog at klikke pa.
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Det kan tage flere minutter at slette ressourcegruppen. Der vil veere en meddelelse, nar
sletningsoperationen er faerdig. Nar du ser dette, hvis din webbrowser stadig er pa siden for
ressourcegruppen, du lige har slettet, vil alle links vaere 404, og du ber navigere tilbage til listen

over alle ressourcegrupper og bekrafte, at gruppen er vaek.
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5.2 Sletning af app-registrering

Afhaengigt af, hvordan du installerede den nye app, der erstattede den gamle app, som vi netop

har slettet, kan der vaere en yderligere skyressource, der skal ryddes op i.

Hvis du genbrugte den samme app-registreringshemmelighed for den nye app, er vi feerdige.

Slet ikke app-registreringen/hemmeligheden (secret), som stadig er i brug.

Hvis du har oprettet en ny hemmelighed i den eksisterende app-registrering, kan vi nu slette

den gamle secret.
Hvis du har oprettet en ny app-registrering (med en ny secret), kan vi nu slette hele den gamle

app-registrering.

5.2.1 Sletning af en Secret

Hvis du har oprettet en ny secret i den gamle app-registrering, vil afsnittet Certificates and
Secrets se noget ud som nedenfor. Som tidligere afgjorde vi, at den ubrugte hemmelighed er

”TDC Erhverv Telefoni Integration”. Du kan ga videre og slette den, bekraefte, og vi er faerdige.
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Home > TDC Erhverv Telephony Integration

TDC Erhverv Telephony Integration | Certificates & secrets = %
‘ < A7 Got feedback?
B Overview
& Quickstart Credentials enable confidential applications to identify themselves to the authentication service when receiving tokens at a web addressable location (using an HTTPS

scheme). For a higher level of assurance, we recommend using a certificate (instead of a client secret) as a credential.
# Integration assistant

Manage
© Application registration certificates, secrets and federated credentials can be found in the tabs below.

E2 Branding & properties

2 Authenticatio

D Authentication Certificates (0) Client secrets (2)  Federated credentials (0)
Certificates & secrets

A secret string that the application uses to prove its identity when requesting a token. Alse can be referred to as application password,
ill Token configuration

9 APl permissions 1+ New client secret

& Expose an API Description Expires Value © Secret ID

EL App roles TDC Erhverv Telephony Integration 2 9/25/2025 B b194f256-8fba-446b-a199-4e8608b37...
&2 Owners TDC Erhverv Telephony Integration 9/26/2025 Agytrresm a24cc453-dfa5-49bf-9c36-7f244e885b2c D

& Roles and administrators
H Manifest

Support + Troubleshooting

5.2.2 Sletning af en app-registrering

Hvis du har oprettet en ny app-registrering (med en ny hemmelighed indeni), kan vi slette den
gamle ubrugte app-registrering sammen med eventuelle hemmeligheder, den indeholder. | det
foregaende afsnit afgjorde vi, at den ubrugte app-registrering er TDC Erhverv Telefoni

Integration. Ga til app-registreringsafsnittet og klik pa den registrering, vi @nsker at fjerne.

Home
App registrations = - X
T New registration @ Endpoints //a, Troubleshooting () Refresh Y Download [ Preview features A7 Got feedback?

o Starting June 30th, 2020 we will no longer add any new features to Azure Active Directory Authentication Library (ADAL) and Azure Active Directory Graph. We will continue to provide technical support and security
updates but we will no longer provide feature updates. Applications will need to be upgraded to Microsoft Authentication Library (MSAL) and Microsoft Graph. Learn more

All applications  Owned applications Deleted applications

O Start typing a display name or application (client) ID to filter these r T Add filters

3 applications found

Display name T Application (client) ID Createdon Ty  Certificates & secrets
TDC Erhverv selvbetjening a56a5e89-1bbb-4825-acc8-7f07b5d2eaed 11/17/2022 @ Current
TDC Erhverv Telephony Integration {— 3068f451-4cfb-4c68-b213-2b39a269e693 9/11/2023 @ Current
TDC Erhverv Telephony Integration 2 6ac45bc1-68c4-40f7-8e44-28628dbabfSe 9/27/2023 @ Current
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Nu skal du klikke pa slet knappen, bekraefte, og sa er du faerdig.

Home > App registrations >

g TDC Erhverv Telephony Integration = - %
|;— Search ‘ « I E[ Delete I@ Endpoints [ Preview features
B Overview =
. Essentials
& Quickstart
Display name Client credentials
#" Integration assistant TDC Erhverv Telephony Integration 0 certificate, 1 secret
Application (client) ID Redirect URIs
Manage 6acd5bc1-68c4-40f7-8ed4-28628dbabf5e Add a Redirect URI
B Branding & properties Object ID Application ID URI
f1cbadf6-3eaf-4332-b90d-c8191f9¢26d9 Add an Application ID URI
D Auth
D Authentication Directory (tenant) ID Managed application in local directory
Certificates & secrets 52d54f0b-90ea-450b-beBb-acd3d8c7a201 IDC Erhverv Telephony Integration 2

Supported account types

Il Token configuration My organization only
Ly organization only

- API permissions

. + e - x
& Expose an API 0 Starting June 30th, 2020 we will no longer add any new features to Azure Active Directory Authentication Library (ADAL) and Azure Active Directory Graph. We

will continue to provide technical support and security updates but we will no longer provide feature updates. Applications will need to be upgraded to

Microsoft Authentication Library (MSAL) and Microsoft Graph. Learn more
% App roles

42 Owners .
Get Started  Documentation

Roles and administrators

F
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