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1. Tillægsaftalen  

For aftaler om TDC Erhverv Assist gælder følgende vilkår i tillæg til Abonne-

mentsvilkår for TDC’s mobiltjenester samt Generelle Vilkår for levering og drift 

af TDC’s tjenester. Ved modstrid mellem vilkårene går disse særskilte tillægs-

vilkår forud.  

 

Hvis kunden abonnerer på visse adgangsgivende abonnementer på TDC’s mo-

biltjenester, har kunden adgang til TDC Erhverv Assist uden yderligere beta-

ling. Oplysning om adgangsgivende abonnementer kan fås ved henvendelse til 

TDC. 

 

En aftale om TDC Erhverv Assist giver bl.a. kunden adgang til følgende funkti-

oner via app, jf. pkt.2: 

- Omstilling og viderestilling af kald 

- Telefonbog med Statusvisning 

- Call Center 

- Visual Voicemail  

 

TDC Erhverv Assist er nærmere beskrevet i produktbladet herfor. 

 

 

2. Brug af TDC Erhverv Assist 

Kundens brug af TDC Erhverv Assist kræver, at kunden downloader en app 

(software i form af applikationer) til kundens mobiltelefon. Kunden er forpligtet 

til at acceptere nye opdateringer af app’en. Brug af TDC Erhverv Assist app’en 

forudsætter i øvrigt, at kundens udstyr er beregnet til dette. 

 

Det anbefales, at kunden benytter sig af skærmlås på kundens mobiltelefon 

ved brug af denne app for at undgå eventuelt misbrug. 

 

 

3. Forbrugstaksering ved brug af TDC Erhverv Assist 

Opkald, herunder omstilling og viderestilling af kald, som foretages via TDC 

Erhverv Assist app’en, sker som almindelige opkald fra kundens abonnement 

på TDC’s mobiltjeneste, jf. pkt. 1, til de til enhver tid gældende priser herfor. 

 

 


