
 

 

Guida per Clienti Nr. 04 - 2019                                      Emiss. 1 del 09/01/2019 

Scansioni per cambio password PC su HP x476 e 57750 Realizzata da: Andrea Cappellari 

 

 

Oggetto: Aggiornamento configurazione scanner dopo cambio password PC nelle MFP HP x476 e 

57750Errore. L'origine riferimento non è stata trovata. 

 

 

 

Segnalazione:  

Se si cambiano le password di accesso al pc, è molto probabile che la funzione di scansione smetta di 

funzionare correttamente. E’ quindi necessario aggiornare le password nella configurazione dello scanner. 

ATTENZIONE: utilizzare la procedura di questa guida unicamente su quei percorsi che dopo il cambio 

password non funzionano più. 

 

 

 

SOLUZIONE: 

 

1) Recuperare l’indirizzo IP della stampante 

a. Per X476 premere sul simbolo evidenziato nella seguente figura. Il simbolo visualizzato 

potrebbe variare rispetto a quello mostrato in figura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Per 57750 abbassare la tendina grigia che si visualizza nella parte superiore del display. 

Cliccare sul simbolo evidenziato nella seguente figura. Il simbolo visualizzato potrebbe variare 

rispetto a quello mostrato in figura. 
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2) Aprire un browser internet (chrome, firefox, edge, explorer) ed entrare nella pagina di configurazione 

della stampante inserendo l’indirizzo IP della stampante nella barra degli indirizzi. 

 

Da questo punto, a seconda del browser, potrebbero essere visualizzati avvisi sulla sicurezza. 

Accettare e procedere sulle pagine successive andando ad accettare tali avvisi (vedi in fondo alla guida 

per i dettagli). 

 

 

3) Spostarsi alla voce “Scan”, oppure “Scansione” e poi accedere alla funzione “Scansione su cartella 

di rete” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Selezionare il percorso da aggiornare e cliccare sulla scritta “Modifica” a lato. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Sulla prima pagina non modificare nulla, premere unicamente “Avanti” presente in basso 

6) Sulla seconda pagina verificare qual è il nome utente inserito e inserire la password corrispondente a 

quell’utente nel campo predisposto, non modificare null’altro e cliccare su “Avanti” presente in basso. 
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7) Sulla terza pagina non modificare nulla e cliccare su “Salva e verifica” presente in basso 

8) La stampante eseguirà alcuni test e se tutto è stato eseguito correttamente restituirà il messaggio di 

test eseguito con successo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9) Uscire dalla pagina web 
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SICUREZZA BROWSER 

 

 

AVVISO GENERICO HP: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CHROME: 
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EXPLORER: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EDGE: 
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FIREFOX: 
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