BANQUE 1360, boul. René-Levesque Ouest

Bureau 600
LAURENTIENNE  yioiea) Québec H3G 05

Le 31 aolt 2026

La Banque Laurentienne a obtenu I’approbation finale des principales autorités de
réglementation requises pour les transactions.

Bonjour,

Nous sommes heureux d’annoncer que I'Organisme canadien de réglementation des investissements (OCRI) et
les autorités en valeurs mobilieres compétentes ont approuvé 'acquisition, annoncée précédemment, de la
Banque Laurentienne par la Banque Fairstone, ainsi que I'acquisition des portefeuilles des services bancaires
aux particuliers et aux petites et moyennes entreprises (PME) de la Banque Laurentienne par la Banque
Nationale.

Ces approbations réglementaires marquent la conclusion du processus d’approbation par les principales
autorités de réglementation requis pour procéder a la cléture des transactions. La clture des transactions
devrait avoir lieu le 18" novembre 2026, sous réserve du respect ou de la levée des conditions de cléture
restantes et de I'exécution, avant la cloture, de certaines activités d’intégration. Dans I'hypothése ou la cléture a
lieu le 1" novembre 2026, il est prévu que les produits et services aux particuliers et aux PME de la Banque
Laurentienne migreront vers la Banque Nationale d’ici la fin de 2026.

A titre de rappel

Jusqu’a ce que vos produits et services soient transférés a la Banque Nationale, vous continuerez de bénéficier
des services de la Banque Laurentienne. Si vous étes détenteur d’'une carte de crédit, la migration de ce produit
se fera dans un deuxiéme temps. A moins d’avis contraire, vos produits et services demeurent inchangés. Vous
pouvez continuer a effectuer vos opérations comme a 'habitude, auprés des mémes équipes et des mémes
canaux de service.

La date et les détails de la migration vous seront communiqués a I'avance. La Banque Laurentienne et la
Banque Nationale vous feront parvenir par courriel et par la poste, selon le cas, des communications claires
expliqguant ce que la migration signifie concrétement pour vos produits et services.

Pour bien vous préparer
Bien qu’aucune action ne soit requise de votre part, nous vous invitons a prendre quelques mesures utiles
dés maintenant :

1. Validez vos coordonnées 3. Méfiez-vous des tentatives de

fraude
Vérifiez si vos coordonnées (courriel, adresse postale et

numeéro de cellulaire) sont bien a jour dans votre dossier

afin de recevoir nos communications importantes. Les fraudeurs peuvent profiter du contexte
actuel pour tenter de vous piéger. Faites

Pour savoir comment procéder, consultez preuve de vigilance face aux courriels, aux

banquelaurentienne.calrestezjoignable. textos et aux appels frauduleux provenant

de personnes qui se font passer pour des
représentants ou représentantes de votre
banque ou d’'une autre institution
financiére. Ne divulguez jamais de

2. Consultez le centre d’information renseignements confidentiels ou

sur la migration de la Banque Nationale personnels, comme un code de vérification
a usage unique, un NIP, un mot de passe

ou des identifiants de connexion.

Rendez-vous a I'adresse nbc.calblc pour accéder

a toute I'information concernant la migration y compris
un centre d’aide et une foire aux questions
régulierement actualisés pour vous accompagner tout
au long de la transition.

Apprenez a mieux vous protéger a
banquelaurentienne.ca/antifraude.
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A vos cétés durant la migration
Notre priorité est de vous accompagner a chaque étape pour que la transition se déroule de fagon sécuritaire et
fluide. Nos équipes sont a votre disposition pour répondre a vos questions et a vos besoins financiers.

Communiquez avec notre 1 866 499-4886 (ligne dédiée sans frais)
Service a la clientéle Tous les jours,de 8 ha 21 h

1@ . . .

|| Ecrivez-nous courrier@banquelaurentienne.ca
—

@ Trouvez une succursale banquelaurentienne.ca/localisateur
@ Consultez la FAQ banquelaurentienne.ca/FAQ

Tracer la voie a suivre

Aprés 180 ans au service des familles, des entreprises et des communautés d’ici, la Banque Laurentienne
s’appréte a tourner une page importante de son histoire et a accélérer son virage vers un modéle de banque
commerciale spécialisée.

Pour nos clients des services aux particuliers et aux PME, cette transition marquera le début d'un nouveau
chapitre. Nous sommes convaincus que vous tirerez pleinement profit de I'offre améliorée de solutions bancaires
de la Banque Nationale, de ses services numériques de pointe, de son réseau de succursales plus étendu et de
ses équipes spécialisées.

Merci de votre confiance et de votre fidélité depuis toutes ces années.

7/\‘%9*
Eric Provost

Président et chef de la direction

Banque Laurentienne : Banque Laurentienne du Canada.
Banque Fairstone : Banque Fairstone du Canada.
Banque Nationale : Banque Nationale du Canada (directement ou par l'intermédiaire d'une ou de plusieurs sociétés du méme groupe).


https://www.banquelaurentienne.ca/en/help-and-faq/acquisition#faq

