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L’ESSENTIEL A RETENIR

Les Fonctionnalités IA ameliorent votre experience sur Pennylane en offrant
des services compléementaires pour renforcer votre productivite, tout en
garantissant la securite et la confidentialite de vos données. Nous avons choisi
les outils de Microsoft Azure qui figurent parmi les plus performants et
securises du marche.

Vos Données : votre propriété, votre controéle

e Vosdonnees restent votre propriete et sous votre contréle a tout moment.

e Elles ne sont utilisees que pour le fonctionnement des Fonctionnalites IA et
ne servent pas a ameliorer les modéles d'lA génerative.

e Nous ne communiquons pas vos donnees a des tiers et elles restent dans
'Espace Economique Européen.

Sécurité et confidentialité by design

e Cloisonnement et securite : vos donnees sont cloisonnees, et chiffrées au
repos et en transit pour assurer leur confidentialite.

e Anonymisation : lorsque necessaire, vos donnees sont anonymisees pour
respecter votre vie privee conformement au RGPD.

Veérification des résultats
L'lA n’est pas infaillible | Assurez-vous de toujours verifier la vraisemblance, la
pertinence et la cohérence des resultats avec votre contexte specifique.
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4.2.
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Ces Conditions générales d’utilisation des Fonctionnalités IA
gouvernent 'usage des Fonctionnalités |A. Tout terme commengant
par une majuscule non defini ci-dessus ale méme sens que dansles
Conditions Generales applicables.

"Fonctionnalités IA" designe les fonctionnalites intégrant une
technologie d'intelligence artificielle generative, identifiees comme
telles dans la Solution, la documentation ou sur le site web de
Pennylane, et mise a disposition par Pennylane dans la Solution. Les
informations concernant les Fonctionnalités IA sont disponibles a
I'adresse suivante : https://www.pennylane.com/fr/legal/securite-

rgpd/

Activation des Fonctionnalités IA. Les Fonctionnalités IA sont
mises a disposition des Clients ayant souscrit au module
“Comptabilité internalisee” et a I'ensemble des Partenaires
(ensemble les “Clients IA” ou individuellement un “Client 1A”) et
pourront étre activees par tout Utilisateur d’'un Client IA disposant
du statut “administrateur”. Une fois activees, ces fonctionnalites
sont accessibles a tous leurs Utilisateurs (les “Utilisateurs IA”).
Les Fonctionnalités IA peuvent ensuite étre desactivees depuisles
parametres administrateurs du compte. Chaque Client IA est
responsable de l'acces et de I'usage par ses Utilisateurs IA des
Fonctionnalités IA.

Données : propriété, utilisation, anonymisation et mesures de
sécurité

Les données traitées par les Fonctionnalités IA comprennent (i)
toute donnée source fournie par un tiers, telle que les donnees
contenue dans le Bulletin Officiel des Finances Publiques (les
“Données Sources”), (i) toute donnée du Client IA fournie par un
Client IA ou un Utilisateur IA pour étre traitée par lI'une des
Fonctionnalités IA, telles que les données saisies dans un prompt
(les “Données d’Entrée”), et (iii) tout résultat généré par les
Fonctionnalités IA, basé sur les Données Sources et/ou les
Données d’Entrée (les "Données de Sortie").

Le Client IA est et reste proprietaire des Données d’Entree et
accorde a Pennylane une licence non exclusive, transferable, pour
la duree des droits, pour acceder, traiter, utiliser et afficher les
Donnees dEntree uniquement aux fins de fourniture et
d’amélioration des Fonctionnalités IA. Dans la mesure ou le Client
IA adesdroits, titres ou intéréts sur les Donnees de Sortie, le Client
IA (1) conserve tous les droits, titres et intéréts (y compris tous les
droits de propriété intellectuelle) sur ses Données de Sortie, et (2)
accorde a Pennylane une licence pour la duree des droits, pour
acceder, traiter, utiliser et afficher les Données de Sortie
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CLIENTIA:

designe les Partenaires ou Clients
de Pennylane qui ont acces aux
Fonctionnalites IA.

CONDITIONS GENERALES
D’UTILISATION DES
FONCTIONNALITESIA :

designe les présentes conditions
qui regissent l'utilisation des
Fonctionnalites IA.

FONCTIONNALITESIA :

designe les fonctionnalites
integrant une technologie
d'intelligence artificielle génerative,
identifiees comme telles dans la
Solution, la documentation ou sur
le site web de Pennylane, et mise a
disposition par Pennylane dans la
Solution.

DONNEES SOURCES :

designe les données, fichiers,
informations pieces jointes, textes,
images, et autre type de contenu
utilisés par les Fonctionnalités I1A
pour geneérer des resultats.

DONNEES D’ENTREE :

designe les informations fournies
par un Client IA ou un Utilisateur IA
pour étre traitées par les
Fonctionnalites IA, telles que les
données saisies dans un champ
dédié (“prompt”).

DONNEES DE SORTIE :

designe les resultats generes par
les Fonctionnalités IA a partir des
Données Sources et/ou des
Données d’Entree.

DONNEES D’USAGE :

designe les metadonnees et autres
informations concernant la maniere
dont un Utilisateur IA interagit avec
les Fonctionnalites IA, telles que les
données d’horodatage, de
journalisation ou les commentaires
fournis volontairement par
I'Utilisateur IA.

UTILISATEURIA :

designe une personne physique
autorisée par un Client IA a accéder
et a utiliser les Fonctionnalites IA
dans le cadre de son utilisation de
la Solution.



4.3.
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uniqguement aux fins de fourniture et d'amelioration des
Fonctionnalités IA.

Pennylane n'utilise pas, et n'autorise aucun tiers a utiliser les
Données d’Entree et les Données de Sortie pour ameliorer les
moteurs d’intelligence artificielle génerative utilisés pour fournir
les Fonctionnalités IA. Pennylane ne peut utiliser les Donnees
d’Entrée pour fournir les Fonctionnalités IA que si 'administrateur
du Client IA a active ces fonctionnalités comme indiqué en section
3.

Utilisation des Données d’Usage. Les Donnees d’'Usage sont
constituées par les metadonneées, c'est-a-dire les donnees
concernant la maniere dont un Utilisateur IA utilise les
Fonctionnalités IA ainsi que les donnees de journalisation de
I'utilisation des Fonctionnalités IA (données d’horodatage).
Pennylane peut utiliser les Données d’'Usage pour ameliorer les
Fonctionnalités IA, par exemple lorsque I'Utilisateur IA fournit
volontairement des commentaires, mais ne partagera ces Données
d’Usage a aucun tiers pour entrainer des moteurs d’intelligence
artificielle génerative.

4.5. Anonymisation des Données et Sécurité. Pennylane meten place

des mesures de securité conformes a I'état de I'art pour garantir la
securité de l'utilisation des Fonctionnalités IA et des données
associées. Ces mesures incluent notamment :

o la segregation logique stricte des Donnees d’Entrée et de
Sortie entre les Clients |A,

e des mesures d’'anonymisation des Donnees d’Entree, afin de
s’assurer que les Donnees d’Entrée et de Sortie ne permettent
pas la reidentification de personnes physiques ou morales,

o lechiffrement des données en transit et au repos.

4.6.Pour en savoir plus sur les mesures de securité mises en place par

5.

Pennylane pour proteger vos donnees vous pouvez consulter cette
page : https://www.pennylane.com/fr/legal/securite-rgpd/

Utilisation responsable. Lors de I'utilisation des Fonctionnalités
IA, les Clients IA s’engagent, pour leur compte et celui des
Utilisateurs |A, a respecter les directives suivantes :

e evaluer la cohérence, la vraisemblance et la pertinence des
Donnees de Sortie en fonction de leur utilisation, y compris en
recourant a une revue humaine le cas echeant, avant d'utiliser
ou de partager les Donnees de Sortie provenant des
Fonctionnalités IA. Les Fonctionnalités IA sont basées sur
des moteurs d'intelligence artificielle génerative et peuvent
parfois, compte tenu de la nature probabiliste de
I'apprentissage automatique, générer des réponses
inattendues ouincorrectes, (“hallucinationdel'lA"). Pennylane
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a prisdes mesures pour limiter ces risques d’hallucination mais
ne peut en aucun cas garantir I'exactitude des Donnees de
Sortie.

e ne pas utiliser les Fonctionnalités IA pour des activités
illégales, malveillantes ou pour mener des activites
dommageables a un tiers.

e ne pas utiliser les Fonctionnalités IA pour développer des
modeles de base ou d'autres modeles a grande echelle qui sont
ou seraient en concurrence avec Pennylane

e nepas utiliser les Fonctionnalités IA d'une maniere qui viole la
documentation technique, les conditions d’utilisation, ou les
parametres.

e ne pas compromettre la vie privee d'autrui ou le secret des
affaires de tiers, ne pas inclure dans les Donnes d’Entree des
donnees personnelles ou des donnees confidentielles de tiers
sans avoir prealablement obtenu leur autorisation.

Avertissements. Pennylane ne donne aucune garantie quant a
I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité des Donnees de Sortie. En
raison de la nature des Fonctionnalités IA, (a) les niveaux de
service de la Solution ne s'appliquent pas aux Fonctionnalités IA,
(b) les Données de Sortie peuvent ne pas étre uniques, et (c) les
Données de Sortie ne représentent pas le point de vue de
Pennylane. Les Fonctionnalites Al ne sauraient se substituer a
I'obligation de conseil a laquelle I'expert-comptable est tenu. Le
Client IA garantit Pennylane contre toute réclamation liee a son
usage et celui de ses Utilisateurs IA des fonctionnalites 1A

Nouvelles fonctionnalités. Pennylane peut introduire de temps a
autre de nouvelles Fonctionnalites IA et modifier les Conditions
des Fonctionnalités IA en conséquence. Les modifications seront
notifiees sur le Site Internet et entreront en vigueur 15 jours
calendaires apres leur notification.

Sous-traitants. Pour proposer les Fonctionnalités IA, Pennylane
fait appel & des sous-traitants presentant les garanties
necessaires conformes a I'etat de l'art. La liste des fournisseurs
auxquels Pennylane recours est disponible dans nos conditions
generales accessibles ici :
https://www.pennylane.com/fr/conditions-generales/

Traitement des Données Personnelles. Dans la mesure ou les
Donneées d’'Usage incluent des Données a Caracteére Personnel, le
traitement de ces donneées est opere conformement aux
dispositions de la Convention de traitement des donnees a
caractére personnel signe par le Client |A.
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