
AVISO INFORMATIVO NOS TERMOS DO ARTIGO 9º, DA LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS (LEI 
Nº 13.709/2018) (“LGPD”) 

BIESSE BRASIL COMERCIO E INDUSTRIA DE MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS LTDA deseja informá-lo(a), 
nos termos do Artigo 9º, da Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018) doravante, "LGPD", sobre o 
processamento de seus dados pessoais realizado para atender a sua solicitação, após o preenchimento do formulário 
"solicitação de assistência" no site www.biesse.com.  

1 Identidade e detalhes de contato do controlador de dados 

O controlador de dados é BIESSE BRASIL COMERCIO E INDUSTRIA DE MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS LTDA 
com sede social em RUA AUGUSTO DIAS PAREDES, 710, CURITIBA (PR), BRASIL, CNPJ 19.541.628/0002-03, e-mail 
privacidade.br@biesse.com (doravante, "Empresa"). 

2 Contato do Diretor de Proteção de Dados (DPO) 

Você pode entrar em contato com o DPO da Empresa no e-mail privacidade.br@biesse.com. 

3 Finalidades do processamento de dados, base jurídica e retenção de dados 

Por que seus dados pessoais estão 
sendo processados? 

Qual são os fundamentos que 
tornam esse processamento lícito? 

Por quanto tempo vamos manter 
seus dados pessoais? 

Para responder ao seu pedido de 
assistência. 

A execução do contrato de que o titular 
dos dados é parte, nos termos do Artigo 
7º, V, da LGPD. 

Pelo tempo necessário para responder 
à solicitação, sujeito à retenção para os 
fins adicionais estabelecidos abaixo. 

Enviar comunicações de caráter 
comercial ou promocional sobre 
produtos e serviços oferecidos pelas 
empresas do grupo Biesse, 
questionários de satisfação, reportagens 
de eventos e feiras, e realização de 
estudos estatísticos e/ou de mercado 
(fins gerais de marketing). 

A base legal para o processamento é o 
consentimento, facultativo e retirável a 
qualquer momento, dado pelo titular 
dos dados, nos termos do Artigo 7º, I, 
da LGPD. 

Sete anos, sujeitos à retirada do 
consentimento ou oposição por parte 
do titular dos dados, também expressa 
através do link de cancelamento 
presente em cada e-mail ou na área 
pessoal do site www.biesse.com.  

Enviar comunicações de caráter 
comercial ou promocional sobre os 
produtos e serviços das empresas do 
grupo Biesse, personalizadas em função 
de seus interesses inferidos pela 
combinação dos dados que forneceu 
inicialmente ou numa fase posterior 
(fins de marketing direcionado). 

A base legal para o processamento é o 
consentimento, facultativo e retirável a 
qualquer momento, dado pelo titular 
dos dados, nos termos do Artigo 7º, I, 
da LGPD. 

Sete anos, sujeitos à retirada do 
consentimento ou oposição por parte 
do titular dos dados, também expressa 
através do link de cancelamento 
presente em cada e-mail ou na área 
pessoal do site www.biesse.com. 

Divulgar seus dados a distribuidores da 
indústria de transformação para que os 
tratem como proprietários 
independentes para seus próprios 
objetivos de marketing. 

A base legal para o processamento é o 
consentimento, facultativo e retirável a 
qualquer momento, dado pelo titular 
dos dados, nos termos do Artigo 7º, I, 
da LGPD. 

Até a comunicação a terceiros. 
Entende-se que o titular dos dados 
pode, a qualquer momento, retirar o 
seu consentimento, bem como opor-
se ao processamento de seus dados 
para fins de marketing, diretamente ao 
terceiro. 

Decorridos os prazos acima mencionados, os dados serão destruídos ou anonimizados de acordo com os procedimentos 
técnicos de eliminação e backup, sem prejuízo do propósito da Empresa de proteger seus direitos e interesses, inclusive do 
ponto de vista da responsabilização. 

 

4 Provisão de dados  

Nos termos dos Artigos 6º e 14, da LGPD, informamos que a provisão de dados (com exceção dos indicados como 
“opcionais”) é necessária; portanto, qualquer recusa em fornecê-los resultará na impossibilidade de dar seguimento à sua 
solicitação de informações. 

Caso tenha autorizado o processamento de seus dados para fins genéricos de marketing, você receberá comunicações que 
poderão solicitar o fornecimento de dados adicionais de forma totalmente facultativa, caso esses dados não tenham sido 
previamente fornecidos. 

Esses dados serão utilizados para enviar comunicações possivelmente mais interessantes para você, caso você também tenha 
autorizado o processamento para fins de marketing direcionado. 

5 Por quem os dados são processados e para quem são transmitidos  

Os dados são processados por funcionários e/ou colaboradores da Empresa – responsáveis pela realização das atividades 
destinadas ao cumprimento das finalidades acima descritas – expressamente autorizados e instruídos para o processamento 
dos dados. 
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Os dados são processados, em nome da Empresa, por terceiros que realizam atividades ou serviços fundamentais para os fins 
descritos nesta política, a quem são dadas instruções operacionais apropriadas e que são designados como processadores de 
dados de acordo com o Artigo 39, da LGPD (como, por exemplo, a empresa do site, o provedor de gerenciamento) e outros 
agentes. 

Os dados podem ser processados por terceiros que atuem como responsáveis pelo processamento de dados autônomos com 
direito a receber tais dados, como distribuidores, autoridades públicas ou empresas profissionais. 

6 Transferência de dados fora do Brasil 

Os dados podem ser transferidos para países fora do Brasil, nos termos do Artigo 33, da LGPD e, também, avaliando se 
existem "medidas adicionais" para garantir um nível de proteção razoavelmente equivalente ao exigido pela legislação brasileira. 

7 Direitos dos titulares dos dados  

Você pode exigir da Empresa o cumprimento dos direitos previstos nos Artigos 17 a 22, da LGPD e mais especificamente: 

i) solicitar acesso aos dados que lhe dizem respeito e às informações nos termos do Artigo 18 (finalidade do 
processamento, categorias de dados pessoais etc.), 
ii) obter o apagamento dos dados nos casos previstos no Artigo 18, VI, da LGPD, 
iii) obter a retificação de dados imprecisos ou a integração de dados incompletos, 
iv) quando o processamento se basear no consentimento ou no contrato e for realizado por meios automatizados, 
receber os dados num formato estruturado, comumente utilizado e legível por máquina, e transmitir esses dados a outro 
responsável pelo processamento sem impedimentos do responsável pelo processamento ao qual os dados pessoais foram 
fornecidos (direito de portabilidade, Artigo 18, V, da LGPD), 
v) retirar perante a Empresa qualquer consentimento dado a qualquer momento e opor-se a receber comunicações 
comerciais também clicando no link de cancelamento no fim de cada e-mail, ou através da área pessoal do site. 
 
Poderá também, após a comunicação dos dados ao terceiro, exercer o seu direito de oposição ao processamento dos dados 
para fins de marketing contra o terceiro. 

Para exercer esses direitos, poderá contatar a qualquer momento a Empresa, enviando o seu pedido para os pontos de contato 
indicados no parágrafo 1 acima. 

Além disso, terá o direito de apresentar uma reclamação à autoridade de controle nacional (ANPD), nos termos do Artigo 18, 
§ 1º, da LGPD. 

 


