
¿Qué se cubre?
Se cubren los audífonos y las evaluaciones, las pruebas y los 
ajustes correspondientes. Si su plan incluye un beneficio 
de audífonos, encontrará la asignación, los costos 
compartidos que correspondan, la elegibilidad, y las 
exclusiones y limitaciones en la Evidencia de Cobertura.

¿Cómo obtengo los audífonos?
Para obtener un audífono, debe recibir un diagnóstico 
de pérdida de la audición. Si cree que tiene pérdida de 
la audición y le interesa comprar audífonos, haga una 
cita con su audiólogo.

¿Cómo hago una cita para una prueba 
de audición de rutina con un audiólogo 
de Kaiser Permanente?
Para hacer una cita, visite el centro de citas de  
kp.org/espanol y seleccione “Examen de audición/
Audiología” en los tipos de citas, o bien llame 
al 503‑331‑3060 (TTY 711) en Oregón o al 
1‑855‑512‑5983 (TTY 711) en Washington. 
No necesita una referencia para hacer una cita.

¿Qué sucede si se identifica un problema 
médico durante el examen de audición?
Es posible que el audiólogo lo refiera a un médico especialista 
en garganta, nariz y oídos, o a su médico de atención primaria 
para que lo ayude a recibir el seguimiento médico adecuado. 

¿Hay limitaciones con respecto al estilo 
de audífono cubierto?
Hay una gran variedad de tecnologías y estilos disponibles. 
Su audiólogo lo ayudará a elegir los audífonos que se adapten 
mejor a sus necesidades. La cobertura se limita a ciertos 
tipos y modelos de audífonos suministrados por el plan.

ESCUCHE BIEN Y VIVA BIEN CON SU  

BENEFICIO DE AUDÍFONOS

Escuchar bien lo ayudará a participar más activamente en la vida, con mayor confianza y seguridad, y más conectado con el 
mundo a su alrededor. Millones de estadounidenses tienen algún grado de pérdida de la audición. Pero ahora más que nunca, 
la pérdida de audición no implica que su calidad de vida tenga que cambiar. Los productos para la audición que existen en 
la actualidad son más pequeños, más eficaces y más cómodos. 

Algunos planes médicos de Kaiser Permanente incluyen un beneficio de audífonos. El audífono que obtiene como beneficio 
puede ayudar a garantizar que no se pierda los sonidos y las conversaciones que hacen que la vida sea más plena. 

Nota: Para los grupos de Oregón, todos los planes incluyen beneficios de audífonos para los hijos dependientes. Es posible 
que algunos planes incluyan cobertura adicional. Consulte su Evidencia de Cobertura u otros documentos de cobertura 
para obtener más información.
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