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In overweging nemende dat:

Momenteel zes grondafhandelaren, te weten Aviapartner, dnata, Menzies Aviation, KLM
Ground Services, Swissport en Viggo, de bagage-, passagiers- en airside-afhandeling op
Amsterdam Airport Schiphol (AAS) verrichten, in opdracht van één of meerdere
luchtvaartmaatschappijen.

Het aantal partijen dat grondafhandelingsdiensten op AAS mag uitvoeren per ministerieel
besluit wordt teruggebracht naar drie bedrijven.

Schiphol Nederland B.V. (SNBV) naar aanleiding van dit ministerieel besluit een Europese
aanbesteding (RGM) voorbereidt om deze reductie te realiseren.

De kwaliteit van dienstverlening, de veiligheid op de luchthaven, duurzaamheid,
samenwerking en de kwaliteit van werk een belangrijke rol spelen in deze aanbesteding.
Als gevolg van de aanbesteding meerdere afhandelingsbedrijven hun bagage- en airside-
activiteiten moeten beéindigen, en naar verwachting ook passagiersactiviteiten zullen
stoppen, waardoor een grotere groep medewerkers wordt geraakt dan uitsluitend bagage- en
airside-medewerkers.

Alle partijen erkennen dat het behoud van het afhandelingspersoneel essentieel is om de
veiligheid en kwaliteit tijJdens en na de aanbestedingsperiode te waarborgen en de transitie
soepel te laten verlopen.

Het uitgangspunt van alle partijen is dat geen enkele passagiers-, bagage-, airside- of
ondersteunende medewerker in dienst van een afhandelingsbedrijf (functies sector
passagiers- en bagageafhandeling Luchtvaart, bijlage 1 m.u.v. lounge) hoeft te vrezen voor
zijn of haar baan of collectieve en individuele arbeidsvoorwaarden als gevolg van deze
aanbesteding.

KLM aangeeft, aangezien zij gebonden is aan een eigen Sociaal Plan en geen lid is van de
WPBL, zij haar eigen Sociaal Plan toepast met betrekking tot eventuele boventalligheid.
Grondafhandelaren gezamenlijk het belang erkennen van het minimaliseren van vertrek- en
ontslagkosten van personeel, voor zover deze voortkomen uit het beéindigen van hun
afhandelingsdiensten als gevolg van de aanbesteding.

De aanbesteding de gegunde afhandelaren verplicht de collectieve arbeidsovereenkomst
voor de sector passagiers- en bagageafhandeling Luchtvaart, afgesloten door de WPBL en
FNV Luchtvaart, toe te passen.

Spreken de ondertekende partijen de intentie uit:

Dat de grondafhandelaren na publicatie van de aanbesteding in WPBL-verband in overleg
treden met FNV Luchtvaart om tot overeenstemming te komen over de overgang van het
personeel van een vertrekkend naar een gegund afhandelingsbedrijf.
Dat het eerste overleg over de overgang van personeel plaatsvindt binnen twee weken na
publicatie van de aanbesteding en dit overleg voor 10 maart 2026 is afgerond.
De afspraken over de overgang van personeel worden opgenomen in de collectieve
arbeidsovereenkomst voor de sector passagiers- en bagageafhandeling Luchtvaart.
Dat in deze afspraken ten minste de wijze waarop medewerkers van latende partijen worden
overgenomen, van werk naar werk, met als uitgangpunten:
o behoud van werkgelegenheid en arbeidsvoorwaarden voor medewerkers
o voor latende partijen zo beperkt mogelijke kosten van het laten afvioeien van
personeel door verlies van afhandelingsactiviteiten;
o kwantitatief en kwalitatief voldoende beschikbare medewerkers voor winnende
afhandelingsbedrijven.
Dat dit proces wordt begeleid door een onafhankelijke partij en dat SNBV de hiermee
gemoeide kosten binnen redelijkheid voor haar rekening zal nemen.
Dat partijen gezamenlijk optrekken in de communicatie naar medewerkers.



