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VOORWOORD

Het jaar 2024 werd vooraf bestempeld als
‘het jaar na het jubileumjaar’. Best spannend
of de positieve ‘vibe’ vastgehouden kan
worden en Vlaardingen Partners zijn plaats
in de stad definitief weet te vinden. Na een
jaar hard en met veel plezier werken durf ik
wel te zeggen dat beide verwachtingen zijn
uitgekomen.
We merken het aan de reacties op straat,
berichten in de krant en op social media,
maar ook zeker in eigen omgeving. Dat de
succesvolle evenementen die toegevoegd
zijn aan de kalender ook weer opvolging
kregen is hiervoor van groot belang
geweest. 

Deze plaats in de stad is alleen mogelijk als
je met een team werkt dat daar ook
zichtbaar is. In een dynamische omgeving,
waar je als organisatie veel ontwikkelingen,
evenementen en opdrachten voor het eerst
meemaakt, is dat niet altijd even makkelijk.
Daarom wil ik mijn collega’s een groot
compliment geven, er is ontzettend veel
bereikt in korte tijd!
Voor mij is het ook van groot belang
geweest om steeds te kunnen rekenen op
korte lijntjes met de Raad van Toezicht en
Raad van Advies. Als startende organisatie
hebben we hier veel voordeel van.

Door de ontwikkeling van het ‘Verhaal van
Vlaardingen’ met de pijlers haring/visserij,
food, innovatie, groen en doen zijn we klaar
om in 2025 daadwerkelijk meer inhoud te
geven aan het inmiddels niet meer weg te
denken ‘Kom Vlaardingen Doen’. Dit doen
wij hand in hand met de gemeente, de
evenementorganisatoren, culturele en
toeristische partners, ondernemers en
andere betrokkenen. Zo ontwikkelen we de
‘rode driehoek’ van fysieke zichtbaarheid,
marketing en programmering in de juiste
richting.
Om dit te realiseren en te controleren
brengen we onze kpi’s weer onder in ons
transparante KPI dashboard, op elk moment
te raadplegen door onze stakeholders.
Samen met de gemeente Vlaardingen, de
ondernemers en de inwoners maken we
deze stad steeds een stukje mooier. Laten
we daar in 2025 weer samen de schouders
onder zetten.

Directeur-bestuurder Vlaardingen Partners

Menno de Mol

https://www.vlaardingenpartners.nl/dashboard/


Wat mij persoonlijk ook aanspreekt

is de intensieve samenwerking met

lokale partners, ondernemers,

culturele instellingen en de

gemeente. Die betrokkenheid is

essentieel voor het succes van

citymarketing – en het is mooi te

zien hoe de organisatie hier op een

professionele en bevlogen manier

invulling aan geeft.

Ik zie met vertrouwen uit naar de

volgende fase, waarin Vlaardingen

Partners verder werkt aan het

versterken van het profiel van de

stad en haar aantrekkingskracht.

De basis is stevig gelegd. Nu is het

tijd om te oogsten én verder te

investeren in een sterk, herkenbaar

en aantrekkelijk Vlaardingen.

Het jaar 2024 was het eerste

volledige jaar waarin Vlaardingen

Partners als uitvoerende

citymarketingorganisatie actief

was. Na de vliegende start in het

jubileumjaar 2023, waarin we

samenwerkten aan Vlaardingen

750, stond 2024 in het teken van

doorbouwen. En dat is gelukt.

Met trots kijk ik terug op hoe de

organisatie zich dit jaar verder

heeft ontwikkeld. Door de

maandelijkse vergaderingen met de

Raad van Toezicht was de

ontwikkeling van de jonge

organisatie goed te volgen.

Het Infopunt Vlaardingen is

inmiddels zeven dagen per week

open en ontvangt duizenden

bezoekers. De uitbreiding van

routes, de start van fietsverhuur en

de inzet van het Doen magazine

tonen hoe Vlaardingen Partners

erin slaagt de stad beter zichtbaar

en beleefbaar te maken, voor

bewoners én bezoekers.

Door de Raad van

Toezicht

J A N  W I L D E B O E R

V O O R Z I T T E R  R A A D  V A N  T O E Z I C H T



In verband met het

vernieuwen van het

convenant met ingang van

2022 is door het

Ondernemersfonds het

overleg opgestart met de

gemeente. Het

Ondernemersfonds en de

gemeente hebben zich

hiertoe laten bijstaan door

een gespecialiseerd

adviesbureau. Het

Ondernemersfonds heeft

voor de toekomstige positie

van de Stichting Vlaardingen

Partners een Position Paper

opgesteld. In nauw overleg

met alle vertegenwoordigers

van het Vlaardingse

bedrijfsleven is de Position

Paper vastgesteld en met de

gemeente besproken.

Stichting Vlaardingen Partners

is in 2018 opgericht en

sindsdien verbonden met het

Ondernemersfonds

Vlaardingen. In de oprichting

van Vlaardingen Partners

kwamen twee zaken bij

elkaar. Het ging in de eerste

plaats om de toenemende

behoefte in ondernemend

Vlaardingen om meer stads

brede zaken gezamenlijk op

te pakken. En de tweede

plaats ging het om het

invullen van een witte vlek in

de infrastructuur van de stad:

Vlaardingen had geen beleid

voor citymarketing.

Inhoudelijk horen die twee

vraagstellingen bij elkaar.

Daarom is de nieuwe stichting

ook ‘Vlaardingen Partners’

gaan heten en niet

‘Vlaardingen Marketing’.

In 2022 werd een

kwartiermaker aangesteld

met de opdracht de basis te

leggen voor de positionering

van Vlaardingen, met een

gekozen en breed gedragen

merkidentiteit en

merkstrategie, passend bij het

unieke DNA van Vlaardingen.

Daarnaast behelsde de

opdracht draagvlak te creëren

en een basis te leggen voor de

te vormen organisatie. 

In die periode heeft de

gemeenteraad in de

meerjarenbegroting 2023-

2026 structureel budget

gereserveerd om uitvoering

van citymarketing door

Vlaardingen Partners mogelijk

te maken. Hierin zijn de

bedragen opgenomen

conform de eerdergenoemde

Position Paper. Zo ontstond

een bijzonder vertrekpunt om

hier samen de schouders

onder te zetten. 

Vlaardingen Partners is de

citymarketing organisatie van

de stad Vlaardingen, met de

mooie en uitdagende taak om

Vlaardingen ‘op de kaart te

zetten’ en het imago van de

stad te versterken en te

verbeteren.

STICHTING
VLAARDINGEN
PARTNERS

O p r i c h t i n g

P o s i t i o n  P a p e r

S t a r t
c i t y m a r k e t i n g
o r g a n i s a t i e  i n
2 0 2 3



WAAR WIJ VOOR
STAAN

ONZE AMBITIE
DOELSTELLINGEN

MISSIE

VISIE

Onze ambitie is helder: Vlaardingen

op de kaart zetten!

We maken de stad bekend, bemind

en aantrekkelijk maken voor

bewoners, bezoekers en

bedrijfsleven.

De volgende doelstellingen dragen bij

aan onze ambitie:

De stad zet zich in om een plek te zijn

waar gemeente en inwoners actief

bijdragen aan een stad, waar tradities

gekoesterd worden en nieuwe smaken

worden verkend. Door te investeren in

groene ruimtes, duurzame stedelijke

ontwikkeling, en het stimuleren van

lokaal ondernemerschap en onderwijs,

ambieert Vlaardingen een voorbeeld te

zijn van hoe een stad kan groeien naar

een smaakvolle en levendige stad.

Pijlers: Haring, food, innovatie, groen en

doen

Vlaardingen wil zich profileren als een

levendige stad tussen stad, strand en natuur

met een unieke haring- en visserijhistorie.

Een smaakvolle en levendige stad die haar

unieke historische identiteit behoudt terwijl

ze innovatie en vooruitgang omarmt.

Een stad zijn die bekend staat om zijn lokale

smaken en doeners die van aanpakken

weten.

Het positioneren van Vlaardingen als

aantrekkelijke stad om te wonen, te

ondernemen, te bezoeken en te

studeren.

Het aantrekken van meer bezoekers

en bewoners naar de binnenstad

voor een meer bruisende en

levendige binnenstad.

 Het versterken en stimuleren van

de trots van Vlaardingse inwoners

en ondernemers.

Het bijdragen aan meer

werkgelegenheid in de toeristisch-

recreatieve sector.

Om samen met onze partners hetzelfde

beoogde resultaat te behalen hanteren

we gezamenlijk de volgende

kernwaarden: Stoer, open, doen, samen,

innovatie.



BESTUUR EN
MEDEWERKERS

RAAD VAN
TOEZICHT

Jan Wildeboer (voorzitter)
Gerrit van Toor

Hewi Hoogendijk
Annemieke Loef

Dirk Jan van de Weerdt

DIRECTIE EN MEDEWERKERS

RAAD VAN ADVIES

Directeur-bestuurder
Menno de Mol

Allround marketing  
Jens Kooij

Social media marketing & projecten
Annemei Kalden

Frontoffice & projecten
Jouke-Jan Middendorp

Medewerker Infopunt / Grafisch Vormgever
Annemieke Rodenburg

Medewerker Infopunt (per 7 april 2024)
Wiese Hagestein

Stagiair (per 2 september 2024)
America Morelli

Wilbert Lek
Wilbert Lek is managing

director events bij Golazo
Sport Nederland. Daarmee is

hij onder andere directeur van
de Marathon Rotterdam.

Hiervoor was hij directeur van
Rotterdam Partners.

Guus Dutrieux
Guus Dutrieux was als

algemeen directeur van
DUCOS 40 jaar lang

organisator van grote
(culturele) festivals. De
bekendste hiervan zijn

Rotterdam Unlimited, het
Zomercarnaval, Dunya in

Rotterdam en Parkpop in Den
Haag.

Paul van den Bosch
Paul van den Bosch is

hoofdredacteur Regio bij AD
Nieuwsmedia. De in

Vlaardingen woonachtige Van
den Bosch is begonnen als

journalist bij het Rotterdams
Dagblad en nu

verantwoordelijk voor de
zeven regionale titels van het

AD.



Resultaten 2024

2024 was het eerste volledige kalenderjaar waarin de uitvoerende citymarketingorganisatie

van Vlaardingen Partners actief was. Dit leidde tot diverse concrete resultaten en

doorontwikkeling van de in 2023 gelegde fundamenten. De belangrijkste hoogtepunten:

Samenvatting

Opening Infopunt 7 dagen per week

en realisatie van 9.601 unieke

bezoekers (doelstelling: 5.000).

Ontwikkeling van het ‘Verhaal van

Vlaardingen’ met focus op vijf

kernpijlers: Haring, Food, Innovatie,

Groen en Doen.

Introductie doelgroep ‘Social

Creators’ als verfijning binnen de

bredere focus op Young Professionals.

Uitbreiding route-app ‘Vlaardingen

Routes’ naar vijf routes, waaronder

Streetart en Broekpolder.

Start fietsverhuur met vier elektrische

fietsen, goed ontvangen in de

weekenden.

Plaatsing van routeborden en INFO-

letters om bereikbaarheid  en

zichtbaarheid van het Infopunt te

verbeteren.

Lancering vernieuwde Uitagenda,

inclusief arrangementen en

belevingen.

Regionale promotiecampagnes via

nieuwsplatformen, social media en

lancering van het Doen Magazine

(zomer- en wintereditie, elk 5.000

stuks).

Sterke groei online bereik: 54.708

unieke bezoekers op website, 151.360

paginaweergaven, 2.405 nieuwe

social media volgers.

Verkoop Vlaardingse Cadeaubon:

2.731 bonnen verkocht (€52.620),

inzetbaar op 116 locaties.

Succesvolle partnerbijeenkomst met

50 deelnemers uit toeristische en

recreatieve sector.

Inhoudelijke samenwerking met

Gemeente Vlaardingen via

workshops, onboarding nieuwe

ambtenaren en bijdragen aan de

evenementenvisie.

Ondersteuning en versterking van

evenementen, waaronder

Zomerterras, Stadskraanconcerten,

Urban Haring Run & Fit Festival en

december-events.

Realisatie transparant KPI-dashboard

voor monitoring van prestaties en

voortgang.



Belangrijkste negatieve punt

is dat de stad onbekend is.

In 2024 is gestart met een

focus op toeristische

promotie. Het door NBTC

uitgevoerde imago onderzoek

in 2023 is een belangrijke

basis voor de keuze uit te

ontwikkelen activiteiten. Er

zijn een aantal key results

waar we met onze

ontwikkelde activiteiten op

inspelen. In positieve zin

waren deze key results:

Goede bereikbaarheid met

auto en OV. 

Wandelen en fietsen (bij

het water)

Historische binnenstad

Associaties met

Rotterdam en de haven

In samenwerking met team

Economische Zaken van de

Gemeente Vlaardingen

ontwikkelden we twee route-

borden tussen metrostation

Vlaardingen Centrum en het

Infopunt Vlaardingen.

Hiermee spelen we in op de

bezoekers die de stad via het

OV bezoeken, vaak vanuit het

Rotterdamse.

In de herfst van 2024 zijn

INFO-letters op de gevel

geplaatst. Hierdoor is van

afstand het gebouw te

herkennen als Infopunt. De

letters zijn zowel aangebracht

aan de metrozijde als aan de

andere kant richting de

Westhavenkade.

De nieuwe route app van

Vlaardingen werd in 2023

gelanceerd met de routes

Expeditie Vlaardingen en de

Kade40 Kinderkunstroute. De

app hebben we in 2024

uitgebreid met een ‘Streetart

route’ in en om de binnenstad,

een ‘Broekpolder route’ door

groen en langs water en een

‘Zuidbuurt route’ langs de

westkant van de stad. 

Op 1 mei 2023 startte de

uitvoerende

citymarketingorganisatie met

de aanstelling van de

directeur-bestuurder.  Dit

nagenoeg tegelijkertijd met de

lancering van de huisstijl Kom

Vlaardingen Doen en de

website vlaardingendoen.nl.

In juli opende het Infopunt

Vlaardingen als ontvangstpunt

voor bezoekers en kantoor

van de organisatie. De

organisatie kreeg vorm,

evenals de Raad van Toezicht

en Raad van Advies. Op 31

december kwam het

jubileumjaar Vlaardingen 750

ten einde en werd het de taak

van Vlaardingen Partners om

verder te bouwen op de

‘legacy’ van dit jubileum. 

T o e r i s t i s c h e
p r o m o t i e

R o u t e  b o r d e n  &
I N F O - l e t t e r s

U i t b r e i d i n g  a p p
V l a a r d i n g e n
r o u t e s

T e r u g b l i k  o p
s t a r t j a a r  2 0 2 3

Hiermee spelen we in op het

wandelen en is in het huidige

aantal van vijf routes de

historische binnenstad zeer

goed te verkennen.

S t a r t  f i e t s v e r h u u r

Om ook het fietsen richting

Broekpolder, Zuidbuurt, langs

de haven, langs de Vaart en

verdere omgeving te

stimuleren startte Vlaardingen

Partners in maart met de

fietsverhuur. Vier opvallende

en robuuste elektrische

fietsen die per dag(deel) te

huren zijn. In de zonnige

weekenden zijn er op

zaterdag en zondag altijd

reserveringen geweest.

O n t w i k k e l i n g
a r r a n g e m e n t e n  &
U i t a g e n d a

In mei vond een ‘soft launch’

plaats van onze vernieuwde

Uitagenda. Deze agenda

speelt nog beter in op de

wensen van de bezoekers. In

de loop van het jaar is de

Uitagenda aangevuld met

arrangementen en belevingen

die naast alle evenementen

aansprekend zijn en reden

geven voor een bezoek aan

onze stad.



Binnen dit verhaal zijn vijf

pijlers essentieel: Haring, food,

innovatie, groen en doen. De

pijlers zijn vastgesteld mede

aan de hand van het ‘imago

onderzoek steden’ van het

NBTC. Hiermee spelen we in

op het verbeteren van de

bekendheid en de waardering

van onze stad bij toeristen.

Op maandag 25 maart

organiseerden wij onze eerste

partnerbijeenkomst om het

startschot te geven voor het

toeristisch seizoen. Het thema

was 'Samenwerken' en met

meer dan 50 deelnemers uit

de toeristische en recreatieve

sector van Vlaardingen lukte

dit goed. Met inspirerende

presentaties konden we de

aanwezigen ‘prikkelen’ en na

afloop ontstonden er nieuwe

kennismakingen en

samenwerkingen.

Binnen dit workshop traject is

ook de doelgroep kritisch

onder de loep genomen. Sinds

de start van de uitvoerende

citymarketingorganisatie in

2023 richt Vlaardingen

Partners zich op het bereiken

van de Young Professional in

zijn algemeenheid. Een jonge

doelgroep tussen de 20-35

jaar. Hier houden wij een

focus op. Om betere keuzes

te kunnen maken in onze

positionering en storytelling is

in 2024 deze doelgroep

aangescherpt op kenmerken,

leefstijl en gedrag. Hieruit

komt de volgende doelgroep

naar voren:

Om Vlaardingen ook in de

regio bekender te maken is in

april en mei de Uitagenda via

display advertising op

regionale nieuwsplatformen.

Eind juni lanceerden we ons

eigen Doen magazine, met

name in de omliggende

steden en dorpen. In juli werd

gestart met eigen

advertentiecampagnes via

social media.

D o e l g r o e p

R e g i o n a l e

p r o m o t i e

P a r t n e r -

b i j e e n k o m s t

P o s i t i o n e r i n g

m e t  u n i e k  D N A :

V e r h a a l  v a n

V l a a r d i n g e n

In het eerste kwartaal van

2024 zijn we aan de slag

gegaan met de inhoud van

ons merk. Na een aantal

intensieve workshopssessies

ontwikkelden wij het Verhaal

van Vlaardingen. Een leidraad

voor de ontwikkeling van ons

merk.

De Social Creators vormen

een diverse en inclusieve

groep mensen met passie

voor creativiteit, innovatie,

food & health en sociale

betrokkenheid.

Social Creators zijn gedreven

door creativiteit en

samenwerking, ontwikkelen

verbindingen tussen traditie

en vooruitgang. Samen

streven zij naar positieve

verandering, niet bang om

tegen de stroom in te gaan.

De Social Creators

B e e l d b a n k

In 2024 hebben meerdere

fotografen een opdracht

gekregen om van specifieke

thema’s, locaties en

evenementen gerichte foto’s

te maken. Hiermee hebben

we onze beeldbank sterk

uitgebreid, passend bij het

ontwikkelde Verhaal van

Vlaardingen.

O p e n i n g  e n

e x p l o i t a t i e

I n f o p u n t

V l a a r d i n g e n

In 2024 ontvingen wij 9.601

bezoekers in ons Infopunt

Vlaardingen. Hiermee is

ruimschoots voldaan aan de

doelstelling van 5.000

bezoekers in 2024. Belangrijk

detail is dat op de

bezoekersregistratie slimme

software zit die per dag filtert

op unieke bezoekers. Deze

cijfers en meer zijn real-time

te bekijken op ons Data

Dashboard:

https://www.vlaardingenpart

ners.nl/dashboard/

In januari werd naast de

doordeweekse dagen voor

het eerst ook op zaterdag

geopend. Vanaf zondag 7 april

is het Infopunt Vlaardingen

ook op zondag geopend en

daarmee 7 dagen in de week

open. Binnen is via grote en

kleine kaarten voldoende

mogelijkheid om de

bezoekers de weg te wijzen

in en om de stad.



Dit leverde een hoog aantal

jonge bezoekers op en

uiteindelijk ook

samenwerkingen tussen

deelnemende ondernemers &

kunstenaars. De ruimte is

hierna in overleg weer ingezet

voor fotografie workshops en

een koopavond door

Vlaardingse ondernemers.

Een nieuwe editie van de

pop-up store is eind 2024 niet

meer gerealiseerd, maar

vooruitgeschoven naar een

nieuw te ontwikkelen

concept in juni 2025.

Op 1 november 2023

lanceerde Vlaardingen

Partners de Vlaardingse

Cadeaubon. Deze bon is te

besteden bij deelnemende

lokale ondernemers en te

koop in het Infopunt

Vlaardingen. De omzet gaat

voor 100% naar de

deelnemende ondernemers.

In 2024 werden 2.731 bonnen

verkocht die een waarde

vertegenwoordigden van €

52.620. Van deze en eerder

verkochte bonnen werden in

2024 1.100 stuks in de winkels

uitgegeven, goed voor een

omzet bij de winkeliers van

€29.940. De bon was eind

2024 bij 116 locaties te

besteden.

In juni en december lanceerde

Vlaardingen Partners het

Doen magazine in

respectievelijk een zomer en

winter editie. Het Doen

magazine kent een oplage van

5.000 stuks en wordt

verspreid in de regio

Rotterdam en de Hoekse

Waard. Hiervoor wordt

gebruik gemaakt van de

Kultuurkoerier, die zorg voor

plaatsing op culturele en

toeristische locaties. Van

meerdere culturele partners

én van bezoekers in onze

Infopunt Vlaardingen

ontvingen wij berichten dat zij

na het lezen van het

magazine onze stad

bezochten.

Wanneer het Infopunt

gesloten is, bijvoorbeeld in de

avonduren, kan de bezoeker

sinds februari op een kaart

aan de buitenzijde de

‘hotspots’ in de binnenstad en

directe omgeving herkennen.

P R O D U C T -
O N T W I K K E L I N G

D o e n  m a g a z i n e

. Na lancering van de

vernieuwde Uitagenda nam

het aantal bezoekers de

gewenste vlucht en behaalde

Vlaardingen Partners mede

met gericht adverteren meer

dan 54.708 unieke bezoekers

op onze website. Het aantal

paginaweergaves bedroeg

151.360 en overtrof daarmee

ruimschoots het doel van

100.000 weergaves.

Op onze diverse social media

accounts trokken wij 2.405

nieuwe volgers.

S a m e n w e r k i n g
m e t  d e
G e m e e n t e
V l a a r d i n g e n

O n b o a r d i n g
p r o g r a m m a
n i e u w e
a m b t e n a r e n

Sinds de start van dit jaar

ontvangen we op het

Infopunt Vlaardingen

maandelijks een groep

nieuwe ambtenaren. Dit is

een gezamenlijke presentatie

van Gemeente en

Citymarketing, waar de

aanwezigen het belang van

citymarketing voor de

gemeente uitgelegd krijgen en

de invulling die Vlaardingen

Partners daaraan geeft. 

V l a a r d i n g s e
C a d e a u b o n

P o p - u p  s t o r e
V l a a r d i n g e n  D o e n

Eind januari 2024 sloot de

eerste Vlaardingen Doen Pop-

up store zijn deuren op het

Liesveld. 

W e b s i t e  e n
s o c i a l  m e d i a

De gestelde doelen voor het

websitebezoek werden

behaald.

W o r k s h o p  t r a j e c t

In 2024 startte een belangrijk

workshop traject om meer

inhoudelijke invulling te gaan

geven aan onze

citymarketing. Hiervoor is een

samenwerking gestart met

een extern bureau. 



Zoals hiervoor genoemd is

Vlaardingen Partners in een

adviserende rol betrokken bij

de totstandkoming van de

nieuwe evenementenvisie

van de gemeente Vlaardingen.

In samenwerking met de

stichting Zomerterras en het

Fonds Schiedam Vlaardingen

e.o. werden hardcup

stadsbekers ontworpen en

aanschaft, waar alle

Vlaardingse evenementen

gebruik van kunnen maken.

Alle evenementen in de stad,

van groot tot klein, kregen in

2024 een (verbeterde)

Uitagenda om hun

evenementen op aan te

melden.

Daarnaast krijgen de volgende

evenementen een

uitgebreidere (financiële)

ondersteuning:

Zomerterras

Stadskraan concerten

Vlaardings Winterparadijs

Festival Onder de Linden

Open Ateliers

Haring en Bierfestival

Vlaardingen Straalt

Urban Haring Run & Fit

Festival

Haring en bier

wandeltocht

Under the bridge

Rijnmondiaal

Omdat het van groot belang is

dat Gemeente en Vlaardingen

Partners hier gezamenlijk in

bewegen, maakten

ambtenaren van diverse

afdelingen deel uit van dit

traject. Hiernaast was

Vlaardingen Partners als

geheel aanwezig. In vier

sessies kwamen we tot de

basis van het inhoudelijke

verhaal om Vlaardingen op de

kaart te zetten. Na de

presentatie aan de

burgemeester op 18 april

volgden nieuwe sessie met de

belangrijkste teams binnen de

Gemeente Vlaardingen. De

insteek is om samen te

werken op de gebieden

programmering, fysieke

omgeving en marketing. Deze

drie onderdelen maken onze

‘rode driehoek’ waarmee we

gezamenlijk inhoud geven aan

ons merk ‘Kom Vlaardingen

Doen’. De insteek is om

gezamenlijk inhoud te geven

aan ‘Kom Vlaardingen Doen’

op de gebieden

programmering, fysieke

omgeving en marketing.

In mei en juni ontwikkelde

Vlaardingen Partners een

contentmarketingplan om

verder te bouwen op deze

workshops. Dit alles leidde tot

het actief inzetten van het

eerdere genoemde Verhaal

van Vlaardingen.

O n t w i k k e l i n g

e v e n e m e n t e n v i s i e

Op 11 april leverde Vlaardingen

Partners zijn bijdrage aan de

totstandkoming van de

evenementenvisie

E v e n e m e n t e n

een gesprek met het daarvoor

ingehuurde extern bureau.

Ook is er maandelijks contact

met team KCE en met name

Brigitte Bot die hier in de

tussenfase mee belast is.



Vooruitblik
2025

In 2025 ligt de grootste

focus op het ontwikkelen

van een aansprekend

aanbod voor bezoekers

en bewoners.



Aanbodontwikkeling

S t a r t p u n t  r o n d l e i d i n g e n ,

a c t i v i t e i t e n  e n

a r r a n g e m e n t e n

Het Infopunt Vlaardingen vormt het startpunt van

verschillende rondleidingen en activiteiten in de stad.

Denk hierbij bijvoorbeeld aan complete

arrangementen voor toeristen waarbij wij als eerste

aanspreekpunt fungeren. Of aan stadswandelingen

met gids die naadloos aansluiten bij ons Verhaal van

Vlaardingen. Samen met het Serviceteam Vlaardingen

onderzoeken we hoe we dit het beste kunnen

vormgeven.

W a t e r p o o r t

In samenwerking met de Waterpoort in de

Broekpolder ontwikkelen we het aanbod

van groen- en waterrecreatie naar een

hoger niveau. De Waterpoort ontwikkelt

zich door als een volwaardige entree van

het natuurgebied via water en groen. In

2025 moet het huidige bezoekerscentrum,

historisch schip Theodora, vervangen

worden door een toegankelijke

‘waterlodge’. Dit wordt een volwaardige

ontvangstlocatie die ook gebruikt kan

worden door de recreatieve en

maatschappelijke partners in de

Broekpolder. Vlaardingen Partners bereidt

samen met de Stichting Waterpoort een

structurele opening van deze locatie voor

gedurende het toeristisch seizoen. Via het

water (Vaart & Oude Haven) is er een

directe verbinding met elektrische sloepjes.

Over de weg verkennen we de

mogelijkheid van een aanvulling op onze

elektrische huurfietsen.

Z i c h t b a a r h e i d

Om deze ontwikkelingen beter kenbaar te maken in

de regio zetten we voor het eerst actief in op

influencers die passen bij ons verhaal. Ook krijgt de

website een grote update waardoor wij ons verhaal

en de beelden die daarbij horen nog beter kunnen

vertellen. Voor het meer bereiken van bewoners

zoeken we meer samenwerking met de lokale media.

B e r e i k b a a r h e i d

Met een project rond de metrolijn

(Hoekse Lijn) wordt in samenwerking

met de andere gemeenten aan die lijn

recreatief bezoek aan de stad

gestimuleerd.

E v e n e m e n t e n

De ontwikkeling van aansprekende evenementen

voor onze doelgroep gaat door. Ze staat er een nieuw

stadsfestival in de steigers genaamd ‘sHaring the City’.

Vlaardingen Partners bracht in 2024 de partijen

hiervoor samen. Ook reeds bestaande ‘on brand’

evenementen worden verder ondersteund. Denk aan

het Zomerterras met hun 25-jarig jubileum, de 3e

Kraanconcerten en de populaire december-festival

Vlaardingen Straalt en Vlaardings Winterparadijs.



FINANCIEEL
RESULTAAT
T O E L I C H T I N G  O P  H E T
F I N A N C I E E L  R E S U L T A A T

Een deel van de activiteiten

waarvoor Vlaardingen

Partners subsidie ontvangt is

aangemerkt als een

zogenoemde dienst van

algemeen economisch belang

("DAEB").

Het uitgangspunt is dat alle

activiteiten uit de begroting

aangemerkt kunnen worden

als DAEB activiteit, met

uitzondering van de bijdrage

evenementen van €75.000,-

en post ‘overig’ van €10.000,-

waarvan de invulling

gedurende het jaar duidelijk is

geworden. De post ‘overig’ is

in 2024 voor €5.131 benut.

Noemenswaardige uitgaven

binnen deze post waren een

bijdrage aan de Riverboard*

(2x €1.500), een extra bijdrage

aan de Stadskraanconcerten

(2x €500) en incidenteel

drukwerk voor de doorkomst

van de Tour de France

Femmes in Vlaardingen.

*De Riverboard is een regionaal

samenwerkingsverband van

onder andere

ondernemersverenigingen en

gemeenten.

D A E B - r e g e l i n g T o e l i c h t i n g  2 0 2 3
v s .  2 0 2 4
Mei 2023 was het

startmoment van

citymarketing in Vlaardingen

waar gebouwd werd aan de

organisatie en de eerste

producten werden

ontwikkeld. In 2024 werd

voor het eerst over een heel

jaar gewerkt met een

Marketing Communicatieplan.

De totale inkomsten in 2024

stegen licht ten opzichte van

een jaar eerder, €623.717 ten

opzichte van €593.132 een jaar

eerder.

Aan uitgavenkant was in 2023

de post ‘inkopen producten’

nog een grote uitgavenpost

(23,2% van de uitgaven). Dit in

verband met de opstart van

de organisatie met onder

andere het betrekken van het

Infopunt Vlaardingen. Andere

grote uitgavenposten waren

personeelskosten (29,8%) en

verkoopkosten (26,8%). 

In 2024 maakte de post

‘inkopen producten’ nog maar

2,9% van het totaal aan

uitgaven. Zwaartepunt lag op

personeelskosten (51,2%) en

verkoopkosten (34,3%). 

De verschillen zijn te

verklaren door het grotere

personeelsbestand, nodig om

met de juiste expertise te

kunnen werken én om 7

dagen per week het Infopunt

open te houden. Bovendien

liepen de personeelslasten nu

vanaf 1 januari, in tegenstelling

tot 2023. Aangezien de

verkoopkosten bijna volledig

uit marketingkosten bestaan

klopt dit ook. Er is ingezet op

ontwikkeling van

marketingmiddelen om

zichtbaar te worden in de

stad en regio.

V o o r z i e n i n g  b t w

Sinds 2023 is begroot dat

Vlaardingen Partners haar

btw op kosten volledig kan

aftrekken. Omdat de

mogelijkheid bestond dat er

alsnog (een deel van de) btw

moest worden afgedragen is

een voorziening opgenomen

van €25.000. In december van

2024 bleek dat de btw op

kosten inderdaad volledig

aftrekbaar is voor de stichting.

De vrijval van deze

voorziening is voorzien in

2025.



De inkomsten van de ondernemers

bleven iets achter op de begroting

vanwege de bijdrage van de HIC-

bedrijven die nog niet zo is als beoogd.

Van de HIC-bedrijven vond al een

stijging plaats van €10.000 naar

€16.000, maar nog niet naar het

beoogde bedrag.

Toch is de beoogde begroting van

€625.000 bijna gehaald i.v.m. indexatie

op de subsidie en door eigen omzet als

winkelverkoop, arrangementenverkoop

en advertenties in het Doen magazine.

De inkomsten van 2024 (€623.717) zijn als

volgt verdeeld:

T o e l i c h t i n g  i n k o m s t e n

Subsidie Gemeente Vlaardingen   €406.000

Ondernemersfonds Vlaardingen     €206.632
HIC bedrijven  €16.000

Geoormerkt  €103.683

20%-inhouding  € 86.949

Overige inkomsten                                    €11.085


