FORTUM MARKETS AB:S SARSKILDA VILLKOR FOR ELHANDELSAVTAL MED FORETAG

Galler avtal tecknade fr o m 2018-12-15

GENERELLA VILLKOR

1. ALLMANT

1.1 Dessa sirskilda avtalsvillkor giller mellan Fortum Markets AB, org nr
556549-0678, (nedan ”Leverantoren”) och det foretag (nedan "Kunden”) som
anges pa relevant avtalsformulédr. Villkoren bestar av inledande generella
villkor som tillimpas pa samtliga avtalstyper inklusive tilliggstjanster och
produktspecifika villkoren som géller for respektive avtalstyp. For
elleveransen giller #dven branschens vid var tid gillande allménna
avtalsvillkor for férsdljning av el som anviands i niringsverksamhet eller
annan likartad verksamhet (for nidrvarande EL 2012 N (rev)) (nedan
”Branschvillkoren”), vilka finns att tillgd p& Leverantérens hemsida
(www.fortum.se) eller kan bestillas frdn Leverantérens kundservice.
Avtalsformulédret, dessa sirskilda villkor och Branschvillkoren bendmns
fortsdttningsvis gemensamt for “Avtalet”. Vid motstridighet eller annan
bristande Overensstimmelse mellan de olika handlingarna géller
avtalsformuléret fore dessa sérskilda villkor och dessa sérskilda villkor fore
Branschvillkoren. Eventuella bilagor till avtalsformuldret, som t.ex.
anldggningsforteckning, utgor en integrerad del av Avtalet.

1.2 Avtalet ar giltigt fran och med den dag som Leverantéren, genom en
skriftlig avtalsbekriftelse till Kunden, har accepterat att leverera el eller
tilliggstjdnster till Kunden. Leverantéren forbehaller sig ratten att
genomfora en sedvanlig kreditprovning av Kunden som kan leda till att
Leverantéren avbgjer leveransen.

1.3 Avtalad leveransvolym omfattar Kundens hela elbehov i
uttagspunkterna for de i Avtalet angivna anldggningarna under Avtalets
hela giltighetstid.

1.4 Leveransen av el till Kunden pabérjas vid 6verenskommet startdatum
enligt vad som har angivits i avtalsformuldret, under forutsattning att
Kunden lamnat fullstindiga och korrekta uppgifter som godkénns av
elnétsforetaget vid Leverantérens leveransanmélan. Leverantéren
férbehaller sig ratten att flytta fram datum for leveransstart om samtliga
nodviandiga uppgifter for leverantérsbytet inte erhalls 1 réatt tid.
Leverantoren ansvarar inte i nagot fall for forsenad leveransstart som beror
pa bristfillig eller felaktig information fran Kunden. Kunden ar inte heller
berattigad till ndgon som helst ersidttning fran Leverantoren i anledning av
forsenad leveransstart nir detta beror pa Kundens ofullstindiga eller
felaktiga uppgifter.

2. FAKTURERING, BETALNING OCH AVRAKNING

2.1 Kunden férbinder sig att betala for all el som Leverantéren levererar
enligt detta Avtal. Kundens betalningsansvar omfattar all leverans av el
som sker till de anldggningar som omfattas av Avtalet oavsett om
anldggningen dgs av Kunden, annat bolag ingdende i samma koncern som
Kunden eller eventuellt annat bolag, dock att Leverantoren kan acceptera
att Kundens betalningsansvar ska vara subsididrt for de anldggningar som
ags av annat bolag.

2.2 Fakturering sker efterskott och Kundens betalning ska vara
Leverantoren tillhanda senast pd angiven forfallodag. Om Kunden inte
erlagger full betalning av Leverantorens fakturor senast tio (10) dagar efter
angiven forfallodag, har Leverantoren ritt att begdra godtagbar sidkerhet,
alternativt forskottsbetalning for att Leverantéren ska vara skyldig att
fortsdtta leverera el till Kunden enligt Avtalet. Begrdnsningarna i
Branschvillkoren roérande Leverantorens riatt att begdra och inneha
sikerhet giller inte for detta Avtal, sdvida inte annat f6ljer av tvingande
bestdammelse i ellagen.

2.3 Leverantoren dger ratt att overlata uppkomna fordringar mot Kunden
enligt detta Avtal till tredje part.

3. ELINKOP OCH PRISSATINING

3.1 For timavraknad uttagspunkt dr Leverantorens inkopspris ett medeltal
av entimmespriserna vagt med faktisk uppmétt timférbrukning pa den
nordiska elbérsen Nord Pool for det aktuella elomradet. Till inképspriset
tillkommer kostnader for kraftinkép sdsom avtalat paslag, kostnad for
ursprungsmérkning fast avgift, kostnad for elcertifikat samt vid var tid
gillande lagstadgade skatter och avgifter.

3.2 For manadsmétta uttagspunkter beriknas priset utifran Leverantorens
inkopspris som det viktade medelviarde som bildas da det timvisa spotpriset
pad Nord Pool for det elomradde dar Kundens anldggningar finns
sammanvigts med Leverantérens anskaffade energivolym i respektive
elomrade. Till inképspriset tillkommer kostnader for kraftinkép sésom
avtalat paslag, kostnad f6ér ursprungsmirkning fast avgift, elcertifikatavgift
samt vid var tid géllande lagstadgade skatter och avgifter.

3.3 Leverantéren dger ratt att justera elpriserna enligt Avtalet under
innevarande bindningstid om och i den utstrickning som Leverantéren
drabbas av 6kade kostnader vid 4ndring av de regler och avgifter som géller
enligt Leverantorens vid var tid gédllande balansansvarsavtal med Svenska
kraftnit respektive Leverantorens vid var tid géllande avtal med eSett och
de nordiska elbérserna Nord Pool och NasdagOMX (exempelvis vid dndrad
balanskraftkostnad eller regleravgift, dndrad kostnad i f6ljd av &dndrad

effektreserv, dndrad omséttningsavgift, d4ndrad kostnad for valutasédkring,
dndrade s k settlement- eller tradingavgifter, &ndrade kostnader for stdllda
sikerheter gentemot Nord Pool eller NasdagOMX, etc). Motsvarande giller
om Svenska Kraftnit genomfor forandringar av Sveriges indelning i
elomraden. Ovanstidende galler dven for samtliga avtalstyper, dvs dven for
avtal som har ett fast elpris.

3.4 Leverantorens kraftanskaffning gentemot Nord Pool hanteras rénte-
/kreditneutralt for Leverantéren och Kunden ska siledes kompensera
Leverantoren for det negativa kassaflode som Leverantéren &samkas
gentemot Nord Pool for kraftanskaffningen till Kundens anldaggningar.

4. SKATTER OCH AVGIFTER

4.1 Till elpriset tillkommer vid faktureringstillfallet gidllande skatter och
avgifter och andra péalagor beslutade av myndighet som utgar péa
Leverantoérens elleveranser enligt Avtalet.

4.2 Om annat inte har avtalats omfattar Leverantorens dtaganden enligt
Avtalet att, for Kundens rikning, hantera den lagstadgade kvotplikten
avseende elcertifikat for elleveranserna till Kunden. Storleken pa den andel
av Kundens férbrukning som &r certifikatpliktig bestims av ansvarig
myndighet. Leverantérens inkopskostnader och omkostnader fér denna

hantering debiteras de kunder som &r certifikatpliktiga med en
elcertifikatsavgift, motsvarande Leverantérens inképskostnader av
elcertifikat samt kostnaden f6ér hantering och administration av

elcertifikaten (inklusive vinstmarginal).

4.3 Om debitering av elcertifikatsavgift har utgatt fran felaktiga uppgifter
om leveransens kvotplikt enligt lag om elcertifikat, eller om kvotplikten
adndras, ska debiteringen korrigeras utan dréjsmal efter det att forhdllandet
blev kant for Leverantoren. Om myndighet under avtalstiden beslutar om
forandring 1 elcertifikatlagen, #ndrad kvotplikt, palagor och andra
skattesatser, kommer elcertifikatsavgiften att justeras i enlighet med nya
reglerna, dvs. 4ven under innevarande bindningstid och dven for de avtal
dar elcertifikatsavgiften ingar i det fasta elpriset.

4.4 Kund som registrerats som en elintensiv industri hos
Energimyndigheten ska utan drojsmal skriftligen meddela detta, inklusive
adndrad kvotplikt, till Leverantoren for att ratt fakturering ska kunna ske.

5. INFORMATION, REKOMMENDATIONER OCH ANSVAR

5.1 Den information och de rekommendationer som lamnas av Leverantoren
betraffande elmarknadens utveckling, val av avtalstyp eller motsvarande,
innebédr inte att Kunden 6verlater till Leverantoren att fatta beslut for
Kunden om val av elavtal, utan det 4r alltid Kunden som sjalvstandigt
fattar beslut om vilken typ av elavtal som Kunden 6nskar. Leverantoren tar
inte ansvar for Kundens beslut och kan inte lastas for det ekonomiska
utfallet.

6. ANPASSNING TILL LAGAR MM

6.1 Om den svenska slutkundsmarknaden fér el fordndras genom att det
infors en central informationshanteringsmodell och/eller en
elhandlarcentrisk marknadsmodell ska Avtalet anpassas i nédvandig
omfattning. Kunden ska déarvidlag ersiatta Leverantoéren for de kostnader
som tidigare varit relaterade till Kundens elnidtsavtal i den mén
marknadsférdndringen innebér att sddana kostnader istéllet ska betalas till
Leverantéren. I den min dessa marknadsfériandringar dven innebir ékade
kostnader for Leverantoren relaterade till elndt- och systemtjanster, har
Leverantéren ratt att justera elpriset i motsvarande maén, dven under
innevarande bindningstid. Kunden ska underrittas om sddan justering av
elpriset.

7. BESTAMMELSES OGILTIGHET

7.1 Skulle nigon bestimmelse i Avtalet vara ogiltig ska detta inte paverka
giltigheten av Avtalets 6vriga delar. I héndelse av ogiltighet i Avtalet ska
den ogiltiga bestdmmelsen istdllet jimkas i nédvindig omfattning for
ogiltighetens undanrdjande, varvid utgdngspunkten ska vara att bevara
eller aterstilla den ursprungliga balansen i Avtalet.

8. AVFLYTTNING

8.1 Avtalet ska fortsdtta att gélla dven vid Kundens flytt till en ny
anldggning, om inte Leverantéren meddelar att Leverantéren inte kan
leverera el till den nya anldggningen enligt Avtalets villkor. Det aligger
Kunden att underritta Leverantéren och berért elndtsforetag fore flytten.
Om Avtalet upphér i samband med Kundens flytt ska Kunden fullgora
samtliga forpliktelser som uppkommit inom ramen fér Avtalet. Har Kunden
ingatt ett avtal med Leverantéren om prissikring, ska en slutavrikning
goras varvid Kunden, i forekommande fall, ska ersédtta Leverantéren for
uppkommen kostnad i f6ljd av slutavrikningen.

9. AVTALSBROTT OCH FORTIDSINLOSEN

9.1 Om Kunden inte fullféljer Avtalet fram till avtalsperiodens slut, sa dger
Leverantoren ritt att debitera Kunden en lésenavgift om 12 6re/kWh pa den
aterstdende  berdknade  forbrukningen under den  kvarvarande
avtalsperioden samt en fast administrativ avgift om 1 000 kr.

9.2 Om Kunden har ingétt ett avtal med Leverantéren som innefattar
prissikring, (t ex Fast elpris, Vintersikring, Mix 50/50 eller



portféljférvaltning) s& ska Kunden, utéver vad som féljer av punkt 9.1 ovan,
vid fortidsinlosen #dven ersdtta Leverantoren for den kostnad som
uppkommer for Leverantoren for den genomforda prissikringen samt de
fasta och andra avtalade avgifter som &terstdr under den kvarvarande
avtalsperioden.

9.3 Leverantéren har ratt till ersdttning i form av lésenavgift och
administrativ avgift frain Kunden oavsett om den avtalade elleveransen har
paborjats eller ej.

10. AVFLYTTNING/FORSALJNING

10.1 Om Kunden under 16pande avtalsperiod overlater en anliggning som
omfattas av Avtalet till annan elanvindare, &r Kunden skyldig att tillse att
Avtalet 1 berord del 6vergar pa den nye elanvidndaren. Leverantoren ska
dock &ga ratt att efter sedvanlig kreditprévning faststdlla nya
betalningsvillkor gentemot den nye kunden. Om Avtalet inte 6vergar till
den nye elanvéndaren enligt ovan tillimpas vad som angivits i punkten
”Avtalsbrott och fortidsinlésen” gentemot Kunden.

11. OVERLATELSE

11.1 Leverantoren dger ratt att helt eller delvis 6verlata Avtalet pa annan.
Kunden dger inte riitt att 6verlata Avtalet (eller del ddrav) pd annan utan
skriftligt medgivande av Leverantoren.

12. VILLKORSANDRING

12.1 Géller Avtalet utan en avtalad bindningstid dger Leverantoren ratt att
dndra elpris, paslag och andra avgifter enligt Avtalet under avtalstiden,
forutsatt att Kunden underrittas om dndringarna i enlighet med ellagens
bestdmmelser.

12.2 Leverantoren dger ritt att &ndra dessa sdrskilda villkor.

12.3 Vid 4ndring enligt punkt 12.1 eller punkt 12.2 ovan ska Leverantoren
underritta Kunden ddrom. Tidpunkten for &ndringens ikrafttrddande ska
framgé av underrittelsen. Leverantoren forbehaller sig ratten att informera
om dylika villkorsdndringar via e-post till Kunden eller genom information
pé faktura eller i bilaga till faktura.

13. KUNDUPPGIFTER

13.1 Kunden ansvarar for att meddela Leverantoren alla &ndringar
betraffande Kundens person-, anldggnings- och kontaktuppgifter, inklusive
dndringar av angivna post- och epost-adresser fér Kunden, sa att
Leverantéren alltid har uppdaterade och gillande uppgifter. Sadan
information méste tillstdllas Leverantorens kundtjinst minst 30 dagar i
forvag for att Leverantoren ska hinna verkstélla dndringen.

14. INFORMATION GALLANDE BEHANDLING AV
PERSONUPPGIFTER

14. Information om hur Leverantéren hanterar Kundens personuppgifter
finns i Branschvillkoren samt pa Leverantérens hemsida (www.fortum.se).

PRODUKTSPECIFIKA VILLKOR

1. FORTUM RORLIGT - LOPANDE, RENT ELPRIS

1.1 Avtalet géller tills vidare med tvd ménaders 6msesidig uppsigningstid,
varvid Avtalet upphér att gilla den 1:a i den kalenderménad som foljer
nirmast tva kalendermanader efter mottagen uppsigning.

1.2 Det rorliga elpriset dndras manadsvis och baseras pa Leverantorens
inkopspris pad den nordiska elbérsen Nord Pool wunder aktuell
kalendermanad och i aktuellt elomrade med tilligg av Gverenskommet
péslag och manadsavgift per uttagspunkt.

1.3 Overenskommet paslag och manadsavgift framgar av avtalsformularet
eller Leverantorens avtalsbekriftelse. Avtalad ménadsavgift debiteras per
paborjad kalendermanad.

1.4 Fakturering sker i efterskott.

2. FORTUM RORLIGT - TIDSBUNDET
2.1 Avtalet géller under den avtalade bindningstiden, enligt vad som
framgar av Leverantorens avtalsbekriftelse.

2.2 Det rorliga elpriset dndras manadsvis och baseras pa Leverantorens
inkopspris pa den nordiska elborsen Nord Pool wunder aktuell
kalendermanad och i aktuellt elomrdde med tilligg av Gverenskommet
paslag och manadsavgift per uttagspunkt.

2.3 Overenskommet paslag och manadsavgift framgér av avtalsformuldret
eller Leverantorens avtalsbekriftelse. Avtalad ménadsavgift debiteras per
péborjad kalendermanad.

2.4 Fakturering sker efterskott.

2.5 Uppsdgning: Avtalet kan sdgas upp med iakttagande av tvd manaders
uppséigningstid fore den gillande bindningstidens utgang, dock tidigast till
bindningstidens utgang.

2.5.1 Om uppsédgning sker, men Kunden fortsdtter att ta ut el i en eller
flera anlidggningar (uttagspunkter) som omfattas av Avtalet utan att
Kunden har tecknat nytt avtal med annan elleverantor, dr Leverantoren
skyldig att fortsiatta leverera el till aktuella uttagspunkter enligt ellagens
bestammelser. I den situationen upphor sdledes inte Avtalet att gélla i den
delen utan o6vergar istéllet i ett avtal Fortum Bas med dartill hérande
villkor (enligt punkt 9 nedan).

2.6 Automatisk férlangning: Om Avtalet inte sdgs upp av nagon av parterna
i enlighet med punkt 2.5 ovan si forlings Avtalet automatiskt for en ny
bindningstid motsvarande den foregdende bindningstiden pa da géllande

avtalsvillkor for Fortum Rérligt - tidsbundet. Leverantoren ska tidigast 90
dagar och senast 60 dagar fore bindningstidens utgdng genom ett sirskilt
meddelande till Kunden informera om tidpunkten for Avtalets upphérande
och konsekvenserna darav. Vid en automatisk forlangning av Avtalet ska
Leverantorens vid forlangningstidpunkten géllande priser och villkor for
Fortum Roérligt - tidsbundet tillampas pa elleveranserna under den nya
bindningstiden, savida inte annat har avtalats.

3. FORTUM FAST ELPRIS
3.1 Avtalet géller under den avtalade bindningstiden, enligt vad som
framgar av Leverantorens avtalsbekraftelse.

3.2Kundens elpris per kWh &r fast under bindningstiden. I det fasta elpriset
ingar kostnad for el och elcertifikat.

3.3 En fast manadsavgift tillkommer enligt vad som framgar av
avtalsformuldret  eller  Leverantérens  avtalsbekriftelse.  Avtalad
méanadsavgift debiteras per paboérjad kalenderméanad.

3.4 Uppsdgning: Avtalet kan sdgas upp med iakttagande tvd ménaders
uppséigningstid fore den gillande bindningstidens utgang, dock tidigast till
bindningstidens utgang.

3.4.1 Om uppségning sker, men Kunden fortsatter att ta ut el i en eller
flera anlidggningar (uttagspunkter) som omfattas av Avtalet utan att
Kunden har tecknat nytt avtal med annan elleverantor, dr Leverantoren
skyldig att fortsdtta leverera el till aktuella uttagspunkter enligt ellagens
bestdmmelser. T den situationen upphér saledes inte Avtalet att géilla i den
delen utan overgér istdllet i ett avtal Fortum Bas med dértill hérande
villkor (enligt punkt 9 nedan).

3.5 Automatisk férlingning: Om Avtalet inte sigs upp av ndgon av parterna
i enlighet med punkt 3.4 ovan sa forlings Avtalet automatiskt for en ny
bindningstid motsvarande den foregdende bindningstiden pa da géllande
avtalsvillkor fér Fortum Fast elpris. Leverantoren ska tidigast 90 dagar och
senast 60 dagar fore bindningstidens utgdng genom ett sirskilt meddelande
till Kunden informera om tidpunkten for Avtalets upphorande och
konsekvenserna dérav. Vid en automatisk forlangning av Avtalet ska
Leverantérens vid forlangningstidpunkten géllande priser och villkor for
Fortum Fast elpris tillampas pd elleveranserna under den nya
bindningstiden, savida inte annat har avtalats.

3.6 Bytesgaranti: Om Kunden har tecknat Bytesgaranti, har Kunden ritt
att sdga upp Avtalet till upphorande vid nistkommande maéanadsskifte
under forutsdttning att Kunden di tecknar ett nytt avtal om Fast elpris
med Leverantoren for berérda anldggningar fér en bindningstid som &ar
minst lika lang som den innevarande. Det nya avtalet ska tecknas till de
priser och avtalsvillkor som Leverantéren da erbjuder for Fast elpris.
Bytesrdtten kan endast utnyttjas en gang under bindningstiden. Endast
kunder vars totala berdknade arsférbrukning enligt Avtalet understiger 50
000 kWh é&ger ratt att teckna Bytesgaranti. Vid utnyttjande av
Bytesgarantin debiteras en avgift pa 150 kr. Bytesgarantin har ingen
uppségningstid.

3.7 Volymflexibilitet: Volymflexibiliteten géller fér Kundens totala
beriknade arsférbrukning enligt Avtalet for samtliga anldggningar. Om
Kundens verkliga férbrukning uppgér till mer d4n 105% eller mindre dn 95%
av den berdknade volymen pad madanadsbasis har Leverantéren ratt till
ekonomisk kompensation fran Kunden for de kostnader och eventuell annan
ekonomisk skada som uppkommer for Leverantéren i anledning déarav.
Kundens Dberdknade Aarsforbrukning fordelas av Leverantéren pa
manadsbasis enligt en standardprofil med en procentuell férdelning per
méanad. Leverantorens standardprofil kan férandras over tid.

4. FORTUM FAST ELPRIS GRUND
4.1 Avtalet giller under den avtalade bindningstiden, enligt vad som
framgéar av Leverantorens avtalsbekraftelse.

4.2 Kundens elpris per kWh &4r fast under bindningstiden. I det fasta
elpriset ingar kostnad for el. Kostnad for elcertifikat, elomrade och avgifter
till Svenska Kraftnit ingar inte i det fasta elpriset.

4.3 En fast maéanadsavgift tillkommer enligt vad som framgar av
avtalsformuldret  eller = Leverantérens  avtalsbekriftelse.  Avtalad
méanadsavgift debiteras per paboérjad kalenderméanad.

4.4 Uppsigning: Avtalet kan sigas upp med iakttagande tvd manaders
uppséigningstid fore den gillande bindningstidens utgang, dock tidigast till
bindningstidens utgang.

4.4.1 Om uppsédgning sker, men Kunden fortsatter att ta ut el i en eller
flera anlidggningar (uttagspunkter) som omfattas av Avtalet utan att
Kunden har tecknat nytt avtal med annan elleverantor, dr Leverantoren
skyldig att fortsdatta leverera el till aktuella uttagspunkter enligt ellagens
bestdammelser. I den situationen upphor sdledes inte Avtalet att gélla i den
delen utan 6vergar istdllet i ett avtal Fortum Bas med dértill hérande
villkor (enligt punkt 9 nedan).

4.5 Automatisk férlingning: Om Avtalet inte sdgs upp av nagon av parterna
i enlighet med punkt 4.4 ovan si forlings Avtalet automatiskt for en ny
bindningstid motsvarande den foregdende bindningstiden pa da géllande
avtalsvillkor fér Fortum Fast elpris. Leverantoren ska tidigast 90 dagar och
senast 60 dagar fore bindningstidens utgdng genom ett sirskilt meddelande
till Kunden informera om tidpunkten for Avtalets upphorande och
konsekvenserna dérav. Vid en automatisk forlangning av Avtalet ska
Leverantérens vid forlangningstidpunkten géllande priser och villkor for
Fortum Fast elpris tillimpas pa elleveranserna under den nya
bindningstiden, sdvida inte annat har avtalats.
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4.6 Bytesgaranti: Om Kunden har tecknat Bytesgaranti, har Kunden ritt
att sdga upp Avtalet till upphérande vid nidstkommande ménadsskifte
under forutsittning att Kunden da tecknar ett nytt avtal om Fast elpris
med Leverantoren for berérda anldggningar fér en bindningstid som &ar
minst lika ldng som den innevarande. Det nya avtalet ska tecknas till de
priser och avtalsvillkor som Leverantéren di erbjuder for Fast elpris.
Bytesriatten kan endast utnyttjas en géng under bindningstiden. Endast
kunder vars totala beriknade arsforbrukning enligt Avtalet understiger 50
000 kWh &ger rétt att teckna Bytesgaranti. Bytesgarantin har ingen
uppséagningstid.

4.7 Volymflexibilitet: Volymflexibiliteten géller for Kundens totala
berdknade arsférbrukning enligt Avtalet for samtliga anldggningar. Om
Kundens verkliga forbrukning uppgar till mer &n 105% eller mindre &n 95%
av den berdknade volymen pad madanadsbasis har Leverantéren ratt till
ekonomisk kompensation fran Kunden for de kostnader och eventuell annan
ekonomisk skada som uppkommer for Leverantéren i anledning déarav.
Kundens beriknade arsférbrukning fordelas av Leverantéren pa
méanadsbasis enligt en standardprofil med en procentuell férdelning per
méanad. Leverantorens standardprofil kan forandras over tid.

5. FORTUM MIX 50/50
5.1 Avtalet géller under den avtalade bindningstiden, enligt vad som
framgéar av Leverantorens avtalsbekraftelse.

5.2 Avtalsformen Mix 50/50 innebidr att parterna har avtalat om en
volymfordelning mellan Fast elpris 50% och Rorligt - tidsbundet elpris 50%.

5.3 For volymer med Fast elpris ingar kostnad for el och elcertifikat samt en
méanadsavgift per uttagspunkt enligt vad som framgar av avtalsformuliret
eller Leverantorens avtalsbekriftelse. Avtalad manadsavgift debiteras per
péborjad kalendermanad.

5.4 For volymer med Rorligt elpris baseras priset pa Leverantorens
inkopspris pad den nordiska elbérsen Nord Pool wunder aktuell
kalenderménad och i aktuellt elomridde med tilligg av péaslag och
méanadsavgift per uttagspunkt.

5.5 Uppsidgning: Avtalet kan sdgas upp med iakttagande av tva
kalendermanaders uppsdgningstid fore den géllande bindningstidens
utgang, dock tidigast till bindningstidens utgang.

5.5.1 Om uppsigning sker, men Kunden fortsitter att ta ut el i for en eller
flera anldggningar (uttagspunkter) som omfattas av Avtalet utan att
Kunden har tecknat nytt avtal med annan elleverantor, dr Leverantoren
skyldig att fortsdtta leverera el till aktuella uttagspunkter enligt ellagens
bestdmmelser. T den situationen upphér saledes inte Avtalet att gélla i den
delen utan 6vergar istédllet i ett avtal Fortum Bas med dartill hérande
villkor (enligt punkt 8 nedan).

5.6 Automatisk férlingning: Om Avtalet inte sdgs upp av nagon av parterna
i enlighet med punkt 5.5 ovan sa forlings Avtalet automatiskt fér en
bindningstid motsvarande den féregdende bindningstiden pa di géllande
avtalsvillkor for Fortum Mix 50/50. Fortum ska tidigast 90 dagar och senast
60 dagar fore bindningstidens utgidng genom ett sarskilt meddelande till
Kunden informera om tidpunkten for Avtalets wupphérande och
konsekvenserna dérav. Vid en automatisk forlangning av Avtalet ska
Leverantérens vid forlangningstidpunkten géllande priser och villkor for

Fortum Mix 50/50 tillimpas pa elleveranserna under den nya
bindningstiden, savida inte annat har avtalats.
5.7 Volymflexibilitet: Volymflexibiliteten géller fér Kundens totala

berdknade arsférbrukning enligt Avtalet for samtliga anldggningar. Om
Kundens verkliga férbrukning uppgar till mer 4n 105% eller mindre dn 95%
av den beriknade volymen pa manadsbasis har Leverantoren ratt till
ekonomisk kompensation fran Kunden fér de kostnader och eventuell annan
ekonomisk skada som uppkommer for Leverantéren i anledning déarav.
Kundens Dberiknade arsforbrukning fordelas av Leverantéren pa
manadsbasis enligt en standardprofil med en procentuell férdelning per
méanad. Leverantorens standardprofil kan forandras over tid.

6. VINTERSAKRING

6.1 Avtalet géller under den avtalade bindningstiden, enligt vad som
framgéar av Leverantorens avtalsbekraftelse.

6.2 Avtalsformen Vintersidkring innebér att parterna har avtalat om ett fast
elpris for perioden oktober — mars eller december — februari, enligt vad som
framgéar av avtalsbekriftelsen och ett rérligt elpris under resterande tid.

6.3 For perioder med fast elpris ingar kostnad for el och elcertifikat samt en
méanadsavgift per uttagspunkt enligt vad som framgar av avtalsformuliret
eller Leverantorens avtalsbekriftelse. Avtalad manadsavgift debiteras per
péborjad kalendermanad.

6.4 For perioder med rorligt elpris baseras priset pa Leverantorens
inkopspris pa den nordiska elbérsen Nord Pool wunder aktuell
kalenderménad och i aktuellt elomriade med tilligg av péaslag och
manadsavgift (kr/mén) per uttagspunkt. Avtalad manadsavgift debiteras
per paborjad kalendermanad.

6.5 Uppsidgning: Avtalet kan sdgas upp med iakttagande av tva
kalendermanaders uppsdgningstid fore den géllande bindningstidens
utgéng, dock tidigast till bindningstidens utgéng.

6.5.1 Om uppsigning sker, men Kunden fortsitter att ta ut el i en eller
flera anliggningar (uttagspunkter) som omfattas av Avtalet utan att
Kunden har tecknat nytt avtal med annan elleverantor, ar Leverantoren
skyldig att fortsdtta leverera el till aktuella uttagspunkter enligt ellagens
bestammelser. I den situationen upphor sdledes inte Avtalet att gélla i den

delen utan overgér istdllet i ett avtal Fortum Bas med dértill hérande
villkor (enligt punkt 8 nedan).

6.6 Automatisk forldngning: Om Avtalet inte ségs upp av ndgon av parterna
i enlighet med punkt 6.5 ovan sa forlings Avtalet automatiskt fér en
bindningstid motsvarande den féregdende bindningstiden pa di géllande
avtalsvillkor for Vintersikring. Leverantéren ska tidigast 90 dagar och
senast 60 dagar fére bindningstidens utgang genom ett sirskilt meddelande
till Kunden informera om tidpunkten fér Avtalets upphérande och
konsekvenserna darav. Vid en automatisk forlingning av Avtalet ska
Leverantérens vid forlangningstidpunkten géllande priser och villkor for
Vintersikring tillampas pa elleveranserna under den nya bindningstiden,
savida inte annat har avtalats.

6.7 Volymflexibilitet: Volymflexibiliteten géller fér Kundens totala
berdknade Arsférbrukning enligt Avtalet for samtliga anldggningar. Om
Kundens verkliga férbrukning uppgér till mer d4n 105% eller mindre dn 95%
av den beriknade volymen pa manadsbasis har Leverantoren ratt till
ekonomisk kompensation fran Kunden fér de kostnader och eventuell annan
ekonomisk skada som uppkommer for Leverantéren i anledning déarav.
Kundens berdknade arsférbrukning férdelas av Fortum pd manadsbasis
enligt en standardprofii med en procentuell fordelning per maéanad.
Leverantérens standardprofil kan foréandras 6ver tid.

7. FORTUM SMART, FORTUM TRYGG LOPANDE,
OFFENSIV, ENTREPRENORSKRAFT

7.1 Ovan angivna avtalstyper innebdr att Kunden ger i uppdrag till
Leverantéren att utféra kraftinkép genom portfoljférvaltning 1 en
flerbolagsportfolj (enligt vad som anges i en sirskild produktbeskrivning)
enligt vid var tid géllande prissidkringsstrategi. Det forvaltade portféljpriset
baseras pa Leverantérens inképspris for el under aktuell kalenderméanad
och i aktuellt elomrade och justeras med resultatet av prissikringarna, med
tillagg for avtalat paslag, avtalad fast avgift och elcertifikatavgift.
Portfoljpriset &ndras manadsvis och debiteras i efterskott.

FORTUM

7.2 Uppsédgning: Avtalet kan sdgas upp med iakttagande av 1

avtalsformuldret avtalad uppsagningstid.

7.3 Om uppségning av Avtalet sker enligt punkt 7.2 ovan, men Kunden
fortsitter att ta ut el i en eller flera anliggningar (uttagspunkter) som
omfattas av Avtalet utan att Kunden har tecknat nytt avtal med annan
elleverantor, dr Leverantoren skyldig att fortsiatta leverera el till aktuella
uttagspunkter enligt ellagens bestidmmelser. I den situationen upphor
saledes inte Avtalet att gélla i den delen utan overgar istallet i ett nytt
avtal Fortum Bas med dértill hérande villkor (enligt punkt 9 nedan).

8. FORTUM ENKEL FORETAG - ANVISAT ELAVTAL

8.1 Avtalet giller tills vidare i de fall nir Leverantéren av berérd
nitkoncessionshavare har anvisats skyldighet att leverera el till Kunden
enligt ellagen bestimmelser. Leverantéren ska underridtta Kunden om de
villkor som Leverantoren tillimpar fér den anvisade elleveransen och om
den dag d& leveransen pabérjas. Leverantoren faststiller det pris (elpriset,
kostnaden for elcertifikat och ménadsavgiften) som giller for Anvisat
Elavtal. Avtalet kan ségas upp av endera parten utan uppsidgningstid. Byte
till ndgot av Leverantorens oOvriga elavtal kan ske frdn och med
niastkommande dag. I 6vrigt géller ellagens bestimmelser om anvisade
elleveranser.

9. FORTUM BAS

9.1 Avtalet giller tills vidare och med det pris (elpriset, elcertifikatavgift och
ménadsavgift) som Leverantéren faststillt for Fortum Bas. Avtalet kan
sdgas upp av endera parten utan uppsigningstid. Byte till nigot av
Leverantirens 6vriga elavtal kan ske fran och med ndstkommande dag.

10. TILLAGGSTJANSTER

10.1 Tillaggstjansterna omfattar ett mojligt tillagg till Avtalet.
Tillaggstjdnster som kunden véljer att lagga till 1 Avtalet géller tillsvidare
under Avtalets giltighetstid sdvida inte annat ar avtalats.

10.2 Priset av tilliggstjdnsten framgdr av avtalsformuldret
Leverantiorens avtalsbekraftelse.

10.3 Leverantoren forbehaller sig ratten att dndra tilliggstjinstens villkor,
pris och andra avgifter enligt Avtalet under avtalstiden, forutsatt att
Kunden underrittas om dndringarna 14 dagar pa férhand. Tidpunkten for
dndringens ikrafttrdadande ska framgad av underrittelsen. Leverantoren
forbehaller sig ratten att informera om dylika villkorséndringar via e-post
till Kunden eller genom information pa faktura eller i bilaga till faktura.
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