Avtalsvillkor for Fortum Yritys Alkupera giltigt fr.o.m 1.12.2024

1. ALLMAN INFORMATION OM AVTALET

Fortum Yritys Alkupera ar en tillaggstjanst till elforsaljningsavtal som erbjuds foretagskunder. Dessa vill-
kor tillampas pa serviceavtalet till tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera (nedan kallat Avtalet), som den
i avtalshandlingarna angivna kunden (nedan kallad Kunden) ingar med Fortum Markets Oy (nedan kallat
Fortum), féretags- och organisationsnummer 1852328-0.

Sammanfattning av avtalsvillkoren:

- Avtalet galler tillsvidare. Kunden har ratt saga upp Avtalet med 14 dagars uppsagningstid och elforsal-
jaren har ratt att saga upp Avtalet med 14 dagars uppsagningstid.

+ Priset baseras pa manadsavgiften och priset per kWh for ursprungsgarantierna.
« For exakta prisuppgifter och information om Avtalets 16ptid hanvisas till avtalsbekraftelsen.

For att det ska vara mgjligt att inga detta Avtal ska Kunden ha ett giltigt avtal om kop av el fran Fortum
for det forbrukningsstalle som Avtalet galler. Tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera ersatter inte Kun-
dens egentliga elférsaljningsavtal.

| tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera ingar:

« En garanti for att Fortum kdper ursprungsgarantier motsvarande 100 procent av elférbrukningen pa det
forbrukningsstélle som Avtalet géller. Certifikatet ar en garanti for att den el som motsvarar forbruk-
ningen har producerats fran fornybara energikallor, sdsom vatten-, vind- eller solenergi.

+ Professionell energirddgivning for att minska energiforbrukningen, séanka elkostnaderna eller rappor-
tera problem.

 Fortums stod till valgorenhet.

2. AVTALETS LANGD OCH UPPSAGNING

Vid ingdende av Avtal har Fortum ratt att kontrollera Kundens kreditvardighet. Om det visar sig att det
finns brister i kreditvardigheten kan Fortum for att sakerstalla sina fordringar av Kunden krava en god-
tagbar sakerhet eller férhandsbetalning.

Detta Avtal galler tills vidare fran och med dag da det trader i kraft, om inte annat avtalas.

Vardera parten har ratt att saga upp detta Avtal med 14 dagars uppsagningstid. Fortum har ratt att ome-
delbart hava Avtalet om Kunden vasentligen har brutit mot sina i Avtalet namnda betalnings- eller av-
talsskyldigheter och avtalsbrottet inte har korrigerats inom den skaliga tidsfrist som Fortum skriftligt har
meddelat.

For att undvika oklarheter konstateras att |Optiden for detta Avtal grundar sig pa I6ptiden for det elfor-
saljningsavtal for férbrukningsstallet som ingatts mellan Fortum och Kunden. Detta Avtal upphdr auto-
matiskt att galla om Kunden inte langre har ett elférsorjningsavtal for det aktuella forbrukningsstallet.
Om detta Avtal upphor paverkar det dock inte Kundens elférsaljningsavtal.



3. ELENS URSPRUNG

Som en del av tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera garanterar Fortum att Fortum koper ursprungsga-
rantier motsvarande 100 procent av forbrukningen pa det forbrukningsstalle som Avtalet géller, vilket
garanterar att den mangd el som férbrukas har producerats fran fornybara energikallor, sdsom vatten-,
vind- eller solenergi.

Fortum forbehaller sig ratten att gora andringar i fraga om elens ursprung och verifieringsmetod i enlig-
het med punkt 7 nedan.

4.ENERGIRADGIVNING

Avtalet ger Kunden réatt till energirddgivning pa Fortums webbplats (www.fortum.fi) i enlighet med den
information som presenteras och tidvis uppdateras.

Tid for energiradgivning bokas av Kunden i portalen Fortum Yritys Online eller med hjalp av ett boknings-
formular som skickas till Kunden via e-post. Mer information far du p& Fortums hemsida (www.fortum.fi)
eller hos kundtjansten. Reglerna for bokning av energirddgivning kan dndras. Kunderna uppmanas att
|dsa den uppdaterade informationen p& Fortums webbplats (www.fortum.fi).

R&d sominnehaller en uppskattad kostnadsbesparing fér Kunden (till f6ljd av minskad energiférbrukning)
ar vagledande och ska inte ses som en garanti for den angivna kostnadsbesparingen.

Energiradgivningstjansten tillhandahalls av Fortums samarbetspartner, och Fortum férbehaller sig rat-
ten att avbryta tillhandahallandet av Energirddgivningstjansten eller byta tjansteleverantor efter eget
gottfinnande. | ett sddant fall kommer Fortum att informera kunden i forvag i enlighet med punkt 7 nedan.

5.STOD TILL VALGORANDE ANDAMAL

Med medel som genereras utifrdn detta Avtal kommer Fortum att stddja valgérenhetsdndamal som ar
forenliga med Fortums program for socialt ansvar. Mer detaljerad och aktuell information om andelarna
och férmanstagarna finns tillganglig pa Fortums webbplats (www.fortum.fi).

6. PRIS OCH FAKTURERING

Prislistan for tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera som tidvis uppdateras finns tillganglig pa Fortums
webbplats (www.fortum.fi) och tillampas specificerat pa respektive férbrukningsstélle. Mdnadsavgiften
for tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera och kWh-priset kommer att faktureras Kunden i samband
med elforsaljningsfakturan for respektive forbrukningsstalle.

7. ANDRINGAR | AVTALSVILLKOR OCH PRISER

Forandringar i beskattning, offentliga avgifter eller andra liknande avgifter som paverkar prissattningen
av tillaggstjansten Fortum Yritys Alkuperd beaktas omedelbart efter det att de tratt i kraft. D& Fortum
fatt kdnnedom om sadana férandringar kommer Fortum att informera Kunden om effekten av sddana
avgifter pa prissattningen.

Fortum har ratt att &ndra dessa villkor eller priser i Avtalet genom att meddela Kunden om sadana and-
ringar minst 14 dagar innan dndringarna bérjar gélla. Fortum férbehaller sig ratten att meddela andringar
via e-post eller SMS.
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8. SKADESTAND

Fortum lamnar inga garantier for tillaggstjansten Fortum Yritys Alkupera. Med undantag av tvingande
lagstiftning ar Fortum inte ansvarig gentemot Kunden for ndgon direkt eller indirekt férlust eller skada
som Kunden eller tredje part drabbas av.

Energiradgivningstjansten tillhandahalls av en tredje part, och Fortum ar inte ansvarig for ndgon férlust,
skada eller andra konsekvenser, inklusive men inte begransat till skattemassiga foljder som uppstar till
foljd av eller orsakas av Energirddgivningstjansten.

9. OVERLATELSE AV AVTALET

Fortum kan 6verfora sina rattigheter och/eller skyldigheter som grundar sig pa detta Avtal till ett annat
foretag inom Fortum-koncernen, antingen helt eller delvis.

Kunden far inte 6verfora sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta Avtal, helt eller delvis, utan
Fortums féregaende skriftliga medgivande.

10. AVGORANDE AV TVISTER

Tvist, meningsskiljaktighet eller ansprak som uppstar pa grund av eller i samband med Avtalet eller dessa
villkor, eller brott mot, uppsagning av eller giltighet for dessa, ska i forsta hand 16sas genom forlikning
mellan parterna.

Om ingen dverenskommelse nas genom forlikning mellan parterna skall varje tvist, meningsskiljaktighet
eller ansprak som uppkommer med anledning av avtalet slutligt avgdras genom skiljedom i enlighet med
Centralhandelskammarens skiljedomsregler. Skiljendmnden ska bestd av en skiljedomare. Platsen for
skiljeforfarandet ar antingen Esbo eller Helsingfors i Finland, och forfarandespraket ar finska.

Tvister som galler betalningsskyldigheterna enligt Avtalet kan emellertid avgéras i Helsingfors tingsratt.
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