TRYGGHETSPAKETET — FOR- OCH EFTERKOPSINFORMATION

Frivillig gruppforsakring
Galler fr o m 2025-06-15

Har foljer information om Trygghetspaket som ska underlatta ditt beslut
att teckna forsakringen och det ar viktigt att du laser hela informationen.
Om det finns forsakringsskydd som ar sarskilt viktigt for dig och som du ar
osaker pad om det omfattas av forsékringen, vanligen kontakta Fortum pa
telefon 020-46 00 00. Observera att forképsinformationen endast ar
en kortfattad Oversikt av forsakringen. Fullstandig information om vad
forsakringen omfattar hittar du i forsakringsvillkoren som finns pa
fortum.se/trygghetspaketet.

FORSAKRINGEN | KORTHET

Trygghetspaket &r en forsdkring som Fortum erbjuder sina kunder.
Forsakringen técker kostnaden for din elrdkning i de fall du blir sjuk eller
ofrivillig arbetslds. Forsakringen tacker ocksa sjélvrisken pa din hemférsédkring
vid elrelaterade skador i hemmet.

¢ Om du blir Sjukskriven i mer &n 30 dagar tacker Trygghetspaket
elrédkningen, lagsta ersattningsbelopp ar2 000 kronor per manad, ersattningen
betalas maximalt ut i 4 manader.

e Om du blir ofrivilligt Arbetslés i mer an 30 dagar técker Trygghetspaket
elrdkningen, ldgsta ersattningsbelopp &r 2 000 kronor per manad, ersattningen
betalas maximalt ut i 4 manader.

e« Om du rakar ut for en elrelaterad skada s& som blixtnedslag eller annat
elektriskt fenomen técker férsékringen sjalvrisken pa din hemfdrsakring upp
till 5 000 kronor.

PENSIONARER OCH SJUKPENSIONARER HAR RATT TILL
ERSATTNING VID SJUKHUSVISTELSE ELLER DODSFALL
» Om du blir inlagd pé& sjukhus/institution i mer &n 30 dagar tacker Trygg-

hetspaket elrdkningen, lagsta ersattningsbelopp ar 2 000 kronor per ménad,
ersattningen betalas maximalt ut i 4 manader.

« Om du avlider pa grund av sjukdom eller olycksfall utbetalas 5 000 kronor
till dina efterlevande.

VEM KAN TECKNA FORSAKRINGEN OCH VEM
FORSAKRINGEN GALLER FOR

Du som ingér avtal om Trygghetspaket hos Fortum har inte fyllt 80
ar, ar folkbokford i Sverige och omfattas av svensk socialforsakring.
Forsékringen galler bade for dig som ar Forsdkringstagare men
dven for din  make/maka/partner/sambo som inte fyllt 80 ar.

AmTrust International Underwriters DAC erbjuder inte férsakringsskydd
eller skadeersattning som star i strid med sanktioner eller embargon
beslutade av Europeiska unionen eller Sverige. Det géller ocksa for
sanktioner och embargon antagna av USA, sd lange dessa inte &r i strid
med europeiska eller svenska lagbestammelser. Om en utbetalning gjorts
som inte nar mottagaren pad grund av sanktioner ska AmTrust
International Underwriters DAC anses ha fullgjort sitt atagande
enligt avtalet.

Exempel pa nér forsdkringen inte giller:
« Skador som uppkommit innan férsakringens startdatum.

« Arbetsléshet pad grund av att du sjélv sagt upp dig eller pd grund av
misskotsel.

« Elrelaterade skador dar hemforsakringen inte ersatter.

EVENTUELL SJALVRISK

Forsakringen galler utan avdrag for sjalvrisk.

VAD KOSTAR FORSAKRINGEN?

Se pris pa www.fortum.se/trygghetspaketet eller pa ditt avtal.

STARTDATUM, FORSAKRINGSLANGD OCH BINDNINGSTID

Forsékringen géller fran det datum som Fortum har registrerat ditt
avtal géllande Trygghetspaket, dock tidigast samma dag som elleveransen
frdn Fortum startar. Forsédkringspremien framgar av och inkluderas i din
elfaktura fran Fortum och debiteras i enlighet med &verenskomna
betalningstillfallen. Betalas inte premien i ratt tid kan Forsakringsgivaren
komma att sdga upp férsakringen, om forseningen ej ar av ringa betydelse.
En p&minnelse/uppsagning kommer d& att séndas till Férsdkringstagaren.

Trygghetspaketupphorattgallaviduteblivenpremiebetalning.Trygghetspaket
upphdr ocksa att galla samtidigt med att elavtalet med Fortum avslutas.

Vid skada

Ansdkan om ersattning for Trygghetspaket gér du pé Fortums Skadeservice
http://amtrustnordic.jaycom.se/fortum. Dar kommer du kunna ladda upp de
skadehandlingar vi behover for att kunna skadereglera ditt drende.

Angerritt

Om du ingdr avtalet pa distans, t.ex. via telefon eller internet, har du alltid
ratt att utnyttja din dngerrétt enligt Lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler. Med hanvisning till &ngerratten har du magjlighet att
inom 14 dagar frdn det att avtaletingicks eller fran det att forsakringsvillkoren
erhdllits, frantrdda forsdkringsavtalet varvid premien aterbetalas. Vid
utnyttjande av angerratten ar du berattigad till dterbetalning av premien,
forutsatt att skada inte anmalts pa forsdkringen.

Végledning

Du kan alltid fa rdd och vagledning av Konsumenternas Forsékringsbyra,
www.konsumenternas.se, Box 24215, 104 51 Stockholm, telefon
0200-22 58 00. Du kan aven vanda dig till Konsumentverket och deras
tjdnst for oberoende vagledning, Halld konsument som du nar pa
www.hallakonsument.se, telefon 0771-525 525.

Du kan &ven fa vagledning av din kommunala konsumentvégledare.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare for denna forsakring ar AmTrust International Underwriters
DAC, 6-8 College Green, Dublin 2, DO2 VP48, Irland. Forsékringsgivaren
representeras i Sverige av sin generalagent AmTrust Nordic AB, Linnégatan
14,114 47 Stockholm.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte n&éjd med lamnat beslut i samband med skada, kan beslutet
prévas av forsakringsgivaren, genom att du kontaktar AmTrust Nordic AB,
Linnégatan 14, 114 47 Stockholm, telefon 08-440 38 20. Det finns aven
mojlighet att fa eventuell tvist prévad av Allménna reklamationsnamnden,
Box 174,101 23 Stockholm, telefon 08-508 860 00.

Du har dven mgjlighet att vdcka talan mot férsdkringsgivaren vid allman
domstol.
Klagomal

Vid klagomal kring hantering av ditt forsdkringsarende kontakta AmTrust
Nordic AB pa ovanstaende adress eller skriv till klagomal@amtrustgroup.com.

Fullsténdiga villkoren

Ovanstdende &r en sammanfattning av villkoren for férsékringen. Besok
fortum.se/trygghetspaketet for fullstdndiga forsakringsvillkor.
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