
 

 

 

Datenschutzerklärung 

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

Diese Datenschutzerklärung soll Sie über Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch die Gebr. Heinemann SE & Co. KG („Heinemann“, „wir“, „uns“) 
informieren. 

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die Gebr. Heinemann SE & Co. KG. (Koreastraße 3, 20457 
Hamburg, Deutschland) 

Unser Datenschutzbeauftragter ist unter folgender E-Mail-Adresse erreichbar: 
dataprotection@gebr-heinemann.de. 

 

2. Verarbeitungen 

2.1 Verarbeitung von Logfiles beim Besuch der Webseite 

Beim Besuch unserer Website werden vom Endgerät des Nutzers automatisch 
personenbezogene Daten übermittelt; dazu gehören der Name der aufgerufenen Website, 
Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen 
Abruf, Browsertyp und -version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer-URL (die zuvor 
besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.  

Rechtsgrundlage  

Die Verarbeitung dieser Informationen erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Gewährleistung des ordnungsgemäßen Betriebs der 
Website, einschließlich der reibungslosen Herstellung der Verbindung, und an der 
Gewährleistung der Sicherheit der Verarbeitung (z. B. zur Verhinderung und Untersuchung von 
Cyberangriffen) gemäß Art. 5 lit. f DSGVO.  

Speicherdauer 

Die Logfiles werden am Ende der Sitzung automatisch anonymisiert. 

 

2.2 Verarbeitung ihrer Flugdaten 

Sie haben als Mitglied unseres Loyalty-Programms die Möglichkeit, uns freiwillig Informationen 
zu geplanten Reisen (z. B. Abflugdatum oder Abflughafen) zur Verfügung zu stellen. Wir 
verarbeiten diese Daten zusammen mit ihrer E-Mail-Adresse und nutzen die Angaben 
ausschließlich, um Ihnen kurz vor Reiseantritt relevante Angebote an Ihrem Abflugort zu zeigen 
und Ihnen auf Grundlage Ihrer bisherigen Reiseangaben passende Angebote für Ihre 
bevorzugten Flughäfen bereitzustellen. 

 

 



 

 

 

Rechtsgrundlage 

Die Verarbeitung Ihrer Flugdaten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen, ohne dass Ihnen hierdurch Nachteile entstehen. 

 

Speicherdauer 

Die von Ihnen mitgeteilten Flugdaten werden grundsätzlich für die Dauer Ihrer Mitgliedschaft im 
Loyalty-Programm gespeichert, soweit dies für die genannten Zwecke erforderlich ist. 
 

 

3. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte 

Abgesehen von den oben beschriebenen Fällen erfolgt die Weitergabe personenbezogener 
Daten an Dritte nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Wir geben personenbezogene 
Daten von Benutzern nur dann an Dritte weiter, wenn dies z. B. für Abrechnungszwecke oder 
andere Zwecke erforderlich ist, wenn die Weitergabe notwendig ist, um die Erfüllung 
vertraglicher Verpflichtungen gegenüber den Benutzern zu gewährleisten (gemäß Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe b der DSGVO). Wir können personenbezogene Daten auch an 
Wirtschaftsprüfer, Rechtsanwälte und andere externe Berater weitergeben, basierend auf 
unserem berechtigten Interesse an professionellen Beratungsleistungen (gemäß Artikel 6 (1) (f) 
der DSGVO). 

Wenn wir Subunternehmer (Konzernunternehmen und IT-Dienstleister) beauftragen, haben wir 
mit diesen Unternehmen entsprechende vertragliche Vereinbarungen sowie angemessene 
technische und organisatorische Maßnahmen getroffen. 

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten an Empfänger mit Sitz in einem Drittland übermitteln, 
erfolgt diese Übermittlung auf der Grundlage des EU-US-Datenschutzrahmens, anderer 
Angemessenheitsentscheidungen oder der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission, von 
denen Sie eine Kopie erhalten können, indem Sie uns wie oben angegeben kontaktieren. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4. Betroffenenrechte 

Sie haben in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die folgenden Rechte: 

1. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)  
2. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)  
3. Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) (Art. 17 DSGVO)  
4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)  
5. Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)  
6. Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich 

Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, soweit einschlägig (Art. 22 
DSGVO)  

7. Recht auf Beschwerde bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 
DSGVO)  

8. Recht auf jederzeitigen Widerruf einer Einwilligung, sofern die Verarbeitung auf einer 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO beruht; der Widerruf 
berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 

 

5. Widerspruchsrecht (nach Art. 21 DSGVO) 

Sie haben das Recht, jederzeit aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
einzulegen, sofern diese auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO beruht; dies gilt auch für ein auf 
diese Bestimmungen gestütztes Profiling. 
Im Falle eines Widerspruchs verarbeiten wir die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei 
denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Werden Ihre personenbezogenen Daten für Zwecke der Direktwerbung verarbeitet, haben Sie 
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener 
Daten zu diesen Zwecken einzulegen. In diesem Fall werden Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr für Zwecke der Direktwerbung verarbeitet. 

 

6. Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling  

Es findet kein Profiling mit rechtlicher oder vergleichbar erheblicher Wirkung im Sinne des 
Art. 22 DSGVO statt. 

 

 


