= Banistmo

HECHO DE IMPORTANCIA

En cumplimiento del Acuerdo No. 3-2008 de 31 de marzo de 2008 y sus modificaciones (“Por el cual se dictan
las normas de forma, contenido y plazo para la comunicacion de hechos de importancia de emisores
registrados en la Superintendencia de Mercado de Valores”), le anunciamos formalmente al publico
inversionista, la designacidn de la sefiora Juliana Vanegas Valencia como nueva Vicepresidenta de Servicios
Corporativos de Banistmo, S.A., a partir del 1 de septiembre de 2023, segun lo dispuesto en la Reunién
Ordinaria de Junta Directiva de la Sociedad del 16 de agosto de 2023.

La sefiora Vanegas es Ingeniera en Procesos y obtuvo un MBA, Magister en Administracién, ambos titulos de
la Universidad Eafit, Medellin, Colombia. Cuenta con mas de 19 afios de experiencia laboral orientada al
mejoramiento de la estabilidad, calidad y productividad de los procesos para apalancar la estrategia y la
competitividad organizacional, inicié su carrera en Bancolombia como Gerente del Activo de Ingenieria de
Procesos, y en su hoja profesional también se destacan roles como gerente de Gestidn Servicios para los
Clientes, directora de Transformacidn y Proyectos Negocio, directora de Servicios de Clientes y Productos y

directora de Gestion y Lider del Equipo de valor continuo Pricing para el negocio, en el que se desempefié
hasta la fecha.

Panam3, 1 de septiembre de 2023.
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