














que puede utilizar el TARJETAHABIENTE para adquirir bienes
servicios en los establecimientos comerciales, bajo las
condiciones establecidas en el Reglamento de Redencién de
Puntos.
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Terminales electrénicas proporcionadas por EL BANCO para
realizar transacciones con tarjetas de crédito VISA, MASTER
CARD, CLAVE, o cualquier otro medio de pago de marca
aceptable por el Punto de Venta POS Dial, POS Inalambrico,
POS IP, MPOS.

TARJETA DE CREDITO: LAS TARJETAS de crédito VISA y/o
MASTERCARD vigentes y emitidas por (i) EL BANCO, o (ii) Por
cualquier otro BANCO o entidad comercial que tenga una
licencia valida con VISA INTERNATIONAL o MASTERCARD
INTERNATIONAL para la emisién de dichas tarjetas de crédito.

TARJETAHABIENTE: En términos generales se refiere a ambos,
el TARJETAHABIENTE titular como la persona o personas a
cuyo nombre se ha expedido una TARJETA DE CREDITO VISA
y/lo MASTERCARD vy se le ha otorgado una linea rotativa de
crédito de forma individual o conjunta, con un limite estipulado

a criterio de EL BANCO, y el TARJETAHABIENTE adicional,
como la persona a la cual, por autorizacion del
TARJETAHABIENTE titular, se le ha expedido y entregado por el
emisor una tarjeta de crédito para que use la misma en formay
condiciones que el TARJETAHABIENTE titular.

TRANSACCIONES DE CARGOS RECURRENTES: Pago o débito
programado de forma automatica a la tarjeta de crédito bajo
previa autorizacion del tarjetahabiente. Las transacciones
recurrentes se establecen por un tiempo y un valor fijo
determinado.

TRANSACCIONES DE COMERCIO ELECTRONICO

(E-COMMERCE): Es el mecanismo de venta de productos o
servicios de EL AFILIADO, a compradores portadores de
tarjetas Visa o MasterCard a través de internet, mediante el
cargo a tarjeta de crédito basado en la instruccion recibida por
internet del comprador o tarjetahabiente, donde éste autoriza a
EL AFILIADO a cargar el monto de su compra a su tarjeta de
crédito. A cambio de dicha autorizacion de cargo a su cuenta,
el comprador recibe los productos o servicios comprados de
acuerdo al mecanismo de entrega descrito en la pagina de
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TRANSACCIONES DE ORDENES POR CORREO / TELEFONO

(MOITO): Transacciones iniciadas por un TARJETAHABIENTE
por medio de correo electrénico o por una llamada telefénica a
EL AFILIADO, para debitar dineros de la cuenta del
TARJETAHABIENTE, sin la presencia fisica del mismo ni de su
TARJETA DE CREDITO.

SOLUCION NEQUI: Solucién ofrecida por EL BANCO dentro de
la Plataforma Nequi que permite gestionar pagos de forma

electronica a través del Codigo QR generado en la Plataforma

Nequi y leido en los Puntos de venta (POS) que mantenga EL
AFILIADO.

VPOS: POS virtual que permite transaccionar el pago de las
compras y ventas realizadas en plataformas E-commerce.

Para constancia se firma este contrato, en la Ciudad de

Panama, a los dias del mes se entrega copia a cada uno de las
personas que suscriben el presente CONTRATO.

POR EL BANCO

Firma:

Nombre:

Condicion:

Cédula o Pasaporte:
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POR EL AFILIADO

Firma:

Nombre:

Condicion:

Cédula o Pasaporte:
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