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FUR GESCHAFTSPARTNER DER
UNTERNEHMENSGRUPPE DEUTSCHE GLASFASER

Praambel

Die Unternehmensgruppe Deutschen Glasfaser (nachfolgend ,Deutsche Glasfaser”) bekennt
sich zu einer 6kologisch und sozial verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung. Wir erwar-
ten das gleiche Verhalten von all unseren Geschéftspartnern. Auch bei unseren eigenen Be-
schéftigten setzen wir voraus, dass die Grundséatze 6kologischen, sozialen und ethischen Ver-
haltens beachtet und in die Unternehmenskultur integriert werden. Weiter sind wir bestrebt,
laufend unser unternehmerisches Handeln sowie unsere Produkte und Dienstleistungen im
Sinne der Nachhaltigkeit zu optimieren und fordern unsere Geschéaftspartner auf, dazu im
Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes beizutragen.

Dieser Code of Conduct definiert die grundlegenden Anforderungen und Erwartungen an die
Geschéftspartner der Deutschen Glasfaser hinsichtlich ihrer Verantwortung gegeniber ihren
Stakeholdern und der Umwelt. Er stiitzt sich auf nationale Gesetze und Vorschriften wie das
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) sowie internationale Ubereinkommen wie die all-
gemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, die Leitlinien Giber Kinder-
rechte und unternehmerisches Handeln, die Leitlinien der Vereinten Nationen ,Wirtschaft und
Menschenrechte” sowie die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation.

Deutsche Glasfaser behélt sich das Recht vor, die Anforderungen dieses Code of Conduct auf-
grund von Anpassungen oder Weiterentwicklungen des Compliance-Programms in angemes-
senem Umfang zu andern. Im Falle solcher Anpassungen werden die Geschaftspartner recht-
zeitig durch Deutsche Glasfaser informiert. In diesem Fall erwartet Deutsche Glasfaser von
den externen Partnern, dass sie diese angemessenen Anderungen akzeptieren.
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Der Geschaftspartner verpflichtet sich hiermit:
Einhaltung von Rechtsvorschriften

e Zur Einhaltung der Gesetze, Vorschriften und Verordnungen der jeweils anwendbaren
Rechtsordnung(en). Der Geschaftspartner muss durch angemessene MaBnahmen fir die
Einhaltung dieser gesetzlichen Bestimmungen und der unternehmensinternen Richtlinien
der Deutschen Glasfaser sorgen und auf deren Beachtung hinzuwirken, soweit diese flr
die Geschéftsbeziehung relevant sind und ihm zugénglich gemacht werden.

Integre Geschaftstatigkeit

o Weder direkt noch indirekt unzulassige Vorteile anzubieten oder zu fordern sowie jegliche
Form von Korruption und/oder Bestechung abzulehnen. Zur geschéftlichen Integritat zahit
fur die Deutsche Glasfaser neben der Einhaltung von einschlagigen Antikorruptionsgeset-
zen und -Vorschriften auch die Einhaltung der Wettbewerbs- und Kartellrechtsvorschrif-
ten, die Verhinderung von Geldwasche sowie die Beachtung von rechtsverbindlich ver-
héangten Sanktionen und Embargos. Handelt es sich bei dem Geschéaftspartner auch um
einen Kunden der Deutschen Glasfaser, darf dieser daraus keine unbilligen Vorteile gel-
tend machen und hat Einkauf und Vertrieb strikt voneinander zu trennen.

Wahrung der grundlegenden Menschenrechte der Arbeitnehmer

e Zur Achtung der gesetzlich verbrieften Menschenrechte sowie zur Beachtung von interna-
tionalen Abkommen zu Menschenrechten und Umweltschutz (insbesondere der UN-Leit-
prinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte, OECD-Leitsatzen flir multinationale Unter-
nehmen, ILO-Kernarbeitsnormen, UN-Kinderrechtskonvention).

e ZurFoérderungder Chancengleichheit und der Gleichbehandlung seiner Beschéftigten, un-
abhangig von Hautfarbe, Rasse, Nationalitat, sozialer Herkunft, Behinderung, sexueller
Orientierung, politischer oder religiéser Uberzeugung, Geschlecht oder Alter.

e Diepersonliche Wiirde, die Privatsphare und die Rechte jeder einzelnen Person zu respek-
tieren.

Verbot von Zwangsarbeit und Sklaverei

o Sich zu weigern, jemanden illegal oder gegen seinen Willen zu beschéaftigen oder arbeiten
zu lassen und weder Zwangsarbeit noch Sklaverei zu férdern oder zu dulden.

e Ein Arbeitsumfeld frei von psychischer, physischer, sexueller oder verbaler Misshandlung,
Einschiichterung, Bedrohung oder Belastigung zu schaffen.

Stand: Mai 202



'| Deutsche

Glasfaser

Verbot von Kinderarbeit einschlieBlich der schlimmsten Formen der Kinderarbeit

o Keine Personen unter 15 Jahren zu beschéftigen bzw. in Landern, die unter die Ausnah-
meregelung fiir Entwicklungslander des IAO-Ubereinkommens 138 fallen, keine Personen
unter 14 Jahren zu beschaftigen. Generell gilt das zuldssige Mindestalter entsprechend
dem anwendbaren Recht des Beschéaftigungsstaates.

o Insbesondere nicht an den schlimmsten Formen der Kinderarbeit beteiligt zu sein. Zu den
schlimmsten Formen der Kinderarbeit zihlen Sklaverei und sklavenihnliche Praktiken,
Kinderprostitution und Einsatz in der Pornographie, Einsatz in unerlaubte Téatigkeiten (z. B.
Handel mit Drogen) sowie Arbeiten, die schadigend fiir die Gesundheit, Sicherheit oder
Sittlichkeit von Kindern sind.

Faire Entlohnung und Arbeitszeiten

o Eine angemessene Entlohnung zu gewahrleisten und den jeweils geltenden gesetzlichen
oder tariflichen Mindestlohn zu garantieren. Sofern keine nationalen Regelungen zum Min-
destlohn bestehen oder dieser nicht ausreicht, um den Lebensunterhalt zu bestreiten, ver-

pflichtet sich der Geschaftspartner zur Zahlung angemessener L6hne und Gehalter.

e Den Beschéftigten alle gesetzlich vorgeschriebenen Leistungen zu gewahren. Lohnab-
zlge als StrafmaBnahmen sind nicht zulassig.

¢ Dieimjeweils anwendbaren Rechtsrahmen festgelegte Hochstzahl an Arbeitsstunden ein-
zuhalten und eine Vereinbarkeit und Berufs- und Privatleben sicherzustellen.

o Den gesetzlich vorgeschriebenen Erholungsurlaub unter Berticksichtigung der persénli-
chen BedUrfnisse zweckentsprechend zu gewahren.

o Die plnktliche, vollstandige und korrekte Abfilhrung von Sozialbeitradgen und Steuern si-
cherzustellen.

Gesundheit und Sicherheit der Beschaftigten

o Die Verantwortung flr die Gesundheit und Sicherheit seiner Beschéaftigten zu Gberneh-
men, insbesondere Gefahrenquellen bestmdglich zu beseitigen bzw. zu minimieren und

Vorkehrungen gegen Unfélle und Berufskrankheiten zu treffen.

o MaBnahmen zur Verhinderung von UbermaBiger kdrperlicher oder geistiger Ermiidung
durch unangemessene Arbeitszeiten und fehlende Ruhepausen zu ergreifen.

¢ Im Falle der Unterbringung von Beschéftigten die Angemessenheit der Unterbringung si-
cherzustellen.

e Einen Zugang zu Sanitareinrichtungen und ausreichend Trinkwasser zu gewahrleisten.
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o Schulungen hinsichtlich Arbeitsschutz anzubieten und sicherzustellen, dass die Beschaf-
tigten in Fragen der Gesundheit und Sicherheit informiert und geschult werden.

e Ein angemessenes Managementsystem fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
einzurichten und anzuwenden.

o Handelt es sich bei der Leistungserbringung des Geschéftspartners um eine Bauleistung,
so verpflichtet sich der Geschéftspartner, die Prifung und Kontrolle der Baustelle in Hin-
blick auf Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz zu ermdéglichen.

Vereinigungs- und Koalitionsfreiheit

o DasRechtaufVereinigungsfreiheit der Beschéftigten anzuerkennen und zu gewahrleisten.

o Mitglieder von Arbeithehmerorganisationen oder Gewerkschaften weder zu bevorzugen
noch zu diskriminieren.

Einsatz von Sicherheitskréften

¢ Im Falle des Einsatzes privater oder 6ffentlicher Sicherheitskréfte den Schutz vor potenzi-
ellen Ubergriffen der Sicherheitskrafte durch Unterweisung und Kontrolle sicherzustellen.

Konfliktmineralien

o Bei der Beschaffung und Herstellung von Waren die Herkunft sog. Konfliktmineralien zu
Uberprifen sowie deren Einsatz entlang der eigenen Lieferkette zu unterbinden.

Schutz der Umwelt und der Lebensgrundlagen

e InUbereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen und internationalen Standards im Be-
reich des Umweltschutzes zu handeln.

e Keine Kontamination der Luft, des Wassers oder des Bodens herbeizufiihren.

o Die Umweltbelastung zu minimieren, den Umweltschutz kontinuierlich zu verbessern so-
wie einen schonenden Umgang mit natiirlichen Ressourcen sicherzustellen (z.B. kein tGber-
maBiger Wasserverbrauch) und sein Geschaftsmodell in Richtung einer Kreislaufwirt-

schaft zu entwickeln.

¢ Die Emission von Treibhausgasen sowohl im eigenen Geschéftsbetrieb als auch in der Lie-
ferkette fortlaufend zu reduzieren und entsprechende MaBnahmen zu ergreifen.

o Den Anteil an bei der Produktion genutzten Energie liberwiegend aus nachhaltigen Quel-
len zu beziehen.
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e Ein angemessenes Umweltmanagementsystem einzurichten und anzuwenden.

o Deutsche Glasfaser bei der Ermittlung ihrer Scope 2 und 3 Treibhausgasemission zu un-
terstiitzen und auf Nachfrage notwendige Daten zur Verfliigung zu stellen.

e Keine widerrechtliche Zwangsrdumung zu veranlassen oder zuzulassen. Dies schlieBt den
widerrechtlichen Entzug von Land, Wald und Gewéassern mit ein.

Umgang mit Quecksilber, POPs und gefahrlichen Abfallen

o Die Herstellung von mit Quecksilber versetzten Produkten sowie die Behandlung von
Quecksilberabfallen entgegen den internationalen gesetzlichen Bestimmungen zu unter-
lassen.

e Persistente organische Schadstoffe (POPs), wie z. B. Pestiziden oder Industriechemikalien
nicht entgegen den internationalen gesetzlichen Bestimmungen zu verwenden oder zu
produzieren.

o Die umweltgerechte Handhabung, Sammlung, Lagerung und Entsorgung von Abféllen si-
cherzustellen.

o Keinen Export und Import von gefahrlichen Abfallen entgegen den internationalen gesetz-
lichen Bestimmungen durchzufiihren.

Lieferkette

e Sicherzustellen, dass sich seine Unterauftragnehmer vertraglich zur Einhaltung der Anfor-
derungen dieses Code of Conduct zu verpflichten und die Einhaltung angemessen entlang
seiner eigenen Lieferkette zu adressieren.

o Seine Unterauftragnehmer so zu vergiiten, dass eine angemessene Entlohnung der Be-
schaftigten des Unterauftragnehmers sichergestellt ist.

o Die Grundsatze der Nichtdiskriminierung bei der Auswahl und Behandlung von Geschéfts-
partnern einzuhalten.

Einhaltung dieser Anforderungen

Deutsche Glasfaser behilt sich vor, die Einhaltung dieses Code of Conduct zu Uberpriifen und
bei Zuwiderhandlungen die Geschéftsbeziehung ggf. zu beenden. Sollte der Geschéftspartner
Kenntnis oder einen begriindeten Verdacht tiber die Nichteinhaltung dieses Code of Conduct
im eigenen Geschaftsbereich oder bei seinen Unterauftragnehmern haben, wird er Deutsche
Glasfaser darliber unverziiglich informieren.
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Beschwerde- und Meldeverfahren

Allen Beschaftigten des Geschaftspartners sowie dartiber hinaus jeder dritten Partei, die auf
mogliche RechtsverstéBe oder die Nichteinhaltung dieses Code of Conduct hinweisen méch-
ten, stellt Deutsche Glasfaser einen vertraulichen Meldeweg zur Verfligung. Der Geschéfts-
partner stellt sicher, dass seine Beschéftigten diesen vertraulichen Meldeweg kennen und bei
dessen Nutzung keine Repressalien beflirchten miissen.

Im Falle der Kontaktaufnahme durch einen Hinweisgeber wird Deutsche Glasfaser erhaltene
Informationen unter Einhaltung aller anwendbaren Datenschutzbestimmungen vertraulich
behandeln. Grundsétzlich liegt es im Interesse von Deutsche Glasfaser, dass die Hinweisgeber
moglichst umfassende Informationen zu relevanten Compliance-VerstéBen zur Verfigung
stellen. Hierbei prift Deutsche Glasfaser die Plausibilitat der Vorwiirfe und die Glaubwirdig-
keit des Hinweisgebers.

Deutsche Glasfaser teilt dem Geschéftspartner die Identitat des Hinweisgebers nur mit des-
sen ausdricklichem Einverstédndnis mit. Der Geschéftspartner ist damit einverstanden, dass
Deutsche Glasfaser den Hinweisgebern, soweit rechtlich und tatséchlich méglich, Vertraulich-
keit zusichert.

Ist nach der Plausibilitatspriifung durch Deutsche Glasfaser die Einleitung einer formellen Un-
tersuchung erforderlich, so erklart sich der Geschéftspartner damit einverstanden und wird
Deutsche Glasfaser bei der Durchfiihrung unterstiitzen.

Die Meldung von Hinweisen ist unter folgendem Link moglich: https://www.deutsche-glasfa-
ser.de/unternehmen/verantwortung
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