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1 EINRICHTUNG
DES POSTFAGHS

Ihr MeinDG Kundenportal enthalt den Mentpunkt E-Mail-Account, unter dem Sie die Meniipunkte Server-Einstellungen

und E-Mail-Verwaltung finden.
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Klicken Sie dort auf E-Mail-Verwaltung, um |hr Postfach zu erstellen und bis zu flinf Alias einrichten zu kénnen.
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Zur Erstellung lhres Postfachs klicken Sie auf den Button Postfach erstellen.
* Geben Sie jetzt ein selbstgewahltes Passwort ein und wiederholen Sie es.

* Klicken Sie zur Bestatigung auf Speichern.

Jetzt kdnnen Sie in hrem Postfach tiber den Button Offnen folgende Aktionen durchfiihren:

* Bis zu flinf Alias einrichten
* lhr selbstgewéahltes Passwort andern

= |hr Postfach lédschen

Einrichtung des Postfachs
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2 ANDERUNG
DES POSTFAGHS

Wenn Sie Ihr Passwort zum MeinDG Postfach &ndern méchten, beachten Sie bitte folgende Passwortkriterien:

* Mindestens ein GroBbuchstabe

* Mindestens ein Kleinbuchstabe

* Mindestens eine Ziffer

* Mindestens ein Sonderzeichen (nur,.?![1%)
= Minimal 6 Zeichen, maximal 20 Zeichen

Geben Sie Ihr neues Passwort ein und wiederholen Sie es erneut. Klicken Sie dann auf Speichern.
Jetzt haben Sie lhr Passwort erfolgreich geédndert.

d NUTZUNG DES
E-MAIL-ALIAS

Ein E-Mail-Alias ist eine zusatzliche E-Mail-Adresse flir ein E-Mail-Konto, mit der Sie E-Mails senden/empfangen
oder Weiterleitungen einrichten kénnen. Fiir Ihre E-Mail-Adresse beispiel@dg-mail.de kénnen Sie z. B. einen
Alias max.mustermann@dg-mail.de anlegen.

Jeder Alias kann als Empfanger an Familie, Freunde und Bekannte herausgegeben werden. Wird eine E-Mail an einen
Alias verschickt, kommt diese auf dem entsprechenden Account an und kann dort eingesehen werden.

! WENDS

POSTFACH ALIAS

@  Konfiguration in Outlook SFFNEN
Konfiguration-eines-E-Mail-Alias-in-QOutlook.pdf

Hier kdnnen Sie die Alias fiir das Postfach 12345-0@dg-email.de konfigurieren.

) dg-email.de
Alias 1

. dg-emailde
Alias 2

dg-email.de

Alias 3

dg-email.de

Alias 4

dg-email.de

Alias 5
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3.1 Voraussetzung zur Nutzung des MeinDG E-Mail-Alias

Bevor Sie mit der Einrichtung des Alias starten, prifen Sie bitte, ob folgende Voraussetzungen gegeben sind:

= Sie haben einen Vertrag bei Deutsche Glasfaser abgeschlossen und lhre Vertragszusammenfassung bestatigt.
= Sie haben sich fiir eine E-Mail-Adresse von Deutsche Glasfaser entschieden.

3.2 Einrichtung des MeinDG E-Mail-Alias In Outlook

Bitte nutzen Sie unsere Anleitung mit dem Titel ,Konfiguration eines E-Mail-Alias in Outlook®, um eine detaillierte Schritt-
flr-Schritt-Anleitung zu erhalten. Sie finden die Anleitung sowohl unter dem Menipunkt E-Mail-Account in |hrer E-Mail-
Verwaltung als auch unter dem Mentlpunkt Service in der Rubrik Anleitungen.

4 KONFIGURATION
DER E-MAIL-ADRESSE
INEXTERNEN PROGRAMMEN

Mochten Sie die E-Mails aus lhrem MeinDG Postfach mit einem E-Mail-Programm abrufen, benétigen Sie Informationen tiber
den Posteingangs- und den Postausgangsserver. Diese Informationen finden Sie im Menlipunkt Server-Einstellungen.

5 LOSCHUNG
DES POSTFACHS

Wenn Sie Ihr MeinDG Postfach [6schen méchten, klicken Sie auf Postfach I6schen. Klicken Sie auf Bestatigen und I6schen
Sie somit Ihr Postfach sowie alle enthaltenen Alias.
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6 NUTZUNG
DES POSTFAGHS

Um Ihr MeinDG Postfach flir hre E-Mail-Kommunikation zu nutzen, kdnnen Sie sich ganz einfach in lhrem Browser einloggen.
Geben Sie dafur dg-email.de in die Adresszeile Ihres Browsers ein. Es erscheint die Startseite, auf der Sie sich mit Ihren
Login-Daten anmelden kénnen.

Alternativ kdbnnen Sie auch Uber die Startseite von Deutsche Glasfaser deutsche-glasfaser.de zum DG Mail Center gelangen.
Klicken Sie daflir auf das kleine Kunden-lcon oben rechts und dann auf Login DG Mail Center.

nen  Privatkunden  Ge t v Netz: u @ Bestellung: 028618133 400

Internet  Fernsehen  Telefon  Glasfaser  Service Q &

btz - dem Netzwerk fur die digitale Zukunft auf
Ihr persénlicher Kundenbereich

Kundenportal

Hier verwalten Sie alles rund um Ihren Vertrag.

DG Mail Center

Hier verwalten Sie Ihre DG E-Mail-Adresse.

Login DG Mail Center
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