
Supplerende vilkår for software og SaaS
Version 1.2 (Sidst opdateret: 1. maj 2023)

Disse supplerende vilkår for software og abonnementer ("Softwarebetingelser") supplerer de generelle transaktionsvilkår, der er tilgængelige på 
https://www.trimble.com/en/legal/customer-terms eller en eventuel efterfølger-url ("Generelle vilkår") i det omfang, det er relevant, og er hermed 
indarbejdet ved henvisning til disse.

1. Definitioner. Begreber med versaler, der ikke er defineret heri, har den betydning, der er angivet i de generelle betingelser.
1.1. "Aktivt projekt" betyder ethvert projekt, hvor Softwaren kan anvendes af Kunden i en årlig abonnementsperiode.
1.2. "Årlig abonnementsperiode" betyder hver 12-måneders periode i en abonnementsperiode.
1.3. "Anonymiserede data" betyder alle data, der indsamles i forbindelse med Tilbuddene (herunder Kundedata), som er blevet aggregeret 
og/eller afidentificeret på en sådan måde, at hverken Kunden eller nogen af dennes autoriserede brugere eller andre personer kan identificeres ud 
fra dataene, når de deles uden for Trimble eller dets associerede selskaber.
1.4. "Autoriseret bruger" betyder enhver medarbejder hos Kunden og, medmindre det er forbudt af Trimble i Ordren, dokumentationen eller 
eventuelle supplerende vilkår, personer, der er underleverandører eller konsulenter hos Kunden eller medarbejdere, underleverandører eller 
konsulenter hos Kundens tilknyttede selskaber, der er autoriseret af Kunden til at få adgang til og bruge Tilbuddene på Kundens vegne i 
overensstemmelse med aftalen, herunder, men ikke begrænset til, afsnit 6.6 (Tredjepartsadgang) og afsnit 9 (Fortrolighed).
1.5. "Korrektionstjenester" betyder abonnementsbaserede tjenester, der leverer GNSS-positionskorrektionsdata.
1.6. "Samtidig bruger" betyder enhver type bruger, som Kunden har givet tilladelse til at få adgang til og bruge Tilbuddene på Kundens vegne 
samtidig på et givet tidspunkt.
1.7. "Kundedata" betyder alle oplysninger, dokumenter, materialer eller andre data af enhver art, der indtastes af eller på vegne af kunden i 
tilbuddene, eller som oprettes eller genereres af kunden gennem kundens brug af tilbuddene, herunder uden begrænsning oplysninger eller data, 
der indsendes manuelt af autoriserede brugere eller via en tredjepartsplatform. Af hensyn til klarheden udelukker Kundedata udtrykkeligt 
Brugsdata.
1.8. "Kundegruppe" betyder Kundens forretningsenheder, søsterselskaber eller joint ventures, hvis der er nogen, der er anført i ordren, som 
kan autorisere autoriserede brugere til at bruge Tilbuddene på vegne af disse forretningsenheder, søsterselskaber eller joint ventures.
1.9. "Årlig bruttoomsætning" eller "bruttoårsindtægt" betyder Kundens (og Kundengruppens, hvis relevant) indkomst og indtægter fra alle 
kilder, før udgifter eller skatter, beregnet på årsbasis i henhold til almindeligt anerkendte regnskabsprincipper og som rapporteret i virksomhedens 
regnskaber. De forskellige tilsvarende definitioner kan anvendes i flæng.
1.10. "Joint Venture" er en forretningsaftale, hvor kunden og en eller flere andre tredjeparter aftaler at samle deres ressourcer for at 
gennemføre et projekt eller en anden kommerciel virksomhed.
1.11. "Licensnøgler": elektroniske adgangskoder, autorisationskode eller andre aktiveringsmekanismer, der stilles til rådighed til brug i forbindelse 

med Tilbuddene.
1.12. "Navngiven bruger" betyder enhver type af Autoriserede bruger, som Kunden har udpeget med navn eller anden identifikator til at få 
adgang til og bruge Tilbuddene på Kundens vegne.
1.13. "Forbudte data" betyder (a) patient-, medicinske eller andre beskyttede sundhedsoplysninger, der er reguleret af Health Insurance 
Portability and Accountability Act (som ændret og suppleret) ("HIPAA"); (b) kredit-, debet- eller andre betalingskortdata, der er underlagt Payment 
Card Industry Data Security Standards (PCI DSS); (c) oplysninger, der er underlagt regulering eller beskyttelse i henhold til Children's Online Privacy 
Protection Act eller Gramm-Leach Bliley Act, eller (d) andre oplysninger, der er reguleret i henhold til love og ikke er nødvendige for at bruge 
softwaren til det tilsigtede formål.
1.14. "Projekt": iværksættelse, levering, drift og vedligeholdelse af et byggeprojekt.
1.15. "Leveringsdato": den dato, hvor Trimble først giver adgang til Tilbuddene. For et tilbudspakke, der består af flere softwareprodukter, vil 
leveringsdatoen være den dato, hvor hele tilbudspakken bliver fuldt ud leveret.
1.16. "Abonnement" betyder adgang til enhver software, support, korrektionstjener, indhold, data eller anden infromation, i hvert enkelt tilfælde 

stillet til rådighed for den/de gældende abonnementsperiode(r).
1.17. "Supportvilkår": de til enhver tid gældende supplerende vilkår for support og vedligeholdelse, der 
er tilgængelige på https://www.trimble.com/en/legal/customer-terms eller en eventuel efterfølger-url.
1.18. "Materialer fra tredjepart" betyder alle data, indhold eller proprietær software fra tredjepart. Materialer fra tredjepart er ikke en del af 

softwaren.
1.19. "Projektbudget": de samlede forventede omkostninger, der er afsat til at gennemføre, administrere og afslutte et eller flere aktive 
projekter i hele abonnementsperioden. De forskellige definerede udtryk er ækvivalente og kan anvendes i flæng, herunder i andre definerede 
udtryk.
1.20. "Samlet projektværdi" eller "projektværdi" betyder projektbudgettet divideret med antallet af årlige abonnementsperioder i 
abonnementsperioden (og ikke eventuelle fornyelser). De forskellige definerede udtryk er ækvivalente og kan anvendes i flæng, herunder i andre 
definerede udtryk.
1.21. "Brugsbegrænsninger" betyder Kundens autoriserede anvendelsesområde for Tilbuddene som angivet i den relevante Bestilling, 
Supplerende vilkår eller Dokumentation, som kan omfatte enhver bruger (f.eks. navngiven bruger, samtidig bruger osv.), plads, kopi, kopi, instans, 
datalagring, CPU, computer, anvendelsesområde, placering, projekt eller andre begrænsninger.
1.22. "Brugsdata" betyder Trimbles tekniske logfiler, data og oplysninger om kundens brug af tilbuddene, bortset fra kundedata.

2. Generelt
2.1  Tilbud
(a) Abonnementer (andet en licenseret software). Kunden må kun få adgang til og bruge Abonnementet i løbet af Abonnementsperioden til 
interne forretningsformål i overensstemmelse med dokumentationen, brugsbegrænsninger og aftalen. Medmindre andet er angivet af Trimble, er 
enhver licenseret software, der leveres sammen med et Abonnement, underlagt de vilkår, der gælder for licenseret software i henhold til aftalen.

(b) Licenseret software. Trimble giver hermed kunden en ikke-overdragelig, ikke-sublicensérbar, ikke-eksklusiv licens i perioden til at 
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installere, kopiere og bruge den licenserede software på systemer eller enheder under kundens kontrol udelukkende til interne forretningsformål i 
overensstemmelse med Dokumentation, brugsbegrænsninger og aftalen. Licenseret software er licenseret, ikke solgt. Enhver licenseret software, 
der implementeres via hosting-tjenester leveret af Trimble, er underlagt de vilkår og betingelser, der gælder for licenseret software. 
2.2 Autoriserede brugere. Kun autoriserede brugere må få adgang til eller bruge Tilbuddene. Bruger-id'er tildeles individuelle, navngivne 
personer, og hver autoriseret bruger skal holde loginoplysningerne fortrolige og må ikke dele dem med andre. Kunden er ansvarlig for sine 
autoriserede brugeres overholdelse af aftalen og for de handlinger, der foretages via deres konti. I tilfælde af at en autoriseret bruger ikke længere 
er autoriseret til at bruge et tilbud på kundens vegne, skal kunden straks deaktivere den autoriserede brugers adgang. Medmindre det udtrykkeligt 
er tilladt i ordren, de supplerende vilkår eller dokumentationen, må Kunden ikke overføre status som autoriseret bruger fra en person til en anden. 
Kunden skal straks underrette Trimble, hvis han bliver opmærksom på, at en af hans autoriserede brugerloginoplysninger er blevet kompromitteret.
2.3. Begrænsninger. Kunden må ikke (og må ikke tillade, tilskynde eller hjælpe andre til) at gøre noget af følgende: (a) give adgang til, distribuere, 
sælge eller underlicensere Tilbuddene til en tredjepart; (b) bruge Tilbuddene på vegne af eller til at levere produkter eller tjenester uden for 
kundens normale forretningsområde til tredjeparter;
(c) bruge Tilbuddet til at udvikle et lignende eller konkurrerende produkt eller tjenesteydelse; (d) reverse engineering, dekompilere, 
demontere eller forsøge at få adgang til kildekoden eller ikke-offentlige API'er til ethvert element i Tilbuddet, undtagen i det omfang det 
udtrykkeligt er tilladt ved lov (og kun efter forudgående skriftlig meddelelse til Trimble); (e) ændre eller skabe afledte værker af Tilbuddene eller 
kopiere nogen del af Tilbuddene (bortset fra i forbindelse med kopiering af licenseret software, der er godkendt i henhold til aftalen); (f) fjerne eller 
sløre nogen form for ejendomsretlige meddelelser i Tilbuddene; (g) offentliggøre benchmarks eller oplysninger om ydelsen af Tilbuddene, undtagen 
i det omfang det udtrykkeligt er tilladt ved lov; (h) forstyrre Tilbuddets drift eller andres brug af det, omgå dets adgangsbegrænsninger eller uden 
forudgående skriftlig tilladelse fra Trimble foretage sikkerheds- eller sårbarhedstest af Tilbuddet; (i) overføre virus eller andet skadeligt materiale til 
Tilbuddet; (j) indsende oplysninger til Tilbuddet, der er upassende, ærekrænkende, obskøne, sjofle eller ulovlige, eller bruge Tilbuddet til at 
ærekrænke, chikanere, forfølge, true eller på anden måde krænke andres rettigheder; (k) bruge Tilbuddene til at reklamere, tilbyde at sælge eller 
købe varer eller på anden måde til salgsfremmende formål; (l) for Licenseret Software, medmindre det udtrykkeligt er tilladt i Ordren, Supplerende 
Vilkår eller Dokumentationen, bruge eller hoste Licenseret Software i et virtuelt servermiljø, eller (m) for korrektionstjeneste, genudsende 
korrektionstjenesterne uden forudgående skriftligt samtykke fra Trimble.
2.4 Gratis versioner, prøveversioner og betaversioner. "Gratisversioner" betyder alle tilbud, der stilles til rådighed for kunden til brug uden 
gebyr. "Prøveversioner og betaversioner": Ethvert tilbud eller enhver funktion heraf, der stilles til rådighed på evaluerings- eller prøvebasis eller 
som et alfa-, beta-, Labs eller anden early access-tilbud, i alle tilfælde gratis eller på anden måde. Medmindre andet fremgår af dokumentationen 
eller aftalen, må Kunden kun bruge gratisversioner i et ikke-produktionsmiljø og til ikke-kommercielle formål, og Prøveversioner og betaversioner 
må kun bruges udelukkende til Kundens interne evaluering med henblik på at afgøre, om der skal købes en licens eller et abonnement på 
Tilbuddene. Evalueringsperioden for prøveversioner og betaversioner er 30 dage, medmindre Trimble skriftligt har angivet andet. Gratisversioner og 
prøveversioner og betaversioner er valgfrie, og Trimble kan til enhver tid ophøre med at stille sådanne tilbud til rådighed af en hvilken som helst 
grund. Prøveversioner og betaversioner kan være ubrugelige, ufuldstændige eller indeholde funktioner, som Trimble måske aldrig frigiver, og deres 
funktioner og oplysninger om ydeevne er fortrolige oplysninger for Trimble. Uanset alt andet i aftalen: (a) Trimble har ingen forpligtelse til at 
opbevare kundedata, der anvendes med gratisversioner og prøveversioner og betaversioner; (b) Trimble leverer gratisversioner og 
prøveversioner og betaversioner "SOM DET ER" uden garanti, erstatning, serviceniveauer eller support; (c) Trimbles ansvar for gratisversioner og 
prøveversioner og betaversioner vil ikke overstige 50 USD, og (d) hver part kan opsige adgangen til en gratisversion eller prøveversion og 
betaversion, uanset årsagen eller ej, straks efter skriftlig meddelelse til den anden part.
2.5 Uddannelsesversioner. For enhver version af Tilbuddene, der betegnes som "uddannelsesversioner" eller en lignende betegnelse, må 
Kunden udelukkende bruge Tilbuddene til uddannelsesformål - f.eks. af en underviser eller studerende på en uddannelsesinstitution og under 
udførelse af uddannelsesarbejde. Sådanne uddannelsesversioner må ikke anvendes (a) af andre personer, (b) af en uddannelsesinstitution til andre 
formål end uddannelsesformål eller (c) til erhvervsmæssige formål, herunder professionelt arbejde eller uddannelse, der tilbydes mod betaling, 
eller af kommercielle enheder.
2.6 Levering. Tilbud og eventuelle licensnøgler leveres elektronisk, medmindre andet er angivet i den pågældende ordre. Levering anses for at 
finde sted på den dato, hvor tilbuddet og licensnøglen, hvis nogen, først stilles til rådighed for kunden.
2.7 Aktivering af software og måling; revisioner.

(a) Tilbuddene kan indsamle og overføre data om licensbrug, overholdelse og aktivering til Trimble. Kunden må ikke deaktivere, ændre eller 
forstyrre driften af sådanne funktioner i Tilbuddene. Trimble kan bruge ovennævnte oplysninger til at validere autoriserede brugeres 
autenticitet, bekræfte Kundens overholdelse af aftalen, registrere Tilbuddene, overvåge og validere overholdelse af brugsbegrænsninger, 
til licensmåling og til at beskytte Trimble mod uautoriseret eller ulovlig brug af Tilbuddene.

(b) Efter skriftlig anmodning fra Trimble skal kunden skriftligt bekræfte, at brugen af tilbuddene er i fuld overensstemmelse med aftalen 
(herunder eventuelle brugsbegrænsninger). Ud over de andre rettigheder til overvågning af licensoverholdelse i henhold til aftalen kan 
Trimble eller dets autoriserede repræsentant efter forudgående rimeligt varsel på mindst ti (10) dage inspicere og revidere Kundens 
optegnelser og brug af Tilbuddene for at bekræfte Kundens overholdelse af aftalen. Alle sådanne inspektioner og revisioner vil blive 
udført inden for normal åbningstid og på en måde, der ikke urimeligt forstyrrer Kundens forretningsaktiviteter. Kunden er kun ansvarlig for 
sådanne revisionsomkostninger i tilfælde af, at revisionen viser, at brugen ikke er i overensstemmelse med brugsbegrænsningerne eller 
andre licenserede anvendelsesområder, og for ubetalte gebyrer. Kunden skal omgående betale alle ubetalte gebyrer.

3. Brug og ejerskab af data.
3.1 Ejerskab. Bortset fra Trimbles begrænsede rettigheder, der er beskrevet i aftalen, bevarer Kunden alle intellektuelle ejendomsrettigheder 
til Kundedata mellem parterne. Trimble ejer alle intellektuelle ejendomsrettigheder i Anonymiserede data og brugsdata. 
3.2 Begrænsede brugsrettigheder. Kunden giver hermed Trimble og dets datterselskaber den ikke-eksklusive, verdensomspændende, 
uigenkaldelige, royaltyfrie ret til: (i) at bruge kundedata i perioden for at levere tilbud, support og tjenester til kunden; (ii) at udarbejde 
Anonymiseret Data; (iii) at bruge og videregive kundedata som tilladt i henhold til aftalen eller i henhold til et skriftligt samtykke eller instruktioner 
fra kunden; og (iv) med forbehold af Trimbles fortrolighedsforpligtelser i afsnit 9 (Fortrolighed) i de generelle vilkår og al gældende 
databeskyttelseslovgivning, at bruge kundedata til evig tid til at udvikle, vedligeholde og forbedre produkter, software og tjenester fra Trimble eller 
dets datterselskaber, herunder men ikke begrænset til analyse, modeltræning og machine learning.
3.3 Adgang. Kunden har ikke adgang til kundedata efter opsigelse eller udløbet af perioden, medmindre andet er angivet i ordren, de 



supplerende vilkår eller dokumentationen, eller parterne aftaler andet skriftligt.
3.4 Fortrolighed. I tilfælde af konflikt mellem vilkårene i afsnit 9 (Fortrolighed) i de generelle vilkår og dette afsnit 3 (Datanytte og ejerskab), er 
det vilkårene i dette afsnit 3 (Datanytte og ejerskab) der gælder.

4. Kundeforpligtelser.
4.1 Afhængigheder og kompatibiliteter. Hvis kunden aktiverer afhængigheder eller kompatibiliteter med et tilbud, kan Trimble få adgang til og 
udveksle kundedata med afhængighederne eller kompatibiliteterne på kundens vegne. Trimble har intet ansvar eller forpligtelser i henhold til 
aftalen med hensyn til, hvordan afhængigheder eller kompatibiliteter bruger eller behandler kundedata. Hvis Trimble er vært for en afhængighed 
eller kompatibilitet på kundens anmodning, erklærer og garanterer kunden over for Trimble, at kunden har alle nødvendige rettigheder. Trimble kan 
opkræve yderligere gebyrer for sådanne hosting-tjenester.
4.2 Ingen forbudte data. Kunden vil ikke bruge Tilbuddene med forbudte data. Kunden anerkender, at Tilbuddene ikke er beregnet til at 
opfylde juridiske forpligtelser i forbindelse med disse anvendelser, herunder HIPAA-krav, og at Trimble ikke er en Business Associate som defineret i 
HIPAA.
4.3 Kundeoplysninger. Kunden er ansvarlig for sine kundedata, herunder deres indhold, nøjagtighed og overholdelse af love. Kunden erklærer 
og garanterer, at han har foretaget alle oplysninger og har alle rettigheder, samtykker og tilladelser, der er nødvendige for at bruge sine Kundedata i 
forbindelse med Tilbuddene og give Trimble rettighederne i afsnit 3 (Dataudnyttelse og ejerskab), alt sammen uden at overtræde eller krænke love, 
tredjemands rettigheder (herunder intellektuel ejendomsret, offentlighed eller privatlivets fred) eller vilkår eller politikker om beskyttelse af 
personlige oplysninger, der gælder for hans Kundedata. Hvis kunden anvender datafelter, der er tilgængelige i tilbuddene, til at lagre data, der ikke 
er nødvendige for den normale brug og drift af tilbuddene til deres tilsigtede formål, accepterer kunden, at Trimble ikke er ansvarlig for og på ingen 
måde vil være ansvarlig for sådanne data, og kunden påtager sig alle risici i forbindelse med og accepterer at holde Trimble skadesløs for alle krav, 
tab, skader, forpligtelser og udgifter (herunder rimelige advokatsalærer) i forbindelse med eller som følge af kundens brug af datafelter til at lagre 
sådanne data.
4.4 Udelukkede krav. Ud over de udelukkede krav, der er anført i afsnit 7 (Ansvarsbegrænsning) i de generelle vilkår, er følgende også 
udelukkede krav i forbindelse med aftalen: Afsnit 10 (Erstatning) i disse Softwarebetingelser og enhver overtrædelse af Afsnit 2.3 (Begrænsninger) 
eller Afsnit 4 (Kundeforpligtelser) i disse Softwarebetingelser.
4.5  Overholdelse af licens. Kunden skal straks underrette Trimble, hvis kunden får kendskab til (i) brud på fortrolighedsforpligtelser 
vedrørende Tilbuddene, eller (ii) krænkelser (faktiske eller påståede) af Trimbles intellektuelle ejendomsrettigheder i Tilbuddene, eller (iii) 
uautoriseret brug af Tilbuddene af nogen person, og yde Trimble rimelig bistand i forbindelse med enhver retssag eller procedure i forbindelse med 
sådanne hændelser.
4.6. Begrænsninger i brugen. Kunden skal overholde alle Brugsbegrænsninger. Hvis kunden overskrider brugsbegrænsningerne i løbet af perioden, 
kan Trimble fakturere kunden for den brug, der overskred de gældende brugsbegrænsninger, til Trimbles til enhver tid gældende listepris, og 
kunden skal betale i overensstemmelse med aftalen. Parterne kan også aftale en justering af brugsbegrænsningen, i hvilket tilfælde kunden skal 
underskrive en ny ordre og betale de gældende gebyrer.
4.7 Kriterier for gebyrer. Hvis det i ordren er angivet, at softwaren stilles til rådighed på grundlag af GAR, projektbudget, samlet projektværdi, 
population, specifikt afdelingsbrug, begrænsninger for associerede selskaber eller lignende kriterier (et sådant kriterium, "gebyrkriterierne"), 
beregnes gebyrerne for softwaren på grundlag af gebyrkriterierne på datoen for Trimbles udstedelse af ordren. Medmindre andet er angivet i 
Ordren, og hvis Gebyrkriterierne stiger med mere end 10 % i løbet af Abonnementsperioden, (i) skal Kunden straks skriftligt underrette Trimble 
herom, (ii) Trimble har ret til at justere sådanne gebyrer på grundlag af ændringer i Gebyrkriterierne og den aktuelle listepris for den pågældende 
Software (herunder på et forholdsmæssigt grundlag for den aktuelle periode), og (iii) Kunden skal betale eventuelle yderligere gebyrer ved 
modtagelse af fakturaen i overensstemmelse med Aftalen. På anmodning fra Trimble skal kunden straks fremlægge dokumentation, der er 
tilfredsstillende for Trimble, og som dokumenterer kundens til enhver tid gældende gebyrkriterier.

5. Suspension af adgang. Trimble kan suspendere Kundens adgang til et Tilbud uden ansvar og helt eller delvist, hvis (a) Kunden overtræder 
eventuelle brugsbegrænsninger afsnit 2.2 (Autoriserede brugere), 2.3 (Begrænsninger) eller 4 (Kundeforpligtelser); (b) Kundens konto er fem (5) 
arbejdsdage eller mere forsinket; eller
(c) straks, hvis Kunden eller en af dennes autoriserede brugeres handlinger eller undladelser truer integriteten, tilgængeligheden eller 
sikkerheden af Tilbuddene eller Trimbles systemer, produkter eller infrastruktur (forudsat at Trimble vil gøre en kommercielt rimelig indsats for at 
give Kunden et forudgående varsel om en sådan suspension, hvis Trimble vurderer, at der ikke foreligger tvingende omstændigheder). Trimble 
ophæver en sådan suspension, når det relaterede problem eller den relaterede fejl er afhjulpet til Trimbles rimelige tilfredshed. Gebyrerne vil 
fortsat være gældende i suspensionsperioden. Kunden kan være forhindret i at indtaste nye kundedata eller behandle eller få adgang til 
eksisterende kundedata og datarapporter i suspensionsperioden. Hvis kunden forsøger at få adgang til eller manipulere kundedata ved hjælp af 
software fra tredjepart i suspensionsperioden, fraskriver Trimble sig ethvert ansvar eller erstatningsansvar i forbindelse med tabte eller ændrede 
kundedata eller relaterede skader, og kunden holder Trimble skadesløs for ethvert ansvar eller erstatningsansvar i forbindelse med tabte eller 
ændrede kundedata eller relaterede skader.

6. Visse funktioner. Følgende bestemmelser gælder i det omfang, de finder anvendelse på Udbuddene.
6.1 Materialer fra tredjeparter. Tilbuddene kan give kunden adgang til tredjepartsmaterialer. Materialer fra tredjeparter er ikke en del af 
Tilbuddene. I det omfang Trimble angiver det (herunder i eventuelle supplerende vilkår eller dokumentation), kan brugen af tredjepartsmaterialer 
være underlagt yderligere vilkår eller begrænsninger ("vilkår for tredjepartsmaterialer"). Kunden er alene ansvarlig for at overholde vilkårene fra 
tredjeparter, og manglende overholdelse af sådanne vilkår kan medføre, at Kundens ret til at få adgang til funktioner i Tilbuddene, der anvender 
sådanne tredjepartsmaterialer, ophører. Hvis der ikke er angivet nogen vilkår fra tredjepart, må Kunden udelukkende bruge tredjepartsmaterialer til 
støtte for Kundens autoriserede brug af Tilbuddene i overensstemmelse med Aftalen.
6.2 Tilbyder indhold. "Udbudsindhold" er enhver Trimble IP eller tredjepartsmateriale, der stilles til rådighed som data eller information 
gennem Udbuddet, uanset om det indgår som en del af Udbuddet eller som et separat abonnement. Ethvert Udbudsindhold, der er Trimble IP, 
anses for at være en del af Udbuddet. Ethvert indhold i Tilbuddet, der er Tredjepartsmateriale, er underlagt eventuelle gældende vilkår for 
Tredjepartsmateriale. Hvis der ikke gælder nogen vilkår fra tredjepart, må sådant materiale fra tredjepart, medmindre Trimble skriftligt har givet sin 
tilladelse, kun anvendes udelukkende til kundens interne formål i løbet af perioden og kun når der er adgang til det i henhold til en manuel 



anmodning fra en autoriseret bruger. Kunden vil ikke: (i) få adgang til, udtrække eller downloade tredjepartsmaterialer eller dele heraf i batch eller i 
massevis på nogen måde; (ii) bruge nogen anordning, software eller rutine til at omgå hardware eller software, der forbyder mængdeanmodninger 
om oplysninger; (iii) sælge, tilbyde at sælge, udleje, give underlicens eller overføre kopier af tredjepartsmaterialet eller dele heraf til en tredjepart 
eller tillade en tredjepart at anvende tredjepartsmaterialet; (iv) anvende tredjepartsmaterialet til at udvikle tjenester eller produkter til salg eller 
inkludere dele af tredjepartsmaterialet i et produkt eller en tjeneste; (v) bruge dele af tredjepartsmaterialet til at skabe en konkurrerende tjeneste, 
et konkurrerende produkt eller en konkurrerende teknologi; (vi) genskabe tredjepartsmaterialet eller på anden måde skabe en separat database 
eller et andet lager af tredjepartsmaterialet; (vii) bruge tredjepartsmaterialet til at uddanne, udvide eller korrigere en anden database eller et andet 
informationslager; eller (viii) stille dele af tredjepartsmaterialet til rådighed for offentligheden på nogen måde. Ved meddelelse fra Trimble og/eller 
ved opsigelse eller udløbet af perioden skal kunden straks ophøre med at bruge og slette/ødelægge alle elektroniske og fysiske kopier af 
tredjepartsmaterialer.

6.3 Åben kildekode. Tilbuddene kan indeholde open source-software fra tredjeparter ("Open Source"), som anført i dokumentationen eller 
på anden måde stillet til rådighed af Trimble. I det omfang vilkårene i open source-licensen forbyder, at vilkårene i aftalen finder anvendelse på 
open source-licensen, finder vilkårene i open source-licensen anvendelse på open source-licensen på et selvstændigt grundlag i stedet for aftalen.
6.4 Tredjeparts applikationsbutik.
(a) Køb fra Application Store. Hvis kunden får tilbuddet (eller dele heraf) gennem en tredjeparts applikationsbutik, markedsplads eller andet 
websted eller tjeneste (hver især en "applikationsbutik"), betragtes en sådan applikationsbutik som en forhandler. Alle gebyrer kan ikke refunderes, 
når de først er betalt. Kundens download af Tilbuddet kan være underlagt andre vilkår som angivet af operatøren af den Application Store, hvorfra 
Kunden downloadede Tilbuddet.
(b) Apple-specifikke vilkår. Hvis kunden har downloadet tilbuddet fra Apple Inc.'s ("Apple") Application Store, er følgende vilkår en del af 
aftalen. Aftalen er indgået mellem kunden og Trimble og ikke med Apple. Som krævet af Apple vil Apple og dets datterselskaber dog være 
tredjepartsbegunstigede af aftalen og vil have ret til (og vil blive anset for at have accepteret retten) til at håndhæve aftalen over for kunden som 
tredjepartsbegunstiget. I det omfang loven tillader det, har Apple ingen garantiforpligtelse med hensyn til tilbuddet, og i forholdet mellem Apple og 
Trimble er det Trimble, der er ansvarlig for alle andre krav, tab, forpligtelser, skader, omkostninger eller udgifter, der kan tilskrives manglende 
overholdelse af en garanti. Apple har ingen som helst forpligtelse til at levere vedligeholdelses- eller supporttjenester i forbindelse med Tilbuddet. I 
forholdet mellem Trimble og Apple er Trimble alene ansvarlig for Tilbuddet og for at behandle eventuelle krav fra Kunden eller tredjeparter 
vedrørende Tilbuddet eller Kundens besiddelse eller brug af Tilbuddet, herunder uden begrænsning (i) krav om produktansvar, (ii) krav om, at 
Tilbuddet ikke er i overensstemmelse med gældende lovmæssige eller reguleringsmæssige krav og (iii) krav i henhold til 
forbrugerbeskyttelseslovgivning eller lignende lovgivning. I tilfælde af krav fra tredjemand om, at Tilbuddet eller Kundens besiddelse eller brug af 
Tilbuddet krænker den pågældende tredjemands intellektuelle ejendomsrettigheder, er Apple ikke ansvarlig for undersøgelse, forsvar, afvikling eller 
afklaring af et sådant krav.
6.5 Sikkerhed for SaaS eller hosting-tjenester for licenseret software. Dette afsnit 6.5 (Sikkerhed for SaaS eller hosting-tjenester for licenseret 
software) gælder for tilbud, der er SaaS eller hosting-tjenester for licenseret software. I løbet af perioden vil Trimble eller dets 
tredjepartshostingudbyder(e) gøre en kommercielt rimelig indsats for at etablere og opretholde rimelige administrative, fysiske og tekniske 
sikkerhedsforanstaltninger, der er udformet til at beskytte (a) kundedatas sikkerhed, fortrolighed og integritet, (b) mod forventede trusler eller farer 
for kundedatas sikkerhed, fortrolighed og integritet, (c) mod uautoriseret adgang til eller brug af kundedata og (d) mod ulovlig behandling, utilsigtet 
ødelæggelse eller tab af kundedata. Hvis Trimble ikke overtræder ovenstående forpligtelser, og en uautoriseret tredjepart alligevel får adgang til 
kundedataene, er en sådan videregivelse af kundedata under sådanne omstændigheder ikke en overtrædelse af afsnit 9 (Fortrolighed) i de 
generelle vilkår. I tilfælde af en konflikt mellem vilkårene i afsnit 9 (Fortrolighed) i de generelle vilkår og dette afsnit 6.5 (Sikkerhed for SaaS eller 
Hosting-tjenester for licenseret software), vil vilkårene i dette afsnit 6.5 (Sikkerhed for SaaS eller Hosting-tjenester for licenseret software) være 
gældende.
6.6 Adgang for tredjeparter. 
(a) Generelt. Som udgangspunkt giver Kunden Trimble tilladelse til at give adgang til sine forekomster af tilbuddene og dele kundedata med enhver 
Autoriserede tredjepartsbrugere eller som på anden måde instrueret af Kunden. Kunden er alene ansvarlig for sådanne tredjeparters overholdelse 

af aftalen og for enhver og alle handlinger eller undladelser fra sådanne tredjeparters side. Sådanne tredjeparter betragtes som repræsentanter, 
som dette udtryk er defineret og anvendt i afsnit 9 (Fortrolighed) i de generelle transaktionsbetingelser. Sådanne tredjeparter er ikke tiltænkte 
tredjeparter, der er begunstigede i henhold til aftalen. Trimble har intet ansvar for handlinger eller undladelser fra sådanne tredjeparters side, 

herunder i form af adgang til eller brug af tilbuddene eller Kundedata. Sådan tredjepartsadgang eller brug af Tilbuddene skal udelukkende være til 
fordel for Kunden (eller dennes tilknyttede selskaber, hvis relevant), og ethvert andet formål er forbudt. Af hensyn til klarheden mellem kunden og 
sådanne tredjeparter vil alle data eller andre oplysninger, der uploades af en sådan tredjepart til Tilbuddet på kundens vegne, blive betragtet som 
kundens kundedata. 
(b) Kunde som tredjepart. I tilfælde af at Kunden inviteres til at få adgang til et tilbud som tredjepart, skal alle data eller andre oplysninger, der 
uploades af Kunden på vegne af en sådan tredjepart, anses for at være "Kundedata" tilhørende den pågældende tredjepart.

7. Support. Hvis kunden er berettiget til support og betaler de gældende gebyrer, stiller Trimble denne support til rådighed i 
overensstemmelse med supportvilkårene, eller som Trimble på anden måde udtrykkeligt og skriftligt kan fastsætte. Medmindre andet er skriftligt 
fastsat af Trimble, er support ikke tilgængelig for gratisversioner eller prøveversioner og betaversioner.

8. Varighed og opsigelse.
8.1 Evig licens. Hvis kunden køber en evig licens til den licenserede software, vil kundens licens til den licenserede software fortsætte i al 
evighed i henhold til vilkårene og betingelserne i aftalen. Support til licenseret software købes separat, medmindre andet er angivet af Trimble 
skriftligt eller på en ordre.
8.2 Abonnementer.
(a) Abonnementsperiode. Hvis Kunden køber adgang til en SaaS eller en licens til Licenseret Software for en begrænset periode, er 
varigheden af den første periode og eventuelle fornyelser som angivet i ordren (samlet "Abonnementsperiode(r)"). Uanset det modsatte i Ordren 
vil startdatoen for hver Abonnementsperiode for hvert Tilbud begynde på Leveringsdatoen for det pågældende Tilbud. Af hensyn til klarheden kan 
hvert Udbud have en anden Leveringsdato.
(b) Yderligere abonnementer. Hvis Kunden tidligere har købt et eller flere Abonnementer for et bestemt Tilbud ("Eksisterende 



Abonnement(er)") og efterfølgende køber et eller flere yderligere Abonnementer (for et hvilket som helst Tilbud), mens det/de Eksisterende 
Abonnement(er) er i kraft ("Yderligere Abonnement(er)"), vil Varigheden af Abonnementsperioden for det Yderligere Abonnement være som 
angivet i Ordren. Medmindre Trimble skriftligt har fastsat andet, har alle Kundens Abonnementer samme slutdato, og Trimble kan fakturere alle 
gebyrer for alle sådanne Abonnementer på en enkelt faktura.
8.3 Virkning af opsigelse. Ved Aftalens eller Bestillingens udløb eller opsigelse ophører Kundens ret til at bruge Tilbuddene, og Kunden 
ophører straks med al brug af og adgang til Tilbuddene og sletter (eller returnerer efter anmodning) alle kopier af Tilbuddene. Efter anmodning fra 
den videregivende part ved aftalens udløb eller opsigelse sletter den modtagende part alle den videregivende parts fortrolige oplysninger 
(undtagen kundedata, som er omhandlet i afsnit 3 (Anvendelse og ejerskab af datoer)). Kundedata og andre fortrolige oplysninger kan bevares i den 
modtagende parts standardbackups efter sletning, men vil fortsat være underlagt aftalens fortrolighedsbegrænsninger.
8.4 Overlevelse. Med henvisning til afsnit 4.3 i de generelle vilkår (Overlevelse) overlever følgende afsnit i disse softwarebetingelser enhver 
udløbs- eller opsigelsesdato for aftalen: 1 (Definitioner), 2.3 (Begrænsninger), 3.1 (Dataudnyttelse og ejerskab), 4 (Kundeforpligtelser), 8.3 (Virkning 
af opsigelse), 8.4 (Overlevelse), 9.3 (Yderligere ansvarsfraskrivelser) og 10 (Erstatning). Medmindre der er fastsat et eksklusivt retsmiddel, 
begrænser udøvelse af et retsmiddel i henhold til aftalen, herunder opsigelse, ikke andre retsmidler, som en part kan have.

9. Garantier og yderligere ansvarsfraskrivelser.
9.1 Begrænset garanti. Med forbehold af aftalen og eventuelle obligatoriske love om det modsatte garanterer Trimble over for kunden, at 
tilbuddene i garantiperioden i alt væsentligt vil fungere som beskrevet i dokumentationen. "Garantiperioden" er (a) 90 dage for licenseret software, 
der er licenseret på et evigt grundlag, og (b) for varigheden af den gældende abonnementsperiode for alle abonnementer. Uanset det foregående 
giver Trimble ingen garantier med hensyn til korrektionstjenester, der leveres som de er og forefindes.
9.2 Afhjælpning af garantien.

(a) Hvis Tilbuddet ikke er i overensstemmelse med afsnit 9.1 (Begrænset garanti) i garantiperioden, kan kunden fremsætte et rimeligt 
detaljeret garantikrav inden for 30 dage efter, at han har opdaget problemet. For alle sådanne krav, som kunden rapporterer inden for 
denne periode, og som Trimble vurderer er gyldige, vil Trimble rette den manglende overensstemmelse ved at udstede korrigerede 
instruktioner, en begrænsning eller en omgåelse eller ved at udskifte Tilbuddene, efter Trimbles valg. Med forbehold af eventuelle 
ufravigelige love om det modsatte er disse procedurer kun Kundens eneste afhjælpning og Trimbles fulde ansvar for tilbuddenes 
manglende overensstemmelse med garantien i afsnit 9.1 (Begrænset garanti).

(b) Ovenstående begrænsede garanti gælder kun hvis og i det omfang, at (i) ethvert Tilbud, der er forbundet med garantien, er korrekt og 
korrekt installeret, konfigureret, forbundet, vedligeholdt, opbevaret og betjent i overensstemmelse med dokumentationen, og (ii) ethvert 
Tilbud, der er forbundet med garantien, ikke er ændret eller misbrugt. Ovenstående begrænsede garanti gælder ikke for (1) problemer 
forårsaget af uautoriseret brug eller ændringer, (2) ikke-støttede eller uautoriserede versioner af Tilbud, (3) drift af Tilbuddene i henhold 
til andre specifikationer end eller ud over dokumentationen, (4) problemer i eller som følge af afhængigheder, kompatibiliteter eller 
tredjepartssystemer, -produkter eller -tjenester, eller (5) gratisversioner, prøveversioner og betaversioner eller andre lignende versioner.

9.3 Yderligere ansvarsfraskrivelser. Trimble giver følgende ansvarsfraskrivelser i tillæg til afsnit 6 (ansvarsfraskrivelse for garanti) i de generelle vilkår.
(a) Generelt. TRIMBLE GIVER INGEN UDTRYKKELIG GARANTI FOR, AT KUNDENS BRUG AF TILBUDDENE VIL VÆRE UAFBRUDT, FEJLFRI ELLER 
FRI FOR VIRUS ELLER ANDEN MALWARE ELLER PROGRAMBEGRÆNSNINGER; AT TRIMBLE VIL GENNEMGÅ KUNDEDATA MED HENBLIK PÅ 
NØJAGTIGHED; ELLER AT TRIMBLE VIL VEDLIGEHOLDE KUNDEDATA ELLER ANDRE DATA UDEN TAB. TRIMBLE ER IKKE ANSVARLIG FOR 
FORSINKELSER, FEJL ELLER PROBLEMER, DER ER FORBUNDET MED BRUG AF INTERNETTET, SATELLITTER, ELEKTRONISK KOMMUNIKATION ELLER 
ANDRE SYSTEMER UDEN FOR TRIMBLES KONTROL. TRIMBLE ER PÅ INGEN MÅDE ANSVARLIG FOR DET OUTPUT, DER OPNÅS VED BRUG AF 
TILBUDDENE, ELLER FOR KUNDENS TILLID TIL ET SÅDANT OUTPUT. KUNDEN ER ANSVARLIG FOR OVERVÅGNING, STYRING OG KONTROL AF 
KUNDENS BRUG AF TILBUDDENE. DETTE ANSVAR OMFATTER FASTLÆGGELSE AF HENSIGTSMÆSSIGE ANVENDELSER AF TILBUDDENE OG VALG AF 
TILBUDDENE FOR AT OPNÅ DE ØNSKEDE RESULTATER. ALLE FORMULARER, POLITIKKER ELLER ANDRE MATERIALER, SOM TRIMBLE STILLER TIL 
RÅDIGHED VIA TILBUDDENE ELLER DOKUMENTATIONEN, ER IKKE BEREGNET TIL OG BØR IKKE ANVENDES SOM JURIDISK RÅDGIVNING ELLER 
JURIDISK UDTALELSE. KUNDEN BØR RÅDFØRE SIG MED SIN EGEN JURIDISKE RÅDGIVER OM BRUGEN AF SÅDANNE MATERIALER. KUNDEN ER 
OGSÅ ANSVARLIG FOR AT ETABLERE TILSTRÆKKELIGE UAFHÆNGIGE PROCEDURER TIL AT TESTE PÅLIDELIGHEDEN OG NØJAGTIGHEDEN AF 
ETHVERT OUTPUT FRA TILBUDDENE. KUNDEN KAN HAVE ANDRE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, MEN ALLE LOVBESTEMTE GARANTIER VIL VÆRE 
BEGRÆNSET TIL DEN KORTESTE LOVBESTEMTE PERIODE.
(b) Ansvarsfraskrivelser for korrektionstjenester. Kunden anerkender, at korrektionstjenesterne og den relaterede netværksadgang er 
underlagt transmissionsbegrænsninger forårsaget af en række faktorer såsom atmosfæriske forhold, topografiske forhindringer, begrænsninger eller 
manglende dækning af den underliggende operatørservice og andre naturlige eller menneskeskabte forhold. Derudover kan motor- og 
tændingsstøj, metalafskærmning og interferens fra brugere af de samme eller tilstødende radiokanaler begrænse eller forstyrre 
korrektionstjenesterne. Trimble er ikke ansvarlig for drift eller manglende drift af GNSS-satellitter eller tilgængeligheden af GNSS-satellitsignaler.
(c) Materialer fra tredjeparter. Materialer fra tredjeparter leveres "SOM DET ER", og kunden påtager sig al risiko og ansvar i forbindelse med 
enhver brug af (eller resultater opnået gennem) materialer fra tredjeparter. Trimble og dets leverandører giver ingen garanti eller garanti med 
hensyn til materialer fra tredjepart, herunder med hensyn til deres nøjagtighed eller fortsatte tilgængelighed eller kompatibilitet.
(d) Afhængigheder og kompatibiliteter. Trimble giver ingen garanti eller garanti med hensyn til afhængigheder, kompatibiliteter eller andre 
faktorer uden for Trimbles kontrol, herunder deres fortsatte tilgængelighed eller kompatibilitet.
(e) Forbudte data. Trimble og dets leverandører fralægger sig specifikt ethvert ansvar for og er på ingen måde ansvarlige for enhver brug af 
Tilbuddene i forbindelse med forbudte data.

10. Skadesløsholdelse. Kunden skal forsvare, skadesløsholde og holde Trimble skadesløs for alle krav, omkostninger, skader, tab, forpligtelser 
og udgifter fra tredjepart (herunder rimelige advokatsalærer og omkostninger), der opstår som følge af eller i forbindelse med (a) kundedata, 
afhængigheder eller kompatibiliteter eller (b) kundens overtrædelse af afsnit 2.3 (Begrænsninger), 4 (Kundeforpligtelser), 6.1 (Tredjeparts 
materialer), 6.2 (Tilbudsindhold) eller 6.4 (Tredjeparts applikationslagre) (hver især et "krav"). Trimble giver kunden hurtig skriftlig meddelelse om 
ethvert krav og samarbejder i forbindelse med kravet på kundens regning. Kunden har eneret til at kontrollere og afvikle ethvert krav, bortset fra at 
kunden ikke må afvikle et krav uden Trimbles forudgående skriftlige samtykke (som ikke må tilbageholdes uden grund), hvis afviklingen kræver, at 
Trimble skal indrømme ansvar, betale beløb eller foretage nogen handling eller afstå fra at foretage nogen handling (bortset fra at ophøre med at 
bruge krænkende materialer). Trimble kan deltage i forsvaret af ethvert krav for egen regning.



11. Offentlige slutbrugere. Elementer af tilbuddene er kommerciel computersoftware. Hvis brugeren eller licenstageren af Tilbuddet er et 
agentur, en afdeling eller en anden enhed i USA's regering, er brugen, kopiering, reproduktion, frigivelse, ændring, videregivelse eller overførsel af 
Tilbuddet eller enhver form for relateret dokumentation af enhver art, herunder tekniske data og manualer, begrænset af vilkårene i aftalen i 
overensstemmelse med Federal Acquisition Regulation 12.212 til civile formål og Defense Federal Acquisition Regulation Supplement 227.7202 til 
militære formål. Tilbuddene blev udviklet fuldt ud for private midler. Al anden brug er forbudt.


