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Informativa sul trattamento dei dati personali 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) 

 
Gentile persona segnalante,  
 
di seguito sono illustrate le modalità attraverso le quali raccogliamo e trattiamo i Suoi dati personali 
nell’ambito della gestione delle segnalazioni di c.d. whistleblowing da Lei inviate (di seguito 
“Segnalazione”), secondo quanto previsto dalla “Whistleblowing Policy” (disponibile a questo 
indirizzo) e in conformità alla normativa applicabile. Tale procedura illustra il funzionamento della 
procedura di Segnalazione, i comportamenti che possono essere oggetto di segnalazione e le 
categorie di soggetti che possono presentare una Segnalazione. 
 
Si informa, altresì, che la presente informativa è stata redatta in conformità al Decreto Legislativo 10 
marzo 2023, no. 24 e alla Legge francese N. 2016-1691 del 09 dicembre 2016 come modificata dalla 
Legge N. 2022-401 del 21 marzo 2022 dal Decreto N. 2022-1284 del 03 ottobre 2022, che 
recepiscono, rispettivamente, in Italia e in Francia la Direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento 
europeo e del Consiglio, relativa alla protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto 
dell’Unione. Tale Direttiva è stata recepita anche dagli altri Stati membri dell’Unione Europea, i quali 
potrebbero aver adottato disposizioni attuative differenti per quanto concerne, ad esempio, i diritti 
riconosciuti agli interessati, i tempi di conservazione delle segnalazioni e ulteriori aspetti descritti 
nella presente informativa e relativi al trattamento dei dati personali. In ragione di ciò, per eventuali 
ulteriori informazioni, La invitiamo a fare riferimento alle disposizioni nazionali vigenti in materia nello 
Stato ove ha sede la società del Gruppo Safilo a cui rivolge la Sua Segnalazione. 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATA PROTECTION OFFICER 
Titolare del trattamento è la società del Gruppo Safilo alla quale intende rivolgere la Sua 
Segnalazione (di seguito, singolarmente, “Società” o “Titolare del trattamento”). L’elenco delle 
società del Gruppo Safilo che operano quali titolari del trattamento è disponibile all’indirizzo 
https://www.safilogroup.com/it/governance/etica-impresa/WBCM-Whistleblowing. 
 
In ragione delle attività di trattamento svolte, Safilo Group S.p.A., Safilo S.p.A., Safilo Industrial S.r.l., 
Safilo Austria GmbH, Safilo Benelux SA, Safilo España, S.L.U., Safilo France Sarl, Safilo GmbH, 
Safilo Hellas Ottica Single Member S.A., Safilo Nederland BV, Safilo Nordic AB, Safilo Nordic Filial 
AF Sverige, Safilo Nordic Aktiebolag filial i Finland, Safilo Nordic AB Eesti filial, Safilo Nordic AB 
filiale Latvia, Safilo Nordic AB filial Lithuania, Safilo Polska sp. z.o.o., Safilo Portugal, Lda, Safilo 
S.p.A., organizační složka, Safilo S.p.A. – organizačná zložka Slovensko, Safilo S.p.A. 
Magyarországi Fióktelepe, Safilo-Società Azionaria Fabbrica Italiana Lavorazione Occhiali – S.p.A. 
Podružnica v Sloveniji hanno provveduto a nominare un Responsabile della Protezione dei dati 
(“DPO”), contattabile al seguente indirizzo e-mail: dpo@safilo.com.  
  

https://www.safilogroup.com/it/governance/etica-impresa/WBCM-Whistleblowing
https://www.safilogroup.com/it/governance/etica-impresa/WBCM-Whistleblowing
mailto:dpo@safilo.com
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2. FINALITÀ, BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO E NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA E NATURA DEL CONFERIMENTO 
DEI DATI 

Dar seguito alle Segnalazioni ricevute(i). 
 
I Suoi dati personali vengono trattati allo scopo 
di raccogliere e gestire la Segnalazione da Lei 
presentata e per effettuare le necessarie 
attività istruttorie volte a verificare la 
fondatezza del fatto oggetto della 
Segnalazione, nonché per l’eventuale 
valutazione e adozione di adeguate misure 
correttive e/o protettive e di opportune azioni 
disciplinari e/o giudiziarie nei confronti del 
responsabile delle condotte illecite e per 
esercitare o difendere i diritti in sede 
giudiziaria. 

(i) Obbligo di legge 

Il conferimento dei Suoi dati personali è 
facoltativo, tuttavia, il mancato conferimento 
degli stessi potrebbe comportare l’impossibilità 
per il Titolare del trattamento di dar seguito alla 
Segnalazione ricevuta, nonché di adempiere agli 
obblighi normativi ai quali esso è soggetto; 
o  
(ii) per le attività di trattamento svolte 

dall’entità francese del Gruppo Safilo, il 
legittimo interesse, qualora la 
Segnalazione si basi su una policy o un 
codice di condotta adottato in assenza 
di un obbligo di legge. 

 

Conservazione e documentazione della 
Segnalazione presentata in forma orale(i). 
 
Qualora decida di effettuare la Segnalazione 
oralmente, il Titolare, previo Suo consenso 
espresso, può documentare la Segnalazione 
mediante registrazione su un dispositivo 
idoneo alla conservazione e all’ascolto ovvero 
mediante verbale. 

(i) Consenso dell’interessato 

Il conferimento dei Suoi dati personali è 
facoltativo e, in caso di rifiuto, non sarà 
possibile per il Titolare del trattamento 
registrare oppure redigere verbale della Sua 
Segnalazione. 

 
3. POSSIBILE RIVELAZIONE DELLA SUA IDENTITÀ  

Con riferimento alle attività di trattamento svolte dalle entità italiane del Gruppo Safilo, la Sua identità 
potrà essere rivelata nei limiti e nei casi disposti dall’art. 12 del D.Lgs. 24/2023, previo Suo espresso 
consenso e a fronte della comunicazione scritta contente le ragioni di tale rivelazione. 

Con riferimento alle attività di trattamento svolte dall’entità francese del Gruppo Safilo, la Sua identità 
potrà essere rivelata nei limiti e nei casi disposti dall’art. 9 della Legge N. 2016-1691 del 09 dicembre 
2016, previo Suo espresso consenso e a fronte della comunicazione scritta contente le ragioni di 
tale rivelazione. 

Tuttavia, gli elementi che potrebbero identificare permettere la Sua identificazione potrebbero essere 
comunicati alle autorità giudiziarie qualora gli incaricati della raccolta o della gestione delle 
Segnalazioni fossero tenuti a comunicare i fatti a tali autorità. In detti casi, Lei sarà informato, a meno 
che tale comunicazione non possa compromettere lo svolgimento del procedimento giudiziario. 
Spiegazioni per iscritto saranno allegate a tale informativa. 
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Le informazioni che potrebbero identificare la persona coinvolta in una Segnalazione non potranno 
essere comunicate all’autorità giudiziaria fino a quando la Segnalazione non sia stata ritenuta 
fondata. 

  
4.  PERIODO DI CONSERVAZIONE  

Il Titolare del trattamento conserverà i Suoi dati personali fino a quando non sarà presa una 
decisione definitiva, entro un lasso di tempo ragionevole, in merito alle azioni da intraprendere in 
risposta alla Segnalazione. 

In particolare, con riferimento alle attività di trattamento svolte dalle entità italiane del Gruppo Safilo, 
si precisa che il Titolare del trattamento conserverà i Suoi dati personali per il tempo necessario al 
trattamento della Segnalazione e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data della 
comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione.   
Con riferimento alle attività di trattamento svolte dall’entità francese del Gruppo Safilo, il Titolare del 
trattamento, una volta presa la decisione, potrà conservare i dati in archivi intermedi per un periodo 
strettamente proporzionato alle esigenze di trattamento e alla protezione del soggetto Segnalante, 
delle persone citate e di eventuali terzi. Tale periodo di conservazione tiene conto anche del tempo 
necessario per eventuali indagini successive. 
Qualora venissero avviati procedimenti disciplinari o legali, il Titolare del trattamento conserverà i 
dati fino alla conclusione dei procedimenti o fino alla scadenza dei termini di ricorso, se applicabili. 
Laddove richiesto dalla legge (e.g., per obblighi contabili, previdenziali o fiscali), o a fini probatori in 
vista di un eventuale controllo o contenzioso, o per lo svolgimento di audit di qualità dei processi di 
gestione delle Segnalazioni, il Titolare del trattamento può conservare i dati personali per un periodo 
più lungo in archivi intermedi.  
 

5. CATEGORIE DI SOGGETTI DESTINATARI 
I Suoi dati personali non saranno oggetto di diffusione a terzi, ma potranno comunque essere 
comunicati, in relazione alle finalità di trattamento precedentemente esposte, ai seguenti soggetti: 

- coloro che possono accedere ai dati in forza di disposizione di legge previste dal diritto 
dell’Unione Europea o dal diritto nazionale; 

- le persone coinvolte nella gestione del canale di segnalazione, debitamente nominate quali 
soggetti autorizzati al trattamento ai sensi dell’art. 29 del GDPR e dell’art. 2-quaterdecies del 
D.Lgs. 196/2023 (c.d. “Codice Privacy”); 

- soggetti che svolgono attività funzionali al perseguimento delle finalità di cui al paragrafo 2, 
ovvero consulenti, professionisti, fornitori di piattaforme online e, conformemente a quanto 
indicato nella “Whistleblowing Policy”, Safilo Group S.p.A., debitamente nominati 
responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

 

6. TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI VERSO PAESI TERZI  
I Suoi Dati possono essere trasferiti verso soggetti stabiliti al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo (“SEE”), in Paesi nei quali le società del Gruppo Safilo sono presenti, per le finalità di cui 
sopra, ossia per dar seguito alla segnalazione da Lei inviata e in coerenza con la società del Gruppo 
Safilo di pertinenza. I Suoi dati saranno trasferiti sulla base di decisioni di adeguatezza della 
Commissione Europea, ai sensi dell’art. 45 del GDPR ovvero, laddove questa non sia presente, 
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sulla base delle clausole contrattuali standard di cui all’art. 46 del GDPR.  

L’elenco dei Paesi terzi verso cui potranno essere trasferiti i Suoi Dati è presente all’indirizzo 
https://www.safilogroup.com/it/governance/etica-impresa/WBCM-Whistleblowing. 

Potrà ottenere una copia delle garanzie adottate per il trasferimento dei dati personali al di fuori dello 
SEE indirizzando una comunicazione al seguente indirizzo email: dataprotection@safilo.com.  
 

7. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Nella misura consentita dalla legge applicabile, in relazione al trattamento dei Suoi dati personali 
Lei, in qualità di interessato, ha il diritto di ottenere dal Titolare del trattamento l’accesso ai Suoi dati 
personali. Altresì, può richiedere al Titolare del trattamento la loro rettifica o la cancellazione. Inoltre, 
ha il diritto di ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali che La riguardano, oltre che il 
diritto alla portabilità di tali dati, nonché, con riferimento alle attività di trattamento svolte dall’entità 
francese del Gruppo Safilo, il diritto di fornire istruzioni rispetto al trattamento dei Suoi dati personali 
dopo il Suo decesso. 
In aggiunta a quanto sopra, Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla 
Sua situazione particolare, al trattamento dei Suoi dati personali svolto ai sensi dell’art. 6, paragrafo 
1, lettere e) o f), così come previsto dall’art. 21 del GDPR.  
Inoltre, Lei ha il diritto di revocare il consenso eventualmente prestato, senza che ciò pregiudichi la 
liceità del trattamento fino a quel momento svolto. 
 
Con riferimento alle attività di trattamento svolte dalle entità italiane del Gruppo Safilo, i diritti sopra 
citati possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto dall’art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2023 
(c.d. “Codice Privacy”). 
 
In ultimo, Lei ha il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo oppure adire le opportune 
sedi giudiziarie, qualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi il GDPR.  
In Italia, l'autorità di controllo è il Garante per la Protezione dei Dati Personali (“Garante”), che può 
essere contattato agli indirizzi indicati al seguente link: https://www.garanteprivacy.it/diritti/come-
agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali/reclamo#:~:text=del%20Regolamento).,rpd%40gpdp.it  
In Francia, l'autorità di controllo è la Commission Nationale Informatique et Libertés (“CNIL”), che 
può essere contattata tramite il seguente link: https://www.cnil.fr/fr/plaintes o tramite posta ordinaria 
al seguente indirizzo: 3 Place de Fontenoy. TSA 80715. 75334 Paris Cedex 07. 
 
Per esercitare ciascuno dei Suoi diritti, può contattare il Titolare del trattamento, indirizzando una 
comunicazione presso la sede riportata al link https://www.safilogroup.com/it/governance/etica-
impresa/WBCM-Whistleblowing, oppure, qualora la Società abbia nominato il DPO, inviando una e-
mail all’indirizzo dataprotection@safilo.com. 
 
Ai sensi del diritto francese, l’esercizio di tali diritti non consente alle persone citate in una 
Segnalazione di ottenere informazioni sull’autore della stessa. 
 

8. MODIFICHE 
La presente informativa è stata aggiornata il 01/10/2025. 
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