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Altalanos szerzodési feltételek

Master Builders Solutions GmbH, A-8670 Krieglach, Roseggerstraf3e 101

I Altalénos tudnivalok

I.1. A Master Builder Solutions GmbH ajanlatai kotelezettség
nélkiliek. A szerzédés akkor tekintendd megkotottnek, ha a
Master Builder Solutions GmbH irdsban visszaigazolja a
megrendelést vagy megkezdddik a megbizds teljesitése.

1.2. A megbizésok teljesftése kizardlag az alabbi Altalanos
szerz&dési feltételek alapjan torténik. Az ezektdl eltérd, ezeket
kiegészitd és egyéb szabdlyozasok, kiléndsen a megbizd
Altalanos szerzédési feltételei, valamint egyéb megéllapodasok
csak abban az esetben érvényesek, ha azokrdl frasbeli
megallapodés szlletik a Master Builders Solutions GmbH
véllalattal (a tovabbiakban: ,megbizott”).

I.3. Egyéb megdllapodas hidnydban a megrendelés
idépontjaban érvényes ASZF szamit keretmegallapodésnak a
hasonlé tartalml késébbi szerzédésekre vonatkozdan is, a
megbizott nem koteles erre minden esetben kilon felhivni a
megbizd figyelmét.

[.4. Mivel a megbizott szakmai cégekkel kot kereskedelmi
Ugyleteket, a fogyasztévédelmi rendelkezések nincsenek
érvényben, és feltételezzik, hogy a megbizd rendelkezik a
megfelel® szakmai ismeretekkel. A lakossagi fogyasztok vagy a
nem szakemberek k&telesek haladéktalanul tajékoztatni minket
errdl a tényrdl. llyen esetben a megbizottnak jogaban all eldlini
az Uzletkotéstdl.

1.5. Az ASZF médositasaird| tajékoztatni kell a megbizét. A
maodositasok  elfogadottnak tekintenddk, ha a megbizd
[4 napon belll nem jelzi ellenvetését a mddositott ASZFfel
kapcsolatban. Kifejezetten felhivjuk a megbizd figyelmét a
titoktartas jelentéségére a kommunikacié soran.

2, Szallitas

2.1. A megbizott torekszik arra, hogy a megbizas utan azonnal
leszéllitsa a termékeket / teljesitse a szolgaltatasokat. A
megbizott jogosult a rész- vagy eldszallitasokra.

2.2. Kotelezd érvényl széllitdsi hataridék megéllapitasara
azonban csak egyedi esetekben kerllhet sor. llyen esetben is
csak visszalépésre jogosft a megbizott hibdjabdl eredd
késedelmes szallitas egy (megfeleld pdthataridét tartalmazo)
ajanlott levélben kikuldott felszdlitds utan. A megbizott
hibdjabdl eredd késedelem és a megbizd jogos visszalépése
esetén a megbizd csak akkor jogosult kartéritésre, ha a
megbizott a  késedelmet szandékosan vagy sulyos
gondatlansagbdl okozta.

2.3. A megbizott sllyos gondatlansdg miatti késedelmes
szallitds altal okozott karokért vallalt feleldssége a késedelembe
kerllt szallitds értékének minimum |%-dara, és a szallitmany

nem hataridére széllitott részének értékének maximum 10%-
ara korlatozott. Ezen tllmend kartéritési igény kizart.

3. Arak, fuvardfjak

3.1. Az arak &fa nélkdl értenddk, az aktudlis nyersanyagérak
alapjan véltozhatnak és mindig az aktudlisan érvényes ajanlatban
vannak meghatarozva.

3.2. A hazhozszdllités, illetve az épités helyszinére térténd
szallités dijmentes, beleértve a gongydleget is, kivéve az EUR-
raklapokat és az IBC-tartdlyokat. Az ar nem tartalmazza a
szallitdsi  biztositast.  Slrgds  széllitmanyok  szallitasi
tobbletkoltségét kiszamlazzuk. 500,00 EUR nettd aruérték
alatti megrendelések esetén adminisztraciés dijat szamftunk fel.
A széllitdsokat a megbizottal rendszeres Uzleti kapcsolatban alld
csomagkilldé szolgalat végzi.

3.3. A megbizott a sajat belatdsa szerint jogosult, illetve a
megbizd kérésére koteles nem kotelezd  érvénylien
modosftani a szerzédésben meghatarozott arakat, amennyiben
a szerz8dés megkotésének idépontia utdn (a) a bérek
megvaltoznak torvény, eldiras, kollektiv szerzédés, vallalati
megallapodas alapjan vagy (b) megvéltozik a teljesitéshez
szlkséges egyéb koltségfaktor, példaul az anyagkoltségek a
paritasos bizottsdgok (Paritdtische Kommissionen) ajanlasai
alapjan vagy megvaltozik az alapanyagok nemzeti vagy vilagpiaci
ara, megvaltoznak a kapcsolddd arfolyamok stb. Az érakat
olyan mértékben modositjuk, amilyen mértékben valtoznak a
szerz8dés megkdtésekor aktudlis  eldallitasi  koltségek a
tényleges teljesités idépontjaban aktudlis tényleges eldallitasi
koltségekhez képest, amennyiben a megbizott nem késik a
szdllitassal.

3.4. Felszamoljuk a keletkezett tobbletkoltséget, amennyiben a
célallomasra jutds vagy a lerakodas kortlményei nehezitettek,
tovabba az ajanlatadaskor elére nem lathatd specidlis szallftasok
és/vagy varakozasi idék mertinek fel és ezek koltségét nem a
megbizottnak kell viselnie.

3.5. A szillitasi tavolsagtédl fuggetlentl minden  széllitésnal
beépitjik az arba a szdllitési koltség egy részét. Kifejezetten
fenntartjuk a valtoztatds jogat a fuvardijat vagy az egyéb
koltségfaktorokat érintd arvaltozés esetén.

4. Fizetés

4.1. A megbizott szamlai 30 napon belll, levonés nélkdl
fizetenddk, a szolgltatasok |4 napon belll, levonas nélkl
fizetenddk, amennyiben nincs a felek koézdtt mas
megallapodas.

4.2. A megdllapftott fizetési hataridd tullépése esetén a vevd
koteles késedelmi kamatot fizetni.

» N



MASTER®

> BUILDERS

SOLUTIONS

4.3. Fizetési késedelem esetén a megbizd — flggetlendl attdl,
hogy a késedelem az & hibdja-e — az UGB (Véllalkozasi
Torvénykonyv) 458. §-a értelében koteles 40 EUR atalanydijat
fizetni a megbizottndl keletkezett behajtasi koltségekre.

4.4. Adodssagbehajtd cég bevondsa esetén a megbizd koteles
arra is, hogy — barmilyen okbdl kifolydlag — visszatartsa a
megbizottndl ezzel kapcsolatban keletkezd  koltségeket,
amennyiben ezek a kéltségek nem haladjadk meg a BMWA
(osztrék  gazdasagi minisztérium) rendelete alapjan az
adossagbehajtd  cégek részére meghatarozott maximalis
dijazést, vagy a megbizo kételes arra, hogy ezeket a koltségeket
az — akar mas Ugyletekbdl eredd — koveteléseivel elszamolja. A
megbizott minden esetben jogosult a sajat koveteléseinek
korlatozas nélklli  kompenzacidjara a megbizd fizetési
koveteléseivel.

5. Tulajdonjog fenntartasa

51. A leszéllitott aru a megbizd minden pénzlgyi
kotelezettségének telies mértékd kiegyenlitéséig a megbizott
tulajdonaban marad.

5.2. Lefoglalds vagy egyéb hasznalatbavétel esetén a megbizd
koteles érvényesfteni a megbizott tulajdonjogat, és koteles
errdl haladéktalanul értesfteni a megbizottat.

5.3. Amennyiben a szallitas targyat egy (j dologga dolgozzak fel
vagy egyesitik, akkor ez az (] dolog a szdllitds targyanak
aranyaban és értékének megfeleléen a megbizd és a megbizott
kozds tulajdonava valik.

5.4. A megbizd ezennel biztosfték céljabdl lemond minden
tovabbértékesftésbdl szarmazd kovetelésrél a  megbizott
javara, minden mellékjoggal egy(tt. Amennyiben a megbizott
nem gyakorolja az &t mindenkor megilletd jogot a kdvetelések
behajtasara vonatkozdan, akkor a megbizd jogosult erre, és
koteles a beszedett Osszeget haladéktalanul kifizetni a
megbizott részére.

5.5. A megbizd belegyezését adja ahhoz, hogy a megbizott
jogosult fizetési késedelem esetén, nem ajanlott levélben
tortént egyszeri irdsos figyelmeztetést kdvetéen a megbizd
tovabbi kézremUkodése vagy a hozzdjarulasa nélkil az arut a
megbizd kdltségén magdhoz venni vagy biztonsagba helyezni.

6. Termékinforméciok

6.1. Egyéb megdllapodas hianyaban a felek megéllapodnak
abban, hogy a megbizott terméklefrasanak aktualis valtozatanak
tartalmat tekintik az aru szerzddés szerinti mindségének. A
terméklefrds egyarant szarmazhat a beszdllitétdl vagy a
megbizottdl.

6.2. Amindség, az eltarthatdsag as az egyéb adatok csak abban
az esetben képezik a garancidlis vallalas részét, ha a felek errdl
kifejezetten irasban megallapodnak és az adott tulajdonsagokat
kifejezetten megnevezik.

Oldalszam: 2/ 3
Kiadas: 2024.08.01.

6.3. A megbizott dltal szdban vagy frasban a termékekrdl,
készUlékekrdl, berendezésekrdl, alkalmazasokrdl, eljarasokrdl
és eljarasi utasftasokrdl szold informéciok kutatasi munkan és
alkalmazastechnoldgiai tapasztalatokon alapulnak. A megbizott
ezeket az informacidkat a legjobb tudasa szerint szolgaltatja és
fenntartja a valtoztatés és a tovabbfejlesztés jogat gy, hogy a
megbizott nem véllal az egyes szerzédéseken tllmend
felelésséget. A fentiek nem mentesitik a megbizét annak
ellendrzése aldl, hogy a megbizott arui és eljarasai megfelelnek-
e, illetve megfelel® mindségliek-e a sajat felhasznalasi céljaihoz.
Ugyanez vonatkozik az alkalmazasokra és mddszerekre is.

7. Reklamécidk

7.1. A megrendelt és szabalyszerlen leszallitott drukat nem
vesszUk vissza.

7.2. Az esetleges kifogasokat az atvételtdl szamitott 3 napon
belll, frasban kell érvényesiteni, minden egyéb kovetelés
kizardsaval.

7.3. A kereskedelemben szokvanyos mindségi, méretbeli,
mennyiségi és szinbeli eltérések nem adnak okot a
reklamaciora.

8. Szavatossag

8.1. Mivel a megbizott nem tudja befolyasolni a sajat
termékeinek a feldolgozasét, illetve bedolgozasat, ezért a
megbizott csak az aru azonos mindségéért tud felelésséget
vallalni.

8.2. Amegbizott fenntartja a jogot arra, hogy a muszaki fejlédés
miatt megvaltoztassa a termékmindséget.

8.3. A fogyasztasi adatok atlagos tapasztalati értékek, a helyi
viszonyok és feldolgozasi lehetéségek miatt eldfordulhatnak
eltéresek.

8.4. A megbizott altal nyUjtott tandcsadas (a helyszini is) —
beleértve a mérési értékek ismertetését és értelmezését is —
Ugyfélszolgalati tevékenységnek tekintendd, ez nem képez
alapot a felelsségvallalasra részinkrdl. A megbizd kizardlag
sajat maga felelds a dontéseiért. A megbizott tandcsaddi a sajat
mindenkori tevékenységi tertletikon gyakorlati
tapasztalatokkal rendelkeznek, de nem egyetemi képzettségli
szakértdk, s nem is vegyészek.

8.5. A megbizott csak az frasos és kotelezd érvénylként
megjelolt valaszaiért vallalla a felel@sséget. A szavatossagi
igények kezelésének és esetleges elismerésének eldfeltételem
hogy a megbizott részére megadjék az adott csomagolason
taldlhatd  gyartasi  tételszdmot (charge-szdmot), mintat
bocsatanak rendelkezésre, a megbizott képviseldje szdmara
lehetévé teszik a helyszini megtekintést és vizsgdlatot, és a
megbizott részére a tényallds megftéléséhez szikséges dsszes
tovabbi informaciot rendelkezésre bocsajtjak. A szavatossagi
igények minden esetben a leszdllftott hibas termék szamlazasi
arara korlatozoddnak.
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9. Termékszavatossag, kartérftés

9.1. A megbizott termékei a megbizott dltali alapos
mindségellendrzés  utan  hagyjék el az Uzemet. A
termékszavatossagi  torvény szerinti feleldsségvallalas csak
akkor lehetséges, ha a megbizott termékeit az eredeti
csomagolasbdl hasznaltak fel.

9.2. Az éltalanos polgari torvénykodnyv rendelkezései szerint
megbizottra vonatkozo kartéritési kdtelezettség a szandékos és
sulyosan gondatlan eljdrasokra korlatozddik; a nemteljesitésbdl
vagy nem megfeleld teljesitésbd| eredd jarulékos karok utani
kartérftés kizart. Csak a kozvetlen karok kertilnek megtéritésre.
9.3. A megbizottat haladéktalanul és részletesen tajékoztatni
kell a megbizott termékeinek olyan hibairdl, amelyeket a
megbizd a feldolgozas soran vesz észre, vagy amelyeket az
Ugyfelei jeleztek felé.

9.4. Mivel a megbizott fenntarta a dokumentumaink
aktualizélasi célbdl torténd véltoztatasanak jogat, a megbizd
kotelessége gondoskodni arrdl, hogy a mindenkori aktudlis
informacié a rendelkezésére alljon. Az aktudlis informacidk
kérésre a megbizott minden telephelyén  barmikor
rendelkezésre dllnak, vagy megtekintheték a honlapjan
(www.master-builders-solutions.com/de-at).

9.5. Elengedhetetlendl fontos a garantaltan legmodernebb
mUszaki szinvonal megtartdsa és az épitészetben iranyadd
szabdlyok figyelembevétele. Az |.4. pontban foglaltak szerint
alapfeltétel, hogy a megbizd rendelkezzen szakmai
ismeretekkel. A vevd kotelezettséget vallal arra, hogy a
termékeink tovabbadasa esetén, az Ugyfelét elldtja minden
szlkséges informacioval.

9.6. A megbizénak fel kell jegyeznie a szallitasi sérilésekkel
kapcsolatos reklamaciéit kdzvetlentl az aru beérkezése utan a
szallitélevélre és 8 napon belll vagy a megéllapodas szerinti
hataridén beldl frasban kell jeleznie a fuvarozé cégfelé, tovabba
masolatban a megbizott felé. Egyéb esetben az aruatvétel
jovahagyottnak tekintendd.

9.7. A termékszavatossagi és kartéritési igények minden
esetben a leszdllitott hibds termék szdmlan szerepld ardra
korlatozédnak.

10. Vis maior

[0.1. A megbizott altal nem befolyasolhatd események és
kortlmények (példaul természeti csapas, pandémia, habor,
sztrajk, alapanyag- és energiahidny, kozlekedési és lizemzavar,
tlz és robbands okozta karok, felsébb hatdsagok
rendelkezései) miatt kevesebb aru all rendelkezésre anndl a
szervezetnél, ahonnan a megbizott beszerzi az arut, és emiatt
a megbizott nem tudja teljesiteni a szerz8désben vallalt
kotelezettségeit (az egyéb vallalaton bellli és kivili szallitasi
kotelezettségeinek részbeni figyelembe vételével), akkor a
megbizott (a) a zavar idStartamara és a zavar hatasainak
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mértékéig felmentést kap a szerzddéses kotelezettségei
teljestése aldl és (b) nem koteles az arut harmadik félnél
beszerezni.

10.2. Az |. mondat arra az esetre is vonatkozik, ha az ilyen
események és kortlmények miatt a megbizott szamara hosszi
tavon gazdasagtalanna vélik az érintett Ugylet teljesftése vagy ha
az ilyen események és kortlmények a megbizott beszallitoinal
alinak fenn. Ha az ilyen események 3 hénapndl hosszabb ideig
tartanak, a megbizott jogosult eldlini a szerzédéstdl.

I 1. Csomagoldeszkodzok

[1.1. A vételar tartalmazza a gongydlegek arat és a
gongydlegeket nem vesszilk vissza. Ez aldl kivételt képeznek az
EUR-raklapok, az IBC-tartalyok és a 200 literes mUanyag
hordok.

1.2, A vallalkozé altal széllitott aruk a hasznélt anyagok
Ujrahasznosftasaval foglalkozd osztrak ARA (Altstoff Recycling
Austria) rendszernek megfelelé csomagoldsokban keriilnek
kiszallttdsra. Az |IBC-tartdlyokban és az EUR-raklapokon
szdllitott aruk kivételt képeznek.

I'1.3. Az EUR-raklapok, az IBC-tartalyok és a 200 literes
mUanyag horddk a vallalkozd tulajdondban maradnak, és a
megbizd koteles a kilrftésiik utan azonnal lejelenteni ezeket a
kozponti Ugyfélszolgélat részére.

I'1.4. A visszavétellkre rendszerint a kdvetkezd aruszallitas
soran kerll sor. Ha nincs kovetkezd szdllitds, akkor a
visszakUldés a megbizd koltsége.

I'1.5. Kizért a sérilt vagy szennyezett tébbutas csomagolasok
visszavétele, ezek ardt kiszamldzzuk.

I'1.6. A megbizott fenntartja a jogot arra, hogy a nem cserélt
EUR-raklapokra és mlanyag horddkra bérleti dijat szamitson
fel. Az IBC-tartdlyokra 100,- EUR-t szamit fel, amit
visszaszallitas esetén jovairas formajaban megtérit. A megadott
Osszegek é&fa nélkdl értenddk.

12. Birdi illetékesség, teljesttési hely, alkalmazandé jog

12.1. Ateljesitési hely a megbizott altali kiszallitési hely.

12.2. Vitds kérdések esetén a felek kikétik a megbizott
székhelye szerint illetékes birdsag kizardlagos illetékességét.
12.3. Kizardlag az osztrék jog alkalmazandd a kollizids
szabdlyok kizarasaval.

12.4. Szintén kizart az Egyesilt Nemzeteknek az aruk
nemzetkdzi adasvételi szerzédéseird| szolé egyezménye.
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