
团队人员
您或您的员工是否去过新西兰或在新西兰学习过？

需求的知识
您能否介绍一下高等教育的学术入学/英语语言要
求？
我去新西兰留学需要哪些不同类型的签证？您能为
我提供不同类型签证的相关信息吗？(包括我的家
人，如伴侣、家属的签证）

生活与文化
我所选择的新西兰地区/城市的学生生活是怎样的？
您对新西兰的生活以及毛利文化了解多少？

奖学金与支持服务
我可以获得哪些奖学金？
我或者我的孩子到达新西兰后，你们会提供哪些支
持服务?

经验和证明
您从事教育代理行业多久了？
您是持牌移民顾问吗？(如果您选择的是新西兰当地的
教育代理，或者您正在申请学生签证以外的其他签
证，则需要了解这一点。您可以通过持牌移民顾问协
会（Licensed Immigration Adviser Association）
https://liaassociation.com/ 查找持牌移民顾问。

合作和合同
您与多少家新西兰教育机构合作，都有哪些？
您是否与我选择的教育机构签订了合同？
您是否与我选择的教育机构签有合同的 “总代理 ”签有
合同？

绩效指标
您的机构转换率（从申请到录取、从录取到入学）、签
证批准率是多少？ 

您能否提供曾在新西兰学习过的学生（客户）的推荐
信和/或介绍信？

服务满意度
如果我对您代理机构提供的服务不满意，我还有哪些
选择？

建议向教育代理咨询的问题
这些问题和注意事项将帮助您做出明智的决定，确保您在决定赴新西兰留学时做出最佳选择。
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