
Prettige reis
Welkom bij GVB. Wij brengen je graag zo aangenaam en veilig mogelijk 
naar je bestemming. Daarom vragen we je vriendelijk onze huisregels 
en aanwijzingen van onze medewerkers op te volgen. 
 

Enjoy your trip

Welcome to GVB. We want you to get to your destination comfortably 
and safely. Therefore, we kindly request you to obey our house rules 
and follow directions from our staff.

GVB Klantenservice / Customer service  
Tel. 0900-8011 (gebruikelijke belkosten / typical call charges)
GVB Veren, Aambeeldstraat 8, 1021 KB Amsterdam - veren@gvb.nl

Rook niet 
Do not smoke

Je mag aan boord niet 
roken. 

On board you may not smoke.

Zet aan boord de motor en 
verlichting van je voertuig 
uit.  

Switch off the engine and lights 
of your vehicle when you are 
on board.

Motor en licht uit
Switch off engine and lights

Je mag geen muziek maken 
of ten gehore brengen op  
het veer tenzij GVB 
schriftelijk toestemming 
verleent.  

Noise nuisance is prohibited. 
You are not permitted to play 
music or any kind of instrument 
on the ferry, unless you have 
received permission in writing 
from GVB.

Geluidsoverlast
Noise nuisance

Gebruik voor de veiligheid  
van jezelf en je medereizi-
gers een deksel op (hete)  
dranken. Houd het veer 
schoon. 

For the safety of yourself and 
your fellow passengers, please 
use a lid on (hot) drink cups. 
Please keep the ferry clean. 

Eten & drinken toegestaan
Eating & drinking allowed

Geen voeten op de bank. 
Zo blijven de zitplaatsen 
schoon en beschikbaar voor 
je medereizigers.  

No feet on the seats. This 
ensures seats are clean and 
available for your fellow 
passengers. 

Geen voeten op de bank
No feet on the seat

Je mag (brom)fietsen aan 
de hand meenemen (met 
motor uit). Zet ze op de 
aangewezen plek. GVB 
is niet aansprakelijk voor 
schade aan je (brom)fiets.   

Bicycles and mopeds (with 
engine off) may be walked on 
board. Park your bike or moped 
in the designated areas. GVB 
is not liable for any damage 
caused to the (motorized) 
bicycle.

(Brom)fiets toegestaan 
(Motorized)bicycles allowed

Je mag aan boord geen 
alcohol of drugs gebruiken 
of zodanig onder invloed 
zijn dat medereizigers daar 
hinder van ondervinden.  

On board you may not use 
alcohol or narcotics or be 
under the influence of those 
substances to such an extent 
that this causes a nuisance to 
other passengers.

Geen alcohol & drugs  
No alcohol & drugs

Gooi je afval in de 
afvalbakken.

Dispose of your litter in the 
provided litter bins.

Afval
Litter

Dit veer is voorzien 
van cameratoezicht en 
videobewaking.  

This ferry is fitted with camera 
and video surveillance. 

Cameratoezicht
Video surveillance

De GVB huisregels zijn gebaseerd op de Algemene Plaatselijke Verordening (art. 2.23) van de Gemeente Amsterdam, het Binnenvaartpolitiereglement 
(art. 1.03) en de Tabakswet (art. 10 en 11). Genoemde artikelen zijn van belang voor het waarborgen van orde, rust en veiligheid alsmede een goede 
bedrijfsuitvoering en het bieden van bescherming tegen overlast door roken aan boord van onze veerboten.

The GVB rules are based on the General Local Regulations (art. 2.23) of the City of Amsterdam, the Inland Navigation Police Regulations (art. 1.03) and 
Tobacco Act. (art. 10 and 11). These legal clauses are necessary to guarantee our passengers and employees order, peace and safety and protect them 
from the inconvenience of smoking.


