
Prettige reis
Welkom bij GVB. Wij brengen je graag zo aangenaam en veilig mogelijk 
naar je bestemming. Daarom vragen we je vriendelijk onze huisregels  
en aanwijzingen van onze medewerkers op te volgen.

Enjoy your trip

Welcome to GVB. We want you to get to your destination comfortably and safely. 
Therefore, we kindly request you to obey our house rules and follow directions from 
our staff.

Rook niet 
Do not smoke

Je mag niet roken in onze 
voertuigen.  

You may not smoke in our 
vehicles. 

Heb je ingecheckt? In het 
voertuig is een geldig 
vervoerbewijs verplicht.  

Have you checked in? A valid 
travel pass is required in this 
vehicle. 

Geldig vervoerbewijs
Valid travel pass

Stoor je medereizigers 
niet met luide (telefoon)
gesprekken en muziek.  

Do not disturb your fellow 
passengers with loud (phone) 
conversations or music.

Geluidsoverlast
Noise nuisance

In dit voertuig is eten en 
drinken niet toegestaan. 

In this vehicle, eating and 
drinking is not allowed.  

Niet eten & drinken
No eating or drinking

Geen voeten op de bank. 
Zo blijven de zitplaatsen 
schoon en beschikbaar voor 
je medereizigers.  

No feet on the seats. This 
ensures seats are clean and 
available for your fellow 
passengers. 

Geen voeten op de bank
No feet on the seat

Je mag je fiets niet 
meenemen in het voertuig.

You may not take your bicycle 
with you in this vehicle. 

Fiets niet toegestaan 
Bicycles not allowed

Zet je kinderwagen of 
rolstoel op de aangegeven 
plek. Klap je kinderwagen 
in als er geen plaats is. 
Rolstoelen hebben voorrang 
op kinderwagens. 

Place your stroller or 
wheelchair in the designated 
area. Fold up your stroller 
if there is no room for it. 
Wheelchairs have priority over 
strollers.

Kinderwagen/rolstoel
Strollers/wheelchair

In dit voertuig is 
cameratoezicht. GVB 
personeel heeft geen 
toegang tot de beelden. 

This vehicle contains video 
surveillance cameras. GVB staff 
do not have access to the video 
recordings. 

Cameratoezicht
Video surveillance

De wettelijk gedeponeerde vervoervoorwaarden zijn van kracht. De GVB huisregels zijn gebaseerd op de Wet personenvervoer 2000. 

The registered conditions of carriage apply. The GVB rules are based on the Passenger Transport Act 2000. 

GVB Klantenservice / Customer Service
gvb.nl - tel. 0900-8011 gebruikelijke belkosten / typical call charges

Reisinformatie / Travel info
9292.nl - tel. 0900-9292 € 1 p/m. Max € 20


