
Clásica Plan Ahorro
Clásica Plan Control
Oro
Platinum
MileagePlus
Empresarial
Millenials

2*
10
10
10
10
10
5

Membresía

Tarjeta cancelada.**
Retiro en ventanilla.
Reposición por pérdida.
Personalización de tarjeta Millenials.
Impresión de PIN.
BamAvisa: GTQ 5  - USD 1.00

Comisiones

Transacción adicional en cajero 5B.
Transacción en cajero BI o BAC.
Transacción en cajero internacional.***
Retiro no aprobado en ATM.****

Transacciones en cajero

Tipo de tarjeta Monto Transacciones gratis en cajeros 5B

Tarifas tarjeta de débito

* Para tarjetas emitidas a partir del 1 de abril de 2019, y no aplica para clientes planilla con convenio.
** Cobro por no entrega de tarjeta pasados 45 días luego de emitirla.
*** Sujeto a tipo de cambio del día. Es posible que la red de cajeros realice cobros adicionales.
**** Aplica para las redes BI, BAC e internacional.

Bam Avisa: servicio de notificaciones de los movimientos de las cuentas y tarjeta de débito. Esta tarifa solo se cobra en el Plan Clásica Ahorro, los demás lo tienen incluido en la membresía. 

Actualización mayo de 2023.

GTQ 0.00
GTQ 17.00 
GTQ 20.00 
GTQ 23.00 
GTQ 25.00 
GTQ 15.00 
GTQ 12.00

GTQ 10.00
GTQ 5.00
GTQ 30.00
GTQ 20.00
GTQ 5.00
GTQ 5.00

GTQ 5.00
GTQ 7.00 
GTQ 15.00
GTQ 3.00

USD 0.00
USD 2.13
USD 2.50
USD 2.88
USD 3.13
USD 1.88
USD 1.50

USD 1.25
USD 0.63 
USD 3.75
USD 2.50
USD 1.00
USD 1.00

USD 0.63
USD 0.88
USD 1.88
USD 0.38



Tarifas tarjeta de crédito

Tipo de tarjeta Max Puntos MileagePlus LifeMiles Bam Financia Bam Empresa

Clásica
Membresía anual tarjeta titular

Oro
Platinum
Infinite

Infinite

Empresarial
Límite de crédito USD 1.00 - USD 1,000
Límite de crédito USD 1,001 - USD 5,000
Límite de crédito USD 5,001 - USD 10,000
Límite de crédito USD 10,001 - USD 300,000

GTQ 299.00 
GTQ 599.00 
GTQ 799.00 

-

GTQ 299.00 
GTQ 599.00 
GTQ 799.00 
GTQ 1,299.00 

- 
GTQ 799.00 
GTQ 1,199.00 
GTQ 1,599.00 

 - 
GTQ 799.00 
GTQ 1,199.00 
GTQ 1,599.00 

 - 
 - 

GTQ 799.00 
 - 

 - 
 - 
 - 
 - 

GTQ 100.00 
GTQ 300.00 
GTQ 500.00 
GTQ 700.00 

GTQ 250.00 
GTQ 450.00 
GTQ 700.00 
GTQ 900.00 

GTQ 250.00 
GTQ 450.00 
GTQ 700.00 
GTQ 900.00 

GTQ 250.00 
GTQ 450.00 
GTQ 700.00 
GTQ 900.00 

 - 
 - 
 - 
 - 

-
-
-
-

Clásica
Oro
Platinum

Empresarial

GTQ 125.00
GTQ 250.00
GTQ 250.00

 -
 -

GTQ 125.00 
GTQ 250.00 
GTQ 250.00 
GTQ 300.00 
GTQ 100.00 

 -
GTQ 250.00 
GTQ 350.00 
GTQ 300.00 
GTQ 100.00 

 - 
GTQ 250.00 
GTQ 250.00 
GTQ 350.00 
GTQ 100.00 

 - 
 - 

GTQ 250.00 
 - 
 - 

 - 
 - 
 - 
 - 

GTQ 100.00 

Membresía anual tarjeta adicional

Actualización mayo de 2023.



*Los productos Bam Financia y Bam Empresa: Cajero 3%, Agencia 4%, Bamvirtual 0%

*Monto mínimo de cobro 4% sobre el monto sobregirado.

**Vigente a partir del 08-02-2021
***Vigente a partir del 15-10-2022

Tarifas tarjeta de crédito

Concepto
Costos varios

Quetzales USD
Comisión de Retiro en Cajeros.*
Comisión de Retiro en Agencias.*
Comisión de Retiro en Bamvirtual.*
Comisión por consumos en casinos, fondeo de cuentas (cryptomonedas),
órdenes de transferencias (money orders), loterías, apuestas, brokers.***
Reposición por pérdida.
Cobro por cheque rechazado.
Asistencia Agromercantil.
Cobro por solicitud de finiquito.
Emisión de cheque de caja por devolución de saldo de tarjeta de crédito. 

Comisión por desembolso de extrafinanciamiento en agencia.

5% o un mínimo de GTQ 20

5.00%

GTQ 75.00 
GTQ 140.00 
GTQ 26.00 

 -
GTQ 35.00 USD5.00

5% sobre saldo adeudado 
2%2%

5% o un mínimo de USD2.50
6% o un mínimo de GTQ 20 6% o un mínimo de USD2.50
4% o un mínimo de GTQ 20 4% o un mínimo de USD2.50

5.00%

-
USD35.00 

-
-

Comisión por pago anticipado extrafinanciamiento.**

Tipo de tarjeta Bam Avisa Seguro
Cobro por sobregiro*

GTQ USD GTQ USD
Cargo por cobranza

Ideal
Clásica
Oro
Platinum

BamFinancia
BamEmpresa
Empresarial

- -
GTQ 29.99
GTQ 34.99
GTQ 39.99
GTQ 49.99 
GTQ 39.99 
GTQ 34.99 
GTQ 34.99 

GTQ 52.00 
GTQ 63.00 
GTQ 82.00 
GTQ 88.00 
GTQ 82.00 
GTQ 30.00 
GTQ 30.00 

GTQ 99.00 
GTQ 99.00 

GTQ 115.00 
GTQ 130.00 
GTQ 150.00 
GTQ 130.00 
GTQ 130.00 
GTQ 130.00 

USD 14.00 
USD 14.00 
USD 16.00 
USD 18.00 
USD 20.00 
USD 18.00 
USD 18.00 
USD 18.00 

GTQ 50.00 
GTQ 50.00 
GTQ 100.00 
GTQ 150.00 
GTQ 200.00 
GTQ 200.00 
GTQ 200.00 
GTQ 200.00 

USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 
USD 5.00 

Infinite

Actualización mayo de 2023.



Ideal
Clásica
Oro
Platinum
Infinite
Empresarial
BAM Financia
BAM Empresa

59.98%
59.98%
59.98%
59.98%
54.00%
59.98%

18.00%

Variable
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

Variable

60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%

48.00%

-
48.00%
48.00%
48.00%
48.00%
48.00%

- -
20.40% Variable 48.00% - - -

-

-
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

-
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%

*Vigente a partir del 16-01-2023

Tarifas tarjeta de crédito

Tasas de interés tarjeta de crédito
Quetzales
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tasa de Interés
Nominal Anual 

Tipo de Tasa Tasa de Interés
por Mora Anual

Tipo de tarjeta
Dólares

Tasa de Interés 
Nominal Anual

Tasas de interés plan de cuotas*

Ideal

Clásica
Oro
Platinum
Infinite

Empresarial

34.80%

30.00%
27.00%
24.00%
21.00%

21.96%

Variable

Variable
Variable
Variable
Variable

Variable

-

-
-
-
-

-

-

30.00%
27.00%
24.00%
21.00%

18.00%

-

Variable
Variable
Variable
Variable

Variable

-

-
-
-
-

-

Quetzales
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tasa de Interés
Nominal Anual 

Tipo de Tasa Tasa de Interés
por Mora Anual

Tipo de tarjeta
Dólares

Tasa de Interés 
Nominal Anual

Actualización mayo de 2023.



Ideal
Clásica
Oro
Platinum
Infinite
Empresarial
BAM Financia
BAM Empresa

59.98%
59.98%
59.98%
59.98%
54.00%
59.98%

18.00%

Variable
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

Variable

60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%

48.00%

-
48.00%
48.00%
48.00%
48.00%
48.00%

- -
20.40% Variable 48.00% - - -

-

-
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

-
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%
60.00%

*Vigente a partir del 16-01-2023

Tarifas tarjeta de crédito

Tasas de interés tarjeta de crédito
Quetzales
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tasa de Interés
Nominal Anual 

Tipo de Tasa Tasa de Interés
por Mora Anual

Tipo de tarjeta
Dólares

Tasa de Interés 
Nominal Anual

Tasas de interés plan de cuotas*

Ideal
Clásica
Oro
Platinum
Infinite
Empresarial
*Aplica en persona natural*

Variable
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

19,20%
19,20%
19,20%
19,20%
18,00%
18,00%

35,88%
35,88%
35,88%
35,88%
35,88%
35,88%

-
-
-
-
-
-

Quetzales
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tipo de tarjeta Tasa de Interés Nominal Anual 

Desde Hasta

-
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

-
19,20%
19,20%
19,20%
18,00%
18,00%

-
35,88%
35,88%
35,88%
35,88%
35,88%

-
-
-
-
-
-

Dólares
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tasa de Interés Nominal Anual 

Desde Hasta

Actualización mayo de 2023.



Ideal
Clásica
Oro
Platinum
Infinite
Empresarial
*Aplica en persona jurídica*

Variable
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

34,80%
30,00%
27,00%
24,00%
21,00%
21,96%

-
-
-
-
-
-

Quetzales
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tipo de tarjeta Tasa de Interés Nominal Anual 

-
Variable
Variable
Variable
Variable
Variable

-
30,00%
27,00%
24,00%
21,00%
18,00%

-
-
-
-
-
-

Dólares
Tipo de Tasa Tasa de Interés

por Mora Anual
Tasa de Interés Nominal Anual 

Tarifas tarjeta de crédito
Actualización mayo de 2023.


