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| dentiteten skapas

fran toppen

Ett foretags identitet &r summan av dess upptrédande.
En positiv identitet byggs upp under en lang tid genom
ett konsekvent agerande och en koordinering av alla de
mekaniserade budskap som nar marknaden.

Foretagsidentiteten ska ta sin utgangspunkt i den
affarsidé, marknadsstrategi och de kommunikativa
karnvarden som har definierats. Innehall och intentioner
i dessa ska ga som en réd trad genom samtliga bud-
skap som férmedlas till marknaden.

Pa den strategiska nivan férmedlas de genom insti-
tutionella aktiviteter som arsredovisningar, féretags-
presentationer, image-annonsering, etc. Det ar ofta
relativt enkelt att bevara intentionerna pa denna niva,
eftersom initiativet tas centralt och féretagsledningen
ofta &r drivande.

P4 nésta organisationsniva, som har taktiskt ansvar
for produktutveckling, marknadsféring och férsélining
dkar risken for misstolkningar och avsteg.

Ramverk for...

Pyramid har lang erfarenhet av branding inom b2b, och
den vill vi gérna dela med oss av.

Detta dokument summerar fragestéliningar varda
att beakta vid utvecklingen av en brandingstrategi.
Forvanta dig saledes inga fardiga l6sningar. Det finns
inga generella sddana, utan framgangsrika l6sningar ar
resultatet av ett malmedvetet arbete baserat pa ratt
forutsattningar och fakta.

Vi utnyttjar sjalva en kundanpassad version av denna
struktur vid den strategiska projektgenomgangen, sa
anvand garna materialet som en checklista och diskus-
sionsunderlag.

Om det vacker din nyfikenhet och du vill diskutera
marknadsféringsstrategi pa ett djupare plan, ar du alltid
valkommen att kontakta oss pa info@pyramid.se

Koncept och kampanjer utvecklas av ett storre antal
personer och for att undvika att tappa den réda traden
maste de grundlaggande och gemensamma vardering-
arna sitta i ryggmaérgen pa dessa befattningshavare.

Pa basnivan, dar grundldggande produktinformation
tas fram, &r problemen annu storre. Ansvaret &r ofta
fordelat pa ett stort antal manniskor med olika yrkes-
roller, nationaliteter och baskunskaper. Denna niva
behover ordentligt stod om dessa produktioner ska
spegla de beslutade riktlinjerna.

Det storsta hindret for ett langsiktigt identitetsar-
bete ar i regel bristen pa uthallighet i den egna organi-
sationen. Det &r latt att tycka ett budskap &r uttjatat och
borja leta efter nya, frascha uppslag, ofta tillsammans
med en ny reklambyra.

Tyvarr intréffar detta néstan alltid ndr marknaden
just har borjat uppfatta vad vi menar, och vara insatser
borjar ge den langsiktiga féradling av identiteten som
ar 6nskvard.
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Kampanjmalsattning ->

Vilken prioritet har olika

int o Grupp Prioritet (1-5) Ar Penetration (%)
intressegrupper?

. . F d kunder
Vilket ar ska den planerade

aktiviteten genomféras mot Nuvarande kunder

i ?
respektive grupp? Potentiella kunder

Hur stor del av gruppen ska efter kam-

panjen uppfatta den onskvérda féretags- Myndigheter

profilen (se ID-del 1, Foretagsprofil)? Massmedia

Aktiedgare

Finansinstitut

Hur férvantas en féréndrad image paverka:

Forsaljningsvolym:

Prisniva:

Produkt- och marknadsstyrka —>

Vilka produkt- och/eller marknads-

- A - Egenska Fordel Kundnytta
styrkor exemplifierar pa basta satt ° P Y

foretagets fordelar?

Marknad

I

Vilka branscher och geografiska A
ri:

omraden ska bearbetas?

Ar2:

Ar3:

Malgruppsstrategi ->

Vilken typ av féretagskulturer Riskbendgna - Sakerhetsoptimerade
ska vi aktivt bearbeta? Tekniker - Humanister

Plotta er nuvarande position
i diagrammet och 6nskvard Riskbenagna
utveckling (ersatt garna varde- PY
parametrarna med egna).

° °
Tekniker Humanister

[ J
Sakerhetsoptimerade
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Malgrupp ->

Vilka personer paverkar valet Funktion Prioritet
av leverantor och produkt?
Vilken prioritet har respektive? Initierar

Paverkar

Beslutar

Basmaterial ->

Vilket basmaterial (féretagspresentation,
website, Powerpoints, etc) behovs for att

spegla den nya féretagsprofilen?

Vilka aktiviteter (annonsering, DR,
events, etc) behovs for att lansera

den nya foretagsprofilen?

Media/malgruppsmatris ->

Hur nar vi valda malgrupper
pa effektivaste satt?

F d kunder

Nuvarande kunder

Potentiella kunder

Myndigheter

Massmedia

Aktiedgare

Finansinstitut
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Arbetsgang och tidsplan ->

Atgard Vecka/datum

Startmote med reklambyra

Presentation av férslag

Utvéardering

Produktionsbeslut

Basmaterial fardigt

Kampanjstart

Forslagsframtagning

Produktion av kampanj

Annonsinféranden

Utskickskostnader

Summa:
Uppfdljning ->
For att mata i vilken omfattning Matmetod:
akt|V|tetem? fatt .z.avsedd verkan, [ ] Postalaintervjuer [ | Telefoninterviuer [ ] Webb-baserade intervjuer
matcha utgangsléage (Imageanalys,
je: :II) OChdmalbllc!'(ForeltagsprmtlII Tid efter kampanj Intressegru Malsatt Faktisk
el 1) med uppmétt nuldge. panj grupp penetration penetration
6 manader

12 ménader

24 manader

36 manader




Pyramid bygger varumarken och skapar uppseendevéckande [6nsam,
gréansoverskridande kommunikation for internationella féretag med héga
ambitioner och entreprendranda.

Hur bar man sig da at for att sta ut, na fram, och géra det med bibehallen
trovardighet. Vi har beprévade metodiker som leder fram till svaret.

Tillsammans kan vi: | Pyramid far du en partner som:

- skapa granséverskridande kommunikation, sparrar dig affarsstrategiskt

bortom det forvéntade fokuserar din organisation

- attrahera en global marknad, dver nationsgranser - marknadsanpassar dina erbjudanden

- med Sppet sinne utnyttja alla media, digitala - positionerar ditt féretag
och analoga - differentierar dina produkter och tjanster

- overbrygga kulturella barridrer och na - bygger starka varumarken
yrkesménniskan - stimulerar din saljkar

- korsbefrukta kunskap och erfarenhet fran olika - attraherar ratt malgrupper
branschomraden - far dina afférer att véxa globalt

- integrera vara kompetenser tvérvetenskapligt - optimerar ditt utbyte av Internet, d.v.s.
och samordna kommunikationen lyfter din tillvéxt och [énsamhet.

Pyramid

Pyramid Communication AB, Box 1026 (Bergaliden 11), SE-251 10 Helsingborg, Sweden
Phone: 010-344 68 00, E-mail: info@pyramid.se, www.pyramid.se



