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Produktvillkor for Avtalsutdelning av
tidning

1. TillAmpningsomrade

Dessa produktvillkor galler tills vidare fran och med 1.1.2025 och ersatter de tidigare produktvillkoren
for Avtalsutdelning av tidning som gallde fran och med 1.3.2024. Dessa produktvillkor tillampas i
Finland pa tidigutdelning och veckoslutsutdelning av tidningar som skots av Posti Distribution Ab (FO-
nummer 0109357—9) (nedan Posti).

Med kund avses i dessa produktvillkor en part som ingatt avtal om Avtalsutdelning av tidning med
Posti, till exempel en tidningsutgivare eller en tidning.

Véasentliga andringar i tjansten meddelas kunden minst en manad innan andringarna trader i kraft.

Dessa produktvillkor finns bifogade till utdelningsavtalet mellan kunden och Posti. | tjansterna iakttas
dessutom Postis gallande allmanna avtalsvillkor for féretagskunder, som ar tillgangliga pa adressen
posti.fi.

2 Tidigutdelning och veckoslutsutdelning av tidning

Tidigutdelning och veckoslutsutdelning som erbjuds inom Avtalsutdelning av tidning ar en
servicehelhet som utgérs av olika utdelningstjanster och geografiska omraden (utdelningsomraden) i
anslutning till tjansterna. Hur utdelningen utférs i respektive utdelningsomrade avtalas narmare med
huvudtidningens utgivarkund. Aven andra tidningar som utkommer i utdelningsomradet kan vara med
i tidigutdelningen som samutdelningstidning. Tidigutdelningen ar avsedd fér tidningar som utkommer
regelbundet minst 48 ganger om aret, men annat kan avtalas om denna grans genom separat avtal.

Forsandelserna delas ut till adressaten i ett valt och i férvag avtalat geografiskt omrade inom en
tidsgrans som kunden och Posti avtalar om och till adresser som kunden anmalt.

| bilagan till utdelningsavtalet avtalas med kunden om utdelningens tidsmassiga serviceniva (fére
vilket klockslag utdelningen ska vara utférd) och produktionsmassiga serviceniva (vilka adresser som
omfattas av utdelningen och férsandelsernas utdelningsstallen) pa olika orter och pa olika
veckodagar.

2.1 Tidigutdelning

Tidigutdelningen ar en utdelningstjanst som i regel utférs under morgontimmarna alla de dagar som
ar allmanna utgivningsdagar for tidningar. Utdelningsomradets serviceniva faststalls i ett avtal mellan
den regionala huvudtidningen och Posti. Utdelningen genomférs med hjalp av utdelarens elektroniska
utdelningsbok till pa féorhand avtalade adresser, och utdelningen avslutas i regel pa morgonen, vid en
tidpunkt som man kommit éverens om med omradets huvudtidning. | anvandningen av tjansten ar
det kundens skyldighet att lamna forhandsuppgifter om de férsandelser som ska delas ut till Postis
produktionsstyrningssystem pa det satt som avtalats.
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Inom tidigutdelningen ar utdelningssatten for tidningar utdelning i lucka och lada samt utdelning
enligt uthamtningsstalle.

2.1.1 Reklam- och marknadsfoéringsférsandelser inom tidigutdelningen

Kunden kan bestalla bilagor som laggs in i tidningen, reklam som delas ut separat med tidningen eller
tackutdelning med en separat bestallningsblankett. Bestallningar matas in i Postis bokningssystem i
den ordning som de kommer. Tjanstens tillganglighet varierar emellertid geografiskt och grundar sig
pa utdelningskapaciteten och den utdelningsmodell som anvands i omradet.

Utdelningen utfors i tidigutdelningen tillsammans med den prenumererade tidningen vilket innebar
att den tids- och produktionsmaéssiga servicenivan bestams utifran den prenumererade tidningen.
Separat utdelade Reklam- och marknadsfoéringsférsandelser och tackutdelning av tidningar ar inte
tillgangliga i omraden dar férsandelserna delas ut till uthamtningsstallen.

2.1.2 Utdelningens kvalitetsuppféljning

Tidigutdelningen omfattar aven kvalitetsuppféljning av tidningsutdelningen och en jourtjanst for
prenumerantkunder enligt dverenskommelse. | bilagorna till utdelningsavtalet avtalas om
reservplaner med tanke pa eventuella produktionsstorningar.

2.2 Veckoslutsutdelning

Veckoslutsutdelningen ar en utdelningstjanst som utférs enligt avtal under veckosluten till de
adresser eller delar av adresserna som under vardagarna ligger utanfor tidigutdelningsomradena, det
vill sdga dar tidningen pa vardagarna delas ut i samband med dagsutdelningen. Utdelningen utférs
utifran namn- och adressuppagifter till pa férhand avtalade adresser.

3. Avtal om utdelningstjansten

Anvandning av utdelningstjansten ar alltid féremal for ett separat utdelningsavtal vars bilagor
innehaller éverenskommelser om utdelningsomrade, serviceniva, elektronisk datadverféring
(utgivare—Posti), produktionsstérningar, priser, betalningsvillkor, eventuella transporter, tidpunkter for
prisdkningar och berakningsgrunder for prisbkningar.

3.1 Avtal om utdelningsdagar

Tidningens regelbundna utgivningsdagar per vecka och ar avtalas med kunden och Posti for féljande
kalenderar. Utdelningsdagarna avtalas per kalenderar med kunden fére utgangen av oktober (31.10)
féregaende kalenderar. Andringar i regelbundna utgivningsdatum ska meddelas per kalenderar
senast i slutet av juni féregaende kalenderar (30.6) om inte annat har avtalats.

Exempel: en dagstidning som utkommer regelbundet sju dagar i veckan andrar utgivningsfrekvensen
fran sju till sex dagar i veckan. Andringen ska meddelas till Posti senast i slutet av juni (30.6) aret fére
andringen trader i kraft.

Under veckor med séckenhelger iakttas utdelningsdagarna fér omradets huvudtidning for alla

tidningar inom Avtalsutdelningen. Om huvudtidningen inte utkommer nagon dag delas da inga andra
tidningar ut i omradet.
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Utdelningen av tidningar som utkommer pa icke-allmanna utgivningsdagar (helgdagar) 6verfors till
den nasta allmanna utdelningsdagen. Helgdagar ar i regel helger eller forsta vardagen efter dessa.
Icke-allmanna dagar faststalls i en separat prisdagskalender.

3.2 Avtal om utdelningsomrade

De utdelningsomraden som kunden anvander avtalas om i utdelningsavtalet.

Tidigutdelning och veckoslutsutdelning fungerar som separata regionala helheter som kallas
prissattningsomraden.

Ett prissattningsomrade ar ett geografiskt omrade inom vilket Posti tillhandahaller utdelningstjansten
i fraga. Prissattningsomradena separeras fran varandra med utdelningskoder. Faststallda
utdelningsrutter inklusive de adresser som hor till utdelningsrutterna (gaturegistret) har kopplats till
utdelningskoderna.

3.3 Avtal om forsandelser som ska delas ut

| Tidigutdelningen av tidningar utdelas med ovan namnda begransningar tidningar inklusive bilagor,
tidningsbuntar och separata reklam- och spridningsmarknadsféringsforsandelser. |
Veckoslutsutdelning av tidning utdelas tidningar inklusive bilagor, tidningsbuntar och separata
reklam- och spridningsmarknadsféringsforsandelser (exklusive uthamtningsstallen). En eller flera olika
tidningar kan delas ut samtidigt.

| utdelningsavtalet avtalas skriftligt om férsandelser som ska delas ut inom tidigutdelning och
veckoslutsutdelning av tidning. Kunden ska lamna férhandsuppagifter om férsandelser som enligt avtal
ska delas ut pa det satt som anges i punkt 4.

4 Forhandsuppgifter om forsandelser som ska delas ut och anmalan
om dessa

Posti delar ut tidningar som oadresserade (utan adressatens namn- och adressuppgifter tryckta pa
tidningen) med hjélp av en elektronisk utdelningsbok.

Den produktions- och tidtabellsméssiga servicenivan for Avtalsutdelningen kan endast uppnas om
Posti far utdelningsadresserna till Postis elektroniska bestallningskanal i god tid. Kunden ska reservera
reklam- och marknadsféringsutdelning via Postis bokningssystem senast fem dygn foére
utdelningsperioden.

Vid oadresserad utdelning ska kunden meddela uppgifterna om tidningarnas prenumeranter och
deras adresser per utdelningsdag elektroniskt till Postis system. Kunden ska lamna information om

prenumerationsandringar (nya/avslutade) elektroniskt senast dagen fére utdelningen.

Grunderna och tidsgranserna féor anmalan om férhandsuppagifter beskrivs narmare i utdelningsavtalet.
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5 Inlamning av forsandelser for utdelning

Forsandelserna ska buntas ihop enligt Postis instruktioner. Forsandelserna som ar buntade enligt
instruktionerna ska vara pa inlamningsstallena senast vid den tidpunkt som faststalls i avtalet.

Om férsandelserna som ska delas ut inte har lAmnats in fér utdelning i enlighet med instruktionerna,
ansvarar Posti inte for huruvida den avtalade servicenivan uppnas eller for att forsandelserna
forsenas eller for andra skador som beror pa den felaktiga leveransen av férsandelserna. Dessutom
debiterar Posti en ersattning for vantetid fér realiserade extra kostnader.

6 Utdelning av forsandelser till adressaten

Forsandelserna delas ut till adressaten i ett valt och i férvag avtalat geografiskt omrade inom en
tidsgrans som kunden och Posti avtalat om. Férsandelserna delas ut till utdelningsstallen eller
uthamtningsstallen som avtalats enligt de uppgifter om adress eller malgrupp som kunden har
l@mnat.

En forsandelse har delats ut till mottagarkunden nar den har lamnats pa det avtalade
utdelningsstallet eller uthamtningsstallet. Om adressaten inte har en lada/lucka och tidningen inte
kan utdelas, fors outdelade tidningar till atervinning/pappersinsamling.

6.1 Utdelning av reklam- och spridningsmarknadsféringsforsandelser

Reklam- och spridningsmarknadsforingsférsandelser som delas ut separat fran tidningen delas ut
endast i tidigutdelningsomraden med utdelning i lucka eller lada, med beaktande av begransningarna
i punkt 2.1.1. Kunden kan vid separat 6verenskommelse rikta utdelningen till tidningens
prenumeranter, de hushall som inte prenumererar pa tidningen eller varje hushall i omradet.

Reklam- och spridningsmarknadsforingsforsandelser delas ut till hushall med reklamférbud endast
om férsandelserna ar inne i tidningen. Extra férsandelser returneras inte.

7 Tillaggstjanster till Avtalsutdelning

Kunden och Posti kan forhandla om tillaggstjanster for Avtalsutdelningen. Tillaggstjansterna prissatts
separat och faktureras utifran anvandning.

71 En extra utdelningsrunda

| enskilda fall kan Posti och kunden avtala om en extra utdelningsrunda om ett leveransparti som
kunden 6nskar fa med i utdelningen av produktionsmassiga orsaker inte kan delas ut enligt
utdelningsrundans normala tids- och produktionsmassiga serviceniva.

Kunden ska férhandla och avtala med Posti om en extra utdelningsrunda i god tid fére den aktuella
tidpunkten.

7.2 Transporter i anslutning till Avtalsutdelning av tidning

Posti erbjuder som en separat tjanst transporter i anslutning till Tidigutdelning och
veckoslutsutdelning av tidning, dar tidningarna levereras fran tryckeriet till Postis startpunkter for

Posti Distribution Ab, PB 7, 00011 POSTI, FO-nummer: 0109357-9, Hemort: Helsingfors, posti.fi



8(10)

utdelning. Produkterna som ska transporteras, hamtningstiden och -platsen samt leveranstiden och -
platsen faststélls i ett separat avtal om transport som ingas med kunden. Priserna for transporterna
avtalas separat.

7.3 Avtalsutdelningens tidningsbuntférsandelser

Denna tjanst ar avsedd fér regelbunden utdelning av tidningsbuntar till samma adressat nar buntarna
ldmnas pa avtalade inlAmningsstallen fore ett faststallt klockslag. Tjansten utfors i anslutning till
Avtalsutdelning av tidning.

| produktavtalet for Dagstidning avtalar kunden och Posti om utdelningsdagarna och
inldmningsstallena for tidningsbuntférsandelser. Forsandelserna delas ut odppnade till adressatens
adress som anges pa bunten.

7.4 Beredskap for produktionsstorningar

Om stérningar som ar oberoende av Posti intraffar i tryckproduktionsskedet fore utdelningen (till
exempel férsening av produktionen), forbereder sig Posti i den man det ar majligt att ta hand om
utdelningen aven vid dessa avvikande situationer (med undantag for force majeure). Extra kostnader
for att producera tjansten (till exempel ersattningar for vantetid vid utdelning) vid dessa
produktionsstdérningar debiteras kunden separat. Posti kan inte garantera ett tidsmassigt
genomférande av utdelningens serviceniva i dessa fall.

8 Atgirder vid storningar

En stérningsfri utdelning ar kundens och Postis gemensamma malbild. Stérningar kan dock
forekomma i produktionsskedet fére utdelningen, under utdelningen eller genom avvikelser fran de
avtalade verksamhetsmodellerna. | utdelningsavtalet avtalar kunden och Posti om
verksamhetsmodeller for korrigering av en eventuell stérning.

Kosthaderna for korrigering av en stérning som beror pa kundens verksamhet debiteras kunden enligt
uppkomstprincipen.

En storning som beror pa Postis verksamhet korrigerar Posti avgiftsfritt (force majeure granskas
separat). Om en prenumerantkund blir utan tidning delar Posti ut en reservtidning i enlighet med
tidtabellen som avtalats for omradet om kunden har levererat reservtidningar till utdelningen.

9 Prissattning av Avtalsutdelning

Priset for tjanster och férsandelser som delas ut inom Avtalsutdelningen avtalas mellan kunden och
Posti per prissattningsomrade.

9.1 Justering av priser

Priserna justeras utifran eventuella andringar i skatter och motsvarande avgifter av
myndighetskaraktar samt forandringar av volymerna, l6nekostnaderna eller andra kostnader som
paverkar priserna, i avtalet separat avtalade metoder samt enligt nedan namnda férandringar i
forhallanden.
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Eventuella andringar i skatter och motsvarande avgifter av myndighetskaraktar samt forandringar av
ldnekostnaderna, volymerna eller andra forandringar i utdelningskostnaderna till foljd av att
kostnader som paverkar priserna férandras, éverfors kostnadsbaserat pa utdelningspriserna nar
dessa trader i kraft. Berakningsgrunderna fér prisandringar och de nya utdelningspriserna tillstalls
kunden och gas igenom tillsammans, i méjligaste man minst en manad innan andringarna trader i
kraft.

9.2 Andrade férhallanden

Den tidsmassiga och/eller produktionsmassiga servicenivan paverkas bland annat av andringar i
tidningsbenamningar och -méangder, utdelningsomradets storlek och regionala utdelningssatt.
Andringarna gas igenom med kunden minst en manad innan de trader i kraft.

10 Faktureringsuppgifter, fakturerings- och betalningsvillkor
10.1 Faktureringsuppgifter och fakturering

Insamlingen av faktureringsuppagifterna for forsandelser som ska delas ut i Postis Avtalsutdelning och
faktureringen av dessa forsandelser sker framst utifran de uppgifter som hamtats fran Postis
produktionsstyrningssystem.

Faktureringsuppgifterna bestar av till systemet skickade tidningsspecifika prenumerantuppagifter
inklusive typ av prenumeration, tidningarnas utgivningsdagar och produkter som ska delas ut separat
och som har registrerats i boken fér reservationer av reklam- och marknadsféring, samt bilagor och
instick i tidningarna.

Om kunden anvander en felaktig utdelningskod styrs faktureringen till datadverforingsfel.
Tidningsexemplar som styrs till datadverforingsfel faktureras med ett pris for datadverféringsfel, som
innehaller de extra kostnader som orsakats Posti for korrigering av faktureringsfelet.

10.2 Fakturerings- och betalningsvillkor

Fakturerings- och betalningsvillkoren bestams enligt kundavtalet mellan kunden och Posti. Ovrigt
extra arbete debiteras separat enligt uppkomna kostnader.

Posti kan ta ut en tilldggsavgift for uppgifter som inte hor till tjansten och vars orsaker beror pa nagot
annat an Posti, sdsom korrigering av fakturan.

11 Ansvar och skyldigheter
11.1 Postis ansvar

Posti ansvarar for att tidningar och andra avtalade férsandelser, som har levererats till det avtalade
utdelningsomradets startpunkter, delas ut till utdelningsstallena i enlighet med den serviceniva som
har avtalats med kunden.

Posti ansvarar for uppdateringen av den elektroniska utdelningsbok som anvands utifran de uppgifter
som kunden lamnar till det av Posti definierade datasystemet.
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Posti ansvarar for utdelningsarrangemangen, dvervakningen av utdelningsarbetet och
utdelningsstérningar pa det satt som har avtalats med kunden.

11.2 Kundens ansvar

Kunden ansvarar for att de prenumerantuppgifter och faktureringsuppgifter som ldmnas in hos Posti
ar korrekta och for att tidningar och andra férsandelser som ska delas ut postas enligt Postis
instruktioner. Kunden ansvarar for anvandningen och underhallet av Postis gaturegisteruppgifter i
kundens egna datasystem. Gaturegisteruppgifterna far anvandas endast till avtalat syfte (till att skapa
buntar som styrs till Postis process). Gaturegistret far inte anvandas i ndgot annat syfte.

Kunden ansvarar for att produkterna som ska delas ut levereras till utdelningens startpunkter inom
Overenskommen tid.

Om en tidning eller annan produkt som kunden har skickat skadar andra férsandelser ar kunden
skyldig att ersatta kostnaderna for skador pa férsandelser och skador som Posti drabbas av.

11.3 Skadestandsansvar

Postis skadestandsansvar vid tjanster som avses i dessa produktvillkor begransar sig enligt det som
anges i avtalet, dock hogst till aterbetalning av utdelnings- eller servicepriset for en felaktig eller
férsenad utdelningstjanst eller en annan tjanst. Posti har ratt att korrigera en felaktig eller fordrojd
tjanst med en motsvarande ersattande tjanst.

Enligt lagen om vagbefordringsavtal ar den hogsta ersattningen for férsening transportavgiften och
for skada eller férsvinnande 20 € per kilo av en férsandelse.

Om inte annat har avtalats i utdelningsavtalet om Avtalsutdelning av tidning eller i dessa
produktvillkor, bestdms kundens och Postis skadestandsansvar och -skyldighet enligt Postis allmanna
avtalsvillkor.

11.4 Uppsagning av avtalet

Avtalsutdelningarna kan sagas upp av bada avtalsparterna med sex (6) manaders uppsagningstid, om
inte annat avtalas i ett separat avtal.

12 Produktvillkorens ikrafttradande och andringar

Dessa produktvillkor trader i kraft 1.1.2025 och galler tills vidare. Posti forbehaller sig ratten till
andringar av produktvillkoren och tjansterna. Kunden underrattas om nya produktvillkor minst en (1)
manad innan de trader i kraft.
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