Andringar i villkoren foér Postis paket- och
frakttjanster

Galler fran: 01.05.2026

Detta dokument ger en 6versikt éver de viktigaste andringarna i villkoren fér Postis paket- och
frakttjanster. Eventuella ytterligare andringar i villkoren finns i sin helhet i de fullstandiga villkoren som
publicerats pa webbplatsen posti.fi.

Villkor Numrering och rubrik Kort beskrivning av andringen
Produktvillkor for inrikes 1.11. Transportdokument Precisering: Nar tillaggstjansten ”Att skicka
godstransporttjanster for och EDI-meddelande utan adresskort” anvands ska
avtalskunder forsandelsen lamnas in pa en Posti-

servicestalle eller i en paketautomat.

2.1. Expresspaket Uppdatering: Tillaggstjansten "Att skicka
utan adresskort” ar ocksa moijlig for
Expresspaket.

2.4. Hempaket Uppdatering: Tillaggstjansten ”Att skicka
utan adresskort” ar ocksa moijlig for
Hempaket.

5.1. Allmant Fortydligande: Tjansten omfattar inte
utdelning av express- eller ekonomibrev
som anlander fran utlandet och inte heller
utdelning av paketférsandelser
adresserade till en postbox.

5.2. Kundens ansvar Fortydligande: | uthamtningstjansten ska
forsandelserna vara férsedda med
korrekta transportdokument.

5.3 Hamtnings- och Fortydligande: Transporterna genomférs
utdelningstjanst enligt den avtalade tidtabellen och
adressen.
Produktvillkor for 2.14. Inbarning Nytt: Tjansten galler inbarning av paket
tillaggstjanster som vager under 35 kg. Férsandelsen

maste kunna hanteras i sin helhet av en
person.




2.22. Att skicka utan
adresskort

Precisering: Forsandelsen kan lamnas for
transport pa en Posti-servicestalle eller i
en paketautomat.

2.24 Fossilfri transport
(tilldelad andel)

Uppdatering: Namnet pa tillaggstjansten
Gron frakt andras till Fossilfri transport
(tilldelad andel). Tillaggstjansten blir
ocksa tillganglig for Expressfrakt och
Expresspaket.

Produktvillkor for Postis
frakttjanster for
avtalskunder

1. Tilldmpningsomrade
och definitioner

Precisering: Tjansterna ar tillgangliga i
Fastlandsfinland och pa Alands huvudd
till adresser som har en obruten
vagférbindelse, om inget annat anges.

3. Transporttjanstens
innehall

Precisering: Om férsandelsen inte kan
levereras till mottagarens adress av skal
som inte beror pa Posti, returneras den till
utdelningens startpunkt. Posti kontaktar
mottagaren och kommer dverens om en
ny leveranstid. Ett andra leveransforsok ar
avgiftsbelagt.

3.1 Transporttid

Precisering: Kérdagar bestams per
postnummeromrade och varierar enligt
leveransomrade och tjanst. Kérdagar
féorekommer minst en gang i veckan och
kan kontrolleras i Postis
bestallningskanaler.

5.
Fraktberakningsgrunder

Precisering: Matt for lastplattformar har
lagts till.

7. Sarskilda villkor for
Expressfrakt

Precisering: Expressfrakt foljer Postis
fraktservicevillkor med vissa
tillaggspreciseringar.

Produktvillkor for
tillaggstjanster

2. Tillaggstjanster

Precisering: Tjansterna ar tillgangliga i
Fastlandsfinland till adresser som har en
obruten vagférbindelse, om inget annat
anges.

2.2.1 Kvall 21 till Aland

Nytt: Fér Alandsleveranser sker utdelning
pa vardagar mellan kL. 8 och 15. Leverans
till adress/dorr. Ingen inbarning.




Forsandelser 6ver 35 kg kan lossas nara
fordonet.

2.11. Utbarning

Precisering: Hamtning fran privatperson i
samband med tillaggstjanst ar maéjlig upp
till 85 fraktkilo.

2.12. Inbarning

Precisering: Utdelning till privatperson i
samband med tillaggstjanst ar mojlig upp
till 85 fraktkilo.

2.17. Transport till
atervinning

Begransning: Tjansten galler mébler,
hushallsapparater och hemelektronik.
Galler inte skap, kok, byggmaterial eller
motsvarande produkter.

2.25.
Apparatinstallation

Precisering: Vid installationer av
bastuaggregat och kylutrustning ska
bestallaren félja tillverkarens instruktioner
for driftsattning.

2.26. Montering & 2.27.

Bytestransport

Precisering: Tjansten omfattar
montering/installation av en mobel eller
enhet upp till 85 kg.

2.28. Uppackning ur
produktférpackning

Begransning: Galler inte skap, kok eller
byggmaterial. Tjanstens maximala
varaktighet ar 30 minuter.

2.30 Fossilfri transport
(tilldelad andel)

Uppdatering: Namnet pa tillaggstjansten
Gron frakt andras till Fossilfri transport
(tilldelad andel). Tillaggstjansten blir
ocksa tillganglig for Expressfrakt och
Expresspaket.




