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Vastuullisuus Postilla

Kestavyysselvitys

Raportointiperiaatteet

Vahva panostus vastuullisuuteen jatkuu

Aloitin Posti-konsernin toimitusjohtajana
elokuussa 2024, ja olen ylpea kaikesta tyosta,
jota Postissa on tehty vastuullisuuden eteen
vuosien varrella. Vastuullisuustydmme

eteni maaratietoisesti vuonna 2024, ja siita
todisteena maailman johtava yritysvastuuta
arvioiva organisaatio EcoVadis sijoitti Postin
vastuullisuuden korkeimmalle platinatasolle jo
neljantena vuonna perakkain.

Vastuullisuus on pitkaan ollut strategiamme
ytimessa. Uudistetun strategiamme
mukaisesti haluamme olla suunnannayttaja
vastuullisuudessa seka integroida vahvan
vastuullisuustydmme entista syvemmin ja
laajemmin strategiaamme. Matkamme kohti

tavoitettamme kuljettaa fossiilivapaasti vuoteen

2030 mennessa ja olla nettonollassa vuoteen
2040 mennessa etenee. Viime vuonna omat

paastomme (scope 1ja 2) laskivat 19 prosenttia.

Kevaalla 2024 paivitetyn vastuullisuus-
ohjelmamme kolme painopistealuetta
ovat ihmiset, ymparistd ja yhteiskunta.
Panostimme henkiléstomme tydturvalli-
suuteen ja -hyvinvointiin, mika nakyi
konkreettisesti tydntekijakokemuksen,
kuten myds monimuotoisuuden, yhden-
vertaisuuden ja mukaan ottamisen,
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seurantamittareiden myonteisena kehityksena
henkildstokyselyssamme. Saimme tasta myos
kansainvalista tunnustusta, silla Posti oli jo toista
vuotta perakkain Financial Timesin Diversity
Leaders -listalla.

Haluamme minimoida haitalliset ja maksimoida
myodnteiset vaikutuksemme ilmastoon ja luontoon
seka edistaa muutosta kohti vastuullisempaa
kulutusta. Jatkoimme kuljetuskalustomme
uudistamista fossiilittomaksi ja tuimme sopimus-
liikennditsijoitamme heidan oman autokantansa
kayttovoiman uudistamisessa. Otimme tassa
konkreettisen askeleen eteenpain maaliskuun
2024 alussa, kun otimme saanndllisessa
tavaraliikenteessa kayttéon Suomen ensimmaisen
dieselista sahkdksi muunnetun kuorma-auton.
Olen myos iloinen, etta tama tyo palkittiin CSR
Coups de Coeur Awards 2024 -tapahtumassa
kuljetuspaastojen vahentamisen innovaationa.
Kehitamme jatkuvasti ymparistdjohtamistamme,
ja tdman tyon edistamiseksi olemme paivittaneet
myos ymparistdépolitiikkaamme.

Yrityksena meille on tarkeaa huolehtia
esimerkillisesti inmisoikeuksista, eettisesta
liiketoiminnasta ja toimitusketjujen vastuulli-
suudesta. Olemme Postissa sitoutuneet
kunnioittamaan kansainvalisesti tunnustettuja

ihmisoikeuksia ja pyrkineet ehkaisemaan

omasta toiminnastamme aiheutuvia haitallisia
ihmisoikeusvaikutuksia myds tulevaisuudessa.
Julkaisimme vuoden aikana uudet ihmisoikeus-
periaatteemme ja odotamme samaa sitoutumista
yhteistydkumppaneiltamme.

Posti on kokoaan suurempi yritys, ja postilaisten
tyolla on suurempi merkitys. Olemme toimi-
vamman yhteiskunnan rakentaja ja sujuvamman
arjen mahdollistaja. Suurena tydnantajana meilla
on velvollisuus ja halu tehda oma osamme
logistiikan puhtaan siirtyman edistamisessa.
Haluamme my®os pitaa huolta ihmisistamme

ja vaikuttaa yhteiskuntaan positiivisesti.
Jatkamme sitoutunutta tydétamme taman
parissa ja keskitymme kestavaan kasvuun yhden
planeettamme rajoissa.

Antti Jaaskelainen, toimitusjohtaja

% Jatkamme jarjestelmallista tyotamme tehdaksemme
Postista askel askeleelta paremman tyépaikan,
jossa jokainen voi aidosti olla oma itsensa ja tuntea
olevansa osa valittavaa tyoyhteisoa.
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Posti lyhyesti

Posti on yksi Suomen, Ruotsin ja Baltian johtavista jakelu- ja logistiikka-
yhtidista. Huolehdimme asiakkaidemme arjen sujuvuudesta tarjoamalla
laajan valikoiman palveluja, joihin kuuluvat paketit, rahti, postipalvelut
seka varastointi-, kasittely- ja logistiikkapalvelut. Toimitamme vastuullisesti
sen milla on sinulle merkitysta. Tavoitteenamme on kuljettaa taysin
fossiilittomasti vuoteen 2030 ja olla nettonollassa vuoteen 2040 mennessa.
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Liikevaihto

1521,4

miljoonaa euroa

Oikaistu kayttokate

207,6

miljoonaa euroa

Henkildéstdé vuoden 2024
lopussa noin

15 000

henkiléoa

Omat paastot (scope 1ja 2)
vahentyivat

19 %
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Vuoden kohokohdat

Vastuullisuus on ollut jo pitkaan Postin strategian ytimessa.
Paivitetyssa strategiassa haluamme olla vastuullisuuden
suunnannayttajia laajemmalla vastuullisuuden fokuksella
seka vahvistaa valittamisen kulttuuria entisestaan.

Paivitetty vastuullisuusohjelma

Vastuullisuutta valittamassa -niminen ohjelma
muodostaa perustan kaikelle vastuullisuustyollemme.
Ohjelmassa yhdistyvat kunnianhimoinen ilmastotyo,
valittava kulttuuri ja positiivinen vaikutus yhteiskuntaan.
Vastuullisuusohjelmassa on kolme teemaa: ihmiset,
ymparisto ja yhteiskunta. Ohjelma on voimassa vuosina
2024—-2026.

Uudet ihmisoikeusperiaatteet

Haluamme vahvistaa ihmisoikeuksia omassa
toiminnassamme ja arvoketjussamme. Uusien ihmis-
oikeusperiaatteidemme myéta olemme edelleen
sitoutuneet kunnioittamaan kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja pyrimme ehkai-
semaan Postin toiminnasta aiheutuvia haitallisia
ihmisoikeusvaikutuksia.

% Jatkamme vilittavin johtajuuden
vahvistamista. Vuoden 2025
jalkeen koulutusohjelmaan on
osallistunut noin tuhat tyontekijaa.

DEI-tyomme eteni

Valittava johtaja -koulutusohjelma saatiin paatdkseen
kaikkien 900 Postin esihenkildiden suoritettua koulu-
tuksen. DEI-tydmme mittari henkildstokyselyssa kehittyi
mydnteisesti vuoden aikana. Helsinki Priden kumppanina
tuimme jalleen Pride-liikkeen tarkeaa tyo6ta, ja olimme
toista kertaa Financial Timesin Diversity Leaders 2024
-listalla.
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Vuoden kohokohdat

Paastomme pienenivat

Jatkoimme jarjestelmallista tydta kohti tavoitettamme
kuljettaa fossiilivapaasti vuoteen 2030 mennessa ja olla
nettonollassa vuoteen 2040 mennessa. Vuonna 2024
omat paastomme (scope 1ja 2) vahenivat

19 %
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Raportointiperiaatteet

Vastuullisuustydomme sai jalleen
tunnustusta

Maailman johtava yritysvastuuluokitusten tarjoaja
EcoVadis mydnsi Postille Platina-luokituksen neljatta kertaa
perakkain. Platina on Ecovadiksen myéntama korkein
mahdollinen luokitus, ja sen saa vain paras yksi prosentti
maailman yrityksista. Posti paasi myds kolmannen kerran
Financial Timesin Climate Leaders -listalle.

Edistimme puhtaan kuljetus-
kalustomme tiekarttaa.

Vuoden 2024 lopussa meilla ja
sopimusliikennditsijoillamme oli
yhteensa kaytossa yli 600 sahko- ja
kaasukayttoista autoa ja yli 2 000
sahkoista kevytkulkuneuvoa.

Dieselkuorma-auton muutos
sahkokayttoiseksi

Posti esitteli maaliskuussa 2024 Suomen ensimmaisena
tavarankuljetusliikenteessa liikkenndivan dieselista sahko-
kayttoiseksi muutetun kuormurin. Konversio tukee myos
kiertotaloutta ja helpottaa keskiraskaiden ja raskaiden
sahkdajoneuvojen kayttdonottoa pienissa yrityksissa, silla
nama kuorma-autot on valmistettu jo kerran.

._m
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Vastuullisuus Postilla

Strategiamme mukaisesti Posti haluaa olla
vastuullisuuden suunnannayttaja. Jo lahes 400
vuoden ajan olemme toimineet suomalaisen
yhteiskunnan peruspilarina mahdollistaen
sujuvan arjen ja toimivamman yhteiskunnan.
Historiamme motivoi meita postilaisia varmis-
tamaan, etta toimintamme on kestavaa myos
seuraaville sukupolville.

Vuosi 2024 merkitsi Postille uuden vastuullisuus-
ohjelman kaynnistymista ja jalleen uutta askelta
kestavamman tulevaisuuden rakentamisessa.
Uskommekin, etta selkealld tarkoituksella,
suunnalla ja keskittymalla inmisten, ympariston
ja yhteiskunnan hyvinvointiin, voimme olla

merkityksellisia myds seuraavan 400 vuoden ajan.

Naihin kolmeen teemaan keskittyy myds kevaalla
julkistamamme vastuullisuusohjelma Valitamme
vastuullisuutta.

Kasvua ja huolenpitoa
postilaisille

Palveluyrityksena inmiset ovat toimintamme
ytimessa, ja tydntekijamme ovat tarkein
voimavaramme matkallamme kohti maailman
vastuullisinta logistiikkaa. Vuonna 2024
jatkoimme tyétamme rakentaessamme
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entista valittavampaa tydyhteisda, jossa
jokainen postilainen voi kasvaa ja hyodyntaa
potentiaalinsa parhaalla mahdollisella tavalla.

Panostimme vuoden aikana erityisesti
monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja
mukaan ottamisen edistamiseen. Valittava johtaja
-koulutuksilla ja tydhyvinvoinnin systemaattisella
kehittamiselld pyrimme varmistamaan, etta Posti
on, paitsi turvallinen, myds inspiroiva tydpaikka.
Tybturvallisuus on logistiikka-alalla kestavan
toiminnan peruskivi. Pyrimme varmistamaan, etta
tydntekijamme voivat tehda tydnsa turvallisesti ja
palata kotiin terveina jokaisen tyévuoron jalkeen.

Puhdas siirtyma logistiikassa

Vuosi 2024 oli mittaushistorian kuumin, ja
vuoden globaali keskilampdtila on nousemassa
yli 1,5 celsiusastetta esiteollisen ajan ylapuolelle.
Haluamme kantaa oman vastuumme ilmaston-
muutoksen ja luontokadon hillinnassa.
Tavoitteemme on toimia fossiilittomasti vuoteen
2030 mennessa ja olla paastdissa nettonollassa
vuoteen 2040 mennessa. llmastotavoitteemme
ohjaavat kaikkea toimintaamme, ja nakyivat
vuoden aikana tuloksina, kun omat paastdmme
(scopet 1ja 2) vahenivat 19 prosenttia.

% Jatkamalla panostamista ihmisiin, ymparist66n ja

yhteiskuntaan, voimme vaikuttaa merkittavasti
myos seuraavat 400 vuotta.
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Kestavyysselvitys

Oman jalanjalkemme pienentamisen

lisaksi haluamme edistaa muutosta kohti
kiertotaloutta ja kestavampaa kuluttamista.
Syyskuussa kokosimme yhteen 11 suosittua
secondhand-toimijaa, jotka haluavat yhdessa
edistaa kaytannon kiertotaloutta ja korostaa
pidetyn muodin ja tavaroiden markkinoiden
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Raportointiperiaatteet

monipuolisuutta. Suomessa noin miljardin
euron* arvoisen secondhand-markkinan kasvua
vauhdittaa alan verkkokauppaistuminen. Postin
kautta kulkeneiden aiemmin rakastettujen
aarteiden maara on viisinkertaistunut vuodessa,
eika vauhti nayta hiipuvan.

* Kaupan liitto 2023

Vaikutamme yhteiskuntaan
positiivisesti

Me Postissa haluamme olla vastuullisen
liiketoiminnan suunnannayttaja. Vuonna

2024 pyrimme varmistamaan, etta hankinta-
ketjumme tayttaa korkeimmat eettiset ja
ymparistolliset standardit. Olemme jo aiemmin
sitoutuneet kunnioittamaan kansainvalisesti
tunnustettuja inmisoikeuksia ja pyrkineet
ehkaisemaan oman toimintamme aiheuttamia
haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia. Vuonna
2024 otimme harppauksen eteenpain
ihmisoikeustydbmme systematisoinnissa
ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin ja uusien
ihmisoikeusperiaatteidemme avulla.

Strategisten kumppanuuksiemme ytimessa on
monimuotoisuuden edistaminen ja nuorten
toimintamahdollisuuksien parantaminen.
Vuoden alussa julkistimme kolmivuotisen
yhteistydmme Suomen Palloliiton kanssa.
Jalkapallon monikulttuurisuus ja inklusiivisuus
ovat vetovoimatekijoita, joita halutaan edistaa

ja vahvistaa, ja joiden puolesta myds Postissa
tydskennellaan pitkajanteisesti. Jatkoimme myds
paayhteistydkumppanina HelsinkiMission School
to Belong -ohjelmassa, joka auttaa kouluyhteisdja
tunnistamaan ja vahentamaan nuorten

kokemaa yksinaisyytta seka tarjoaa tyokaluja
yksinaisyyteen puuttumiseen. Valtakunnallisessa

ohjelmassa on mukana jo lahes 100 000 nuorta
yli 100 oppilaitoksessa ympari Suomen.

Matka jatkuu

Kuten aiemmatkin vuotemme, vuosi 2024 oli
taynna merkittavia saavutuksia vastuullisuuden
saralla. Samalla olemme kuitenkin monessa
teemassa vield matkalla. Tama on viimeinen
erillinen vastuullisuusraporttimme. Vuodesta
2025 raportoimme kestavyysraportointidirektiivin
mukaisesti vastuullisuudesta osana hallituksen
toimintakertomusta. Vaikka raportointitapamme
muuttuu, Postilla vastuullisuus on jatkossakin
osa strategiaa, paivittaista tyéta, johtamista ja
riskienhallintaa.

Uskon, etta yhdistamalla voimamme
henkildstomme, asiakkaidemme ja muiden
sidosryhmiemme kanssa voimme tehda
tulevaisuudessakin kestavasta kehityksesta
konkreettista ja mitattavaa, niin inmisten,
ilmaston ja ymparistdon kuin yhteiskunnankin
kannalta. Toivonkin, etta saamme jatkaa
kanssanne yhteistydta kestavamman
tulevaisuuden puolesta.

Anna Storm, yhteiskuntasuhde- ja
vastuullisuusjohtaja
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Valitamme vastuullisuutta 2024-2026

Me Postilaiset - kasvamme ja valitamme Kestavaa kasvua yhden planeetan rajoissa  Positiivinen vaikkutus yhteiskuntaan

* Rakennamme tyopaikkaa, joka vaalii valittavaa e Hillitsemme ilmastonmuutosta seka pyrimme e Varmistamme, etta hankintamme on kestavaa, ja etta
tyokulttuuria, kehittaa valittavaa johtajuutta ja edistaa sailyttamaan luonnon monimuotoisuutta noudatamme kunnianhimoisia eettisia ja ymparistdoa edistavia
fyysista ja henkista turvallisuutta ja hyvinvointia e Edistamme kiertotaloutta ja lisaamme kestavaa periaatteita ja kaytantoja hankintaketjussamme

* Naytamme esimerkkia monimuotoisuudessa, asiakastarjoomaa ¢ Vahvistamme ihmisoikeuksia seka omassa toiminnassamme
yhdenvertaisuudessa ja mukaan ottamisessa e Kehitamme ymparistdjohtamistamme jatkuvasti etta arvoketjussamme

e Haluamme, etta jokainen postilainen voi loistaa paremmaksi ¢ Vaikutamme yhteiskuntaan positiivisesti strategisten
kayttamalla taytta potentiaaliaan parhaalla kumppanuuksien ja valikoitujen hyvantekevaisyys-
mahdollisella tavalla hankkeiden kautta

KESTAVAA 1 VASTUULLISTA
TEOLLISUUTTA, KULUTTAMISTA
INNOVAATIOITAJA

SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA
TASA-ARVD TYOTA JA
TALOUSKASVUA

13 ILMASTOTEKOJA 15 EJ:.AAAMNAPMI.I.INEN

g T S
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Raportointiperiaatteet

Case

Yhdessa ihmistemme
kanssa voimme vaalia

valittavaa kulttuuria

Olemme antaneet henkildstdllemme, toisillemme
ja asiakkaillemme Valitamme-lupauksen.
Johtajien ja esihenkildiden rooli edellakavijdéina
ja valittavina johtajina kuin myoés paattajina,

ja naiden paatdésten toteuttajina on Postin
tulevan menestyksen kannalta tarkea.
Toimintaymparistdbmme jatkuva muutos ja
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taman muutoksen vauhti edellyttavat uuden-
laista johtajuutta ja esihenkilotydskentelya,
minka vuoksi olemme panostaneet naihin
laajasti. Tarjoamme esihenkildille saannéllista
valmennusta tyosuhteen elinkaaren eri
vaiheisiin, mutta myds johtamisosaamisen
kehittamiseen.

% Vilittiva johtaja
-ohjelma on ollut tarkea
lisa esihenkilétyon ja
valittavan kulttuurin
kehittamisessa.

Valittava johtaja -koulutusohjelma on viisi-
osainen esihenkildille suunnattu valmennus,
joka kattaa esihenkildtyon tarkeimmat osa-
alueet. Koulutusohjelman tarkoituksena on
tukea esihenkildiden arkea ja tarjota tyokaluja
valittavaan johtamiseen. Koulutusohjelman
sisaltd perustuu arvoinimme ja johtamis-
periaatteisiimme.

Johtamisperiaatteemme ovat valitaimme,
kehitymme ja toimitamme. Ne ohjaavat
johtamista arjessa ja muodostavat yhteisen
perustan esihenkilotyolle. Ne toimivat

myos lupauksena tydntekijoillemme siita,
millaista esihenkildtyéta he voivat Postilla
tyoskennellessaan odottaa. Johtamisperiaatteet
linkittyvat luontevasti arvoihimme luotettava,
arvostava, edistyksellinen. Vuosina 2023—2024
lahes 900 esihenkilda on kaynyt lapi Valittava
johtaja -koulutusohjelmamme, joko suomeksi tai
englanniksi.

Ohjelma tarjoaa esihenkildille mahdolli-
suuden verkostoitua yksikosta ja toimi-
paikasta riippumatta. Osa moduuleista
jarjestetaan Teamsissa, ja 0sa on Spark-

verkkokoulutusymparistdssa suoritettavia
verkkokursseja. Eri puolilta Postia osallistuvat
esihenkilot paasevat ohjelman aikana
tutustumaan toisiinsa myos kasvotusten ja
keskustelemaan tarkeista johtamisen aiheista,
kuten merkityksellisista johtamishetkista,
palautteen antamisesta seka tyéturvallisuuden
ja -hyvinvoinnin johtamisesta. Yksi vuoden 2024
valmennusryhmista jarjestettiin yé-toteutuksena,
joka suunniteltiin tuotannon esihenkildiden
tydaikojen mukaan.

Valittava johtaja -koulutusohjelma on ollut
meille erittain tarkea panostus postilaisten
esihenkildtydn ja valittavan kulttuurin
kehittamiseen. Jatkamme valittavan johtajuuden
tukemista myos varsinaisen koulutusohjelman
jalkeenkin, jotta nyt opitut yhteiset taidot eivat
unohdu arjessa. Koska valittavan johtajan taidot
ovat tarkeita myds muille kuin esihenkildille,
kutsumme Valittava johtaja -ohjelmaan

monia muitakin Postin tyontekijoita, kuten
paaluottamushenkilot ja projektipaallikdita.
Vuoden 2025 jalkeen ohjelmaan tulee
osallistumaan noin tuhat postilaista.

Kokemukset Valittava johtaja -koulutusohjelman
yototeutuksesta olivat positiivisia. Tuotannossa
tyoskentelevat esihenkilot kokivat ohjelman
tarjoavan hyvan mahdollisuuden keskusteluun
ja ajatusten vaihtamiseen kollegojen kanssa
seka tyokaluja muuttaa omaa lahestymistapaa
esihenkilotydohon. Ohjelma muistutti myds hyvan
johtamisen tarkeydesta.
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Kohti fossiilittomia kuljetuksia dieselista
sahkokayttoiseksi muunnetulla kuorma-autolla

Posti haluaa minimoida haitalliset ja maksimoida
myédnteiset vaikutukset ilmastoon ja luontoon
seka edistaa muutosta kohti vastuullisempaa
kulutusta. Posti on sitoutunut kunnianhimoisiin
tavoitteisiin kuljettaa fossiilivapaasti vuoteen
2030 mennessa ja olla nettonollassa vuoteen
2040 mennessa.

Matkalla kohti naita tavoitteita Posti esitteli
maaliskuussa 2024 tavarankuljetusliikenteessa
Suomen ensimmaisena dieselista sahko-
kayttoiseksi muutetun kuorma-auton.

Postilla on jo satoja erikokoisia sahkéajoneuvoja
pakettiautoista jakeluautoihin ja puolipera-
vaunuyhdistelmiin. Sahkdiseksi muuntamisen
odotetaan helpottavan keskiraskaiden ja
raskaiden sahkdajoneuvojen kayttodnottoa
myo0s pienemmissa yrityksissa. Kuorma-

auton muutoskustannukset ovat talla hetkella
noin puolet uuden sahkékuorma-auton
kustannuksista, ja ne voivat laskea entisestaan,
kun suunniteltu sarjatuotantovaihe paasee
alkamaan.
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Hyotyja on myos kiertotalouden nakdkulmasta,
kun jo kerran valmistetut, muutaman vuoden
vanhat dieselkuorma-autot saavat uuden elaman
sahkékuorma-autoina, ja uuden sahkokuorma-
auton korin valmistusvaiheen paastoét jaavat
kaytanndssa pois. Vanhat moottorit voidaan
kayttaa uudelleen myos muualla, joko
sellaisenaan tai komponentteina.

Postin kayttamaan vuosimallin 2016 jakeluautoon
asennettiin 200 kW:n kestomagneettimoottori ja
150 kWh:n LFP-akku. Ajoneuvon arvioitu kulutus
on kesalla 70 kWh/100 km ja talvella noin 110 kWh/
100 km. Akku voidaan esilammittaa nestekierrolla.
Tasavirtalatauksen enimmaiskapasiteetti on

150 kWh, mika takaa tarvittaessa nopean
latauksen. Lampétilasta ja lammityksen kaytdsta
riippuen toimintasade on noin 150 km.

Kuorma-auto on osa VTT:n koordinoimaa
sahkokayttoisen raskaan liikenteen SIX HOVE
-innovaatioklusteria, jonka tavoitteena on
kiihdyttaa raskaan kuljetuksen sahkoistymista.
Maaliskuussa 2025 Postilla oli saanndllisessa
kaytossa kaksi muuntokuorma-autoa.

Edistamme logistiikan puhdasta siirtymaa ja tavoitteenamme

on kuljettaa fossiilivapaasti vuoteen 2030 mennessa.
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Ihmisoikeuksien huolellisuus-
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Raportointiperiaatteet

prosessi Postilla

Posti on sitoutunut kunnioittamaan kaikkia
kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia.
Posti toimii YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden (UN Guiding
Principles) mukaisesti. Posti on suuri tydnantaja
Suomessa, ja meilla on toimintaa kuudessa
maassa. Vastuullamme on varmistaa, etta
ihmisoikeuksia kunnitoitetaan kaikessa omassa
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toiminnassamme ja arvoketjussamme, ja etta
noudatamme sitoumuksiamme.

Ihmisoikeuksien vahvistaminen on olennainen
osa Postin vastuullisuusohjelmaa. Vuonna
2024 otimme kayttéon ihmisoikeuksien
huolellisuusprosessin (HRDD), joka on kuvattu
ihmisoikeusperiaatteissamme.

Ihmisoikeuksien
vahvistaminen on
olennainen osa Postin
vastuullisuusohjelmaa.

Aloitimme ihmisoikeuksien huolellisuusprosessin
kehittamisen tunnistamalla ja arvioimalla
toimintamme ja arvoketjumme ihmis-
oikeusvaikutuksia kevaalla 2024.

Vaikutusten arviointi tehtiin yhteistydssa
sisaisten sidosryhmien, ulkoisten ihmis-
oikeusasiantuntijoiden ja erilaisten kirjallisten
lahteiden, kuten kansalaisjarjestdjen

raporttien, kanssa.

Arvioinnin mukaan Postin merkittavimmat
ihmisoikeusvaikutukset liittyvat omien
tyontekijoiden ja arvoketjun tydntekijdiden
tybéturvallisuuteen, tydntekijoiden tydssa
kohtaamaan hairintaan ja vakivallan uhkaan,
arvoketjun tyontekijéiden tydoloihin seka omien
tyontekijoiden ja kuluttajien tietosuojaan.

Jotta voimme varmistaa vaikutusten
arvioinnin saannoéllisen paivittamisen ja
kehittyvan liiketoiminta- ja toimintaymparistéon
huomioon ottamisen, olemme vuodesta

2025 alkaen integroineet arvioinnin yhtién
riskienhallintaprosessiin erillisena vuosittain
tarkistettavana osana.

Kehitamme parhaillaan toimintasuunnitelmaa,
joka sisaltaa tunnistettujen vaikutusten
ehkaisemiseksi ja lieventamiseksi tehtyjen
toimenpiteiden seurannan. Toimenpiteet
kehitetaan yhdessa keskeisten sisaisten ja
ulkoisten sidosryhmien seka mahdollisuuksien
mukaan asianosaisten ja/tai heidan laillisten
edustajiensa kanssa. Toimintasuunnitelman
toimenpiteet kohdistetaan vaikutuksiin, joissa
haittavaikutusten riskin arvioitiin olevan suurin.

Raportoimme vuosittaisessa kestavyys-
selvityksessamme siita, miten puutumme
inmisoikeusvaikutuksiimme. Viestintaa seka
sisdisten etta ulkoisten sidosryhmien ja
asianomaisten ja heidan edustajiensa kanssa
kehitetaan edelleen vuonna 2025.

Olemme sitoutuneet ryhtymaan asianmukaisiin
toimiin korjataksemme asianmukaisin ja
tehokkain toimenpitein mahdolliset haitalliset
ihmisoikeusvaikutukset, joita olemme
aiheuttaneet tai joihin olemme vaikuttaneet.
Odotamme myds toimittajiemme korjaavan
tydntekijoille tai paikallisyhteisoille aiheutuneita
vaikutuksia, joita toimittajamme ovat
aiheuttaneet tai joihin toimittajamme ovat
vaikuttaneet.

Postilla on kaytdssa anonyymi raportointikanava
kahdeksalla eri kielella seka henkilostolle etta
alihankkijoille mahdollisia huolenaiheita varten.
Postin Compliance-osasto kasittelee kaikki
ilmoitukset luottamuksellisesti.
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Kestavyysselvitys

Raportointiperiaatteet

Yleiset tiedot

Laatimisperusteet

Tassa kestavyysselvityksessa kerrotaan Postin
vastuullisuusjohtamisesta ja -strategiasta.
Lisatietoja hallinto- ja valvontaelinten yleisista
tehtavista, kokoonpanosta, monimuotoisuudesta
ja kokemuksesta seka sisaisen valvonnan,
sisaisen tarkastuksen ja riskienhallinnan
prosesseista annetaan selvityksessa hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta.

Postin kestavyysselvitys on laadittu

Global Reporting Initiativen (GRI) laatiman
kestavan kehityksen raportointistandardin
mukaisesti. Tassa raportissa Posti ottaa
osittain kayttdéon myods eurooppalaiset
kestavyysraportointistandardit (European
Sustainability Reporting Standards,

ESRS) toista kertaa kehittadkseen
vastuullisuusraportointiaan CRSD:n mukaiseksi
tilikauden 2025 raportointiin mennessa. Tassa
raportissa kestavyysraportointistandardien
tiedonantovaatimuksiin vastataan osittain.

Vastuullisuusraportti laaditaan vuosittain
samalta ajanjaksolta kuin talousluvut (1.1.—31.12.).
Postin vastuullisuusraportointi kattaa kaikki
emoyhtion ja tytaryhtiéiden toiminnot kaikissa
toimintamaissa, ellei muusta ole erikseen
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mainittu. Konsolidoinnin laajuus on sama kuin
tilinpaatdksessa. Arvoketjun lukujen sisaltyminen
vastuullisuusraportteihin mainitaan raportin
jokaisessa osiossa erikseen. Tarkemmat tiedot
laatimisperusteista ja olosuhteista dytyvat
raportointiperiaatteista taman raportin lopusta.

Hallinto

Postin hallintoelimia ovat ylin paatéksentekija
yhtiékokous, asianmukaisesta hallinnosta ja
toiminnan valvonnasta vastaava hallitus seka
toiminnan johtamisesta vastaava toimitusjohtaja.

Hallitus ja hallituksen valiokunnat

Hallitus on konsernin ylin vastuullisuutta valvova
elin, ja se hyvaksyy suurimman osan konsernin
toimintaa ohjaavista politiikoista. Jotkin linjaukset
hyvaksyy toimitusjohtaja tai talousjohtaja
hallituksen toimeksiannosta. Vastuullista
liiketoimintaa koskevat periaatteet on maaritelty
Postin eettisissa ohjeissa seka henkil6stodn,
hankintoihin, palkitsemiseen, rahanpesun
torjuntaan, tietosuojaan, tietoturvaan,
ymparistéjohtamiseen, laatuun, riskienhallintaan
ja sisaiseen valvontaan liittyvissa politiikoissa,
rahoituspolitiikassa seka naiden politiikkojen

perusteella annetuissa tarkemmissa ohjeissa.
Ohjeita ja politiikkoja seurataan saannollisesti,
ja ne paivitetaan, jos toimintaymparistossa
tapahtuu muutoksia, jotka edellyttavat toimia.

Hallitus hyvaksyy myos Posti-konsernin
strategiset vastuullisuustavoitteet, joiden
toteutuksesta vastaa konsernin toimitusjohtaja.
Tavoitteiden etenemisesta raportoidaan
hallitukselle neljannesvuosittain. Hallitus

ja hallituksen valiokunnat keskustelevat
saanndllisesti konsernin toimivan johdon ja
asiantuntijoiden esittelemista vastuullisuuteen
liittyvista katsauksista. Katsaukset tarjoavat
hallituksen jasenille tietoa konsernin
vastuullisuuteen liittyvista olennaisista
vaikutuksista, riskeista ja mahdollisuuksista
seka konsernin etenemisesta vastuullisuudessa.
Katsauksilla varmistetaan myds, etta hallituksen
ymmarrys ja osaaminen vastuullisuusasioissa on
ajan tasalla. Hallitus ja sen valiokunnat saavat
saannollisesti koulutusta vastuullisuuteen

liittyvista kysymyksista, trendeista ja ratkaisuista.

Postin hallituksen valiokuntiin kuuluva
tarkastus-, riski- ja vastuullisuusvaliokunta arvioi
ja seuraa Postin vastuullisuusraportointia ja
riskienhallintajarjestelmia muiden tehtaviensa
ohella. Postin toimielinten rooleista, vastuista,

osaamisesta ja kokoonpanosta kerrotaan
tarkemmin tilinpaatdksen ja hallituksen
toimintakertomuksen yhteydessa julkaistussa
selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta.

Tilikaudella 2024 hallituksen ja sen valiokuntien
kokouksissa kasitellyt vastuullisuusaiheet
keskittyivat mm. seuraaviin aiheisiin:

* Vastuullisuusraportointi ja siihen liittyvan
saantelyn kehitys

e Konsernin vastuullisuusohjelman paivitykset

e Konsernin politiikkojen paivitykset

e Kasvihuonekaasupaastojen kehitys

¢ Investoinnit vihreaan kalustoon

* Vastuullisuusraportointi ja tuleva CSRD:n
kayttoodnotto

* Henkildéstdon hyvinvointi ja kehittaminen

e Tietosuoja ja kyberturvallisuus

¢ Yhteenveto vaatimustenvastaisuuspoikkeamien
tutkinnasta

Toimitusjohtaja ja johtoryhma
Toimitusjohtaja vastaa Postin strategisten
vastuullisuustavoitteiden toteutuksesta
koko konsernissa. Toimitusjohtaja tai hanen
nimeamansa edustaja raportoi hallitukselle
myds olennaisista vastuullisuuteen liittyvista
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vaikutuksista, riskeista ja mahdollisuuksista.
Postin johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa
konsernin operatiivisessa johtamisessa. Lisaksi
se kasittelee ja valmistelee hallitukseen
tulevia asioita.

Konsernin johtoryhma keskustelee
vastuullisuustavoitteista ja -aiheista
saannollisesti ja valvoo omalta osaltaan
saannollisesti kokouksissaan hyvaksyttyjen
vastuullisuustoimenpiteiden toteutusta seka
vastuullisuuteen liittyvia vaikutuksia, riskeja
ja mahdollisuuksia. Postin johtoryhmaan on
kuulunut vastuullisuudesta vastaava johtaja
vuodesta 2021 lahtien.

Liiketoiminta-alueiden johtajat

vastaavat liiketoiminta-aluekohtaisten
vastuullisuustavoitteiden toteutuksesta,

ja tavoitteiden toteutumista seurataan
saannollisesti liiketoimintojensa johtoryhmassa.

Tilikaudella 2024 Postin johtoryhman kokouksissa
kasitellyt katsaukset keskittyivat mm. seuraaviin
aiheisiin:

e Konsernin vastuullisuusohjelman paivitykset
* Konsernin politiikkojen paivitykset

* Kasvihuonekaasupaastdjen kehitys

* Investoinnit vihreaan kalustoon
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Vastuullisuusraportointi ja tuleva CSRD:n
kayttéonotto
e Henkildostdn hyvinvointi ja kehittaminen

e |hmisoikeusriskien arviointi ja periaatteet
e Tyoturvallisuus

e Tyontekijoéiden sitouttaminen

e Tietosuoja ja kyberturvallisuus

¢ Vastuullisuutta ja logistiikkaa koskevan

saantelyn kehittyminen

&0
mnAacti
Iuva il
Naisten ja miesten maara yhtion johdossa 31.12., GRI 405-1
2024
Naisia Naisia (%) Miehia Miehia (%) Yhteensa
Hallintoneuvosto 5 42 % 7 58 % 12
Hallitus 6 60 % 4 40 % 10
2023
Naisia Naisia (%) Miehia Miehia (%) Yhteensa
Hallintoneuvosto 5 42 % 7 58 % 12
Hallitus 6 60 % 4 40 % 10

Konsernin vastuullisuusfoorumi

Strategisten vastuullisuustavoitteiden
toteutumista tarkastellaan neljannesvuosittain
konsernin vastuullisuusfoorumissa, joka koostuu
liilketoimintaryhmien ja konsernitoimintojen
vastuullisuusasioista vastaavista johtajista

ja asiantuntijoista. Ohjausryhmaa johtaa
Posti-konsernin johtoryhman jasen.
Vastuullisuusfoorumi varmistaa, etta
vastuullisuustavoitteiden saavuttaminen etenee
suunnitellusti ja tekee tarvittaessa korjaavia
toimenpiteita.

Postin vastuullisuusohjelman eri osa-alueiden
kaytanndn toteutusta seurataan erilaisissa
tydryhmissa ja valiokunnissa, jotka on kuvattu
vastuullisuuden hallintomallissa.
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Postin vastuullisuusfoorumin kokouksissa kasitellyt
katsaukset keskittyivat tilikaudella 2024 muun
muassa seuraaviin aiheisiin:

e Konsernin vastuullisuusohjelman paivitykset

* Konsernin politiikkojen paivitykset

* Kasvihuonekaasupaastdjen kehitys

* Investoinnit vihreaan kalustoon

e Vastuullisuusraportointi ja tuleva CSRD:n
kayttéénotto

e Henkildstdon hyvinvointi ja kehittaminen

* [hmisoikeusriskien arviointi ja periaatteet

e Tydturvallisuus

e Tyontekijoéiden sitouttaminen

e Vastuullisuutta ja logistiikkaa koskevan saantelyn
kehittyminen

Vastuullisuus tulospalkkio-ohjelmissa

Postin palkitsemisperiaatteet seka hallinto-,
johtamis- ja valvontaelinten kokonaispalkitseminen
on kuvattu tilinpaatéksen ja hallituksen
toimintakertomuksen yhteydessa julkaistavassa
palkitsemispolitiikassa ja palkitsemisraportissa.

Hallitus on vastuussa yhtidn johtamisesta ja
toimintojen asianmukaisesta organisoinnista.
Yhtiokokous hyvaksyy hallituksen palkkiot
vuosittain. Hallituksen jasenet saavat kuukausi-
palkkion (tehtavan mukaan) ja lisaksi kokous-
palkkiot. Hallituksen jasenet eivat saa muita
etuja Postilta.
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Raportointiperiaatteet

Vastuullisuuden hallintomalli

Postin Hallitus

Sisdinen
tarkastus

Postin
riskienhallinta

Tarkastus-,
vastuullisuusvaliokunta

riski- ja

Henkildstovaliokunta

Strategiavaliokunta

Ohjausryhmat: —

1
1
T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Toimitusjohtaja ja johtoryhma

CSRD-ohjausryhma

Konsernin vastuullisuusfoorumi

Tietoturvan

ja tietosuojan
ohjausryhma
Ty6ryhmat ja toimikunnat
| [
Tasa-arvo-
Ilmasto- jayhden- HSEQ-
tyéryhmat vertaisuus- foorumi tyéryhmat
toimikunta
raportointivaatimus ----- tiedonanto
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Hallitus paattaa konsernin toimitusjohtajan ja
Postin johtoryhman jasenten palkitsemisesta
ja muista taloudellisista eduista seka lyhyen ja
pitkan aikavalin tulospalkkioiden periaatteista
henkildstovaliokunnan esityksen perusteella.

Vastuullisuus on Postille tarkea strateginen
painopistealue, joka on jo pitkaan otettu
huomioon yhtidn henkiléston lyhyen ja

pitkan aikavalin tulospalkkiojarjestelmissa.
Tyoéturvallisuus ja tapaturmataajuuden
vahentaminen ovat osa lyhyen aikavalin
tulospalkkio-ohjelmaa. Postin Science Based
Targets -aloitteen vahvistamat scope 1 ja 2
-paastotavoitteet vuodelle 2030 ovat osa Postin
johdon pitkan aikavalin tulospalkkio-ohjelmaa.
Myds tydntekijdiden sitoutuminen on osa pitkan
aikavalin tulospalkkio-ohjelmaa, ja sita mitataan
kahdesti vuodessa Postin henkildstokyselyssa.

Vastuullisuusraportoinnin
riskienhallinta ja sisdainen
valvonta

Posti noudattaa konsernin
riskienhallintaprosessia vastuullisuuteen
liittyvien vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
tunnistamiseksi seka niiden olennaisuuden
arvioimiseksi. Riskienhallintaprosessi

noudattaa COSO Enterprise Risk Management
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-menetelmaa. Konsernin riskienhallintaprosessi
ja sen vastuut on kuvattu tarkemmin
selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta.
Konsernin riskienhallinnan tulokset, mukaan
luettuina vastuullisuuteen liittyvat riskit,
esitetaan kaksi kertaa vuodessa tarkastus-,
riski- ja vastuullisuusvaliokunnalle. Hallitus
tarkastelee konsernin keskeisia riskeja,
riskienhallintajarjestelmaa seka Postin
riskinottohalua vahintaan kerran vuodessa.

Konsernin riskienhallinta kattaa koko konsernin
toiminnan ja on olennainen osa Postin
strategiaa ja suunnitteluprosesseja seka muita
prosesseja. Riskien tunnistamista, analysointia
ja johtamistoimenpiteiden suunnittelua tehdaan
jatkuvasti osana suunnitteluprosesseja ja
paatdksentekoa. Konsernin riskeja arvioidaan
todennakoisyyden ja vaikutuksen perusteella.
Riskienhallinnan asianmukaisuuden ja jatkuvan
kehittamisen varmistamiseksi tehdaan
saanndllisesti riskinarviointeja.

Sisainen valvonta on osa Posti-konsernin hyvaa
hallintoa ja konsernin paivittaista toimintaa.
Paatarkoitus on tarjota kohtuullinen varmuus
organisaation tavoitteiden saavuttamisesta
toiminnan tehokkuuden, sisaisen ja ulkoisen
raportoinnin luotettavuuden seka sovellettavien
lakien, maaraysten ja sisaisten kaytantdjen
vaatimustenmukaisuuden osalta. Posti-konsernin
sisainen valvontajarjestelma perustuu COSO:n

sisaisen valvonnan viitekehykseen, ja se on
kuvattu tarkemmin selvityksessa hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta.

Strategia, liiketoimintamalli ja
arvoketju

Posti on sitoutunut vastuullisuuteen ja
eettisyyteen kaikilla toiminta-alueillaan.
Postin vastuullisuus perustuu yhtion
strategiaan, arvoihin ja sitoumuksiin seka
valtion omistajapolitiikkaa koskevaan
valtioneuvoston periaatepaatdkseen, jossa
todetaan, etta valtionyhtididen odotetaan
olevan vastuullisuuden eturintamassa, silla
vastuullisuus voi lisata kilpailukykya ja kasvattaa
omistaja-arvoa. Vastuullisuus sisaltyy myds
yhtidn olemassa olemisen tarkoitukseen.

Postin strategiana on keskittya jakelu- ja
logistiikkaliiketoimintaan Suomessa, Ruotsissa
ja Baltiassa. Visionamme on olla kansainvalinen
jakelu- ja logistiikkayritys. Posti luo lisaarvoa
asiakkaille kattamalla ja optimoimalla
verkkokaupan logistiikan arvoketjun

kuljetuksesta varastointiin ja lajittelusta jakeluun.

Postin tuotannon arvoketju sisaltaa varastoinnin
ja siihen liittyvan toiminnan, tavaroiden
kasittelyn ja lahettamisen, postin, pakettien ja
isompien lahetysten lajittelun ja kuljetuksen

eri muodot. Tama vaihtelee raskaista kuorma-

autopohjaisista runkoliikenteen kuljetuksista
kevyempiin kuljetuksiin ja jakeluun ajoneuvoilla
tai jalan. Postin vahvuus yhtiona syntyy
ainutlaatuisesta yhdistelmasta: henkildstosta,
alansa parhaista asiantuntijoista, logistiikan ja
teknologian edellakavijyydesta seka kattavasta
jakeluverkostosta.

Strategiamme ydin perustuu asiakaskeskeiseen
kaupalliseen erinomaisuuteen, brandimme
jatkuvaan parantamiseen, vastuullisuuden
suunnannayttajyyteen, alan johtavan

toiminnan tehokkuuden kehittamiseen ja
kasvun tavoittelemiseen. Vastuullisuus on
sisallytetty konsernin hallituksen hyvaksymaan
strategiaan seka pitkan aikavalin liiketoiminta- ja
investointisuunnitelmiin, riskien arviointeihin ja
vuosittaisiin toimintasuunnitelmiin.

Olennaisuuden
arviointiprosessi

Posti toteutti ensimmaisen kaksois-
olennaisuusarvioinnin olennaisista
vastuullisuuteen liittyvista vaikutuksistaan,
riskeistaan ja mahdollisuuksistaan syksylla

2023. Arviointi vahvistetaan kevaalla 2025.

Posti ei raportoi yhtion ensimmaisessa
kaksoisolennaisuusarvioinnissa tunnistettuja
olennaisia teemoja tassa raportissa kokonaan.
Posti raportoi taysin kevaalla 2025 vahvistettujen
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kaksoisolennaisuusteemojen mukaisesti
tilikaudesta 2025 alkaen. Kaytetty prosessi,
menetelmat ja oletukset kuvataan tarkemmin
CSRD:n mukaisessa raportissa vuonna 2026.
Tata ennen yhtio kehittda ESRS:n mukaisen
raportoinnin valmiuksiaan.

Vuonna 2023 tehdyn Postin ensimmaisen
kaksoisolennaisuusarvioinnin perusteella
seuraavat ESRS-standardit luokiteltiin alustavasti
Postille olennaisiksi:

* ESRS E1 Ilmastonmuutos

e ESRS E2 Pilaantuminen

* ESRS E4 Biologinen monimuotoisuus ja
ekosysteemit

* ESRS E5 Resurssien kaytto ja kiertotalous

* ESRS ST Oma tyovoima

e ESRS S2 Arvoketjun tydntekijat

e ESRS S4 Kuluttajat ja loppukayttajat

* ESRS G1 Liiketoiminnan harjoittaminen

Tassa raportissa Posti julkistaa vastuullisuus-
ohjelmansa mukaiset inmisia, ymparistda ja
yhteiskuntaa koskevat tiedot, jotka kuuluvat
ESRS-standardien E1 Ilmastonmuutos,

E5 Resurssien kaytto ja kiertotalous, S1

Oma tydvoima, S2 Arvoketjun tydntekijat,

S4 Kuluttajat ja loppukayttajat seka G1
Liiketoiminnan harjoittaminen piiriin.
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Posti raportoi naista teemoista vain viitaten
ESRS-standardeihin, eika tama raportti viela
tayta kaikkia tiedonantovaatimuksia.

Olennaisten tiedonantovaatimusten ja

muiden olennaisten teemojen raportoin-
tisisaltdjen osalta Posti kehittaa raportointi-
valmiuksiaan tilikaudesta 2025 alkaen.
Kaksoisolennaisuusarviointi on yrityksille
jatkuva prosessi, ja olennaisuusarvioita on
paivitettava aina, kun lilketoiminnassa tapahtuu
merkittavia muutoksia, ja saannollisesti kahden
tai kolmen vuoden valein. Posti tarkistaa ja
tarvittaessa paivittaa olennaisuusarviointinsa
ennen ensimmaista taysin ESRS-yhteensopivaa
raportointia.

Sidosryhmien vuorovaikutus

Posti pitaa tiiviisti yhteytta laajaan sidos-
ryhmajoukkoon vuoropuhelun ja yhteistyon
kautta. Posti painottaa sitoutumista sidos-
ryhmiin, kuten tyontekijéihin, asiakkaisiin,
toimittajiin ja kuluttajiin. Sdanndllinen vuoro-
vaikutus on meille tarkeaa, silla se auttaa
meita tunnistamaan eri sidosryhmien tarpeita
ja vastaamaan sidosryhmiemme odotuksiin.
Aktiivinen vuoropuhelu sidosryhmien kanssa
on olennainen osa kestavaa liiketoimintaa ja
osa Global Reporting Initiative -standardin
raportointisisaltéa. Tulevat CSRD-

saannokset ja ESRS-velvoitteet vaikuttavat
myos raportointiimme vaikuttamisesta
yhteiskuntaan ja sidosryhmiimme. Posti kuvaa
sidosryhmayhteistyéta seka sidosryhmien
kiinnostuksen kohteita ja nakemyksia tarkemmin
ensimmaisessa CSRD:n valtuuttamassa
vastuullisuusselvityksessa, joka julkaistaan
vuonna 2026 (tilikausi 2025).
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Ilmastonmuutos (E1)

Strategia

Posti arvioi ilmastoon liittyvat riskit ja
mahdollisuudet viitaten TCFD-tyoryhman

(Task Force on Climate-related Financial
Disclosures) viitekehykseen vuonna 2023. TCFD-
arviointi auttaa organisaatioita ymmartamaan
ilmastoon liittyvia riskeja, varautumaan niihin
seka hyddyntamaan niille olennaisia ilmastoon
liittyvia mahdollisuuksia. TCFD-arvioinnin laajuus
kasitti Postin omat toiminnot konsernin nykyisilla
markkinoilla Pohjoismaissa ja Baltiassa seka
konsernin arvoketjun.

Posti kaytti apunaan ulkopuolista asiantuntijaa
ilmastoriskien ja -mahdollisuuksien arviointiin
TCFD-viitekehyksen mukaisesti. Sisaiset
sidosryhmat osallistuivat arvioinnin eri
vaiheisiin. Postin ilmastoon liittyvien riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamisessa kaytettiin
tausta-analyysia ja sidosryhmahaastatteluja.
Tunnistetut ilmastoriskit ja -mahdollisuudet
pisteytettiin niiden merkittavyyden

mukaan. Taman tuloksena 12 riskia ja kolme
mahdollisuutta valittiin merkittavimmiksi.
Keskeiset riskit ja mahdollisuudet luokiteltiin
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fyysisiksi riskeiksi ja siirtymavaiheen riskeiksi
TCFD-viitekehyksen ja ulkopuolisen asiantuntijan
avulla. Keskeiset riskit ja mahdollisuudet on
esitetty taulukossa sivulla 22, mukaan lukien
riskin tai mahdollisuuden oletettu aikahorisontti.

Skenaarioanalyysin avulla arvioitiin keskeisia
riskeja ja mahdollisuuksia eri aikavaleilla ja

eri ilmastoskenaarioissa. Ilmastoskenaariot
olivat seuraavat: jarjestaytynyt siirtyma, jossa
lampétila nousee 1,5—-2 °C, epajarjestaytynyt
siirtyma, jossa lampoétila nousee 1,5-3 °C, ja
kuuma maailma, jossa lampétila nousee

3—5 °C. Skenaarioanalyysissa Postin keskeiset
sisaiset sidosryhmat arvioivat kutakin riskia

ja mahdollisuutta seka niiden vaikutuksia
Postiin valituilla aikavaleilla ja valituissa
ilmastoskenaarioissa. Prosessin viimeiset vaiheet
sisalsivat keskeisten riskien ja mahdollisuuksien
arvioinnin, skenaarioanalyysin tulosten
vertailun Postin strategiaan, liiketoimintamalliin,
mittareihin ja tavoitteisiin ilmastonmuutoksen
hillintatoimien tunnistamisen tukemiseksi

ja Postin liiketoiminnan ilmastoresilienssin
lisaamiseksi.

Resilienssianalyysin tulosten mukaan
siirtymariskien ja fyysisten riskien odotetaan
olevan kohtuullisia jarjestaytyneen siirtyman
tapauksessa. Epajarjestaytyneessa siirtymassa
siirtymariskit olisivat merkittavampia. Kuuman
maailman skenaariossa odotettavissa on vakavia
fyysisia riskeja. Postin ilmastotavoitteet ovat
Pariisin ilmastosopimuksen mukaisia, ja Postilla
on merkittavimmalle paastolahteelleen eli
kuljetuskalustolle suunnitelma fossiilivapaiden
kuljetusten saavuttamiseksi. Tama auttaa Postia
varautumaan siirtymariskeihin, jotka voivat

olla fyysisia riskeja merkittavampia lyhyella ja
keskipitkalla aikavalilla. Ilmastoriskit ovat osa
Postin riskienhallintaa, joten ne huomioidaan

yhtidn strategiassa ja liiketoimintasuunnittelussa.

Postin riskienhallinta perustuu hallituksen
hyvaksymaan riskienhallintapolitiikkaan.
Ilmastoon liittyvien mahdollisuuksien osalta
Posti kehittaa kiertotalousratkaisuja, jotka
edistavat liiketoiminnan ilmastoresilienssia.
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TCFD-viitekehykseen pohjautuvat ilmastoriskit ja -mahdollisuudet

Tyyppi Ilmastoon liittyvat riskit Aikahorisontit
Siirtyma- Politiikka ja lainsaadanto
riskit ‘ Mahdolliset uudet verot ja muut kulut johtuen hiilen hinnoittelun, kuten hiiliveron, kayttéénotosta Keskipitka ja pitka
Teknologia
Sahkokayttdisten ajoneuvojen hyddyntaminen johtuen niiden toimintamatkan rajallisuudesta Lyhyt, keskipitka ja pitka
Latausinfrastruktuurin kapasiteetti ja saatavuus seka asynkroninen latausinfrastruktuurin kehittyminen Keskipitka ja pitka
Vahahiilisten raskaiden ajoneuvojen teknologian maturiteetti Keskipitka ja pitka
Korkeat investointikustannukset tai epaonnistuneet investoinnit. Esimerkiksi epaonnistuminen CO2 paastdjen vahentamisessa Keskipitka ja pitka
teknologian vuoksi.
Kestavien polttoaineiden puutteellinen saatavuus Pitka
Markkinat
Haasteet toimitusketjun paastdjen vahentamisessa vaikeuttavat scope 3 -ilmastotavoitteiden saavuttamista Lyhyt, keskipitka ja pitka
Fossiilisten polttoaineiden ja energian hintojen volatiliteetti tai keskeytykset naiden hyédykkeiden saatavuudessa Lyhyt, keskipitka ja pitka
Muuttuvia asiakas- ja kuluttajapreferensseja vahahiilisia tuotteita ja palveluita kohtaan ei tayteta, mikali hiilen vahentamista Keskipitka ja pitka
liiketoiminnassa ei saavuteta
Maine
Negatiiviset sosiaaliset vaikutukset esimerkiksi tyontekijoiden vaihtuvuuteen ja sitoutuneisuuteen, jos ilmastotavoitteita ei saavuteta Pitka
Fyysiset Akuutti
riskit Akuuttien saailmioiden lisaantyminen ja niiden vaikutus liiketoiminnan aktiviteetteihin Lyhyt, keskipitka ja pitka
Vakavammat ja toistuvat akuutit saailmiét aiheuttavat raaka-aineiden saatavuusongelmia tai hairidita toimitusketjuissa Pitka
Krooninen
Kroonisia riskeja ei noussut yli raja-arvon
Tyyppi Ilmastoon liittyvat mahdollisuudet Aikahorisontit
Resurssi- Parantunut mainekuva vahapaastdiseen teknologiaan investoimisen ja sidosryhmien odotusten tayttamisen myoéta Keskipitka ja pitka
tehokkuus
Tuotteet ja Kiertotalous ja paluulogistiikka ilmastotoimien ja muuttuvien asiakasodotusten tayttamisen ajureina Keskipitka ja pitka
palvelut
Markkinat Paaoman saatavuus esimerkiksi EU-rahoitus voi tukea kestavampien kuljetusmuotojen ja infrastruktuurin kehittamista Keskipitka ja pitka

Aikahorisontit: lyhyt: 0—1 v, keskipitka: 1-5 v, pitka: 5+ vuotta 2040 asti.
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Postin ilmastoty® perustuu Postin strategiaan ja
ilmastotieteeseen. Vuonna 2022 kansainvalinen
Science Based Targets -ilmastoaloite hyvaksyi
Postin lyhyen aikavalin, pitkan aikavalin ja
nettonollan ilmastotavoitteet. Postin markkina-
alueilla Suomessa, Ruotsissa ja Baltiassa Posti
oli globaalisti toimialansa ensimmainen seka
yleisesti ensimmaisen 17 yrityksen joukossa,
minka nettonollatavoitteen Science Based
Targets hyvaksyi. Postin nettonollatavoitevuosi
on 2040, joten Postin ilmastotavoitteet vastaavat
hyvin Pariisin sopimuksen tavoitetta ilmaston
lampenemisen rajoittamisesta 1,5 °C:seen.

Postin siirtymasuunnitelma vuoden 2040
nettonollapaastdihin on parhaillaan
valmisteilla. Ensimmaisessa vaiheessa Posti

on rakentanut tiekartan, jota noudattamalla
Postin maantiekuljetukset ja kiinteistdenergia
ovat fossiilittomia vuoteen 2030 mennessa,
kuten sivun 23 kuvasta nakyy. Posti julkaisi
vuonna 2022 siirtymasuunnitelman fossiili-
vapaaseen toimintaan vuoteen 2030
mennessa oman kalustonsa osalta. Tiekartta
fossiilittomiin kuljetuksiin sisaltaa suunnitelman
ottaa vuosittain kayttoodn uusia sahko- ja
biokaasuajoneuvoja ja pilotoida vetyajoneuvoja
ennen vuotta 2030. Tiekarttaa toteutetaan
vuosittaisilla ajoneuvoinvestoinneilla.
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Vuonna 2024 Posti jatkoi jarjestelmallista
tydta kohti fossiilittomia maantiekuljetuksia.
Verkkokauppa- ja jakeluliiketoiminnan
sopimusliikennoitsijoiden paastét Suomessa
ovat lahes kolme neljasosaa Posti-
konsernin ostettujen maantiekuljetusten
kokonaispaastoista. Vuonna 2024 otimme
konkreettisia askelia kohti vuoden 2030
tavoitettamme yhdessa Suomen sopimus-
lilkennoitsijdidemme seka ajoneuvo- ja
kayttdévoimatoimittajien kanssa. Tama
tarkoittaa esimerkiksi Postin vuoden 2030
fossiilittomuustavoitteen sisallyttamista
sopimuksiin. Jarjestimme sopimusliikennditsijdille
myo&s koulutuksia vuoden 2030 tavoitteen
saavuttamisesta kaytanndssa.

Suunnittelemme reitit sahko- tai biokaasu-
ajoneuvoilla ajettaviksi niilla alueilla, joilla lataus-
ja tankkausinfrastruktuuri on jo olemassa, tai sita
on tulossa lahitulevaisuudessa. Kuljetuskalustoon
tehtavien investointien taloudellinen
toteuttamiskelpoisuus otetaan huomioon
keskeisena lahtdkohtana suunnitelmissa, ja

Posti tukee myo6s sopimusliikennditsijéitaan
sopivien ajoneuvojen loytamisessa. Sisallytamme
sopimukseen vaatimuksen kayttaa sahko- tai
biokaasuajoneuvoja, jos tama on operatiivisesti
ja taloudellisesti mahdollista. Lahivuosien

aikana keskitymme samojen suunnitelmien
edistamiseen Postin muissa toimintamaissa.
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Tiekartta nettonollaan
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Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Postin paivitetty ymparistopolitiikka tuli
voimaan 1.11.2024. Postin ymparistéjohtamisen
tarkoituksena on varmistaa, etta kunnioitamme
ja noudatamme ymparistélainsaadantoa

ja sovellettavia standardeja, parannamme
ymparistojarjestelmaa, minimoimme negatiiviset
ymparistévaikutukset ja edistamme positiivisia
vaikutuksia seka ekotehokkuutta kaikessa
toiminnassamme. Politiikka sitoo kaikkia
postilaisia. Posti on ymparistopolitiikassaan
sitoutunut ilmastonmuutoksen hillintaan

ja ilmastonmuutokseen sopeutumiseen,
energiatehokkuuteen ja fossiilittomaan
energiaan.

Postin ymparistdéjohtamisen perustana on
ymparistdjohtamisen standardi ISO 14001.
Sertifioidut ymparistdjohtamisen jarjestelmat
kattoivat vuoden 2024 lopussa 97 prosenttia
konsernin henkildstosta.

Posti otti ydinvoiman osaksi energiapalettiaan
vuonna 2023. Paatdéksen mukaan Suomessa,
joka on liiketoimintavolyymiltaan suurin
toimintamaamme, ostetun sahkdn tulee olla
taysin fossiilitonta, ja vahintaan puolet siita
on oltava uusiutuvaa. Ydinvoima hyvaksyttiin
kustannussyista ja varmistamaan sahkon
riittavyys myos tulevina vuosina, kun
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kuljettaminen sahkoistyy kiihtyvalla tahdilla.
Ruotsissa ja Norjassa ostamme ainoastaan
uusiutuvaa sahkoa. Baltian maissa osa
ostettavasta sahkdsta on uusiutumatonta.

Vuoden 2024 aikana etenimme
investoinneissamme kuljetuskaluston
tiekarttojen mukaisesti. Vuoden 2024 lopussa
meilla ja sopimusliikennoitsijoillamme oli
kaytdssa yhteensa 500 (340) sahkdpakettiautoa,
23 (11) sahkoékuorma-autoa, 70 (45) kaasu-
kayttoista raskasta kuorma-autoa, 39 (12)
kaasukayttdista kuorma- tai pakettiautoa seka yli
2 000 kevytta sahkokulkuneuvoa skoottereista
sahkdékarryihin. Yksi Postin sahkdkuorma-autoista
on puoliperavaunuyhdistelma, ja yksi jakeluauto
muutettiin dieselkayttdisesta sahkokayttoiseksi.

Kaikki omiin ja kumppaneidemme sahko-
ajoneuvoihin ladattu sahkd Suomessa on
alkuperatakuilla varmistettua fossiilitonta
energiaa, ja kaikki kaasuautojen polttoaine on
biokaasua. Posti ostaa alkuperatakuut myos sille
osalle myymiaan kuljetuksia, jonka energiaa ei
ole ladattu Postin omilla latauspisteilla. Me ja
sopimusliikennditsijamme kaytamme vuosittain
huomattavan maaran uusiutuvaa dieselia.
Lisasimme omissa ajoneuvoissamme uusiutuvien
polttoaineiden kayttda lahes 20 prosenttia ja
sopimusliikennditsijéiden kuljetuksissa noin
kymmenkertaisesti vuonna 2024 edellisvuoteen
verrattuna.

Vuoden aikana omilla autoillamme ajettiin yli 90
miljoonaa kilometria ja sopimusliikennoitsijdiden
seka muiden kumppanien kalustolla ajettiin
arviolta 120 miljoonaa kilometria. Tama

vastaa yhteensa 5 250 kierrosta maapallon
ympari. Vahiten paastoja synnyttaa silti
ajamaton kilometri. Siksi kehitamme jatkuvasti
reittioptimointia ja ajotapaa seka tayttdoasteita
ja pakkaamista. Tyhja tila joko kuljetettavien
pakettien valissa tai pakettien sisalla tekevat
autosta epatehokkaasti pakatun ja aiheuttavat
turhaa ajoa.

Mittarit ja tavoitteet

Posti on sitoutunut Pariisin ilmastosopimuksen
mukaiseen tavoitteeseen pysayttaa ilmaston
lampeneminen 1,5 celsiusasteeseen. Postin
ilmastotieteen mukaiset ja SBTi:n validoimat
ilmastotavoitteet ovat:

* Nettonollatavoite: Posti on sitoutunut
saavuttamaan nettonollan kaikkien omien
ja arvoketjun paastojen osalta vuoteen
2040 mennessa.

e Lyhyen aikavalin tavoitteet: 50 prosentin
paastovahennys scope 1ja 2 -paastodjen osalta
vuoteen 2030 mennessa verrattuna vuoteen
2020, ja 50 prosentin paastévahennys scope
3:n osalta vuoteen 2030 mennessa verrattuna
vuoteen 2020.

e Pitkan aikavalin tavoitteet: 90 prosentin
paastovahennys scope 1, 2 ja 3 -paastojen
osalta vuoteen 2040 mennessa verrattuna
vuoteen 2020.

Postilla on tavoitteena myds taysin fossiilittomat
tiekuljetukset niin omien ajoneuvojen kuin
ostettujen kuljetusten osalta seka fossiiliton
energia kaikissa kiinteistdissa vuoteen 2030
mennessa. Lisaksi vuoden 2024 tavoitteena oli
omien paastodjen (scope 1ja 2) vahentaminen
kymmenella prosentilla edellisesta vuodesta.

Postin kasvihuonekaasupaastot scope 1, 2

ja 3 kasvoivat 4,6 prosenttia vuodesta 2023

ja vahenivat 10,5 prosenttia vuodesta 2020
(taulukko sivulla 26). Omat paastoét (scope 1ja
2) ovat vahentyneet 19,2 prosenttia verrattuna
edelliseen vuoteen ja 45,0 prosenttia verrattuna
perusvuoteen 2020. Omien paastdjen vahennys
on saavutettu tehostamalla toimintaa, lisaamalla
uusiutuvien polttoaineiden ja sahkdajoneuvojen
kayttdéa seka kasvattamalla fossiilittoman
energian osuutta Postin kiinteistdissa.

Arvoketjun (scope 3) paastot puolestaan
kasvoivat 9,3 prosenttia vuodesta 2023 ja
vahenivat 1,3 prosenttia vuodesta 2020.
Paastot ostetuista kuljetuspalveluista, joka on
suurin scope 3 -paastoélahteemme, kasvoivat
8 prosenttia johtuen alihankintakuljetusten
suuremmasta osuudesta ja datan laadun
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parannuksista. Tama korostaa toimittajien,
yhteistydkumppaneiden ja asiakkaiden kanssa
tehtavan yhteistyén vahvistamisen tarkeytta
paastovahennyshankkeiden nopeuttamiseksi.
Kunnianhimoisen nettonollatavoitteemme
saavuttaminen vuoteen 2040 mennessa
edellyttaa jatkuvia investointeja innovatiivisiin
ratkaisuihin ja syvempaa sitoutumista koko
arvoketjussa.

Toiseksi suurimmassa paastoluokassa,
ostetuissa tuotteissa ja palveluissa, paastot
kasvoivat 3 prosenttia. Kolmanneksi suurin
paastoéluokka, tuotantohyddykkeet, kasvoi 84
prosenttia Suomessa ja Virossa toteutettujen
suurten rakennushankkeiden vuoksi. On
tarkeaa huomata, etta nama arviot perustuvat
kustannusperaisiin paastokertoimiin, ja niita
on pidettava ohjeellisina. Olemme sitoutuneet

parantamaan jatkuvasti scope 3 -tietojen laatua

vuonna 2025 ja sen jalkeen tukeaksemme

tarkempaa paastdjen hallintaa ja kohdennettuja

vahennystoimia.

Posti ei ole vuoden 2022 jalkeen rahoittanut
paastdhyvityksilla kasvinuonekaasupaastojen
poistoja tai kasvihnuonekaasupaastojen
hillintahankkeita. Posti ei kayta sisaista hiilen
hinnoittelua.
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Postin energiankulutus vaheni 7,1 prosenttia
vuonna 2024 edellisvuodesta (taulukko

sivulla 25). Kasvatimme kiinteistdissamme
fossiilittoman energian osuutta vuonna 2024.
Vuonna 2024 fossiilittoman energian osuus
kiinteistdjen energiankulutuksesta oli 76,4 (71,8)

prosenttia kaikki toimintamaamme huomioiden.

Kuluttamastamme sahkoésta fossiilitonta oli
kaikkiaan 99,3 (99,2) prosenttia (Suomessa
100 prosenttia) ja kaukolamméstéa 48,7 (44,3)
prosenttia. Posti tuottaa aurinkoenergiaa

ja maalampo6a osassa kiinteistdjaan.
Aurinkoenergian tuotantomaara raportoitiin
ensimmaista kertaa vuodelta 2024.

Posti on Suomessa mukana vapaaehtoisessa
kiinteistdjen energiatehokkuussopimuksessa,
jonka mukaisesti Postin tavoitteena on
vahentaa merkittavien Suomessa sijaitsevien
kiinteistdjensa energiankulutusta 7,5 prosenttia
vuoden 2015 tasosta vuoteen 2025 mennessa.
Vuoden 2024 loppuun mennessa Postin
kiinteistdjen energiankulutus oli jo vahentynyt
18 prosenttia, joten tavoite on jo saavutettu yli
kaksinkertaisesti.

Organisaation oma ja ulkopuolinen energiankulutus, GRI 302-1, 302-2

Megawattituntia (MWh) 2024 2023 2022
Oma energiankulutus
Uusiutuva 123 431 14 719 134154
Liikennepolttoaineet 49 491 41614 32771
Kiinteistéjen polttoaineet 1660 0 0
Ostettu sahkod 40 985 45 605 76 552
Kaukolampd 29184 27 500 24 831
Itse tuotettu aurinkovoima 2M NA NA
Ydinvoima (sahké) 35188 32150 o
Uusiutumaton 142 464 177 359 194 592
Liikennepolttoaineet 108 824 136 072 152 240
Kiinteistéjen polttoaineet 2285 6 061 6707
Sahko 589 621 1847
Kaukolampo 30 766 34 606 33797
Yhteensa 301083 324 228 328 746
Uusiutuvan energian osuus 41,0 % 35,4 % 40,8 %
Ostettujen kuljetusten energiankulutus (Suomi)
Liikennepolttoaineet ja lataussahko, uusiutuvat 14 395 1557 1191
Liikennepolttoaineet, uusiutumattomat 240 555 228 809 261891
Yhteensa 254 949 230 366 263 082

Kesakuussa 2024 ostettu Cargo Support Holding C.S.H. AB Ruotsissa ei sisally 2024 lukuihin.
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Kasvihuonekaasupaastot (scope 1, 2 ja 3), GRI 305-1, 305-2, 305-3

Perusvuosi
Tonnia CO,e 2024 2023 2020
Scope 1 - Suorat paastot
Suomi
Kuljetukset 23470 29160 41663
Kiinteistojen polttoaineet 179 857 1871
Kiinteistdjen kylmaainevuodot 106 123 28
Muut toimintamaat**
Kuljetukset 548 639 0
Kiinteistojen polttoaineet 291 382 175
Scope 1 - Suorat paastét yhteensa 24 595 31160 43738
Scope 2 - Epasuorat paastot
Suomi
Ostettu sahkd (markkinaperusteinen) 0 0 168
Ostettu sahko (sijaintiperusteinen) 3165 5819 6 947
Ostettu kaukolampd (markkinaperusteinen) 3420 3 666 6 870
Ostettu kaukolamp® (sijaintiperusteinen) 6 267 6196 6 870
Muut toimintamaat**
Ostettu sahkd (markkinaperusteinen) 370 391 1363
Ostettu sahko (sijaintiperusteinen) 855 1245 1170
Ostettu kaukolampo (markkinaperusteinen) 424 444 225
Ostettu kaukolamp® (sijaintiperusteinen) 648 655 225
Scope 2 - Epasuorat paastot yhteensa
(markkinaperusteinen) 4 214 4 502 8 627
Scope 2 - Epasuorat paastot yhteensa
(sijaintiperusteinen) 10 935 13915 15 212
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Perusvuosi

Tonnia CO,e 2024 2023 2020
Scope 3 - Muut epasuorat paastot
Suomi

Ostetut tuotteet ja palvelut (kategoria 1) 54 089 52145 58 038

Tuotantohyddykkeet (kategoria 2) 22 333 13 375 14 642

Polttoaineiden tuotanto ja energian siirtohavidt

(kategoria 3) 10 905 12 013 11 965

Ostetut kuljetukset ja jakelu (kategoria 4) 69 306 65 672 74 660

Liikematkustaminen (kategoria 6) 1250 1178 391

Tybmatkaliikenne (kategoria 7) 11730 13 962 15771

Muut scope 3 -kategoriat* - - -
Muut toimintamaat**

Ostetut tuotteet ja palvelut (kategoria 1) 3590 3764 2815

Tuotantohyodykkeet (kategoria 2) 4114 1007 1566

Polttoaineiden tuotanto ja energian siirtohaviot

(kategoria 3) 394 424 262

Ostetut kuljetukset ja jakelu (kategoria 4) 16103 13 491 17 516

Liikematkustaminen (kategoria 6) 205 191 84

Tydmatkaliikenne (kategoria 7) 1615 1695 592

Muut scope 3 -kategoriat* - - -
Scope 3 - Muut epasuorat paastot yhteensa 195 632 178 918 198 302
Konserni (scope 1, 2 ja 3) yhteensa 224 411 214 581 250 667
Suomi (scope 1, 2 ja 3) yhteensa 196 788 192 152 226 068
Muut toimintamaat (scope 1, 2 ja 3) yhteensa 27 653 22 428 24 599

Biogeeniset paastot scope 1: 15 577 (14 544) tCO,; scope 3: 12 890 (10 283) tCO,.

* Muut scope 3 -kategoriat eivat liity konserniin tai paastot eivat ole olennaisia. Selitys naista kategorioista on sivulla 48.
** Vuoden 2020 lukuihin ei sisallytetty Venajaa, koska naita paastoja ei ole sisallytetty Postin paastdjen lahtétasoon. Posti

luopui toiminnoista Venajalla vuonna 2021.

Osa taulukon historiatiedoista sisaltaa korjauksia laskennan tarkentumisen vuoksi.

Kesakuussa 2024 ostettu Cargo Support Holding C.S.H. AB Ruotsissa ei sisally 2024 lukuihin.
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Resurssien kaytto ja kiertotalous (E5)

Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Postin uudistetussa ymparistopolitiikassa
maaritellaan kestavan resurssien kayton ja
kiertotalouden periaatteet, joita sovelletaan
Postin kaikkeen toimintaan ja liikketoimintaan
soveltuvien lakien ja maaraysten mukaisesti.

Ymparistopolitiikan kestavan resurssien

kayton ja kiertotalouden periaatteiden
mukaisesti Posti lisaa resurssitehokkuutta
toiminnassaan ja toimipaikoissaan materiaali-
tehokkuustoimenpiteilla. Pyrimme mini-
moimaan jatteen maaran vastuullisilla
pakkauksilla, materiaalien ja vedenkulutuksen
vahentamisella, korkealla kierratysasteella ja
jatehuoltoratkaisuilla. Pyrimme kierrattamaan
materiaalit ja tuotteet niin, etta niiden elinkaari
on mahdollisimman pitka. Lopuksi etsimme
aktiivisesti ratkaisuja tukemaan asiakkaidemme
ja yhteiskunnan siirtymaa kohti kiertotaloutta
esimerkiksi tarjoamalla logistiikka- ja
varastointipalveluja kaytetyille tuotteille.

Vuonna 2024 rakensimme ja pilotoimme
jatteiden kierratyskonseptia Postipalvelut-
liilketoimintayksikéssamme Suomessa.
Pilotin tulosten pohjalta konsepti
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skaalataan tulevaisuudessa myos muihin
lilketoimintayksikoihin ja -maihin.

Taman lisaksi teimme yhteistyota jate-
huollon yhteistydkumppanimme kanssa
parantaaksemme jatetietojen luotettavuutta
useimmissa Suomen kiinteistoissa jatehuollon

parantamiseksi. Luotettava jatetieto antaa tietoa

jatteen syntytavoista ja lahteista, mika auttaa
paamaarassamme minimoida jatteen maara ja
tilata jatenoudot ajallaan.

Tydkalujen, kalusteiden ja kevyiden
kulkuneuvojen kiertotalous on Postilla
arkipaivaa. Postilla on my6és jo usean vuoden
ajan toiminut oma kierratyskeskus, jossa
tydvalineita, kalusteita ja kevytkulkuneuvoja
varastoidaan seka kierratetaan tulevia tarpeita
varten. Konkreettinen kiertotalousteko, jossa
innovaatio tayttaa fossiilittoman kuljetuksen
kaytanndn tarpeet, on yhteistydmme VTT:n
kanssa dieselkuorma-auton muuntamisessa
sahkdkuorma-autoksi.

Mittarit ja tavoitteet

Posti on sitoutunut vahentamaan jatetta
ja lisdamaan jatteiden kierratysastetta
toiminnassaan. Vuonna 2024 merkittavimmat

Jatteet jatelajeittain ja kasittelytavan mukaisesti, GRl 306-3, 306-4, 306-5

Jatteet, tonnia* 2024 2023 2022**
Ei-vaarallinen jate 14 339 15 319 19 689
Kierratys ja uudelleenkayttd 9132 10 682 12 275
Muu hyédyntaminen 4 346 3925 5828
Poltto jatevoimalassa 830 716 1439
Loppukasittely 31 26 148
Vaarallinen jate 425 485 438
Kierratys ja uudelleenkayttd 295 398 404
Muu hydédyntaminen 48 31
Loppukasittely 81 57 34
Yhteensa 14 764 15 804 20127
Hyotykayttdaste % 99 % 99 % 99 %
Kierratysaste % 64 % 70 % 63 %

*Jatehuoltosopimuksen piiriin kuuluvat kohteet. Suomen kohteissa, joissa jatehuolto kuuluu vuokraan, jaavat raportoinnin ulkopuolelle. Luvuissa
Suomi ja Aditro Logistics Ruotsi (pl. kesédkuussa 2024 ostettu Cargo Support Holding C.S.H. AB).
** VVuoden 2022 datassa saattaa olla puutteita.

Postin toiminnassa syntyneet jatejakeet olivat
kierratyspaperi, energiajate, kartonki, puujate
seka sahkd- ja elektroniikkalaitejate.
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> Yhdenvertainen ja mukaan ottava kulttuuri
edistaa terveellista tyoymparistoa, jossa ihmiset

voivat saavuttaa tayden potentiaalinsa.
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Oma tyovoima (S1)

Strategia

Postilaiset toteuttavat strategiaamme,
ja sitoutunut seka osaava henkildésté on
menestyksemme kulmakivia.

Tyollistimme vuoden 2024 lopussa yhteensa
14 764 henkilda Suomessa, Ruotsissa, Virossa,
Latviassa, Liettuassa ja Norjassa.

Postilla on pysyvia ja maaraaikaisia tyéntekijoita
kokoaikaisissa ja osa-aikaisissa tydsuhteissa seka
nollatuntisopimuksilla. Myds vuokratyévoimaa
kaytetaan tasaamaan ruuhkahuippuja. Postin
olennaiset vaikutukset koskevat kaikkia naita
tyontekijaryhmia kaikissa toimintamaissa.

Postin omaan tyévoimaan liittyvat olennaiset
vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet on
tunnistettu osana kaksoisolennaisuusarviointia.
Olennaisuusarviointi on kuvattu lyhyesti
sivulla 19. Postin olennaisia vaikutuksia omaan
tyovoimaan ovat muun muassa terveydesta
ja turvallisuudesta huolehtiminen, hyva
johtaminen, yhdenvertainen ja mukaan ottava
kulttuuri seka osaamisen kehittaminen. Nama
kaikki vaikuttavat tydntekijakokemukseen.
Olennainen mydnteinen vaikutus on myds
Postin asema Suomessa monen nuoren ja
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maahanmuuttajan ensimmaisena tydpaikkana
ja tydbmahdollisuuksien tarjoajana.

Postin omaan tyévoimaan liittyvat riskit

ja mahdollisuudet integroitiin Postin
riskienhallintapolitiikassa kuvattuun yleiseen
riskiprosessiin vuonna 2024.

Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Omaan tyévoimaamme liittyvaa
vastuullisuustyota ohjaavat hallituksen
hyvaksyma tydntekijan toimintaohje

ja henkildstopolitiikka (People policy)
seka konsernin johtoryhman hyvaksyma

vastuullisuusohjelma ja ihmisoikeusperiaatteet.

Naita politiikkoja ja periaatteita sovelletaan
Postin tydntekijoihin kaikissa toimintamaissa.

Postin henkilostodn liittyvat prosessit

ja kaytannot on kuvattu Postin
henkildstopolitiikassa. Henkilostopolitiikka
kuvaa tiiviisti Postin kaytanndt johtamiseen
ja esihenkildétydohon, yhdenvertaisuuteen,
rekrytointiin, osaamisen kehittamiseen,
palkitsemiseen, henkiléston terveyteen

ja hyvinvointiin, tyoturvallisuuteen

seka tydyhteisodn ja ilmapiiriin liittyen.

Henkildstopolitiikka koskee koko omaa
tybvoimaa Posti-konsernin organisaatiossa ja
liiketoiminnoissa, mutta sen yleisia periaatteita
sovelletaan soveltuvin osin myds ulkoiseen
tyévoimaan. Politiikan on hyvaksynyt

yhtiéon hallitus, ja sen omistaa konsernin
henkildstdsta, viestinnasta ja vastuullisuudesta
vastaava johtaja.

Henkildstopolitiikka on saatavilla seka Postin
intranetissa etta yhtién verkkosivuilla.

Posti on sitoutunut kunnioittamaan kaikkia
kansainvalisesti tunnustettuja inmisoikeuksia,
jotka on maaritelty kansainvalisessa ihmis-
oikeusasiakirjassa seka Kansainvalisen
tydjarjeston (ILO) julistuksessa maariteltyja
tybelaman perusperiaatteita ja -oikeuksia. Posti
on sitoutunut toimimaan YK:n yritystoimintaa
ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien peri-
aatteiden (UN Guiding Principles) ja OECD:n
monikansallisten yritysten toimintaohjeiden
mukaisesti. Nama sitoumukset nakyvat toiminta-
ohjeissamme, henkilostdpolitiikassamme ja
ihmisoikeusperiaatteissamme.

Ihmisoikeusperiaatteissamme todetaan, etta
kunnioitamme tyéntekijéidemme oikeutta
jarjestaytya, liittya tai olla liittymatta yhdistyksiin
ja ammattijarjestdihin seka neuvotella

kollektiivisesti yhtidon kanssa. Rohkaisemme
tyontekijoitamme vuoropuheluun yrityksen
johdon kanssa ja kehotamme tydntekijoita
ilmoittamaan mahdollisista epakohdista
esimerkiksi SpeakUp-kanavamme kautta. Emme
kayta lapsi- ja pakkotybvoimaa, emmeka tee
yhteisty6ta tallaista tydvoimaa kayttavien
toimittajien tai alihankkijoiden kanssa.

Lisaksi Posti on sitoutunut kunnioittamaan

ja edistamaan tyontekijdidensa terveytta

ja turvallisuutta, ehkaisemaan syrjintaa ja
noudattamaan tydaikalainsaadantoéa ILO:n
periaatteiden mukaisesti. Inmisoikeusperiaatteet
ovat saatavilla seka Postin intranetissa etta
yhtidon verkkosivuilla.

Postin ihmisoikeusperiaatteissa kuvataan
ihnmisoikeuksien huolellisuusprosessimme,
mukaan lukien valitusmekanismit ja korjaavat
toimenpiteet. Jos Postin omassa toiminnassa
havaitaan haitallisia ihnmisoikeusvaikutuksia,
kaynnistamme tutkinnan. Pyrimme ehkaisemaan
laajempia vaikutuksia ja tarvittaessa korjaamaan
jo aiheutuneet vahingot. Lisaksi tarkastelemme
kaytantéjamme uusiutumisen ehkaisemiseksi.

Postin henkildostopolitiikassa maaritellaan
tyoturvallisuuteen liittyvat toiminta-
periaatteemme. Henkilostdpolitiikassa
maaritellaan tavoitteemme tarjota turvallinen


https://assets.ctfassets.net/1v32pqxqm0al/1CAnEYOQ3k0eIDcC80wEx3/c463490554e9797a0194727a860fec07/Posti_code_of_conduct-2024-FI.pdf
https://www.posti.com/corporate/talous-ja-hallinnointi/hallinnointi/henkilostopolitiikka
https://assets.ctfassets.net/1v32pqxqm0al/6IH9Vk2QztMM9pbAv2sJNR/644327245d9b4466fae2c7[…]61d/Posti_Ihmisoikeusperiaatteet_2024_external_version.pdf
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tydpaikka kaikille tydntekijéillemme

ja yhteistyokumppaneillemme. Tama
saavutetaan noudattamalla tydturvallisuuden
johtamisjarjestelman vaatimuksia, tyon-
tekijoiden koulutuksella seka noudattamalla
tyoturvallisuuteen liittyvia lakeja ja maarayksia.
Postin tydturvallisuusjohtamisen jarjestelma on
ISO 45001 -standardin vaatimusten mukainen.

Taman lisaksi Postilla on saanndllisesti
paivitettava tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
ohjelma, jossa kuvataan kaytannon toimenpiteita
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden lisaamiseksi
Postilla. Nykyinen ohjelma on voimassa
2024—2026. Toimintaohjeidemme ja tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuusohjelmamme mukaan
kaikkia on kohdeltava tasa-arvoisesti taustasta,
uskonnosta, sukupuolesta, poliittisesta mieli-
piteesta, iasta, kansallisuudesta, seksuaalisesta
suuntautumisesta, siviilisaadysta tai
vammaisuudesta riippumatta. Tasa-arvo-

ja yhdenvertaisuusohjelma on kaikkien
tyontekijoiden saatavilla Postin intranetissa.

Epaasialliseen kohteluun ja hairintaan
puuttumisesta Postilla on oma intranetissa
kaikkien saatavissa oleva ohjeistus. Ohjeis-
tuksessa on maaritelty toimintatavat havaittuun
epaasialliseen kohteluun ja hairintaan
puuttumiseen.
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My6s vuonna 2023 julkaistut Postin moni-
muotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja mukaan
ottamisen tavoitteet edistavat syrjinnan
ehkaisemista.

Postin kaikille pakollisessa Tyontekijan
toimintaohje -koulutuksessa on osio yhden-
vertaisesta kohtelusta ja syrjimattdmyydesta.
Posti kaynnisti vuoden 2024 alussa myos
monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja mukaan
ottamista koskevat koulutukset esihenkildille

ja valmistelee vastaavaa koulutusta koko
henkilostolle.

Postilla toteutetaan lain velvoittamaa

jatkuvaa vuoropuhelua johdon ja yhteis-
toimintaneuvottelukuntien valilla, joissa on
edustus jokaisesta liiketoimintaryhmasta ja
konsernitoiminnoista. Posti noudattaa Suomessa
muutostilanteissa yhteistoimintalakia ja kaikissa
toimintamaissaan paikallista tydlainsaadantda ja
tyoehtosopimuksia.

Mittaamme tyontekijakokemusta ja -sitoutumista
henkildstdkysely Peakonin avulla. Kyselyn

kautta saamme ajantasaista tietoa henkildston
kokemuksista ja nakemyksista toiminnan
jatkuvan kehittamisen tueksi. Kysely kattaa
konsernin koko henkildston, kaikissa maissa ja

yhtidissa. Henkildstdkyselysta nostetaan myos
konkreettisia kehitystoimenpiteita.

Postilla on kaytdssa kolmannen osapuolen
hallinnoima, sisaiseen ja ulkoiseen kayttéon
tarkoitettu nimetdn ilmoituskanava SpeakUp.
Tarkempia tietoja on luvussa Hallintotapatiedot.

Postilla on myo6s Tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuustoimikunnan yllapitama sahko-
postipalautekanava, johon voi jattaa
ilmoituksen tai antaa palautetta tasa-arvoon
ja yndenvertaisuuteen liittyen. Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustoimikunta kasittelee tulleet
ilmoitukset.

Tyoturvallisuuspoikkeamat raportoidaan Falcony-
jarjestelmaan.

Postin toimia oman tyévoiman olennaisiin
vaikutuksiin ovat muun muassa terveydesta ja
turvallisuudesta huolehtiminen, hyva johtaminen,
yhdenvertainen ja mukaan ottava kulttuuri seka
osaamisen kehittaminen. Naihin on kaytdssa
saannollisesti seurattavia mittareita ja erilaisia
koulutuksia. Postilla on kaytéssa muun muassa
tydturvallisuus- ja tyokykyjohtamisen mallit.
Postin Valittava johtaja -koulutus on pakollinen
kaikille Postin esihenkildille.
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Mittarit ja tavoitteet

Postin vastuullisuusohjelmassa on maaritelty
sosiaaliseen kestavyyteen liittyvia mittareita.
Posti seuraa henkildostokyselyssa mitattavaa
sitoutumisindeksia, johtamisindeksia, tapa-
turmataajuutta (LTAO) ja sairauspoissaolo-
prosenttia. Lisaksi Posti on asettanut

kolme tavoitetta monimuotoisuuden,
yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen
lisaamiseksi.

Taman lisaksi Posti seuraa myos muita
henkildstdon liittyvia mittareita, kuten kaksi
kertaa vuodessa toteutettavan henkilostdkyselyn
tuloksia, seka kuukausittain liiketoiminnoissa
seurattavia mittareita, kuten vaihtuvuutta,
sairauspoissaoloprosenttia seka ylitdiden ja
tyohyvinvointikeskustelujen maaraa.

Henkildstokyselyn vastausprosentti oli vuoden
2024 jalkimmaisessa kyselyssa 74 (78) prosenttia,
ja avoimia vastauksia saatiin 37 201 (42 000).
Vastaukset analysoitiin, ja niista nostettiin
konkreettisia kehitystoimenpiteita vuodelle 2024.

Postin tydntekijdiden ja muiden tyontekijoiden
ominaisuuksia on kuvattu taulukoissa sivuilla
31-33. Lukumaarat ilmoitetaan henkildésto-
maarana vuoden lopussa. Tunnistettuja
trendeja ovat oman tydévoiman lieva kasvu
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Henkilosté maittain 31.12., GRI 2-7

2024 2023 2022
Suomi 12 925 14 937 17 642
Ruotsi 1140 1252 1502
Viro 380 413 425
Liettua 173 202 216
Latvia 128 144 134
Norja 18 24 27
Puola* 52 50
Yhteensa 14 764 17 024 19 996
* Posti ilmoitti 30.1 2024 yhteistydsta CGl:n kanssa. Taman mydta Postin Puolan tyontekijat siirtyivat CGl:n palvelukseen.
Tyosuhteiden sukupuolijakauma 31.12., GRI 2-7
2024 2023
Naiset Miehet Yhteensa Naiset Miehet Yhteensa
Kokoaikaisia 2 807 6 624 9 431 3029 7141 10170
Osa-aikaisia 937 1678 2615 1178 1614 2792
Yhteensa 3744 8 302 12 046 4207 8 755 12 962
Pysyvia 3397 7 690 11087 3741 7 943 11 684
Maaraaikaisia 328 631 959 460 818 1278
Yhteensa 3725 8 321 12 046 4 201 8 761 12 962
Nollatuntisopimuksella 639 2079 2718 922 3140 4062
Yhteensa 4 383 10 381 14 764 5129 11895 17 024

kesa- ja joulukausina kausityontekijoiden vuoksi

seka tydntekijdiden maaran lieva ja tasainen

vaheneminen. Postin tyontekijdista 70 prosenttia

on miehia ja 30 prosenttia naisia.
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Rekrytoinnit ja lahtévaihtuvuus 1.1.—-31.12., GRI 401-1

Raportointiperiaatteet

Alkaneet pysyvat Paattyneet pysyvat Pysyvat tyosuhteet Alkaneet pysyvat Paattyneet pysyvat
Pysyvat tydsuhteet Pysyvat tydsuhteet tydsuhteet tydsuhteet (%) tydsuhteet (%) tydsuhteet (%)
Naiset 4275 344 826 299 % 23,8 % 26,7 %
Miehet 10 021 1101 2 268 70,1 % 76,2 % 73,3 %
Yhteensa 14 296 1445 3094 100 % 100 % 100 %
Alle 30-vuotiaat 2392 753 1145 16,7 % 521 % 370 %
30—-50-vuotiaat 6 548 589 1208 45,8 % 40,8 % 39,0 %
50 vuotta vanhemmat 5356 103 741 375 % 710 % 239 %
Yhteensa 14 296 1445 3094 100 % 100% 100 %
Lahtévaihtuvuus ja Paattyneet Alkaneet Lahto- Tulo-
Lahté- ja tulovaihtuvuus, Lahtévaihtuvuus  Tulovaihtuvuus tulovaihtuvuus, pysyvat pysyvat vaihtuvuus vaihtuvuus
Pysyvat tyosuhteet (%) (%) Pysyvat tyosuhteet tydsuhteet tydsuhteet (%) (%)
Naiset 19.3 % 8.0 % Suomi 2 599 1088 20,2 % 8,5 %
Miehet 226 % 1.0 % Ruotsi 222 142 29,5 % 18,9 %
Yhteensi 21,6 % 101% Vi o4 /6 24,0 % 19.4 %
Alle 30-vuotiaat 47,9 % 35%  Latvia 63 52 534 % 441 %
30—50-vuotiaat 18.4 % 90%  Liettua 16 87 64.8 % 48,6 %
50 vuotta vanhemmat 13,8 % 19 % Yhteensa 3094 1445 21,6 % 10,1%
Yhteensa 21,6 % 10,1 % Henkildstdmaaraltaan pienet alueet (<50 tydntekijad) ei mukana laskennassa.

Pysyvat tydsuhteet ovat toistaiseksi voimassa olevat tydsuhteet. Paattyneet pysyvat tydsuhteet ja lahtdvaihtuvuus sisaltavat vapaaehtoiset ja ei-vapaaehtoiset lahteneet.

Pysyvat tydsuhteet on laskettu pysyvien tyontekijdiden raportointivuoden keskiarvona.
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Tyosuhteiden maantieteellinen jakauma 31.12., GRI 2-7, 2-8

31.12.2024 31.12.2023
Muut Muut

Suomi Ruotsi Baltia alueet Yhteensa Suomi Ruotsi Baltia alueet Yhteensa
Kokoaikaisia 8 048 7385 636 12 9 431 8 579 820 707 64 10170
Osa-aikaisia 2496 70 45 4 2615 2707 21 52 12 2792
Yhteensa 10 544 805 681 16 12 046 11286 841 759 76 12 962
Pysyvia 9 841 575 656 15 11 087 10 299 632 693 60 11 684
Maaraaikaisia 703 230 25 1 959 987 209 66 16 1278
Yhteensa 10 544 805 681 16 12 046 11 286 841 759 76 12 962
Nollatuntisopimuksella 2381 335 2 2718 3651 anm 0 0 4062
Yhteensa 12 925 1140 681 18 14 764 14 937 1252 759 76 17 024
Muut kuin suorassa tydsuhteessa
olevat* 2192 7 928

* Maaritelmaa on muutettu vastaamaan CSRD-asetusta, ja se on nyt suppeampi kuin aiemmin. Postin omassa tyévoimassa ei-tyontekijoita ovat henkilot, joilla on yrityksen kanssa tyévoiman toimitussopimus (“itsenaiset
ammatinharjoittajat”) tai paaasiallisesti tyollistamistoimintaa harjoittavien yritysten (NACE-koodi N78) toimittamat henkilot.

Konsernin henkildoston Konsernin henkildéston
tyouran pituus tyosuhteiden jakauma 31.12.2024
Yli 20 v. Alle 1v. — Osa- "= Maaraaikaisia
24 % (24 % 15 % (18 %) aikaisia 959
2615 8%
22 %
Pysyvia
Koko- 11087 -
16—20 v. _
9% (7%) —— aikaisia 92 % Noll.atuntl
A 6) 9 431 sopimuksella
1-15 v. ———— 1-5v. N 2718
78 % 0
7% (8%) —— ~ 32 % (33 %) 18 %
6—10 v.
13 % (10 %) W 2023 W 2024
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Posti-konsernissa noudatetaan useaa tyoehto-
sopimusta. Viisi suurinta tybehtosopimusta,
jotka kattavat noin 72 (77) prosenttia tyon-
tekijoista, ovat Viestinvalitys- ja logistiikka-

ala (PAU), Jakelua koskeva tydehtosopimus
(Teollisuusliitto), Kaupan tydehtosopimus (PAM),
Kuorma-autoala (AKT) ja Bemanningsavtalet
(LO). Tydehtosopimusten kattavuus kaikissa
maissa loytyy taulukosta Tydehtosopimusten
kattavuus.

Posti on asettanut kolme monimuotoisuuden,
yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen
mittaria:

* Monimuotoisuuden lisaaminen. Seka naisten
etta miesten osuus ylimmasta johdosta

(kaksi organisaatiotasoa toimitusjohtajasta
alaspain) on vahintaan 40 prosenttia vuoden
2026 loppuun mennessa. Koko konsernin
osalta naisten osuus johdosta oli vuoden 2024
lopussa 38 (43) prosenttia (ks. taulukko Naisten
ja miesten maara yhtién johdossa 31.12.).
Mukaan ottamisen kokemisen lisaaminen.
Henkildstokysely Peakonin kysymyksessa
reilusta ja yhdenvertaisesta kohtelusta
tulostavoitteena on vahintaan 8,0 vuoden 2026
loppuun mennessa. Syyskuun 2024 tulos oli

7,6 (7,4).

Koulutuksen ja tietoisuuden lisaaminen. Kaikki
tyéntekijat ovat osallistuneet koulutukseen
monimuotoisuudesta, yhdenvertaisuudesta
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Tyoehtosopimusten kattavuus, GRI 2-30

Tyéehtosopimus-
neuvottelujen kattavuus*

2024

Tydémarkkinaosapuolten
vuoropuhelu*

neuvottelujen kattavuus*

2023

Tyéehtosopimus- Tyémarkkinaosapuolten

vuoropuhelu*

Kattavuusaste TyoOsuhteiset tyontekijat - ETA-alue Edustus tyopaikoilla - ETA-alue Tyo6suhteiset tyontekijat - ETA-alue Edustus tyopaikoilla - ETA-alue
0-19 % Viro, Latvia, Liettua Viro, Latvia, Liettua Viro, Latvia, Liettua Viro, Latvia, Liettua
20—-39 %
40-59 %
60-79 %
80-100 % Suomi, Ruotsi Suomi, Ruotsi Suomi, Ruotsi Suomi, Ruotsi

* Norjassa < 50 tyontekijaa, ei raportoida.

Naisten ja miesten maara yhtion johdossa 31.12., GRI| 405-1

2024
Naisia Naisia (%) Miehia Miehii (%) Yhteensa Tavoite 2026
Konsernin johtoryhma 2 22 % 7 78 % 9
Konsernin, konsernitoimintojen ja Vahintaan 40 %
liiketoimintaryhmien johtoryhmat 25 38% 40 62 % 65 naisia ja miehia
2023
Naisia  Naisia (%) Miehia Miehia (%) Yhteensa Tavoite 2026
Konsernin johtoryhma 2 22 % 7 78 % 9
Konsernin, konsernitoimintojen ja Vahintaan 40 %
liiketoimintaryhmien johtoryhmat 40 43 % 54 57 % 94  naisia ja miehia

ja mukaan ottamisesta. Esihenkildiden
osallistumisen tavoite oli taysi 100 prosenttia
vuoden 2024 loppuun mennessa. Esihenkildista
68 prosenttia suoritti koulutuksen vuonna
2024. Muiden tydntekijdéiden tavoite on 90
prosenttia vuoden 2025 loppuun mennessa.

Henkiléston koulutus lisattiin Postin
toimintaohjekoulutukseen vuoden 2024
lopussa ja osallistumisprosentti raportoidaan

vuoden 2025 raportissa.

Henkiloston ikarakenne, GRI 405-1

50-vuotta
vanhemmat \

32 % (33 %)
Jowvuot'aat
45 % (42 %)

/7 Alle 30-vuotiaat
23 % (25 %)
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Kaikille Posti-konsernin tyontekijdille maksetaan
vahintaan kunkin toimintamaan lainsaadanndssa
tai tybehtosopimuksissa maariteltya
vahimmaispalkka.

Kaikki Posti-konsernin tydntekijat ovat sosiaali-
turvan piirissa, mikali ansionmenetys johtuu
merkittavasta elaman tapahtumasta, kuten
tydsuhteen paattymisesta, sairaudesta,
synnytyksesta tai elakoitymisesta. Nama
toimenpiteet maaritellaan kunkin maan
sosiaaliturvajarjestelmassa ja voimassa olevissa
tydehtosopimuksissa.

Suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen
kohderyhmaa laajennettiin vuonna 2024.
Pilottiryhnmaan kuului lahes 500 tuotannon
tyontekijaa. Vuonna 2025 kohderyhmaa
laajennetaan edelleen noin 2 000 tuotannon
tyontekijaan.

Tapaturmataajuus (LTAO) laski 39:sta 37:aan,
mika tarkoittaa, etta onnistuimme vuonna
2024 vahentamaan tapaturmien maaraa 109:lla
edellisvuoteen verrattuna.

Vuonna 2024 jatkoimme aktiivista ennalta-
ehkaisevaa turvallisuustydta. Postille tarkeita
yleisia tyoéturvallisuustoimenpiteita ovat
turvallisuushavainnot, turvallisuuskavelyt,
henkildkohtaiset turvallisuuskeskustelut ja
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Keskimaaraiset koulutustunnit ja saannéllisten suoritusarviointien ja

kehityskeskustelujen kattavuus, GRI 404-1, 404-3

2024 2023* 2022*
Keskimaaraiset koulutustunnit per henkilé vuodessa 1.1.—31.12., Suomi 4,1 2,8 2,3
Tyontekijat 2,6 2,1 1,6
Toimihenkildt 14,0 6,8 6,4
Johto ja ylemmat toimihenkilot 9,5 57 53
Naiset 2,8 2,3 1,8
Miehet 5,0 2,9 2,5
Saannoéllisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen piirissa
olevaa henkilésté 31.12. (%), Konserni**
Tyontekijat*** 16,8 % 1,8 % 1,4 %
Toimihenkilot 69,5 % 82,7 % 737 %
Johto ja ylemmat toimihenkilot 100,0 % 774 % 75,2 %
Naiset 38,1 % 18,4 % 15,8 %
Miehet 27,8 % 12,3 % 10,9 %
Yhteensa 30,7 % 14,0 % 12,4 %

* 2022 ja 2023 data vain Suomesta.

** Vuoden 2024 luvut arvioitu, suoritusten arviointi prosessi raportointinetkelld vield meneillaan. 2023 luvut paivitetty.
*** Luku sisaltaa yksilolliset suoritusarvioinnit ja kehityskeskustelut. Tuotannollisissa tehtavissa toimivien henkildiden kanssa kaydaan
lapi vuoden saavutukset ja tulevan vuoden tavoitteet ryhmittain kerran vuodessa. Tavoite- ja kehityskeskustelujen kohderyhmaa laajennetaan
tuotannon tyontekijdihin. Taté pilotoitiin vuonna 2024. Lisaksi kaydaan henkilokohtainen keskustelu liittyen henkildkohtaiseen kehittymiseen ja

tydhyvinvointiin.

saannolliset turvallisuuspalaverit toimipaikkojen
henkiléstdlle.

Jokaisella Postissa tyoskentelevalla on oikeus
pitaa perhevapaata. Perhevapaalla olleiden
tyontekijoiden prosenttiosuus l6ytyy taulukosta
sivulta 36.
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Sairauspoissaolot, tyoterveys ja tapaturmat, GRI 403-8, 403-9, 403-10

11.-31.12. 2024 2023 2022
Tyoterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmien kattavuus (ISO 45001)

3112. (%) 95 95 92
Tyo6terveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmien ulkoiset auditoinnit

11.-3112. 57 69 45
Sairauspoissaolot 1.1.—31.12. (%)* 5.4 5.6 59
Ammattitaudit 1.1.—-31.12.** 1 0 0
Poissaoloon johtaneet tyétapaturmat (kpl) 1.1.—31.12. 59,5 645 615
Tybtapaturmista johtuvat kuolemantapaukset 1.1.—31.12. 0 1 1
Tapaturmataajuus LTA1 1.1.—31.12.%** 27 27 23
Tapaturmataajuus LTAO 1.1.—31.12.%*** 37 39 56

* Vuoden 2023 tiedot on korjattu joidenkin tyétuntien kaksoisraportoinnin takia Suomessa vuoden 2023 raportoinnissa.

** Data vain Suomesta.

*** | TAT laskettu miljoonaa tydtuntia kohden.

***% | TAO on laskettu miljoonaa ty6tuntia kohden.

Kesakuussa 2024 ostettu Cargo Support Holding C.S.H. AB Ruotsissa ei sisally 2024 lukuihin.
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2
mnAact
VVD il
Perhevapaat 1.1.-31.12., GRI 401-3
2024 2023
Muut Muut
Suomi Ruotsi Baltia maat Suomi Ruotsi Baltia maat
Perhevapaalla olleiden
lukumaara 483 37 33 1 331 34 25 17
Naiset 161 26 30 0 159 23 25
Miehet 322 " 3 1 172 n 0 8
Perhevapaalta palanneiden
lukumaara* 397 17 18 1 251 25 7
Naiset 13 10 17 0 95 15
Miehet 284 7 1 1 156 10 0
Perhevapaalta 2023 palanneet
ja tydsuhteessa 12 kk palaamisen
jalkeen* 221 14 7 1 340 16 8
* Luku muiden maiden osalta ei saatavilla vuodelta 2023.
Palkkaero, GRI 405-2
Palkkaero 2024
Naisten ja miesten kokonaispalkkojen suhde* 1%

* Laskettu kaikkien nais- ja miespuolesten tydsuhteisten tydntekijdiden keskimaaraisten bruttotuntipalkkojen erotuksesta.
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Arvoketjun tyontekijat (S2)

Strategia

Postin arvoketjun tyévoimaan liittyvat olennaiset
vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet on
tunnistettu kaksoisolennaisuusprosessin kautta.
Olennaisuusarviointi on kuvattu sivulla 19.

Logistiikkapalveluja tarjoavana logistiikka-
yrityksena arvoketjun merkittavin tydntekija-
ryhma ovat alihankkijoiden kuljettajat. Arvoketjun
tydntekijoiden ja erityisesti alihankkijoiden
kuljettajien terveytta ja turvallisuutta pidetaan
alustavasti olennaisena.

Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Arvoketjun tyontekijoihimme liittyvaa
vastuullisuutta ohjaavat Posti-konsernin
toimitusjohtajan hyvaksyma hankintapolitiikka
seka Posti-konsernin johtoryhman hyvaksyma
vastuullisuusohjelma ja inmisoikeusperiaatteet.

Posti on sitoutunut kunnioittamaan kaikkia
kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia,
jotka on maaritelty Kansainvalisessa ihmis-
oikeuskirjassa seka Kansainvalisen tyojarjestdn
(ILO) julistuksessa maariteltyja tydelaman
perusperiaatteita ja -oikeuksia.

37 * VASTUULLISUUSRAPORTTI 2024

Posti on sitoutunut toimimaan YK:n
yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia

koskevien ohjaavien periaatteiden

(UN Guiding Principles) ja OECD:n
monikansallisten yritysten toimintaohjeiden
mukaisesti toimintaohjeissamme ja
ihmisoikeusperiaatteissamme.

Ihmisoikeusperiaatteissamme todetaan,
etta odotamme toimittajiemme ja yhteistyo-
kumppaneidemme kunnioittavan naita
perusinmisoikeuksia.

Kaymme vuoropuhelua inmisoikeuksista
toimittajiemme kanssa hankintaprosessin
yhteydessa. Lisaksi luotamme organisaatioiden ja
viranomaisten raportteihin inmisoikeusriskeista
arvoketjun loppupaassa.

Ihmisoikeusperiaatteissamme kuvataan
ihmisoikeuksien huolellisuusprosessimme,
mukaan lukien valitusmekanismit ja
oikeussuojakeinot. Jos Postin tavaroiden

tai palveluiden arvoketjussa havaitaan
ihmisoikeusongelmia, kaynnistamme
asianmukaisen tutkinnan. Sovimme korjaavista
toimenpiteista kyseisen yhteistydkumppanin
kanssa ja hyddynnamme vaikutusvaltaamme
varmistaaksemme niiden toteutumisen

ja riittavyyden, vaikka emme olisikaan
myotavaikuttaneet vaikutuksiin.

Emme kayta lapsi- ja pakkotydvoimaa, emmeka
tee yhteistyota tallaista tydvoimaa kayttavien
toimittajien tai alihankkijoiden kanssa.

Lisaksi Posti-konsernin toimitusjohtajan
hyvaksyma toimittajien menettelyohje ja
turvallisuusjohtamisjarjestelmamme antavat
tarkemmat ohjeet toimittajillemme. Kaikkien
toimittajien on sitouduttava Postin toimittajien
menettelyohjeeseen, jossa asetetaan vaatimuksia
toimittajille esimerkiksi inmisoikeuksista ja
tydntekijoiden oikeuksista seka terveydesta ja
turvallisuudesta. Turvallisuusjohtamisjarjestelma
kattaa alihankkijoiden kuljettajat.

Postilla on kaytdssa kahdeksalla eri kielella
anonyymi raportointikanava alinhankkijoille. Postin
Compliance-toiminto kasittelee kaikki ilmoitukset
luottamuksellisesti. Tarkempia tietoja on luvussa
Hallintotapatiedot.

Varmistamme hankinnan vastuullisuuden monin
tavoin. Taytamme tilaajavastuulain velvoitteet
toimittajiemme Vastuu Group -jasenyyden
kautta Suomessa. Seuraamme ja hallitsemme
toimitusketjumme riskeja riskinarviointitydkalulla.
Kumppanuuksiamme kehitetaan Postin arvojen

pohjalta, ja koulutamme toimittajiamme
sosiaalisen ja ymparistovastuullisuuden
teemoihin. Olemme esimerkiksi tuoneet

Postin digitaaliset koulutukset toimittajiemme
tyontekijoiden saataville, jotta he voivat osallistua
samaan koulutukseen kuin Postin tydntekijat.
Koulutuksia ovat esimerkiksi toimintaohjeita,
tietosuojaa ja turvallisuutta koskevat koulutukset.
Posti edellyttaa yhteistydkumppaneiltaan
tydehtosopimusten noudattamista, eika Postin
tietoon ole tullut tahan liittyvia ongelmia, joihin
olisi syyta puuttua.

Mittarit ja tavoitteet

Olemme asettaneet tavoitteeksi, etta

toimittajien menettelyohjeen sitoutumisaste

on 100 prosenttia vuoden 2026 loppuun
mennessa. Vuoden 2024 lopussa toimittajien
menettelyohjeen oli portaalissa allekirjoittanut
93,5 (92,75) prosenttia suomalaisista toimittajista
ja 90,1 (87,85) prosenttia kaikista toimittajista
Suomessa, Ruotsissa ja Baltiassa.

Toimittajien itsearviointikyselyja ei lahetetty
vuonna 2024 hankintaportaalin vaihdon
vuoksi. Vuosina 2022 ja 2023 itsearviointikysely
lahetettiin 890 toimittajalle, ja vastauksia


https://assets.ctfassets.net/1v32pqxqm0al/ggdS2bOY49YeH1UW5d8wy/93f423f07a4eabdcd77d824ffe7205f8/posti-group-toimittajien-menettelyohje.pdf
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saatiin 119 yritykselta vuosina 2022 ja 2023.
Vastausprosentti oli 13,4 prosenttia.

Toimittaja-auditointeja, mukaan lukien
ymparistd- ja sosiaaliset arvioinnit, ei tehty
vuonna 2024 (8 vuonna 2023). Vuonna 2024
keskityimme auditointien sijaan toimittajien
valintaan, riskien valvontaan ja yhteistydhdén
yhteistydkumppaneiden kanssa seka
hankintatydkalun vaihtoon ja kayttéonottoon.
Ty6 jatkuu vuoden 2025 alkupuoliskolla.

Negatiivisia ymparistovaikutuksia ei havaittu
raportointikaudella. Negatiivisia sosiaalisen

ja hallinnollisen riskin riskiarvoja havaittiin
kohonneina riskilukemilla joidenkin toimittajien
osalta. Tapauksia voi nousta esiin myds yrittajiin
kohdistuneissa viranomaistarkastuksissa, jolloin
tieto nakyy halytyksena Postin hankinnan ESG-
riskitydkalussa. Lisaksi Postin ilmoituskanavan
kautta on tullut ilmoituksia. Havaitut tapaukset
ja niiden vaatimat korjaavat toimenpiteet

on kasitelty tapauskohtaisesti toimittajien
kanssa, ja tarpeen mukaan on suoritettu
viranomaistarkastus tai lopetettu yhteistyd
toimittajan kanssa.
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Posti osti vuonna 2024 suomalaisilta yrityksilta
palveluita ja tuotteita 563 miljoonalla eurolla
(673 miljoonaa vuonna 2023). Vuonna 2024
93,9* (2021 94,7*) prosenttia kaikista Postin
hankinnoista Suomessa ostettiin kotimaisilta
toimittajilta.

* Laskettu Suomen toteutuneista ostoista.
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Kuluttajat ja loppukayttajat (S4)

Strategia

Postin kuluttajiin ja loppukayttajiin liittyvat
olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
on tunnistettu kaksoisolennaisuusprosessin

kautta. Olennaisuusarviointi on kuvattu sivulla 19.

Postin olemassaolon tarkoitus “Toimitamme
vastuullisesti sen milla on merkitysta — sinun
ehdoillasi” tuo asiakkaat, eli myds kuluttajat
ja loppukayttajat, ja asiakaskokemuksen
parantamisen osaksi strategiaamme.

Posti kohtaa kuluttajia esimerkiksi jakelun,
palvelupisteverkoston, pakettiautomaattien

ja OmaPosti-sovelluksen kautta. Postilla on
Suomessa koko maan kattava jakeluverkko.
Riittavasta tietosuojasta ja kyberturvallisuudesta
huolehtimisella on myonteinen vaikutus
kuluttajiin kaikissa Postin toimintamaissa.

Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Postin hallituksen hyvaksymassa toiminta-
ohjeessa maaritellaan tietoturvan ja tietosuojan
periaatteet.
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Posti-konsernin johtoryhman hyvaksymissa
Postin ihmisoikeusperiaatteissa maarittelemme
sitoutumisemme kaikkien kansainvalisesti
tunnistettujen ihnmisoikeuksien kunnioittamiseen
ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen ja
kansainvalisen tydjarjeston (ILO) maarittamien
tydntekijoiden perusoikeuksien mukaisesti.
Maarittelemme myds sitoutumisemme
toimimaan YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden (UN Guiding
Principles) ja OECD:n monikansallisten yritysten
toimintaohjeiden mukaisesti. Sitoumus koskee
myds asiakkaitamme ja loppukayttajiamme.

Hallituksen hyvaksymassa Postin tietosuoja-
politiikassa kuvataan tietosuojan periaatteet,
prosessit, roolit ja vastuut, joiden tavoitteena on
ehkaista yksityisyyteen liittyvia haittavaikutuksia
ja riskeja kuluttajien henkildtietojen kasittelyn
yhteydessa, mika koskee myos kuluttajia ja
loppukayttajia.

Postin hallituksen hyvaksymalla tietoturva-
politiikalla pyritaan vahentamaan tieto- ja
kyberriskeja.

Ihmisoikeusperiaatteissamme kuvataan
ihmisoikeuksia koskeva huolellisuusprosessimme,
joka sisaltaa valitusmekanismit ja
oikeussuojakeinot.

Jos Postin omassa toiminnassa havaitaan
haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia, kaynnistamme
tutkinnan. Pyrimme ehkaisemaan laajempia
vaikutuksia ja tarvittaessa korjaamaan jo
aiheutuneet vahingot. Lisaksi tarkastelemme
kaytantéjamme uusiutumisen ehkaisemiseksi.

Epaillyista vaarinkaytdksista ilmoittaminen
on kuvattu toimintaohjeessamme. Verkko-
sivuillamme kahdeksalla eri kielella olevan
anonyymin ilmoituskanavan lisaksi tieto-
suojaloukkauksista ja muista yksityisyyteen
liittyvista huolenaiheista voi ilmoittaa Postin

asiakaspalveluun tai Postin tietosuojavastaavalle.

Asiakkaat voivat ilmoittaa muista huolenaiheista
asiakaspalvelukanavien kautta.

Postilla on kaytdssa pakolliset tietosuoja- ja
kyberturvallisuuskoulutukset, joiden avulla
voidaan ehkaista tietosuojaan ja tietoturvaan
liittyvia riskeja, mukaan lukien asiakkaan
tietoja koskevia tietosuojarikkomuksia.
Lisaksi asiantuntijatehtavissa toimiville
henkildstoryhmille on jarjestetty syventavaa
tietosuojakoulutusta.

Mittarit ja tavoitteet

Tietosuojan perusteiden verkkokurssit ovat
pakollisia kaikille postilaisille. Tietosuojan
perusteiden verkkokurssin on vuosina 2023 ja
2024 kaynyt 64,2 prosenttia Postin tyotekijoista
(pois lukien Aditro Logistics). Lisaksi 439
tyontekijaa koulutettiin aiheeseen syventavasti
vuonna 2024 (noin 230 vuonna 2023).

Vuonna 2024 henkilétietojen tarkastuspyyntoja
tuli 555 kappaletta, ja keskimaarainen vastaus-
aika niihin oli alle 6 paivaa.

Tietosuojaviranomaisen kasittelyssa oli vuonna
2024 kolme uutta yksityisyydensuojaan liittyvaa
kantelua, josta Postilta pyydettiin selvitysta.
Postin tietosuojaviranomaiselle ilmoittamia
asiakkaiden tietosuojaan liittyvia tapauksia oli 28.

Noudatamme ymparistdvaitteisiin liittyvaa
ohjeistusta ja saantelya ja pyrimme valttamaan
kaiken viherpesun. Postin brandiohjeistuksessa
maaritellaan, etta digikanavissa ja visuaalisessa
ilmeessa on huomioitava saavutettavuus
esimerkiksi kaytettavien varien ja luettavuuden
kautta.

Markkinointiviestintaan liittyvien lakien,
saannosten tai vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomuksia ei tapahtunut raportointikaudella.
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Liiketoiminnan harjoittaminen (G1)

Postin hallintomalli on kuvattu tassa raportissa
sivuilla 15—16.

Vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Posti on sitoutunut kestavyyteen ja eettiseen
liiketoimintaan kaikilla toimialueillaan.
Yrityskulttuurimme korostaa eettista
kayttaytymista, lakien ja maaraysten
noudattamista seka vastuullista
liilketoimintatapaa.

Postilla on kaytdssa tyontekijdilleen suunnattu
Tydntekijan toimintaohje seka toimittajille
suunnattu Toimittajien menettelyohje. Ohjeet
kattavat muun muassa lakien ja muun saantelyn
noudattamisen, hyvan liiketoimintatavan,
tasa-arvon ja syrjimattomyyden periaatteet,
eturistiriitojen valttamisen, epaeettisten
kaupallisten menettelyjen kiellon ja ymparisto-
vastuun. Toimintaohjeessa on kuvattu myos
vaarinkaytdsten seuraamuksia koskevat
periaatteet.

Postilla aiemmin voimassa ollut HSEQ-politiikka
on korvattu erillisilla politiikoilla seuraavasti:
Henkilostopolitiikalla 1.3.2023, Laatupolitiikalla
1.5.2023 ja Ymparistopolitiikalla 1.11.2024.
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Kaikkien vastaanotettujen tai annettujen lahjojen
ja vieraanvaraisuuden tulee noudattaa lakia,
Postin lahjoihin liittyvaa ohjeistusta ja Postin
toimintaohjetta. Korruptioriskien arviointi on

osa konsernin riskien arviointimenettelya, joka
kattaa kaikki liiketoimintayksikot ja toimintamaat.
Raportointikaudella ei ollut vahvistettuja
korruptiotapauksia.

Posti haluaa rohkaista henkilostoa ja sidos-
ryhmien edustajia nostamaan esiin epakohtia ja
puutteita. Taman helpottamiseksi kaytossa on
kolmannen osapuolen hallinnoima SpeakUp-
ilmoituskanava. Sen avulla voi luottamuksellisesti
ilmoittaa epaillyista vaarinkaytoksista tai

muista ongelmista. Ilmoituksen voi tehda
nimettdmana ilmoituskanavan kautta kaikesta,
mika rikkoo lakia tai ei vastaa Postin arvoja

tai toimintaperiaatteita. Liiketoiminnan
harjoittaminen (G1) Henkildston ja sidosryhmien
ilmoituskanava ovat saatavilla kahdeksalla
kielella. Ilmoituksen tekija voi halutessaan
ilmoittaa yhteystietonsa SpeakUp-kanavassa.

Posti on sitoutunut suojelemaan kaikkien
ilmoituksen tekevien henkildiden oikeuksia

ja yksityisyytta. Ilmoitukset kasitellaan
luottamuksellisesti Postin vakiintuneiden
prosessien mukaisesti, eika ilmoituksesta koidu
haitallisia seurauksia ilmoituksen tekijalle.
Ilmoitusprosessi ja ohjeet vaarinkaytdsten tai

muiden ongelmien ilmoittamiseen on kuvattu
erillisissa Postin tyontekijoille suunnatuissa
ohjeissa. Ilmoitetut tapaukset tutkitaan nopeasti,
rippumattomasti ja objektiivisesti. Chief
Compliance Officer raportoi ilmoituskanavaan
tulleet tapaukset tarkastus-, riski- ja
vastuullisuusvaliokunnalle, ja Postin hallitus saa
niista myds tiedon.

Mittarit ja tavoitteet

Tunnistetut riskit liittyvat mahdollisiin
ihmisoikeusloukkauksiin, toimittajahallintaan,
sisaisen valvonnan epaonnistumiseen ja
korruptioon. Posti ehkaisee naita riskeja
jarjestamalla kaikille tyontekijoilleen toiminta-
ohjeen sisaltdéa koskevan koulutuksen.
Toimintaohjeen sisaltdé on sama kaikille
tyéntekijoille, ja se sisaltyy uusien tydntekijoiden
perehdytykseen.

Tyontekijan toimintaohjeen koulutus on
pakollinen kaikille tyéntekijodille. Koulutusta
paivitettiin vuonna 2024, joten vuoden 2024
suorittamisluvut eivat ole saatavilla (vuonna
2023 koulutuksen suorittaneita oli 66 prosenttia
pois lukien Aditro Logistics). Aiheesta jarjestetaan
myos syventavaa koulutusta keskeisille kohde-
ryhmille, kuten johdolle seka myynti- ja
hankintayksikdille.

SpeakUp-ilmoituskanavan kautta tai sahkdposti-
ilmoituksella vastaanotettiin 52 (47) ilmoitusta
epaillyista vaarinkaytoksista vuonna 2024.
[lmoituksia tuli seka tyontekijoilta etta
toimittajilta.

Mahdollisia ihmisoikeuksiin seka korruption

ja lahjonnan torjuntaan liittyvia riskeja
toimitusketjussa ehkaistaan seuraamalla
toimittajien vastuullisuustoimintaa ennen
toimittajaksi hyvaksymista tehtavilla
tarkastuksilla: taloudellinen asema, omistajuus,
ESG-status, PEP- ja pakotelistatarkastukset.
Toimittajien eettiset toimintaohjeet ovat osa
kaikkia uusia hankintasopimuksia. Lisaksi
kaytetaan itsearviointitydkalua seka tarvittaessa
vastuullisuusauditointeja valituille toimittajille.
Raportointikaudella ei ollut vahvistettuja
korruptiotapauksia.

Postin lobbaustoimintaa kasitellaan saannollisesti
yhtidn hallituksessa ja Postin johtoryhmassa.
Postin lobbaustoiminnan paaaiheet liittyvat
yhtidn strategian mukaisesti postisaantelyn
uudistamiseen, viestinnan digitalisaatioon,
fossiilittoman logistiikan edistamiseen seka
verkkokaupan vauhdittamiseen. Posti ei tee
suoria tai valillisia lahjoituksia poliittisiin
puolueisiin tai tarkoituksiin liittyville tahoille.
Posti on rekisterditynyt EU:n avoimuusrekisteriin
(tunnistenumero 231418115347-05) seka Suomen
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avoimuusrekisteriin (diaarinumero POS-24-
165-R). Posti on usean jarjestdon, muun muassa
Palvelualojen tybnantajat PALTA ry:n ja Suomen
Kuljetus ja Logistiikka SKAL:n, jasen. Kaikki
jasenyydet on listattu avoimuusrekistereihin.
Kuluvalla raportointijaksolla Postin hallinto-,
johto- ja valvontaelimiin ei ole nimitetty jasenia,
jotka ovat nimitysta edeltaneiden kahden
vuoden aikana olleet vastaavassa asemassa
julkishallinnossa (ml. sdantelyviranomaiset).
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Verojalanjalki

Posti noudattaa verojalanjaljen raportoinnissa
valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosaston
7.6.2022 valtion enemmistdomisteisille yhtioille
antamaa ohjeistusta koskien maakohtaista
verojen raportointia. Tassa raportissa esitetyt
tiedot on raportoitu IFRS-tilinpaatésperiaatteiden
mukaisesti.

Verostrategia

Konsernin kaikki yhtidt ovat sitoutuneet
toimimaan vastuullisesti ja tayttamaan

kaikki kussakin maassa voimassa olevassa
lainsaadannossa asetetut velvoitteet ja
vaatimukset. Posti-konserniin kuuluvat yhtiét
maksavat veronsa niihin maihin, joissa niilla

on tosiasiallista liiketoimintaa. Kaikki verot
maksetaan ajallaan ilman viivytyksia. Konsernin
pitkan aikavalin tavoitteena on varmistaa, etta
konsernin efektiivinen veroaste on samalla
tasolla kuin Suomessa kulloinkin voimassa oleva
yhtidita koskeva tuloverokanta.

Konsernin verostrategian mukaisesti verotus
on aina seurausta liiketoiminnasta, jolloin myds
veroratkaisujen on perustuttava liiketoiminnan
tarpeisiin. Posti ei harjoita verosuunnittelua,
jonka tarkoituksena olisi keinotekoisesti
vahentaa konsernin verotettavaa tuloa.
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Asiakkailta

Liikevaihto

1521,4

(2023: 1 586,1 milj. euroa)
(2022: 1 651,6 milj. euroa)

Taloudelliset vaikutukset konsernin tuloslaskelman 2024 mukaan (milj. euroa)

> Henkildstolle Palkat ja palkkiot Elakekulut Henkilésivukulut
528,8 84,5 31,3
(2023: 558,4) (2023: 92,0) (2023: 34,7)
(2022: 570,8) (2022: 93,9) (2022: 36,2)
> Alihankkijoille Materiaalit ja palvelut Liiketoiminnan muut kulut
412,2 283,7
(2023:433,4) (2023: 288,4)
(2022: 484,3) (2022: 298,4)
>| Julkiselle Tuloverot tilikaudelta*
sektorille
15,1
(2023:11,1)
(2022: 11,6)
>| Rahoitus- Rahoitustuotot ja -kulut
sektorille
9,0
(2023:7,1)
(2022:7,7)
> Omistaijille Osingot tilikauden tuloksesta

33,0°

(2023:181,8™)
(2022: 31,7)

* Lisatietoja kohdasta Verojalanjalki.
** Hallituksen ehdotus yhtidkokoukselle.
*** Osinko 31,8 miljoonaa euroa ja 20.12.2024 paatetty lisaosinko 150,0 miljoonaa euroa.
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Konserni toimii veroasioissa lainsaadannon ja
oikeuskaytannon puitteissa suunnitellessaan

yhtididen verotettavaa tulosta. Kaytdssa olevia

keinoja voivat olla esimerkiksi tytaryhtiéon
kertyneiden verotappioiden hyddyntaminen
tai konserniavustusten antaminen. Tytar-
yhtididen valisessa siirtohinnoittelussa Posti
pyrkii aina varmistamaan kaytetyn hinnan
markkinaehtoisuuden. Verotuskaytannon
selventamiseksi voidaan hankkia verottajalta
joko suullista ohjausta tai kirjallinen paatds
suunnitellun toimenpiteen verotuksellisesta
kasittelysta.

Veroasioiden hallinta

Veroasioiden hallinta on keskitetty
konsernitalous-yksikkdon, joka vastaa
konsernin veroasioiden hallinnasta ja
seurannasta. Verotukseen liittyvat paatokset
tehdaan konsernin tasolla. Periaatteelliset
merkittavat linjaukset tuodaan emoyhtién
hallitukseen paatettavaksi. Konsernin talous-
ja rahoitusjohtaja raportoi verotukseen
liittyvista asioista saannollisesti hallituksen

tarkastus-, riski- ja vastuullisuusvaliokunnalle.

Veroasioiden hallinnan keskeisin tehtava

on varmistaa, etta kaikki konsernin yhtiot
noudattavat verolainsaadannén maarayksia
kaikissa toimintamaissa. Veroriskien hallinta
on osa konsernin riskienhallintaprosessia.
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Kaikkien verotukseen liittyvien vaatimusten
tayttamiseksi jarjestetaan saannollista

verotusta koskevaa koulutusta ja tarvittaessa
laaditaan kirjallisia ohjeita. Veroraportoinnissa
on tietyt keskeiset kontrollitoimenpiteet, joilla
varmistetaan ilmoitettujen tietojen oikeellisuus ja
virheettomyys.

Veroraportoinnissa noudatetut
periaatteet

Posti raportoi verojalanjalkensa avoimesti ja
lapinakyvasti. Konserni tuo esille mahdolliset
verottajan paatdkset ja muutoksenhaut
verottajan paatoksiin silta osin kuin niilla on
olennainen vaikutus konsernin veroasemaan.

Verojalanjalkena esitettavat tiedot perustuvat
konsernin laskentajarjestelmista kerattyihin
tietoihin. Veroilla tarkoitetaan julkisyhteisoille
maksettuja veroja tai veronluonteisia maksuja,
olivatpa ne sitten yhtién itsensa maksamia

tai tilittamia veroja. Verojen luonne ja maarat
vaihtelevat maittain merkittavasti. Maksettavilla
veroilla tarkoitetaan konserniyhtididen maksamia
veroja, jotka paasaantoisesti kirjataan yhtién
tilinpaatoksessa kuluiksi. Tilitetyilla veroilla
tarkoitetaan yhtididen keraamia veroja tai
maksuja, jotka tilitetaan veronsaajille usein
muiden kuin yhtion itsensa puolesta. Tiedot

annetaan maksuperusteisesti eli kyse on
raportointikaudella tehdyista maksuista
veronsaajille.

Raportoinnin ulkopuolelle on jatetty sellaiset
maat, joissa Postilla ei ole operatiivista toimintaa,
vaikka konsernilla olisikin kyseisessa maassa
yhtié. Naissa maissa, kuten Saksassa, Postin
yhtiot maksavat rajoitetusti tai ei lainkaan
tuloveroja. Verojalanjaljessa annetaan tiedot
konsolidoimattomina yhtion sijaintimaan
mukaisesti. Konsernilla oli vuonna 2024 toimintaa
kuudessa maassa. Postilla ei ole toimintaa tai
yhtioita sellaisissa veroparatiiseiksi luokitelluissa
maissa, joissa yhteisdn tuloverokanta on
merkittavasti Suomen yhteiséverokantaa
alhaisempi. Tarkemmat tiedot raportointiin
sisallytetyista yhtidista selviavat Posti-

konsernin taloudellisesta katsauksesta tai
vuositilinpaatoksesta.

Konsernin veroasema

Konsernin efektiivinen verokanta oli 25,7
(-79,0) prosenttia. Efektiiviseen verokantaan
lasketaan suoriteperusteiset tuloverot ja
laskennallisten verojen muutokset. Efektiivisen
verokannan muutokseen vaikuttivat erityisesti
Ruotsissa kertyneet tappiot, joista ei kirjattu
laskennallista verosaamista. Vertailukaudella
efektiiviseen verokantaan vaikuttivat Ruotsin

liiketoiminnoista tehdyt alaskirjaukset, jotka eivat
ole tuloverotuksessa vahennyskelpoisia menoja.

Posti kaytti vertailukauden aikana taysi-
maaraisesti kertyneet verotustappiot venalaisten
kiinteistoyhtididen myynnista. Taman takia
Suomessa vuoden 2024 aikana maksetut
tuloverot 15,7 miljoonaa euroa normalisoituivat
edelliseen kauteen verrattuna. Konsernin
suoriteperusteiset tuloverot tilikaudella ilman
laskennallisten verojen muutosta olivat 14,7
miljoonaa euroa.

Posti-konsernilla ei ole vireilla Suomessa eika
muissa toimintamaissa veroriitoja.

Kansainvalisia konserneja koskeva
minimituloverojarjestelma Pilari 2 astui

voimaan Suomessa vuoden 2024 alussa.
Saadokset koskevat Posti-konsernia kaikissa

sen toimintamaissa. Siirtymavaiheen
suojasatamasaantojen vuoksi uudella saantelylla
ei ollut vaikutuksia Postin tuloveroasemaan
vuoden 2024 aikana.
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Konsernin verojalanjalki
Maksettavat verot maantieteellisten

2024, milj. euroa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola . e
— — - alueiden mukaan 51,0 milj. euroa
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot ulkoisilta tahoilta 1396,3 1011 21,8 8,9 57 3,2 0,0 milj. euroa
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot konserniyhtioilta 864,0 8,9 14,3 8,8 6,2 0,1 0,6 40
Tulos ennen veroja 63,6 143 12 -2,6 1,0 -0,2 00 L 36,3
Maksettavat verot 36,3 1,5 2, 0,2 0,8 0,1 0,0
Tilitettavat verot 225,6 17,6 3,0 0,9 0,1 1,4 0,0 30
Saadut julkiset tuet 8,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 25
Aineelliset varat ilman rahavaroja 4445 94,8 20,0 4,4 2,4 0,6 0,0 20
Osakepaaoma ja rahastot tilikauden lopussa 499,0 0,0 0,2 7,5 58 0,0 13,7 15
Kertyneet voittovarat tilikauden lopussa 348,8 -0,2 24,2 -4.8 -3,4 0,9 -12,5 10
Henkildstomaara tilikauden lopussa (kokoaikaiset henkildtydvuodet) 11 085 877 374 166 127 16 0 5
0
2023, milj. euroa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola Suomi Ruotsi Baltia m:::
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot ulkoisilta tahoilta 14481 106,0 22,7 11,1 4,9 3,2 0,0 W 2023 W 2024
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot konserniyhtioilta 854,2 8,0 13,5 8,8 7,0 0,1 2,5
Tulos ennen veroja 6,1 -11,7 1 -2,6 -0,3 0,0 0,2
Maksettavat verot 23,6 12,0 3,3 1,2 0,8 0,1 0,0
Tilitettavat verot 246,5 18,5 2,1 0,0 0,1 0,5 0,2
Saadut julkiset tuet 2,3 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aineelliset varat ilman rahavaroja 398,8 115,9 12,4 45 0,1 1,4 0,0
Osakepaaoma ja rahastot tilikauden lopussa 547,7 0,0 0,2 7,5 3,5 0,0 13,5
Kertyneet voittovarat tilikauden lopussa 256,4 -0,7 23,0 -6,5 -2,3 1,2 -9.1
Henkilostomaara tilikauden lopussa (kokoaikaiset henkilotyévuodet) 11989 942 399 191 144 17 52
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2024, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola
Tuloverot 15,3 15,7 -0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tybnantajamaksut 20,1 57 11,3 2,1 0,1 0,8 0,1 0,0
Ymparistoverot 10,2 9,6 0,5 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Kiinteistoverot 3,8 3,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut verot 1,6 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Maksettavat verot yhteensa 51,0 36,3 1,5 21 0,2 0,8 0,1 0,0
2023, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola
Tuloverot 0,6 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tybnantajamaksut 24,2 7,5 n4 3,3 1 0,8 0,1 0,0
Ymparistoverot 12,1 1,5 0,4 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Kiinteistoverot 2,5 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut verot 1,7 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Maksettavat verot yhteensa 41,0 23,6 12,0 3,3 1,2 0,8 0,1 0,0
Tilitettavat verot verolajeittain
2024, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola
Arvonlisaverot, netto 148,2 140,2 9.1 -0,4 -1,0 -0,9 1,2 0,0
Palkkaverot 98,8 85,3 8,5 3,3 0,9 0,6 0,2 0,0
Muut verot 1,6 0,1 0,0 0,1 1,0 0,4 0,0 0,0
Tilitettavat verot yhteensa 248,6 225,6 17,6 3,0 0,9 0,1 1,4 0,0
2023, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola
Arvonlisaverot, netto 167,5 159,2 9,5 0,3 -1,0 -0,8 0,3 -0,1
Palkkaverot 100,6 87,2 9.1 1,8 1,0 0,9 0,2 0,3
Muut verot 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tilitettavat verot yhteensa 268,1 246,5 18,5 2,1 0,0 0,1 0,5 0,2
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Maksettavat verot verolajeittain,
yhteensa 51 milj. euroa (%-osuus)

Tuloverot
15,3 milj. euroa

1,6 milj. euroa ‘
(31%) /‘ (30 %)

Kiinteistoverot
3,8 milj. euroa

Muut verot

(7,5 %)

— Tybénantaja-
Ymparistoverot maksut
10,2 milj. euroa / 20,1 milj. euroa
(20 %) (39,4 %)

Tilitettavat verot verolajeittain,
yhteensa 248,6 milj. euroa (%-osuus)

Muut verot Arvonlisaverot,
1,6 milj. euroa | netto
(0,6 %) 148,2 milj. euroa

(59,7 %)

Palkkaverot —
98,8 milj. euroa
(39,7 %)
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Postin vastuullisuusraportti on laadittu Global
Reporting Initiativen (GRI) laatimaa kestavan
kehityksen raportointistandardia soveltaen.
Aihekohtaiset standardit on raportoitu

Postille olennaisista taloudellisen, sosiaalisen,
hallinnollisen ja ymparistévastuun osa-alueista.
GRI:n raportointisisallot [6ytyvat kootusti
GRI-sisaltétaulukosta. Postilla on velvollisuus
raportoida kestavyydestaan CSRD:n ja Euroopan
kestavyysraportointistandardien mukaisesti
tilikaudesta 2025 alkaen. Kehittaakseen
kestavyysraportointiaan CSRD-yhteensopivaksi
Posti on kayttanyt tassa raportissa toista kertaa
eurooppalaisia kestavyysraportointistandardeja
(ESRS). ESRS-standardien E1, E5, S1, S2, S4 ja G1
tiedonantovaatimuksiin on vastattu osittain tassa
raportissa. ESRS-standardien raportointisisallot
l6ytyvat kootusti ESRS-sisaltdtaulukosta.

Posti varmentaa vastuullisuustietojaan

joka toinen vuosi. Postin vuoden 2024
vastuullisuustunnusluvut on varmentanut
PricewaterhouseCoopers Oy energiankulutuksen
(GRI 302-1 ja 302-2), kasvihuonekaasupaastdjen
(scope 1-3 ja GRI 305-1, 305-2 ja 305-3) ja
valittujen henkildoston seka turvallisuuden ja
hyvinvoinnin mittarien (GRI 2-7, 401-1, 403-8,
403-9, 403-10 ja 405-1) osalta. Tiedot on
varmennettu Posti-konsernin ja rajoitetun
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varmennuksen tasolla ja ISAE 3000 (revised) ja
ISAE 3410 -standardien mukaan.

Vastuullisuusraportti laaditaan vuosittain
samalta ajanjaksolta kuin talousluvut
(11.=31.12.). Vuoden 2024 tiedot sisaltava
vastuullisuusraportti julkaistaan erillisena
raporttina tilinpaatdoksen yhteydessa.
Vastuullisuusraportin laadinnasta vastaa Postin
vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet -yksikkd
yhdessa viestintayksikon kanssa. Raportin
laadintaan osallistuu useita eri Postin yksikoita,
muun muassa henkiléstohallinto, hankinta ja
talous. Konsernin johtoryhman valitut henkilot
osallistuvat raportointiprosessin seurantaan ja
raportin tiedot toimitetaan Postin johtoryhmalle
kommentoitavaksi ennen julkaisua. Raportti
saatetaan tiedoksi Postin tarkastus-, riski- ja
vastuullisuusvaliokunnalle ennen julkaisua.

Postin vastuullisuusraportointi kattaa

kaikki emoyhtién ja tytaryhtididen
toiminnot kaikissa toimintamaissa, ellei

siita ole erikseen asiayhteydessa mainittu.
Taloudellisen vastuun tiedot ja tunnusluvut
ovat konsernitilinpaatoksesta. Posti raportoi
taloudestaan IFRS-tilinpaatdsstandardin
mukaisesti.

Paastojen raportointi

Kasvihuonekaasupaastojen laskennassa

on noudatettu Maailman kestavan

kehityksen yritysneuvoston (World Business
Council for Sustainable Developmentin,
WBCSD) seka Maailman luonnonvarojen
tutkimussaation (World Resources Instituten,
WRI) kehittamia Greenhouse Gas (GHG)
Protocol -standardeja ja -ohjeita. Laskenta

on tehty noudattaen operatiivisen kontrollin
rajausperiaatetta. Paastékertoimina on kaytetty
hiilidioksidiekvivalenttikertoimia aina, kun niita on
ollut saatavissa. Paastélaskennassa kaytettyjen
paastokertoimien lahteet ovat luettavissa
taulukosta.

Paastdraportoinnista on rajattu ulos seuraavat
scope 3 -kategoriat, koska ne eivat ole
relevantteja tai paastot sisaltyvat toisaalle
paastolaskennassa: 5) jatteet (alle 0,3 prosenttia
Postin kokonaispaastdsta vuonna 2019 tehdyn
tarkastelun perusteella), 8) itselle vuokrattu
omaisuus (sisallytetty vuokrakiinteistojen
energia scope l:een ja 2:een), 12) myytyjen
tuotteiden kasittely kayttoian lopussa (Posti
myy pakkausmateriaaleja, kirjekuoria ja
postimerkkeja, mutta naiden loppukasittelyn
paastd on kategorian 5 omia jatteita pienempi),

13) ulosvuokrattu omaisuus (Postin kiinteistoissa
on muutamia ulkopuolisia vuokralaisia, mutta
naiden energiankulutus on sisallytetty scope
1:een ja 2:een).

Paastéraportoinnissa ei ole mukana seuraavia
scope 3 -kategorioita, koska ne eivat liity
Postin liikketoimintaan: 9) arvoketjun loppupaan
kuljetukset ja jakelu, 10) myytyjen tuotteiden
jatkojalostus, 11) myytyjen tuotteiden kaytto,
14) franchising, 15) sijoitukset.

Muutokset raportoinnissa

Eurooppalaisiin kestavyysraportointi-
standardeihin valmistautumiseksi Postin
vastuullisuusraportin rakennetta on uudistettu
hieman. Raportti on laadittu samoja viitekehyksia
ja menetelmia kayttaen kuin edellisvuonna
vertailukelpoisuuden varmistamiseksi.

Palkkaeroa ja kokonaispalkitsemista koskevat
sosiaalisen raportoinnin mittarit on lisatty ESRS-
viitekehyksen vuoksi. Lisaksi Suomea koskevat
tiedot on korvattu koko konsernia koskevilla
tiedolla kaikissa tietopisteissa, joissa aiemmin
raportoimme tiedot vain Suomen osalta.


https://assets.ctfassets.net/1v32pqxqm0al/7drNoBCq9D7vbQSqZPJqHW/d63f5db767ca99f8b89480a192a4c250/posti-emission-data-sources-2024-report-attachment.pdf

Vastuullisuus Postilla

Kestavyysselvitys

Raportointiperiaatteet

Riippumattoman varmentajan varmennusraportti

Kaannos englanninkielisesta tekstista
(Alkuperiinen)

Posti Group Oyij:n johdolle

Olemme Posti Group Oyj:n (mydhemmin myds
yhtién) johdon pyynnosta suorittaneet rajoitetun
varmuuden antavan toimeksiannon, jonka
kohteena ovat olleet tietyt vastuullisuustiedot
raportointikaudelta 1.1.-31.12.2024 Posti Group
Oyij:n Vastuullisuusraportissa 2024 (jaliempana
Tietyt vastuullisuustiedot).

Tietyt vastuullisuustiedot

Rajoitetun varmuuden antavan toimeksiantomme
kohteena olivat seuraavat GRI Standards of

the Global Reporting Initiative -standardien
mukaiset tunnusluvut, jotka on identifioitu yhtién
Vastuullisuusraportilla 2024 esitetyssa GRI-
indeksissa:

* Yleiset tiedot
— 2-7 Henkiléstd
* Energia
— 302-1 Organisaation oma energian kulutus
— 302-2 Organisaation ulkopuolinen
energian kulutus
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e Kasvihuonekaasupaastot
— 305-11 Suorat kasvihuonekaasupaastot
(Scope 1)
— 305-2 E Energian epasuorat kasvihuone-
kaasupaastot (Scope 2)
— 305-3 Muut epasuorat kasvihuone-
kaasupaastot (Scope 3
e Tyollistaminen
— 401-1 Uuden henkiléston palkkaaminen ja
henkiléstdn vaihtuvuus
e Tyoterveys ja -turvallisuus
— 403-8 Tyoterveys ja tydturvallisuusjohtamis-
jarjestelman piiriin kuuluvat tyontekijat
— 403-9 Tydhon liittyvat tapaturmat
— 403-10 Tyoperaiset sairaudet
e Tydterveys ja -turvallisuus
— 405-1 Hallintoelinten ja henkiléstoryhmien
monimuotoisuus

Johdon vastuu

Posti Group Oyj:n johto vastaa Tiettyjen
vastuullisuustietojen laatimisesta
raportointikriteeristdn eli Posti Group Oyj:n
Vastuullisuusraportissa 2024 kuvattujen
raportointiohjeiden ja GRI Standards of the
Global Reporting Initiative -standardien
mukaisesti. Posti Group Oyj:n johto vastaa myos
sellaisen sisaisen valvonnan jarjestamisesta,

jonka johto katsoo tarpeelliseksi, jotta on
mahdollista laatia Tietyt vastuullisuustiedot,
joissa ei ole vaarinkaytoksista tai virheista
johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Varmentajan riippumattomuus
ja laadunhallinta

Olemme noudattaneet IESBAnN (the
International Ethics Standards Board for
Accountants) antamien Eettisten saantéjen
tilintarkastusammattilaisille mukaisia riippu-
mattomuusvaatimuksia ja muita eettisia
vaatimuksia. Naiden saantdjen pohjana olevat
perusperiaatteet ovat rehellisyys, objektiivisuus,
ammatillinen patevyys ja huolellisuus, salassa-

pitovelvollisuus ja ammatillinen kayttaytyminen.

PricewaterhouseCoopers Oy soveltaa
kansainvalista laadunhallintastandardia

ISQMT1, jonka mukaan tilintarkastusyhteisdn on
suunniteltava, otettava kayttdon ja pidettava
toiminnassa laadunhallintajarjestelma, mukaan
lukien eettisten vaatimusten, ammatillisten
standardien seka sovellettavien saaddksiin

ja maarayksiin perustuvien vaatimusten
noudattamista koskevat toimintaperiaatteet ja
menettelytavat.

Varmentajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutenamme on esittaa
suorittamiemme toimenpiteiden ja
hankkimamme evidenssin perusteella

Tietyista vastuullisuustiedoista rajoitetun
varmuuden antava johtopaatds. Olemme
suorittaneet rajoitetun varmuuden

antavan toimeksiannon kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3000
(uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin
mennytta aikaa koskevan taloudellisen
informaation tilintarkastus tai yleisluonteinen
tarkastus” ja (ISAE) 3410 "Kasvihuonekaasu-
raportteja koskevat varmennustoimeksiannot”
mukaisesti. Nama standardit edellyttavat, etta
suunnittelemme ja suoritamme toimeksiannon
hankkiaksemme rajoitetun varmuuden siita,
onko Tietyissa vastuullisuustiedoissa olennaista
virheellisyytta.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksi-
annossa evidenssin hankkimistoimenpiteet
ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa, minka
vuoksi siina saadaan vahemman varmuutta
kuin kohtuullisen varmuuden antavassa
toimeksiannossa. Varmennustoimeksiantoon
kuuluu toimenpiteita evidenssin hankkimiseksi
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Tiettyihin vastuullisuustietoihin sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista.
Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan
harkintaan ja arvioihin riskeista, etta Tietyissa
vastuullisuustiedoissa on olennainen
virheellisyys.

Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat
toimenpiteet:

* Haastatelleet yhtidn johtoa;

* Haastatelleet Tiettyjen vastuullisuustietojen
sisaltamien tietojen keruusta ja raportoinnista
vastaavia henkildita konsernitasolla, Suomessa,
Ruotsissa, Latviassa ja Virossa;

e Arvioineet yhtion raportointiohjeiden ja
menettelytapojen soveltamista;

* Testanneet Tiettyjen vastuullisuustietojen
oikeellisuutta ja taydellisyytta alkuperaisista
dokumenteista ja jarjestelmista otospohjaisesti;

* Testanneet Tiettyjen vastuullisuustietojen
yhdistelya ja suorittaneet uudelleenlaskentaa
otospohjaisesti;

e Arvioineet Tiettyjen vastuullisuustietojen
esittamistavan oikeellisuutta.
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Raportointiperiaatteet

Rajoitetun varmuuden antava
johtopaatos

Suorittamiemme toimenpiteiden ja
hankkimamme evidenssin perusteella
tietoomme ei ole tullut mitaan, mika antaisi
meille syyn uskoa, ettei Posti Group Oyj:n
Tiettyja vastuullisuustietoja raportointikaudelta
11.—31.12.2024 ole kaikilta olennaisilta osiltaan
laadittu asianmukaisesti raportointikriteeristén
perusteella.

Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava
huomioon Tiettyjen vastuullisuustietojen
tarkkuutta ja taydellisyytta koskevat luontaiset
rajoitteet.

Tama varmennusraportti on laadittu
toimeksiantomme ehtojen mukaisesti.
Vastaamme tyéstamme, varmennusraportista
ja esittamastamme johtopaatdksesta vain Posti
Group Oyj:lle, emme kolmansille osapuolille.

Helsingissa 13.3.2025

PricewaterhouseCoopers Oy

Mikael Niskala Mikko Nieminen
Partner Partner, KHT

Yritysvastuun raportointi-
ja varmennuspalvelut
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GRI-indeksi

Raportointiperiaatteet

Posti Group Oyj on raportoinut GRI-standardeja soveltaen raportointikaudelta 1.1.—31.12.2024.

GRI 1: Foundation 2021.

GRI-standardi Raportointisisaltoé

Sijainti raportissa

GRI-standardi

Raportointisisalto

Sijainti raportissa

GRI 2: Yleinen raportointisisalté 2021

2-1 Organisaation tiedot

2-2 Organisaation vastuullisuusraportointiin
sisaltyvat yksikot

2-3 Raportointijakso, -taajuus ja yhteystiedot

2-4 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa
2-5 Ulkoinen varmennus

2-6 Toiminnot, arvoketju ja muut liikesuhteet

2-7 Tydntekijat

2-8 Tyontekijat, jotka eivat ole henkilostoa

2-9 Organisaation hallintorakenne ja kokoonpano

2-10 Hallituksen valinta
2-11 Hallituksen puheenjohtaja

2-12 Hallituksen rooli vaikutusten hallinnan
valvonnassa

2-13 Vastuun delegointi vaikutusten hallinnasta
2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa
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Taloudellinen katsaus 2024:
Konserniyritykset, Konsernitilinpaatéksen
liitetiedot (Konsernin perustiedot)
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s. 1517
Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024

2-15 Eturistiriidat

2-16 Kriittisista huolenaiheista viestiminen

2-17 Hallituksen kollektiivinen tieto

2-18 Hallituksen suorituskyvyn arviointi

2-19 Palkitsemiskaytannot

2-20 Palkitsemisen maarittelyprosessi

2-21 Vuosittainen kokonaispalkitsemisen suhde
2-22 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta
2-23 Sitoumukset politiikkoihin

2-24 Politiikkasitoumusten jalkautus

2-25 Prosessit negatiivisten vaikutusten
korjaamiseksi

2-26 Mekanismit neuvojen kysymiseen ja
huolenaiheden esille tuontiin

2-27 Lakien ja maaraysten noudattaminen
2-28 Sidosryhmatoiminta

2-29 Lahestymistapa sidosryhmien
osallistamiseen

2-30 Tyoehtosopimukset

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024
Taloudellinen katsaus 2024:
Lahipiiritapahtumat
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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2024
Palkitsemisraportti 2024
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Palkitsemisraportti 2024
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GRI-standardi Raportointisisalté

Raportointiperiaatteet

Sijainti raportissa

GRI-standardi Raportointisisalté

Sijainti raportissa

Olennaiset aiheet

Kilpailun rajoittaminen

GRI 3: Olennaiset aiheet 2021

GRI 206

: Kilpailun rajoittaminen 2016

3-1 Olennaisten aiheiden maarittelyprosessi s. 19

3-2 Olennaisten aiheiden luettelo s.19,50-54

3-3 Olennaisten aiheiden hallinta s.15-17
Taloudelliset vaikutukset
GRI 201: Taloudelliset tulokset 2016

201-1 Suoran taloudellisen lisaarvon tuottaminen s. 43

ja jakautuminen

201-2 Ilmastonmuutoksen taloudelliset s. 21-24

seuraamukset ja muut riskit ja mahdollisuudet
organisaation toiminnalle
201-3 Elaketurvan kattavuus

201-4 Valtiolta saadut avustukset

Valilliset taloudelliset vaikutukset

Taloudellinen katsaus 2024: Tyésuhde-
etuuksista aiheutuvat kulut, Elakevelvoitteet

Taloudellinen katsaus 2024: Liiketoiminnan
muut tuotot

GRI 203: Valilliset taloudelliset vaikutukset 2016

203-1 Infrastruktuuri-investointien ja
yleishyddyllisten palvelujen tuen kehitys ja
vaikutukset

203-2 Merkittavat epasuorat taloudelliset
vaikutukset

Hankintakdytannot

Taloudellinen katsaus 2024: Aineelliset
hyoédykkeet, Hallituksen toimintakertomus:
Tutkimus- ja kehittamisstoiminta

Taloudellinen katsaus 2024: Hallituksen
toimintakertomus: Markkina- ja
toimintaymparistd

GRI 204: Hankintakaytannot 2016

204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta s.38
Korruptionvastaisuus
GRI 205: Korruptionvastaisuus 2016
205-1 Liiketoiminnot, joiden korruptioon liittyvat s. 41
riskit on arvioitu
205-2 Korruption vastaisiin politiikkoihin ja s. 41
menettelytapoihin liittyva viestinta ja koulutus
205-3 Vahvistetut lahjontatapaukset ja niihin s. 41

liittyvat toimenpiteet
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206-1 Kilpailuoikeudellisten saanndsten s. 39
rikkomiseen, kartelleihin ja monopoliaseman
vaarinkayttéon liittyvat oikeustoimet

Verot

GRI 207: Verot 2019
207-1 Verostrategia s.43-44
207-2 Verojen hallinto, valvonta ja riskienhallinta  s. 43—44
207-3 Sidosryhmien osallistaminen ja veroihin s.43-44
liittyvien huolenaiheiden hallinta
207-4 Maakohtainen veroraportointi s.45-46

Energia

GRI 302: Energia 2016
302-1 Organisaation oma energiankulutus s. 25
302-2 Organisaation ulkopuolinen s. 25
energiankulutus

Paastot

GRI 305: Paastot 2016
305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot (scope 1) s. 26
305-2 Epasuorat kasvinuonekaasupaastot (scope 2) s. 26
305-3 Muut epasuorat kasvinuonekaasupaastot s. 26
(scope 3)

Jatteet

GRI 306: Jatteet 2020
306-1 Jatteen syntyminen ja jatteen merkittavat s. 27
vaikutukset
306-2 Jatteen merkittavien vaikutusten hallinta s. 27
306-3 Syntyneet jatteet s. 27
306-4 Jatteet, joita ei ole havitetty s. 27
306-5 Havitetyt jatteet s. 27

Toimittajien ymparistoarviointi

GRI 308: Toimittajien ymparistdarviointi 2016
308-1 Osuus uusista toimittajista, jotka on arvioitu s. 37—38
ymparistokriteerien mukaisest
308-2 Negatiiviset ymparistdévaikutukset s. 37-38

toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet
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GRI-standardi Raportointisisalto Sijainti raportissa GRI-standardi Raportointisisalté Sijainti raportissa
Tyosuhteet Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet
GRI 401: Tyosuhteet 2016 GRI 405: Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet 2016
401-1 Uuden palkatun henkildostdn maara ja s. 32 405-1 Hallinnon ja henkiléstdn monimuotoisuus s. 16, 34 (405-1 a. i., iii., b. i, ii. ja iii. raportoitu)
vaihtuvuus 405-2 Naisten ja miesten peruspalkkojen seka s.36
401-2 Kokoaikaisen henkiléstén www.posti.com palkitsemisen suhde
henkildstdetuudet, joita ei tarjota maaraaikaiselle Syrjinnin ehkiisy
tai osa-aikaiselle henkilostolle —
GRI 406: Syrjinnan ehkaisy 2016
4013 Perhevapaa =36 406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet  s. 30, 41
-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet  s.
Henkiléstén ja johdon véliset suhteet Yhdistymi j ytJ 6eht . i IJ( t | i o
istymisen vapaus ja tyéehtosopimukse
GRI 402: Henkilostoén ja johdon valiset suhteet 2016 L/ - p L/ - "p -
. . GRI 407: Yhdistymisen vapaus ja tydehtosopimukset 2016
402-1 Muutostilanteissa noudatettava s. 30 o : o
vahimmaisilmoitusaika 407-1 T0|m|nnot ja t.avaranto.lmlttajat,“]o.lden s. 34
" . . osalta jarjestaytymisvapaus ja kollektiivinen
Tydterveys ja -turvallisuus neuvotteluoikeus voivat olla uhattuna
GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018 Toimittajien sosiaalinen arviointi
4031 Tyoterveys-ja . 5.29-30 GRI 414: Toimittajien sosiaalinen arviointi 2016
turvallisuusjohtamisjarjestelmat o o
icki . . . 414-1 Uudet toimittajat, jotka on arvioitu s. 37-38
403-2 Riskien tunnistaminen, arviointi ja 5.29-30 sosiaaliseen vastuuseen liittyvien kriteerien
tapausten tutkinta mukaisesti
403-3 Tyoterveyspalvelut 5.29-30 414-2 Negatiiviset sosiaalisen vastuun vaikutukset s. 38
403-4 Tyontekijoiden osallistuminen tyoterveyden s. 29, 35 toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet
ja -turvallisuuden johtamiseen ja kehittamiseen Poliittinen vaikuttaminen
403-5 Tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvat s. 30, 35 GRI 415: Poliittinen vaikuttaminen 2016
koulutukset ' o i
. e 415-1 Poliittinen tuki s. 41
403-6 Tydntekijoiden terveyden edistaminen s. 35 .
. . . . Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio
403-7 Liiketoimintaan suoraan liittyvien s.35 — - -
tydterveys- ja turvallisuusvaikutusten GRI 417: Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio 2016
ehkaiseminen 417-3 Markkinointiviestintian liittyvien lakien, s. 39
403-8 Tydterveys- ja turvallisuus- s. 36 saanndsten ja vapaaehtoisten periaatteiden
johtamisjarjestelmien kattavuus rikkomukset
403-9 Tydtapaturmat s. 36 (403-9 a. i, iii, e ja g raportoitu) Asiakkaiden yksityisyydensuoja
403-10 Tyoperaiset sairaudet s. 36 (403-10 a. ii. raportoitu) GRI 418: Asiakkaiden yksityisyydensuoja 2016
Koulutus ja osaamisen kehittiminen 418-1 Asiakkaiden yksityisyydensuojan rikkomiseen  s. 41
- B . ja asiakastietojen havittamiseen liittyvat valitukset
GRI 404: Koulutus ja osaamisen kehittaminen 2016
404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit vuodessa s.35
henkildéa kohden
404-2 Osaamisen kehittamiseen ja elinikaiseen s. 1
oppimiseen liittyvat ohjelmat
404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit  s. 35
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