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Produktvillkor for malgruppstjanster

1. Allmant
1.1 TillAmpningsomrade och tillampade villkor

Dessa produktvillkor foljs i Posti Distribution Ab:s (FO-nummer 0109357—9) (nedan Posti) malgruppstjanster
(Tjanster) fran och med 1.3.2025. Tjansterna erbjuds till foretags- och samfundskunder, och anvandningen
av Tjansterna forutsatter ett kundférhallande med Posti.

Forutom produktvillkoren tillampas avtalet mellan Posti och Kunden och Postis gallande allmanna
avtalsvillkor for foretagskunder (de allmanna avtalsvillkoren).

1.2 Prissattningsgrunder

Pa varje produkt och tjanst tillampas produktspecifika prissattningsgrunder, bland annat:

e grundavgift for urval (engangs- eller manadsdebitering)
e malgruppens storlek, kallregister och datainnehall

e engangsavgift pa basis av tillaggstjanster som kunden valt eller timdebitering for expertarbete.

Posti har ratt att andra priserna om den kallregisteransvarige andrar priserna for de tjanster som Kunden
bestallt. Priserna far andras tidigast den dag da prisandringen i kallregistret boérjar galla.

1.3 Fel som forekommer i tjansten

Det anses forekomma ett fel i tjansten om tjansten vasentligt avviker fran bestéallningen eller det som
utlovas i produktvillkoren. Postis ansvar faststalls i de allmanna avtalsvillkoren.

Posti och dess informationsproducerande partner garanterar inte att uppgifterna ar korrekta och ansvarar
inte for skador som orsakas av eventuella fel eller brister i uppgifterna. | tjansten anvands uppgifter som ags
av tredje parter och férmedlas av Posti. Posti kan inte rimligen sakerstalla dessa uppagifters riktighet och
aktualitet. Uppgifterna levereras i befintligt skick och alltefter tillgang. Posti och de
informationsproducerande partnerna ansvarar inte fér eventuella fel och brister eller for foljderna av dessa.

Posti och de informationsproducerande partnerna har ratt att ta bort eller redigera uppagifter. Posti
ansvarar inte for utlovad leveranstid om Posti inte kan inhamta uppagifter ur kallregistret pa grund av en
omstandighet som inte beror pa Posti. Som sadana omstandigheter anses till exempel ett driftavbrott eller
en begransning i den kallregisteransvariges anvandargranssnitt eller motsvarande tjanst som anvands for
inhamtning av uppgifter. Posti informerar Kunden om kanda driftavbrott och begransningar i férvag i den
man det ar moijligt.

1.4 Leverans av kunduppgifter till Posti

Kunden ansvarar for att leverera kunduppagifter pa ett vederborligt och datasakert satt i ett format som
definieras av Posti och i forsta hand via en skyddad férbindelse. Om materialets format inte motsvarar
Postis krav, kan Posti pa Kundens begéaran redigera materialet mot en separat avgift.
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Materialet anses vara mottaget och ligga pa Postis ansvar nar det har 6verforts i ett verenskommet format
till en server som underhalls av Posti. Posti kan pa Kundens begaran och mot en separat avgift skicka ett
kvitto pa det mottagna materialet till den e-postadress som Kunden meddelar.

1.5 Behandling av de utlamnade kunduppgifterna hos Posti

Vid val av malgrupp kan Posti till exempel avlagsna de namn som aven finns i Kundens kundregister eller ett
annat register, till exempel ett férbudsregister (s.k. weeding). Da ska Kunden pa ett informationssakert,
gemensamt dverenskommet satt skicka registren till Posti.

Nar det galler personuppgifterna i Kundens material ar Kunden personuppgiftsansvarig. Personuppgifterna
samlas in fér att anvandas av Kunden, och Posti ar ett tekniskt personuppgiftsbitrade. Kunden ska
sakerstalla att Kunden har ratt att behandla sina kunders personuppagifter och lamna ut dem till Posti for
behandling i det format som anvands i tjansten.

Kunden ska sakerstalla att féremalet for behandlingen, behandlingens varaktighet, art och andamal, typen
av personuppgifter och kategorier av registrerade samt Kundens rattigheter och skyldigheter som
personuppgiftsansvarig och de behandlingsinstruktioner for personuppgifterna som foljer av dessa har
beskrivits i avtalet som en del av bestallningen av tjansten och dverenskommelsen om detta i enlighet med
den allménna dataskyddslagstiftningen.

Posti forbinder sig till att i sina tjanster behandla personuppgifterna i Kundens material enligt avtalet.
Kundens uppagifter anvands inte till ndgot annat syfte &n genomférande av avtalad tjanst. Om Kunden ger
nya anvisningar om behandlingen av personuppagifter efter att avtalet skrivits under, tolkas dessa
anvisningar som en andringsbegéaran och de paverkar prissattningen av tjansten.

Avtalsparterna forbinder sig till att genomféra lampliga tekniska och organisatoriska atgarder pa det satt
som optimeringen av den egna affarsverksamheten kraver, i enlighet med den sakerhetsniva som kravs i
den allméanna dataskyddslagstiftningen, for att skydda de personuppgifterna som behandlas fran obehédrig
behandling, forstoring eller andring. Endast personer som utsetts pa férhand och som ar bundna av
tystnadsplikt far tillgang till uppgifterna. Pa grund av kraven pa tjansternas kostnadseffektivitet har Posti
ratt att enhetligt genomfoéra lampliga tekniska och organisatoriska atgarder i sina tjanster med beaktande
av kundgruppernas eller kundkretsens nédvandiga behov som féljer av den allmanna
dataskyddslagstiftningen.

Posti har ratt att som en del av utférandet av tjansterna, i enlighet med den gallande allmanna
dataskyddslagstiftningen, vid behandlingen av Kundens personuppagifter anlita en underleverantér som
anges i produktavtalet eller dess bilaga eller som Posti enligt nedan meddelar Kunden. Posti meddelar
eventuella andringar i sina underleverantérer till Kunden. Posti forbehaller sig ratten att meddela andringar
i sin dataskyddspraxis och sina underleverantérer pa sin webbplats eller pa ett annat elektroniskt satt, sa
att kontaktpersonen eller en annan representant for Kundens tjanst far information om detta och har
atkomst till meddelandena.
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Kunden kan inom 30 dagar fran mottagandet av meddelandet skriftligt framféra sina motiverade
invandningar mot anlitandet av en eller flera underleverantérer som anges i meddelandet. Da kan Posti
meddela en prisandring som motsvarar den kostnadsférandring for behandlingen av uppgifterna som
invandningarna mot anlitandet av underleverantéren medfdr for Posti, eller saga upp avtalet tidigast 30
dagar fran det att det skriftliga meddelandet skickats till Kunden. Om Kunden inte framfor invandningar
mot anlitandet av namnda underleverantdrer enligt denna punkt, anses Kunden ha godkant anlitandet av
underleverantérerna i fraga. Posti ansvarar for sina underleverantérers verksamhet som fér sin egen.

En forutsattning for dverlatelse och dverforing av uppagifter ar alltid att de féretag som behandlar
uppgifterna har ingatt ett avtal med Posti, vilket sakerstaller att uppgifterna behandlas lagenligt.

De personuppagifter som levereras av Kunden overfors inte utanfér Europeiska unionen eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.

Posti forvarar materialet som levererats av Kunden i 6 manader och forstor darefter materialet pa ett
tekniskt och fysiskt informationssakert satt. Forstdringen galler inte de logguppgifter som stannar hos Posti
eller de uppgifter som Posti ska forvara pa grund av den kallregisteransvariges yrkande eller sina
lagstadgade skyldigheter. Posti skickar pa Kundens begaran, mot en separat avgift, ett meddelande om
forstoringen till den e-postadress som Kunden dnskar.

1.6 Leverans av uppgifter till kunden

Uppgifterna levereras enligt de regler som férutsatts av den kallregisteransvarige och enligt det som
avtalats med Kunden till antingen Kunden eller ett tryckeri eller postningsféretag som Kunden angett och
som godkanns av den kallregisteransvarige eller en annan tjansteleverantoér sasom ett
telemarknadsféringsféretag. Materialet anses ha blivit éverlamnat till Kunden nar det har dverforts till en
server som underhalls av Posti sa att materialet ar tillgangligt for Kunden eller nar materialet har levererats
till en plats som avtalats med Kunden.

Posti skickar pa Kundens begaran, mot en separat avgift, ett kvitto pa levererat material till den e-
postadress som Kunden 6nskar. Kunden ska till Posti inlAmna en separat kvittering pa att materialet har
forstorts efter anvandning i enlighet med punkt 1.7.

1.7 Kundens ansvar

I malgruppstjansterna kan en person identifieras utifran personbeteckning eller namn och adress. Kunden
ansvarar for att Kunden har en lagstadgad ratt att anvanda personbeteckningen i sitt register.

Det ar férbjudet att ldmna ut registeruppagifter i alla tankbara former till en tredje part, om inte annat
avtalats separat med Posti. Kunden ansvarar for att adresskallorna anges i marknadsforingsmaterialet enligt
de tjanstespecifika villkoren. Kunden ansvarar for att uppgifterna forstors pa ett informationssékert satt
omedelbart efter att ratten att anvanda uppgifterna upphdrt. Kunden ska skriftligt informera Posti om
forstoring av uppgifterna som erhallits fran ett myndighetsregister, till exempel via e-post till den adress
som Posti angett, eller pa ett annat satt om Posti begér detta.
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Kunden ansvarar for sina samarbetspartners, sdsom utskrifts- och postningsféretagens, arbetsskeden och
ar skyldig att informera dessa om det korrekta sattet att ange adresskallorna samt om forstdring av filer och
andra regler for korrekt anvandning av uppagifterna. Kunden ansvarar fér sina underleverantdrers
verksamhet som fér sin egen.

1.8 Begransningar

Pa grundval av utlamnandet av uppgifter blir personuppgifterna en del av Kundens personregister. |
egenskap av personuppgiftsansvarig ansvarar Kunden fér den korrekta anvandningen av registret.

Kunden kan utnyttja de uppgifter som Kunden fatt via Postis tjanst i sin affarsverksamhet i enlighet med
gallande tillamplig personuppagiftslagstiftning och endast pa det satt som den kallregisteransvarige tillater.
Kunden ska saledes till exempel fullgdéra den personuppgiftsansvariges gallande ansvar och skyldigheter,
dvs. till exempel informera de registrerade, genomfdra de registrerades rattigheter och bara ansvaret for
sammankoppling av personuppgifterna med andra uppgifter, inkl. féljderna fér sddan anvandning.

Kunden ansvarar ocksa for att det tryckeri och telemarknadsféringsféretag som Kunden anvander forstor
informationen pa ett vederborligt satt efter anvandningen. Kunden ska félja de villkor som stéllts av den
kallregisteransvarige och som Posti angivit i samband med orderbekraftelsen eller avtalet. Malgrupperna far
inte anvandas i en verksamhet som konkurrerar med Posti eller dess informationsproducerande partner.

Kunden far endast en gang anvanda de uppgifter som inhamtats ur registren om inte annat uttryckligen
avtalats med Kunden. Det ar férbjudet att kontinuerligt anvanda eller permanent spara data som skaffats
for engangsbruk. Kunden som fatt ratt att anvanda uppagifter far varken kopiera kontaktuppgifter (skapa ett
nytt personregister) eller vidarebefordra dem eller forvara dem i nagot format efter att ratten att anvanda
uppgifterna har upphért. Om Kunden har ratt att spara uppgifterna i sitt register, bekraftar Posti detta
separat i samband med leveransen av uppgifterna.

Anvandningstiden fér kontaktuppagifterna till konsumenter bestams enligt kallregister och faststalls narmare
i punkt 2.4 i detta dokument.

Inga uppgifter far avlagsnas ur malgruppen. Malgruppsuppagifterna kan innehalla den
personuppgiftsansvariges eller Postis kontaktuppgifter for kontroll av att villkoren foljs (kontrolladress eller
kontrolltelefonnummer). Malgrupperna skickas i regel inte direkt till Kunden utan till exempel till den aktor
som ansvarar for postningen eller till ett telemarknadsféringsforetag.

1.9 Felavgifter
1.9.1 Malgrupper som plockats ur befolkningsdatasystemet

Kunden ar skyldig att till Posti betala en felavgift for brist pa uppgifter om adresskallan, for felaktiga
uppgifter om adresskallan, for felaktig hanvisning till urvalsgrunder eller fé6r verksamhet som strider mot
produktvillkoren. Felavgiften debiteras for varje fel och dess storlek bestams som en procentandel av vardet
pa Kundens malgruppsbestallning. Om det ar fraga om olovlig anvandning av uppagifter raknas felavgiften
enligt ett beraknat bestallningspris.
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Felavgifter faststalls enligt féljande:

e Olovlig anvandning av uppgifter 100 %
e Hanvisning till urvalsgrunder 75 %
e Feliadresskalla 75 %

e Felimeddelande om férstdéring 75 %

Felavgiftens storlek faststalls enligt det totala fakturerade vardet for leveransen, aven om felet skulle galla
endast en del av leveransen. Felavgiftens belopp ar dock minst 500 €/postning.

1.9.2 Malgrupper som valts ur andra register

Kopiering, sparande, utlAmnande till tredje part eller ateranvandning av uppgifter som levererats for
engangsbruk ar forbjudet utan separat tillstand. Om Kunden bryter mot férbudet ar Kunden skyldig att till
Posti eller en informationsproducerande partner betala en straffavgift som ar 5 ganger sa stor som det
momesfria priset for den tjanst som Kunden bestallt. Detta begransar emellertid inte Postis eller den
informationsproducerande partnerns ratt att yrka pa ersattning fér eventuella skador som brottet mot
forbudet orsakar.

2. Konsumentmalgrupper
2.1 Tjanstebeskrivning

| konsumentmalgruppstjansten levererar Posti konsumenters kontaktuppgifter for Kundens
marknadskommunikation eller riktar Kundens kund- eller marknadsforingsregister till dnskade typer av
mottagare enligt de kriterier som Kunden valt.

De uppagifter som levereras av Posti grundar sig pa de databaser som valts av Kunden och som Posti har
tillgang till, sdsom Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas befolkningsdatasystem (BDS),
Transport- och kommunikationsverket Traficoms fordonstrafikregister (FTR), konsumentuppgifterna i
Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas och Postis kundregister for elektroniska konsumenttjanster.

Férutom de ovan namnda kan det aven finnas andra tillgadngliga databaser som Posti har ratt att leverera
som antingen innehavare eller aterforséljare av datauppgifterna. Mottagande av malgruppsuppgifter fran
BDS och FTR forutsatter tillstand som beviljats av myndigheten i fraga. Urvalskriterierna for registren och
ratten att anvanda uppgifter har definierats i myndigheternas uppférandekoder eller den
kallregisteransvariges dverlamningsvillkor.

2.2 Servicelofte

De malgruppsuppgifter som bestallts av Kunden levereras inom 5 vardagar fran det att den myndighet som
ar personuppagiftsansvarig for registret beviljat tillstand eller fran det att Posti har mottagit
malgruppsuppgifterna fran en annan kallregisteransvarig, om inte ett annat tidsschema avtalats separat
med Kunden.

Posti Distribution Ab , PB 7, 00011 POSTI, FO-nummer: 0109357-9, Hemort: Helsingfors, posti.fi



8(13)

2.3 Uppgifter om adresskalla

Kunden ar medveten om och ansvarar for att det i direktreklam, distansférsaljning och annan
direktmarknadsforing samt i enkater vid marknads- och opinionsundersdkningar och andra darmed
jamférbara adresserade férsandelser, for vilka en persons namn och kontaktinformation har férvarvats ur
ett personregister, ska uppges det anvanda personregistrets namn samt den personuppgiftsansvariges
namn och kontaktuppgifter i enlighet med den gallande lagstiftningen. Om flera adresskallor anvands vid
en och samma postning, ska de anvanda personregistren anges separat i varje reklamannons.

Adresskallan ska i regel anges inuti postforsandelsen. For forsandelser av reklam- och tidskriftstyp kan
adresskallan dock anges utanpa férsandelsen, i adressatens adressfalt. For férsandelser av tidningstyp ska
adresskallan anges i anslutning till redaktionens kontaktuppagifter, i adressatens adressfalt eller i narheten
av tidningens rubrik.

2.3.1 Adressuppgifter som valts ut ur befolkningsdatasystemet

Nar namn och adresser valjs ut ur befolkningsdatasystemet (BDS) ska adresskallorna anges pa
féljande satt pa antingen finska, svenska eller engelska:

Osoitelahde: Vaestotietojarjestelma/ Digi- ja Vaestotietovirasto.
Tietoja ei ole luovutettu kirjeen lahettajan haltuun.
Tietojen tekninen toimitus: Posti Jakelu Oy, PL 7, 00011 POSTI

Adresskalla: Befolkningsdatasystemet/ Myndigheten for Digitalisering och Befolkningsdata.
Personuppgifter har inte lamnats till avsandaren av detta brev.
Tekniskt férverkligande: Posti Distribution Ab, PB 7, 00011 POSTI

Adress source: Population Information System/Digital and Population Data Services Agency.
The information has not been disclosed to the sender of the letter.
Technical supplier of data: Posti Distribution Ltd, PO Box 7, 00011 POSTI

Vid precisering med befolkningsdatasystemets uppgifter ska adresskéallan anges pa antingen finska eller
svenska. Vid anteckning av adresskalla ska Kunden ersatta de kursiverade texterna ska med sina egna
uppagifter:

Osoitelahde: Yritys Oy:n asiakasrekisteri kohdennettuna vaestotietojarjestelman tiedoilla:
Yritys Oy, PL x, 00000 XXX

Adresskalla: Foéretag Ab:s kundregister preciserat med befolkningsdatasystemets uppgifter.
Féretag Ab, PB x, 00000 XXX
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2.3.2 Adressuppgifter som hamtats fran trafik- och transportregistret

| fraga om adresser som har hamtats fran Transport- och kommunikationsverket Traficoms trafik- och
transportregister ska adresskéllan anges pa féljande satt pa finska eller svenska. Aven uppgifter om den
tekniska dataleverantdren ska anges i uppgifter om adresskalla.

Osoitelahde: Liikenneasioiden rekisteri, Lilkkenne- ja viestintavirasto Traficom, PL 320, 00059 TRAFICOM, puh.
029 534 5000.
Tietojen tekninen toimitus: Posti Jakelu Oy, PL 7, 00011 POSTI

Adresskalla: Trafik- och transportregistret, Transport- och kommunikationsverket Traficom,
PB 320, 00059 TRAFICOM, tfn 029 534 5000.
Teknisk dataleverans: Posti Distribution Ab, PB 7, 00011 POSTI

Vid precisering med trafik- och transportregistrets uppgifter ska adresskallan anges pa antingen finska eller
svenska. Vid anteckning av adresskalla ska Kunden ersatta de kursiverade texterna ska med sina egna
uppagifter:

Osoitelahde: Yritys Oy:n asiakasrekisteri kohdennettuna Liikenne- ja viestintavirasto Traficomin tiedoilla.
Yritys Oy, PL x, 00000 XXX

Adresskalla: Féretag Ab:s kundregister preciserat med Transport och kommunikationsverket Traficoms
uppagifter.
Foretag Ab, PB x, 00000 XXX

2.3.3. Adressuppgifter som hamtats ur Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas

Adresskallan ska anges pa foljande satt, antingen pa finska eller svenska.

Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas vid adresserad direktmarknadsforing:

Osoitelahde: Suomen Asiakastieto Oy:n Palvelutietokannan kuluttajatiedot.
Suomen Asiakastieto Oy, PL 16, 00581 Helsinki

Adresskalla: Konsumentuppgifterna i Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas
Suomen Asiakastieto Oy, PB 16, 00581 Helsingfors

Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas vid telemarknadsforing:

Adresskalla: Suomen Asiakastieto Oy:n Palvelutietokannan kuluttajatiedot. Mikali henkilé haluaa kieltaa
suoramarkkinoinnin, tulee hanen tehda kielto ASML viralliseen kieltorekisteriin p. 0600 13404 (0,39
€/min+pvm, jonotus maksuton).

Adresskalla: Konsumentuppgifterna i Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas. Om en person vill férbjuda

direktmarknadsforing ska personen meddela ASML:s officiella férbudsregister forbudet per telefon 0600
13404 (0,39 €/min.+lna, det kostar ingenting att koa).
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2.3.4 Adressuppgifter som har valts ut ur kundregistret fér Postis elektroniska konsumenttjanster

Adresskallan ska anges pa foljande satt, antingen pa finska eller svenska.

Kundregistret for Postis elektroniska konsumenttjanster vid adresserad direktmarknadsforing:

Osoitelahde: Postin sahkdisten kuluttajapalveluiden asiakasrekisteri.
Posti Jakelu Oy, PL 7, 00011 POSTI

Adresskalla: Kundregistret for Postis elektroniska konsumenttjanster.
Posti Distribution Ab, PB 7, 00011 POSTI

Vid precisering med till exempel befolkningsdatasystemets uppgifter:

Osoitelahde: Postin sahkdisten kuluttajapalveluiden asiakasrekisteri kohdennettuna Vaestdtietojarjestelman
tiedoilla.
Posti Jakelu Oy, PL 7, 00011 POSTI

Adresskalla: Kundregistret for Postis elektroniska konsumenttjanster preciserat med uppgifter fran
befolkningsdatasystemet.

Posti Distribution Ab, PB 7, 00011 POSTI

Kundregistret for Postis elektroniska konsumenttjanster vid telemarknadsféring:

Osoitelahde: Postin sahkdisten kuluttajapalveluiden asiakasrekisteri. Markkinointilupia voi muuttaa sivulla:
asiakastiedot.posti.fi tai tehda telemarkkinointikiellon ASML:n viralliseen kieltorekisteriin p. 0600 13404 (0,39
€/min+pvm, jonotus maksuton).

Adresskalla: Kundregistret for Postis elektroniska konsumenttjanster. Marknadsféringstillstanden kan
andras pa sidan: asiakastiedot.posti.fi eller genom att meddela férbud mot telemarknadsforing till
ASML:s officiella forbudsregister tfn 0600 13404 (0,39 €/min.+lna, det kostar ingenting att kda).

Posti meddelar Kunden separat, fran fall till fall, de uppgifter om adresskalla som de
personuppgiftsansvariga fér andra konsumentregister férutsatter.

2.4 Specialvillkor fér konsumentmalgrupper:

2.4.1 Specialvillkor som géller de malgrupper som valts ur befolkningsdatasystemet (BDS) och
fordonstrafikregistret (FTR):

e De tillatna anvandningssatten faststalls i Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas eller
Traficoms datatillstand.
e De uppgifter som har valts ut éverlamnas endast till ett av myndigheten pa férhand godkant tryckeri

eller postningsforetag eller telemarknadsforingsforetag.

Posti Distribution Ab , PB 7, 00011 POSTI, FO-nummer: 0109357-9, Hemort: Helsingfors, posti.fi
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Anvandningstiden for malgrupperna ar 2 manader fran och med tidpunkten for urvalet fram till det att
marknadsforingsmeddelandet har levererats till mottagarna. Efter anvandning av malgruppen ansvarar
Kunden fér att det tryckeri, postningsforetag eller telemarknadsféringsforetag som Kunden anvander
omedelbart forstdor malgruppens uppgifter och levererar ett separat meddelande om forstoring till Posti
inom en vecka efter att uppagifterna forstorts.

Malgruppen kan endast anvandas en gang. Om man vill genomfdra upprepade utskick till malgruppen
inom anvandningstiden pa 2 manader, ska antalet upprepade utskick redan anges i den ursprungliga
bestallningen. Alla upprepade utskick debiteras pa en gang, och icke genomférda upprepade utskick
aterbetalas inte i efterhand.

Det ar mojligt att spara malgruppen som plockats ut med BDS-uppgifterna i 6 manader for
ateranvandning. Lagringen ar avgiftsbelagd och debiteras vid forsta bestallningen. For ateranvandning
ska man ansdka om ett separat tillstand, och varje genomférd ateranvandning debiteras separat.

Det ar inte tillatet att pa nagot satt hanvisa till de urvalsgrunder som anvants for malgruppen i det
material som postas. Vid anvandning av uppagifter fran Traficom for postning bor det noteras att man
utover agarens eller innehavarens namn inte far ha fordonets registreringsnummer eller
tillverkningsnummer synliga pa forsandelsen. Om uppagifterna ur myndighetsregistret anvands som
preciseringsuppgifter i andra register ska den ursprungliga adresskallan anges i adresskallanteckningen.

Urvalsgrunderna far inte heller hanvisas till pa nagot satt i telemarknadsforingstal.

2.4.2 Specialvillkor for de malgrupper som valts ur Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas:

De malgrupper som valjs ur Suomen Asiakastieto Oy:s servicedatabas kan anvandas vid
telemarknadsforing och adresserad direktmarknadsféring. For telemarknadsforing ar
anvandningsperioden 2 manader och for adresserad direktmarknadsforing 30 dygn fran tidpunkten nar
uppgifterna har valts.

Vid telemarknadsforing omfattar det levererade datainnehallet telefonnummer, namn och
postnummer. Uppgifterna lamnas ut till en tjansteleverantdr inom telemarknadsforing.
Datainnehall som lamnas ut for direktmarknadsféring genom en brevkampanj omfattar namn och
adress. Uppgifterna lamnas endast ut till ett tryckeri eller ett postningsféretag.

Det ar forbjudet att kontinuerligt anvanda eller att permanent spara en uppgift som skaffats for
kampanjbruk i kundens eget system eller i kundens underleverantoérers system. Informationen far
inte heller kompletteras, tillaggsriktas eller som sadan bifogas till eller sparas i andra databaser.
Daremot kan kunden spara uppgifter som aktiverats under en férsaljnings- eller
marknadsforingskampanj (exempelvis uppgifter om personer och organisationsuppgifter) i sitt
system. Kunden far obegransad anvandningsratt till dessa aktiverade uppgifter.

Materialet ska alltid férstéras omedelbart efter anvandning.
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2.4.3 Specialvillkor fér de malgrupper som valts ur kundregistret fér Postis elektroniska
konsumenttjanster:

e De malgrupper som valjs ur Postis kundregister kan anvéandas vid adresserad direktmarknadsféring och
telemarknadsforing. Anvandningstiden foér malgrupperna ar hogst 30 dygn fran tidpunkten for urvalet.

e For adresserad direktmarknadsforing lamnas uppgifterna endast ut till ett tryckeri eller ett
postningsforetag.

e Det datainnehall som levereras omfattar fornamn, efternamn, gatuadress, postnummer och postanstalt.

e Vid telemarknadsfoéring omfattar det levererade datainnehallet telefonnummer, namn, adress och
postnummer. Uppgifterna lamnas ut till en tjansteleverantér inom telemarketing eller, om sa avtalas
separat, direkt till Kunden.

e Det ar forbjudet att kontinuerligt anvanda eller att permanent spara en uppgift som skaffats for
kampanjbruk i kundens eget system eller i kundens underleverantérers system. Uppgifterna far inte
heller kompletteras, ytterligare preciseras eller som sadan bifogas till eller sparas i andra databaser.
Daremot kan kunden spara uppgifter som aktiverats under en férsaljnings- eller
marknadsforingskampanj (exempelvis uppgifter om personer och organisationsuppgifter) i sitt system.
Kunden far obegransad anvandningsratt till dessa aktiverade uppagifter.

e Materialet ska alltid forstéras omedelbart efter anvandning. Filerna innehaller kontrollkontaktuppgifter.

3. Tryckning och utskrift i samband med malgrupp
3.1 Tjanstebeskrivning

Kunden kan i samband med val av malgrupp ocksa koépa tryckning och postning for adresserad
direktmarknadsforing. Posti genomfor da hela kampanjen inklusive malgrupp, tryckning och postning samt
utdelning.

e Vid sandning av brev och kort planerar Kunden ett tryckfardigt pdf-material enligt Postis anvisningar.
Om tryckmaterialet behdver redigeras, har Posti ratt att debitera for expertisarbete.

e Postis partner/underleverantor trycker eller skriver ut meddelanden i Kundens forsandelse,
efterbehandlar och levererar dem till Posti for utdelning.

e Leverantdren trycker Kundens meddelanden pa det material som motsvarar beskrivningen i varje

produkt.

Kunden ansvarar for informationsinnehallet och presentationen i tryckmaterialet som skickats och de
uppgifter som uppgetts. Kunden ansvarar ocksa for att behandlingen av personuppgifter och
kommunikationen féljer lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation eller motsvarande tillampliga
lagar. Posti dvervakar inte innehallet i de brev eller andra meddelanden som férmedlas av Posti och ar inte
ansvarig for innehallet i dem.
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Kunden ansvarar for bild- och typsnittslicenser och ratten att anvanda malgrupper/adresser, samt for
korrekt angivelse av adresskalla i meddelandena. Leverantéren behandlar allt mottaget material
konfidentiellt och bevarar kommunikationshemligheten.

4. Ikrafttradande

Dessa produktvillkor trader i kraft 1.3.2025 och de ersatter produktvillkoren fér malgruppstjanster 20.1.2025.
Dessa produktvillkor tillampas ocksa pa avtal som ingatts fére villkorens ikrafttradande. Posti kan andra
dessa produktvillkor. Eventuella &ndringar meddelas Kunden minst en manad innan de trader i kraft
(www.posti.fi).
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