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The Procter & Gamble Company 
 

Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi: İstehlakçılar üzrә Mәxfilik Siyasәti  
 

Son yenilәnmә: 10 iyul 2024 

The Procter & Gamble Company vә onun Qoşma 1-dә göstәrilәn ABŞ-dәki törәmә şirkәtlәri vә 
filialları (ümumilikdә “P&G”) mәxfiliklә bağlı narahatlığınızı diqqәtә alırlar. 
 
P&G ABŞ Ticarәt Nazirliyi tәrәfindәn idarә edilәn Aİ-ABŞ Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi 
(Aİ-ABŞ DPF), Aİ-ABŞ DPF-in BK Әlavәsi vә İsveçrә-ABŞ Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi 
(İsveçrә-ABŞ DPF) (ümumilikdә “DPF”) proqramının iştirakçısıdır. P&G DPF çәrçivәsindә Aİ, 
Birlәşmiş Krallıq vә İsveçrәdәn qәbul etdiyi İstehlakçı Şәxsi Mәlumatları ilә bağlı DPF 
Prinsiplәrinә әmәl etmәyi öhdәsinә götürür. Bu Siyasәtdә İstehlakçı Şәxsi Mәlumatları ilә 
әlaqәli olaraq P&G-nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrini necә hәyata keçirdiyi 
tәsvir olunur. Bu Siyasәtin vә Aİ-ABŞ DPF Prinsiplәrinin vә/vә ya İsveçrә-ABŞ DPF 
Prinsiplәrinin şәrtlәri arasında hәr hansı ziddiyyәt olarsa, Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi 
Prinsiplәri üstün tutulacaq. Bu Siyasәtdә istifadә edilәn tәfsirlәr yalnız bu Siyasәt ilә vә P&G-
nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi tәsdiqlәmәsi ilә әlaqәli olaraq tәtbiq edilir.  
 
“İstehlakçı” Aİ, BK vә ya İsveçrәdә yaşayan, lakin İşçi kimi hәr hansı fәrdi fәaliyyәt 
göstәrmәyәn istәnilәn fiziki şәxsә deyilir. 
 
“Kontroller” Şәxsi Mәlumatların emal mәqsәdlәrini vә vasitәlәrini tәkbaşına vә ya digәrlәri 
ilә birlikdә müәyyәn edәn şәxsә, yaxud tәşkilata deyilir. 
 
“Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәri” vә ya “DPF Prinsiplәri” DPF-in 
Prinsiplәrinә vә Әlavә Prinsiplәrinә deyilir.  
 
“Aİ” Avropa İttifaqı, İslandiya, Lixtenşteyn vә Norveçә deyilir. 
 
“Şәxsi Mәlumatlar” Hәssas Mәlumatlar daxil olmaqla, (i) müәyyәn edilәn vә ya müәyyәn 
edilә bilәn şәxs barәdә, (ii) ABŞ-dә P&G tәrәfindәn Aİ, BK vә ya İsveçrәdәn qәbul edilmiş vә 
(iii) istәnilәn formada yazılmış hәr hansı mәlumata deyilir. 
 
“Emalçı” Şәxsi Mәlumatları Kontrollerin adından emal edәn hәr hansı fiziki vә ya hüquqi 
şәxsә, hökumәt orqanına, agentliyә, yaxud digәr quruma deyilir. 
 
“Hәssas mәlumatlar” tibbi vә ya sağlamlıq vәziyyәtini, irqi vә ya etnik mәnşәyi, siyasi 
fikirlәri, dini vә ya fәlsәfi inancları, hәmkarlar ittifaqı üzvlüyünü (hәmkarlar ittifaqı ilә bağlı 
fikirlәr vә ya fәaliyyәtlәr daxil olmaqla), seksual hәyatı (şәxsin cinsi hәyatı daxil olmaqla) 
göstәrәn Şәxsi Mәlumatlara, sosial müdafiә tәdbirlәri, hәr hansı cinayәtin törәdilmәsi vә ya 
törәdildiyinin iddia edilmәsi, şәxsin hәr hansı cinayәti törәtmәsi vә ya törәtdiyinin iddia 
edilmәsi ilә әlaqәdar istәnilәn mәhkәmә prosesi vә ya bu cür mәhkәmә proseslәrinin hәyata 
keçirilmәsi, yaxud bu cür mәhkәmә proseslәrindә (inzibati mәhkәmә proseslәri vә cinayәtlә 
bağlı cәza tәdbirlәri daxil olmaqla) istәnilәn mәhkәmәnin hökmü barәdә mәlumatlara deyilir. 
 
“BK” Birlәşmiş Krallıq (vә Cәbәllüttariq) demәkdir. 
 
“İşçi” P&G-nin vә ya onun Aİ, BK vә ya İsveçrәdәki hәr hansı törәmә şirkәtinin vә ya filialının 
hәr hansı cari, keçmiş vә ya potensial işçisinә, podratçısına, stajçısına vә ya müvәqqәti işçisinә, 
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yaxud Aİ, BK vә ya İsveçrәdә yaşayan vә Şәxsi Mәlumatları әmәk münasibәtlәri ilә әlaqәli 
olaraq P&G tәrәfindәn emal edilәn hәr hansı müvafiq şәxsә deyilir. 
 
Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Proqramı barәdә әlavә mәlumatla birgә P&G-nin 
Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi proqramına uyğunluğunun tәsdiqlәnmәsi barәdә mәlumat 
burada mövcuddur: https://www.dataprivacyframework.gov/. P&G-nin öz veb-saytında 
toplanmış mәlumatlarla әlaqәdar İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını emal etmәsi barәdә әlavә 
mәlumat üçün https://privacypolicy.pg.com/en/ ünvanında P&G-nin İstehlakçılar üzrә Qlobal 
Mәxfilik Siyasәtini nәzәrdәn keçirin.  
 
P&G-nin topladığı Şәxsi Mәlumatların növlәri 
 
P&G İstehlakçılar barәdә Şәxsi Mәlumatları müxtәlif yollarla әldә edir. Mәsәlәn, İstehlakçılar 
P&G-nin veb-saytı vә mobil tәtbiqlәri (ümumilikdә “Xidmәtlәr”) ilә interaksiya etdikdә P&G 
Şәxsi Mәlumatları birbaşa onlardan toplayır. Şirkәt bu mәlumatlardan P&G-nin İstehlakçılar 
üzrә Qlobal Mәxfilik Siyasәtindә göstәrilmiş mәqsәdlәr üçün istifadә edә bilәr. 
 
P&G-nin İstehlakçılar barәdә topladığı Şәxsi Mәlumat növlәrinә daxildir: 
 

 әlaqә mәlumatları (lәqәb, ayama vә әvvәlki adlar daxil olmaqla ad, müraciәt forması, e-
poçt ünvanı, poçt ünvanı vә telefon nömrәsi kimi); 

 şәxsi xüsusiyyәtlәr vә tәrcihlәr (yaş aralığı, evlilik vә ailә vәziyyәti, alış-veriş tәrcihlәri, 
danışdığı dillәr, loyallıq vә mükafat proqramı mәlumatları, ailә barәdә demoqrafik 
mәlumat, sosial media platformalarındakı mәlumat, tәhsil vә peşә ilә bağlı mәlumat, 
hobbilәr vә maraqlar, elәcә dә üçüncü tәrәflәrin verdiyi meyillilik göstәricilәri 
(satınalma ehtimalı, hәyatında vaqiәlәrin yaşanması vә s.) kimi; 

 tranzaksiya vә kommersiya mәlumatları (müştәri hesabı mәlumatları, uyğunluqla bağlı 
mәlumat, satınalma tarixçәsi vә әlaqәdar qeydlәr, mәhsulların vә tәtbiqlәrin endirilmәsi 
vә satın alınması ilә bağlı qeydlәr, müştәrinin kimliyinin müәyyәn edilmәsi üçün 
toplanan qeyri-biometrik mәlumat (şifrәlәr, hesab tәhlükәsizliyi ilә әlaqәli suallar) vә 
müştәri xidmәti ilә bağlı qeydlәr kimi); 

 unikal ID-lәr vә hesab mәlumatları (müştәri nömrәsi, hesab nömrәsi, abunә nömrәsi, 
mükafat proqramı nömrәsi kimi), sistem identifikatorları (istifadәçi adı vә ya onlayn 
giriş mәlumatları daxil olmaqla), cihaz reklamçıları, reklam ID-lәri vә IP ünvanı; 

 onlayn vә texniki mәlumatlar (IP ünvanı, MAC ünvanı, SSID-lәr vә ya digәr cihaz 
identifikatorları, yaxud sabit identifikatorlar, onlayn istifadәçi ID-si, şifrәlәnmiş parol, 
cihaz xüsusiyyәtlәri (brauzer mәlumatı kimi), veb-server jurnalları, tәtbiq jurnalları, 
internetdәn istifadә ilә bağlı mәlumat, izlәmә mәlumatı (TV, internetdәn yayım), veb-
sayt vә tәtbiqdәn istifadә, birinci tәrәf kukilәri, üçüncü tәrәf kukilәri, flәş kukilәr, 
Silverlight kukilәri, veb-mayaklar, boş gif faylları vә piksel teqlәri kimi); 

 dәqiq coğrafi mövqe (en/uzunluq kimi); 
 sağlamlıqla әlaqәli mәlumatlar (ümumi sağlamlıq vә simptomlar barәdә mәlumat, 

hamilәliklә bağlı mәlumat vә ya fiziki, yaxud әqli sağlamlıq barәdә mәlumat, xәstәliyin 
ağırlığı, anamnez vә ya müalicә, yaxud diaqnoz ilә bağlı mәlumatlar, qәbul edilәn 
dәrmanlar vә onlarla әlaqәli mәlumatlar kimi); 

 maliyyә mәlumatları (bank hesabı nömrәsi vә mәlumatı, habelә ödәniş kartı mәlumatları 
kimi); 

 şәxsiyyәt vәsiqәsi vә ya VÖEN; 
 audio vә vizual mәlumatlar ( fotoşәkillәr, videogörüntülәr, tәhlükәsizlik kamerası 

qeydlәri, çağrı mәrkәzi qeydlәri, nәzarәt edilәn zәng qeydlәri vә sәsli e-mәktublar kimi); 
 ağıllı cihaz vә sensor mәlumatları (ağıllı cihaz qeydlәri, IoT mәhsulları kimi); 
 ailә vә ya uşaqlarla әlaqәli mәlumatlar (uşaqlarınızın sayı, onların pampers ölçülәri, cinsi 

vә yaşı kimi); 
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 biometrik mәlumatlar (üz tanıma ilә bağlı mәlumatlar vә biometrik identifikatorunuzun 
riyazi modeli kimi); vә 

 bu bölmәdә göstәrilmiş digәr mәlumatlardan törәyәn mәlumat.  
 

Bundan әlavә, P&G öz tәchizatçılarının nümayәndәlәrinin (ödәniş emalçıları vә daşıyıcılar 
kimi) әlaqә mәlumatları vә maliyyә hesabları kimi Şәxsi Mәlumatları da әldә edir. P&G bu 
mәlumatlardan bu tәrәflәrlә qarşılıqlı әlaqәlәrini idarә etmәk, ödәnişlәri emal etmәk vә özünün 
müqavilә öhdәliklәrini yerinә yetirmәk üçün istifadә edir. 
 
P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını başqa yollarla da әldә edә vә istifadә edә bilәr. Belә 
hallarda P&G mәlumatları toplayarkәn xüsusi bildiriş göndәrir. 
 
P&G-nin İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarının emalı ilә bağlı mәxfilik tәcrübәlәri Mәlumatların 
Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә dair Bildiriş; Seçim; Sonradan ötürülmәyә görә mәsuliyyәt; 
Tәhlükәsizlik; Mәlumatların bütövlüyü vә mәqsәdin mәhdudlaşdırılması; Giriş; Müraciәt, 
qanunların tәtbiqi vә öhdәliklәrә uyğundur. 
 
Bildiriş 
 
P&G bu Siyasәtdә vә şirkәtin İstehlakçılar üzrә Qlobal Mәxfilik Siyasәtindә P&G-nin topladığı 
Şәxsi Mәlumatların növlәri, P&G-nin Şәxsi Mәlumatları açıqladığı üçüncü tәrәflәrin növlәri vә 
açıqlama mәqsәdlәri, Şәxsi Mәlumatlarının istifadәsi vә açıqlanmasının mәhdudlaşdırılması ilә 
bağlı İstehlakçıların hüquqları vә seçimlәri, habelә P&G-nin Şәxsi Mәlumatlarla әlaqәli 
prosedurlar barәdә әlaqә saxlama qaydası daxil olmaqla, özünün İstehlakçı Şәxsi Mәlumatları 
üzrә prosedurları barәdә mәlumat tәmin edir. 
 
Müvafiq mәlumatlar xüsusi mәlumat emalı fәaliyyәtlәri ilә әlaqәdar bildirişlәrdәn dә әldә edilә 
bilәr. 
 
Seçim 
 
P&G adәtәn İstehlakçılara Şәxsi Mәlumatlarının (i) üçüncü tәrәf Kontrollerlәrә açıqlana 
bilәcәyi vә ya (ii) mәlumatların ilkin olaraq toplandığı vә ya toplandıqdan sonra müvafiq 
İstehlakçı tәrәfindәn icazә verildiyi mәqsәdlәrdәn әhәmiyyәtli dәrәcәdә fәrqlәnәn mәqsәd üçün 
istifadә edilә bilәcәyi ilә bağlı seçim etmәk imkanı verir. P&G Hәssas Mәlumatların müәyyәn 
istifadәsi vә açıqlanması üçün Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin tәlәb etdiyi 
şәkildә razılıq әldә edir. İstehlakçılar Şәxsi Mәlumatlarının P&G tәrәfindәn istifadәsi vә ya 
açıqlanması ilә bağlı aşağıda göstәrilәn qaydada şirkәtlә әlaqә saxlaya bilәrlәr. P&G 
İstehlakçılara müvafiq seçim tәklif etmәdiyi halda, şirkәt Şәxsi Mәlumatlardan, demәk olar ki, 
yalnız bu Siyasәtdә göstәrilәn mәqsәdlәrlә eyni olan mәqsәdlәr üçün istifadә edir. 
 
 İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarının paylaşılması 
 
Bu Siyasәtdә vә P&G-nin İstehlakçılar üzrә Qlobal Mәxfilik Siyasәtindә P&G-nin İstehlakçı 
Şәxsi Mәlumatlarını necә paylaşdığı tәsvir olunur. 
 
P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını özünün filialları vә törәmә şirkәtlәri (buraya P&G-nin 
biznes fәaliyyәtinin hәyata keçirilmәsi, habelә P&G-nin mәhsul vә xidmәtlәrinin tәmin edilmәsi 
mәqsәdilә P&G-nin şirkәtlәr şәbәkәsinә aid olan istәnilәn müәssisә daxil ola bilәr) ilә paylaşır. 
P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını şirkәt adından ödәnişlәrin emal edilmәsi vә ödәnişlәrә 
icazә verilmәsi, sifarişin yerinә yetirilmәsi, daşıma, gömrükdәn keçirilmә, marketinq, 
mәlumatların tәhlili, müştәriyә dәstәk vә saxtakarlığın qarşısının alınması kimi xidmәtlәrin 
yerinә yetirilmәsi mәqsәdilә tutduğu üçüncü tәrәf Emalçılar ilә dә paylaşa bilәr. Bu üçüncü tәrәf 
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Emalçılar İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını yalnız P&G-nin adından vә P&G-nin göstәrişlәrinә 
uyğun olaraq, P&G-yә yuxarıda qeyd edilmiş xidmәtlәr kimi xidmәtlәrin göstәrilmәsi 
mәqsәdilә istifadә edә bilәrlәr. P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını imtina imkanı vermәdәn vә 
Şәxsi Mәlumatların açıqlanması tәlәb edilә bilәcәyi üçün (i) onun adından vә onun 
göstәrişlәrinә uyğun olaraq xidmәtlәrin yerinә yetirilmәsi mәqsәdilә tutduğu üçüncü tәrәf 
Emalçılara, (ii) bunun edilmәsi qanunla vә ya mәhkәmә prosesi ilә tәlәb edildiyi halda, yaxud 
(iii) hökumәt orqanlarının qanuni tәlәblәrinә (milli tәhlükәsizlik, dövlәt maraqları vә ya hüquq-
mühafizә orqanlarının tәlәblәrinә әmәl edilmәsi daxil olmaqla) uyğun olaraq açıqlaya bilәr. 
P&G audit zamanı vә ya şirkәt öz biznesini vә ya aktivlәrini bütövlükdә, yaxud qismәn satdığı 
vә ya ötürdüyü halda da (birlәşmә, әldәetmә, birgә müәssisә, yenidәn qurulma, şirkәtin işini 
dayandırması vә ya lәğv edilmәsi halları daxil olmaqla) Şәxsi Mәlumatları ötürmәk hüququnu 
özündә saxlayır. 
  
Şәxsi Mәlumatların sonradan ötürülmәsinә görә mәsuliyyәt 
 
Bu Siyasәtdә vә P&G-nin İstehlakçılar üzrә Qlobal Mәxfilik Siyasәtindә P&G-nin İstehlakçı 
Şәxsi Mәlumatlarını necә paylaşdığı tәsvir olunur. 
 
Müvafiq qanunla icazә verilәn vә ya tәlәb edilәn hallar istisna olmaqla, P&G İstehlakçılara 
Şәxsi Mәlumatlarının üçüncü tәrәf Kontrollerlәri ilә paylaşılmasından imtina etmәk imkanı 
verir. P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını açıqladığı üçüncü tәrәf Kontrollerlәrindәn tәlәb edir 
ki, onlar (i) Şәxsi Mәlumatları yalnız müvafiq İstehlakçı tәrәfindәn verilmiş razılığa uyğun 
olaraq, mәhdud vә müәyyәn mәqsәdlәr üçün emal edәcәklәrini, (ii) Şәxsi Mәlumatların 
qorunmasını Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin tәlәb etdiyi sәviyyәdә tәmin 
edәcәklәrini vә (iii) üçüncü tәrәf Kontrolleri Şәxsi Mәlumatların qorunmasını Mәlumatların 
Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin tәlәb etdiyi sәviyyәdә tәmin edilmәsi öhdәliyini yerinә yetirә 
bilmәdiyini tәyin edәrsә, P&G-ni mәlumatlandıracağını vә Şәxsi Mәlumatların emalını 
dayandıracağını (vә ya digәr әsaslı vә müvafiq tәdbirlәr görәcәyini) müqavilә ilә qәbul etsinlәr. 
 
İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarının üçüncü tәrәf Emalçılarına ötürülmәsi ilә әlaqәli olaraq P&G (i) 
hәr bir müvafiq Emalçı ilә müqavilә bağlayır, (ii) Şәxsi Mәlumatları hәr bir belә Emalçıya 
yalnız mәhdud vә müәyyәn mәqsәdlәr üçün ötürür, (iii) Emalçının Şәxsi Mәlumatların 
qorunmasını әn azı Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin tәlәb etdiyi sәviyyәdә tәmin 
etmәk üçün öhdәlik götürmәsini tәmin edir, (iv) Emalçının Şәxsi Mәlumatları P&G-nin 
Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәri ilә bağlı öhdәliklәrinә uyğun olaraq effektiv şәkildә 
emal etmәsini tәmin etmәk üçün әsaslı vә müvafiq addımlar atır, (v) Emalçıdan әgәr Emalçı 
Şәxsi Mәlumatların qorunmasını Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin tәlәb etdiyi 
sәviyyәdә tәmin edilmәsi öhdәliyini yerinә yetirә bilmәdiyini tәyin edәrsә, P&G-ni 
mәlumatlandırmasını tәlәb edir, (vi) bildiriş tәqdim etmәklә (yuxarıdakı (v) bәnd daxil olmaqla) 
Emalçının Şәxsi Mәlumatları icazәsiz emal etmәsini dayandırmaq vә mәnfi nәticәlәri aradan 
qaldırmaq üçün әsaslı vә müvafiq addımlar atır vә (vii) tәlәb edildiyi halda, Emalçı ilә olan 
müqavilәnin mәxfilik üzrә müvafiq şәrtlәrinin icmalını vә ya nümunә-surәtini Ticarәt 
Nazirliyinә tәqdim edir. P&G-nin üçüncü tәrәf Emalçısının sonradan mәlumat ötürdüyü alıcıları 
müvafiq Şәxsi Mәlumatları Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә uyğun olmayan 
şәkildә emal edәrlәrsә, P&G ziyanla nәticәlәnәn hal üçün cavabdeh olmadığını sübut etmәdiyi 
tәqdirdә Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә әsasәn mәsuliyyәt daşımağa davam 
edir. 
 
Tәhlükәsizlik 
 
P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarının itirilmәsinin, sui-istifadә edilmәsinin, icazәsiz olaraq 
әlçatanlığının tәmin edilmәsinin, açıqlanmasının, dәyişdirilmәsi vә mәhv edilmәsinin qarşısını 
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almaq üçün emal ilә әlaqәli risklәri vә Şәxsi Mәlumatların xüsusiyyәtini nәzәrә alaraq әsaslı vә 
müvafiq tәdbirlәr hәyata keçirir. 
 
Mәlumatların bütövlüyü vә mәqsәdin mәhdudlaşdırılması 
 
P&G emal etdiyi İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını konkret emal mәqsәdlәri üçün uyğun olan 
dәrәcәdә mәhdudlaşdırır. P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını onların toplanması üçün nәzәrdә 
tutulmuş vә ya toplandıqdan sonra müvafiq İstehlakçı tәrәfindәn icazә verilәn mәqsәdlәrә uyğun 
olmayan yollarla emal etmir. Bundan әlavә, P&G emal etdiyi Şәxsi Mәlumatların (i) nәzәrdә 
tutulmuş istifadә üçün etibarlı, (ii) dәqiq, tamamlanmış vә aktual olmasını tәmin etmәk üçün bu 
mәqsәdlәrlә zәruri olan dәrәcәdә әsaslı addımlar atır. Bununla әlaqәli olaraq, P&G 
mәlumatların toplandığı vә ya sonradan icazә verildiyi mәqsәdlәr üçün lazım olan dәrәcәdә 
müvafiq Şәxsi Mәlumatları yenilәmәk vә düzәltmәk mәqsәdilә öz İstehlakçılarına etibar edir. 
İstehlakçılar aşağıda göstәrilәn qaydada P&G ilә әlaqә saxlayaraq P&G-nin müvafiq Şәxsi 
Mәlumatları yenilәmәsini vә ya düzәltmәsini istәyә bilәrlәr. 
 
P&G müvafiq qanuna uyğun olaraq İstehlakçı Şәxsi Mәlumatlarını elә formada saxlayır ki, 
mәlumatlar onların toplanması üçün nәzәrdә tutulmuş vә ya toplandıqdan sonra müvafiq 
İstehlakçı tәrәfindәn icazә verilәn mәqsәdlәrә uyğun olan mәqsәdә xidmәt etdiklәri halda 
müvafiq İstehlakçını müәyyәn edir vә ya müәyyәn edilmәsinә kömәk edir. 
 
Giriş 
 
Ümumilikdә, İstehlakçıların öz Şәxsi Mәlumatlarına giriş hüququ var. Zәruri olduğu halda, 
P&G İstehlakçıların P&G-nin onlarla bağlı saxladığı Şәxsi Mәlumatlara girişini müvafiq 
qaydada tәmin edir. Bundan әlavә, P&G hәmin İstehlakçıları sәhih olmayan vә ya Mәlumatların 
Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinin pozulması ilә emal edilmiş mәlumatlarını düzәltmәk, 
dәyişdirmәk vә ya silmәk üçün müvafiq imkanla tәmin edir. P&G girişin tәmin edilmәsi ilә 
bağlı yük vә ya xәrcin sözügedәn halda İstehlakçının mәxfiliyi üçün yaratdığı risklәrә qeyri-
mütәnasib olacağı vә ya İstehlakçıdan başqa şәxslәrin hüquqlarının pozulacağı hallarda Şәxsi 
Mәlumatlara girişi mәhdudlaşdıra vә ya rәdd edә bilәr. İstehlakçılar aşağıda göstәrilәn qaydada 
P&G ilә әlaqә saxlayaraq Şәxsi Mәlumatlarına girişin tәmin edilmәsini tәlәb edә bilәrlәr. 
 
Müraciәt, qanunların tәtbiqi vә öhdәliklәr 
 
P&G-nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә uyğunluğun tәmin olunmasına kömәk 
etmәk üçün nәzәrdә tutulmuş mexanizmlәri var. P&G-nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi 
Prinsiplәri ilә bağlı tәsdiqlәmәlәrinin vә bәyanatlarının düzgün olduğunu, habelә P&G-nin 
mәxfilik prosedurlarının Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrindә göstәrilәn qaydada vә 
ona uyğun olaraq yerinә yetirilmiş olduğunu yoxlamaq üçün P&G İstehlakçı Şәxsi Mәlumatları 
üzrә illik özünüqiymәtlәndirmә hәyata keçirir. 
 
P&G Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsinә uyğun olaraq, P&G-nin İstehlakçı Şәxsi 
Mәlumatlarını toplaması vә istifadәsi üzrә Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәri ilә bağlı 
şikayәtlәri hәll etmәyi öhdәsinә götürür. P&G-nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi 
Prinsiplәrinә uyğun olaraq әldә edilmiş Şәxsi Mәlumatları idarә etmәsi ilә bağlı sual vә ya 
şikayәtlәri olan İstehlakçılar әvvәlcә aşağıda göstәrilәn qaydada P&G ilә әlaqә saxlamalıdırlar.  
 
P&G Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә әmәl etmәmәsi sәbәbilә (iddia edildiyinә 
görә) ortaya çıxan problemlәri hәll etmәk üçün müvafiq addımlar atacaq.  
 
P&G-nin daxili proseslәri ilә İstehlakçı şikayәtini hәll etmәk mümkün olmasa, P&G JAMS veb-
saytında tәsvir olunmuş JAMS Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Proqramına uyğun olaraq 
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JAMS ilә әmәkdaşlıq edәcәk (https://www.jamsadr.com/eu-us-data-privacy-framework). 
JAMS vasitәçiliyini JAMS qaydalarına uyğun olaraq başlatmaq olar. JAMS xidmәtlәrinin 
göstәrilmәsinә görә İstehlakçıdan pul tutulmur. Mübahisәli mәsәlәnin hәlli prosesindәn sonra 
vasitәçi vә ya İstehlakçı mәsәlәni P&G ilә bağlı istintaq aparmaq vә qanunun hәyata 
keçirilmәsinә nәzarәt etmәk sәlahiyyәtinә malik olan ABŞ Federal Ticarәt Komissiyasına ötürә 
bilәr. Bәzi hallarda İstehlakçılar P&G-nin Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsi Prinsiplәrinә 
uyğunluğu ilә bağlı şikayәtlәri hәll etmәk üçün әmәl edilmәsi mәcburi olan arbitraj qәrarı üçün 
dә müraciәt edә bilәrlәr. 
 
P&G ilә әlaqә saxlama qaydası 
 
Bu Siyasәt vә ya P&G-nin İstehlakçı Şәxsi Mәlumatları ilә әlaqәli prosedurları barәdә sual vә 
ya şikayәtlәrlә bağlı P&G ilә әlaqә saxlamaq üçün: 
 

The Procter & Gamble Company  
Adresat: Mәlumatların mühafizәsi üzrә mütәxәssis 
1 Procter & Gamble Plaza 
Cincinnati, OH 45202 
 

E-poçt: pgprivacyofficer.im@pg.com 
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Qoşma 1 
 

Mәlumatların Mәxfilik Çәrçivәsinә uyğunluğu tәsdiqlәnmiş, P&G-nin ABŞ-dәki 
müәssisәlәri 

 
 

The Procter & Gamble Company 

1837, LLC 

Agile Pursuits Franchising, Inc. 

Agile Pursuits, Inc. 

Celtic Insurance Company, Inc. 

Charlie Banana (USA), LLC 

Farmacy Beauty, LLC 

First Aid Beauty Limited 

Fountain Square Music Publishing Co., Inc. 

Gillette Commercial Operations North America 
Gillette Holding Company LLC 

Gillette Management, LLC 

Grooming Ventures - FL LLC 

Grooming Ventures LLC 

Liberty Street Music Publishing Company, Inc. 

Mielle Organics, LLC 

Mielle, Inc. 

Oral-B Laboratories 

P&G Hair Care Holding, Inc. 

Procter & Gamble Commercial LLC 

Procter & Gamble do Brazil, LLC 

Procter & Gamble Eastern Europe, LLC 

Procter & Gamble Energy Company LLC 

Procter & Gamble Far East, Inc. 

Procter & Gamble Hair Care, LLC 

Procter & Gamble Holding LLC 

Procter & Gamble India Holdings, Inc. 

Procter & Gamble Leasing LLC 

Procter & Gamble Mexico (US) LLC 

Procter & Gamble Productions, Inc. 

Procter & Gamble RHD, Inc. 

Proof Company, LLC 

Redmond Products, Inc. 

Richardson-Vicks Real Estate Inc. 

Riverfront Music Publishing Co., Inc. 

Rosemount LLC 

Shulton, Inc. 

Sunflower Distributing LLC 

Tambrands Inc. 
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TAOS - FL, LLC 

The Dover Wipes Company 

The Gillette Company LLC 

The Procter & Gamble Distributing LLC 

The Procter & Gamble Global Finance Company, LLC 

The Procter & Gamble Manufacturing Company 

The Procter & Gamble Paper Products Company 

The Procter & Gamble U.S. Business Services Company 
This is L. Inc. 

Tula Life, Inc. 

United Beauty Brands, LLC 

US CD LLC 

Walker & Co. Brands, Inc. 

Zenlen, Inc. 


