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The Procter & Gamble Company 

 

Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu: Chính sách về Quyền riêng tư của 
Người tiêu dùng 

 
Cập nhật Gần nhất: Ngày 21 tháng 8 năm 2023 

 

Công ty Procter & Gamble cùng các công ty con và chi nhánh tại Hoa Kỳ được xác định 
trong Phụ lục 1 (gọi chung là “P&G”) tôn trọng các mối quan ngại của bạn về quyền riêng 
tư.  
 

P&G tham gia Khung Quyền riêng tư về dữ liệu của Liên minh châu Âu-Hoa Kỳ (DPF EU-
Hoa Kỳ), Phần mở rộng của Vương quốc Anh đối với DPF EU-Hoa Kỳ và Khung Quyền 
riêng tư về dữ liệu của Thụy Sĩ - Hoa Kỳ (DPF Thụy Sĩ-Hoa Kỳ) (gọi chung là “DPF”) do 
Bộ Thương mại Hoa Kỳ quản lý. P&G cam kết tuân thủ Nguyên tắc DPF đối với Dữ liệu 
cá nhân của người tiêu dùng mà công ty nhận được từ EU, Vương quốc Anh và Thụy Sĩ 
dựa vào DPF. Chính sách này mô tả cách P&G thực thi Khung Quyền riêng tư về dữ liệu 
đối với Dữ liệu cá nhân của Người tiêu dùng. Nếu có bất kỳ xung đột nào giữa các điều 
khoản trong Chính sách này và Nguyên tắc DPF EU-Hoa Kỳ và/hoặc Nguyên tắc DPF 
Thụy Sĩ - Hoa Kỳ thì Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về dữ liệu sẽ được ưu tiên áp 
dụng. Các định nghĩa được sử dụng trong Chính sách này chỉ áp dụng đối với Chính 
sách này và chứng nhận Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu của P&G.  

 

“Người tiêu dùng” nghĩa là thể nhân sống tại Liên minh Châu Âu, Vương quốc Anh 
hoặc Thụy Sĩ, nhưng không bao gồm cá nhân hoạt động với tư cách là Người lao động. 
 

“Bên kiểm soát” nghĩa là cá nhân hoặc tổ chức, riêng lẻ hoặc cùng với những người 
khác, xác định mục đích và phương tiện xử lý Dữ liệu Cá nhân. 
 

“Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu” hay “Nguyên tắc DPF” nghĩa là các 
Nguyên tắc và Nguyên tắc Bổ sung của DPF.  
 

“EU” nghĩa là Liên minh Châu Âu và Iceland, Liechtenstein và Na Uy. 
 

“Dữ liệu Cá nhân” nghĩa là thông tin, bao gồm Dữ liệu Nhạy cảm, (i) về một cá nhân đã 
được định danh hoặc có thể được định danh, (ii) mà P&G nhận được tại Hoa Kỳ từ EU, 
Vương quốc Anh hoặc Thụy Sĩ, và (iii) được ghi lại dưới mọi hình thức. 
 

“Bên xử lý” nghĩa là thể nhân hoặc pháp nhân, cơ quan công quyền, cơ quan hoặc tổ 
chức khác xử lý Dữ liệu Cá nhân thay mặt cho Bên kiểm soát. 
 

“Dữ liệu Nhạy cảm” nghĩa là Dữ liệu cá nhân nêu rõ tình trạng y tế hoặc sức khỏe, 
nguồn gốc chủng tộc hoặc dân tộc, quan điểm chính trị, niềm tin tôn giáo hoặc triết học, 
tư cách thành viên công đoàn (bao gồm quan điểm hoặc hoạt động liên quan đến công 
đoàn), đời sống tình dục (bao gồm tính dục cá nhân), thông tin về các biện pháp an sinh 
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xã hội, thực hiện hoặc bị cáo buộc thực hiện hành vi phạm tội, thủ tục tố tụng đối với 
hành vi phạm tội được thực hiện hoặc bị cáo buộc đã được thực hiện bởi cá nhân hoặc 
việc xử lý các thủ tục tố tụng đó hoặc bản án của tòa án trong các thủ tục tố tụng đó (bao 
gồm thủ tục tố tụng hành chính và các biện pháp hình sự). 
 

“UK” nghĩa là Vương quốc Anh (và Gibraltar). 
 

“Người lao động” nghĩa là nhân viên, nhà thầu, nhân viên thực tập hoặc nhân viên tạm 
thời hiện tại, trước đây hoặc tương lai của P&G hoặc công ty con hoặc chi nhánh tại EU, 
Vương quốc Anh hoặc Thụy Sĩ hoặc cá nhân có liên quan sống tại EU, Anh hoặc Thụy 
Sĩ có Dữ liệu Cá nhân mà P&G xử lý liên quan đến mối liên hệ về việc làm. 
 

Bạn có thể tìm thấy chứng nhận của P&G đối với chương trình Khung Quyền riêng tư về 
Dữ liệu, cùng với thông tin bổ sung về Chương trình Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu 
tại https://www.dataprivacyframework.gov/. Để biết thêm thông tin về việc P&G xử lý Dữ 
liệu Cá nhân của Người tiêu dùng đối với thông tin được thu thập trên trang web của 
P&G, vui lòng truy cập Chính sách Toàn cầu của P&G về Quyền riêng tư của Người tiêu 
dùng tại https://privacypolicy.pg.com/en/.  
 

Các Loại Dữ liệu Cá nhân mà P&G Thu thập 
 

P&G thu thập Dữ liệu Cá nhân về Người tiêu dùng theo nhiều cách khác nhau. Ví dụ: 
P&G thu thập Dữ liệu Cá nhân trực tiếp từ Người tiêu dùng khi họ tương tác với trang 
web và ứng dụng di động của P&G (gọi chung là “Dịch vụ”). Công ty có thể sử dụng thông 
tin này cho các mục đích được nêu trong Chính sách Toàn cầu của công ty về Quyền 
riêng tư của Người tiêu dùng của P&G. 
 

Các loại Dữ liệu Cá nhân mà P&G thu thập về Người tiêu dùng bao gồm: 
 

• thông tin liên hệ (chẳng hạn như tên (bao gồm biệt hiệu, bí danh và các tên trước 
đây), chức danh, địa chỉ email, địa chỉ gửi thư và số điện thoại); 

• đặc điểm và sở thích cá nhân (chẳng hạn như độ tuổi, tình trạng hôn nhân và gia 
đình, sở thích mua sắm, ngôn ngữ sử dụng, dữ liệu chương trình phần thưởng và 
khách hàng thân thiết, dữ liệu nhân khẩu học hộ gia đình, dữ liệu từ nền tảng 
truyền thông xã hội, thông tin giáo dục và nghề nghiệp, sở thích và mối quan tâm 
và điểm số xu hướng từ bên thứ ba) (khả năng mua hàng, trải nghiệm một sự kiện 
quan trọng trong đời, v.v.); 

• thông tin giao dịch và thương mại (chẳng hạn như thông tin tài khoản khách hàng, 
dữ liệu về năng lực, lịch sử mua hàng và hồ sơ liên quan, hồ sơ liên quan đến nội 
dung tải xuống và giao dịch mua sản phẩm và ứng dụng, dữ liệu phi sinh trắc học 
được thu thập để xác thực người tiêu dùng (mật khẩu, câu hỏi bảo mật tài khoản) 
và hồ sơ chăm sóc khách hàng); 

• ID duy nhất và chi tiết tài khoản (chẳng hạn như mã số khách hàng, số tài khoản, 
số đăng ký, số chương trình phần thưởng), mã số nhận dạng hệ thống (bao gồm 
tên người dùng hoặc thông tin xác thực trực tuyến), nhà quảng cáo thiết bị, ID 
quảng cáo và địa chỉ IP; 
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• thông tin trực tuyến & kỹ thuật như (chẳng hạn như địa chỉ IP, địa chỉ MAC, SSID 
hoặc mã số nhận dạng thiết bị khác hoặc mã số nhận dạng cố định, ID người dùng 
trực tuyến, mật khẩu được mã hóa, đặc điểm thiết bị (chẳng hạn như thông tin 
trình duyệt), nhật ký máy chủ web, nhật ký ứng dụng, dữ liệu duyệt web, dữ liệu 
xem (TV, phát trực tuyến), mức độ sử dụng trang web và ứng dụng, cookie của 
bên thứ nhất, cookie của bên thứ ba, cookie flash, cookie Silverlight, đèn hiệu web, 
tệp gif trong suốt và thẻ pixel); 

• vị trí địa lý chính xác (chẳng hạn như vĩ độ/kinh độ); 
• thông tin liên quan đến sức khỏe (chẳng hạn như thông tin về sức khỏe và triệu 

chứng nói chung, thông tin liên quan đến thai kỳ hoặc thông tin về sức khỏe thể 
chất hoặc tinh thần, tình trạng bệnh, bệnh sử hoặc chẩn đoán hoặc điều trị y tế, 
các loại thuốc đã dùng và thông tin liên quan); 

• thông tin tài chính (chẳng hạn như số tài khoản ngân hàng và chi tiết cũng như 
thông tin thẻ thanh toán); 

• căn cước công dân hoặc mã số thuế; 
• thông tin âm thanh và hình ảnh (như ảnh, hình ảnh video, bản ghi hình CCTV, bản 

ghi âm tổng đài và bản ghi giám sát cuộc gọi và thư thoại); 
• thiết bị thông minh và dữ liệu cảm biến (như hồ sơ thiết bị thông minh, sản phẩm 

Internet vạn vật); 
• dữ liệu về hộ gia đình hoặc trẻ em (chẳng hạn như số lượng con cái, cỡ tã của 

con bạn, giới tính và độ tuổi của chúng); 
• dữ liệu sinh trắc học (chẳng hạn như dữ liệu nhận dạng khuôn mặt và biểu diễn 

toán học của mã định danh sinh trắc học của bạn); và 

• thông tin bắt nguồn từ các thông tin khác được liệt kê trong phần này.  
 

Ngoài ra, P&G còn thu thập Dữ liệu Cá nhân, chẳng hạn như thông tin liên hệ và tài 
khoản tài chính của đại diện các nhà cung cấp của mình (chẳng hạn như bên xử lý giao 
dịch thanh toán và hãng vận chuyển). P&G sử dụng thông tin này để quản lý mối quan 
hệ của mình với các bên này, xử lý các khoản thanh toán và thực hiện các nghĩa vụ theo 
hợp đồng của P&G. 
 

P&G cũng có thể thu thập và sử dụng Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng theo những 
cách khác mà P&G sẽ đưa ra thông báo cụ thể tại thời điểm thu thập. 
 

Các biện pháp bảo vệ quyền riêng tư của P&G liên quan đến việc xử lý Dữ liệu Cá nhân 
của Người tiêu dùng tuân thủ Nguyên tắc Thông báo của Khung Quyền riêng tư về Dữ 
liệu; Quyền chọn; Trách nhiệm Chuyển tiếp; Bảo mật; Nguyên tắc Toàn vẹn Dữ liệu và 
Giới hạn Mục đích; Quyền truy cập; và Quyền truy đòi, Thực thi và Trách nhiệm Pháp lý. 
 

Thông báo 

 

P&G cung cấp thông tin trong Chính sách này và Chính sách Toàn cầu của công ty về 
Quyền riêng tư của Người tiêu dùng về các hoạt động đối với Dữ liệu Cá nhân của Người 
tiêu dùng, bao gồm các loại Dữ liệu Cá nhân mà P&G thu thập, các kiểu bên thứ ba mà 
P&G tiết lộ Dữ liệu Cá nhân và mục đích làm như vậy, các quyền và lựa chọn mà Người 

https://privacypolicy.pg.com/en/
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tiêu dùng có để hạn chế việc sử dụng và tiết lộ Dữ liệu Cá nhân của họ cũng như cách 
liên hệ với P&G về các hoạt động liên quan đến Dữ liệu Cá nhân của họ. 
 

Cũng có thể tìm thấy thông tin liên quan trong các thông báo liên quan đến hoạt động xử 
lý dữ liệu cụ thể. 
 

Quyền chọn 

 

P&G thường mang đến cho Người tiêu dùng cơ hội lựa chọn Dữ liệu Cá nhân của họ có 
thể (i) được tiết lộ cho Bên kiểm soát Bên thứ ba hay (ii) được sử dụng cho mục đích 
khác biệt đáng kể so với mục đích mà thông tin được thu thập ban đầu hoặc sau đó được 
Người tiêu dùng liên quan ủy quyền. Trong phạm vi được yêu cầu bởi Nguyên tắc Khung 
Quyền riêng tư về Dữ liệu, P&G sẽ xin chấp thuận tham gia đối với một số trường hợp 
sử dụng và tiết lộ Dữ liệu Nhạy cảm. Người tiêu dùng có thể liên hệ với P&G như được 
nêu bên dưới về việc công ty sử dụng hoặc tiết lộ Dữ liệu Cá nhân của họ. Trừ khi P&G 
trao cho Người tiêu dùng quyền chọn phù hợp, công ty chỉ được sử dụng Dữ liệu Cá 
nhân cho các mục đích về cơ bản giống với những mục đích được nêu trong Chính sách 
này. 
 

 Chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng 

 

Chính sách này và Chính sách Toàn cầu của P&G về Quyền riêng tư của Người tiêu 
dùng mô tả việc chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng mà P&G thực hiện. 
 

P&G chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng với các chi nhánh và công ty con của 
mình, có thể bao gồm các thực thể trong mạng lưới các công ty của P&G, nhằm mục 
đích điều hành hoạt động kinh doanh của P&G và cung cấp các sản phẩm và dịch vụ của 
P&G. P&G cũng có thể chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng với Bên xử lý bên 
thứ ba mà công ty thuê để thay mặt P&G thực hiện các dịch vụ, chẳng hạn như xử lý và 
ủy quyền giao dịch thanh toán, thực hiện đơn hàng, vận chuyển, thông quan, tiếp thị, 
phân tích dữ liệu, hỗ trợ khách hàng và ngăn chặn gian lận. Các Bên xử lý bên thứ ba 
này chỉ có thể sử dụng Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng thay mặt cho P&G và tuân 
theo hướng dẫn của P&G, nhằm mục đích cung cấp các dịch vụ cho P&G như những 
dịch vụ được mô tả ở trên. P&G có thể tiết lộ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng mà 
không đưa ra cơ hội từ chối và có thể phải tiết lộ Dữ liệu Cá nhân, (i) cho các Bên xử lý 
bên thứ ba mà công ty đã thuê để thực hiện các dịch vụ thay mặt mình và theo hướng 
dẫn của P&G, (ii) nếu pháp luật hoặc quy trình pháp lý yêu cầu phải làm như vậy, hoặc 
(iii) để đáp ứng các yêu cầu hợp pháp từ các cơ quan công quyền, bao gồm để đáp ứng 
các yêu cầu về an ninh quốc gia, lợi ích công cộng hoặc việc thực thi pháp luật. P&G 
cũng có quyền chuyển Dữ liệu Cá nhân trong trường hợp kiểm toán hoặc nếu công ty 
bán hoặc chuyển giao toàn bộ hoặc một phần hoạt động kinh doanh hoặc tài sản của 
mình (kể cả trong trường hợp sáp nhập, mua lại, liên doanh, tổ chức lại, giải thể hoặc 
thanh lý). 
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Trách nhiệm Chuyển tiếp Dữ liệu Cá nhân 

 

Chính sách này và Chính sách Toàn cầu của P&G về Quyền riêng tư của Người tiêu 
dùng mô tả việc chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng mà P&G thực hiện. 
 

Trừ khi được luật hiện hành cho phép hoặc yêu cầu, P&G trao cho Người tiêu dùng cơ 
hội từ chối chia sẻ Dữ liệu Cá nhân của họ với Bên kiểm soát Bên thứ ba. P&G yêu cầu 
Bên kiểm soát Bên thứ ba mà họ tiết lộ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng phải đồng 
ý theo hợp đồng (i) chỉ xử lý Dữ liệu Cá nhân cho các mục đích giới hạn và được chỉ định 
phù hợp với sự đồng ý của Người tiêu dùng liên quan, (ii) cung cấp cùng mức độ bảo vệ 
cho Dữ liệu Cá nhân theo yêu cầu của Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu và 
(iii) thông báo cho P&G và ngừng xử lý Dữ liệu Cá nhân (hoặc thực hiện các bước khắc 
phục hợp lý và phù hợp khác) nếu Bên kiểm soát Bên thứ ba xác định rằng họ không thể 
đáp ứng nghĩa vụ cung cấp cùng mức độ bảo vệ cho Dữ liệu Cá nhân như được yêu cầu 
bởi Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu. 
 

Đối với việc chuyển Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng cho Bên xử lý bên thứ ba, 
P&G (i) ký hợp đồng với từng Bên xử lý có liên quan, (ii) chỉ chuyển Dữ liệu Cá nhân đến 
từng Bên xử lý đó cho các mục đích giới hạn và cụ thể, (iii) xác định rằng Bên xử lý có 
nghĩa vụ cung cấp cho Dữ liệu Cá nhân ít nhất cùng mức độ bảo vệ quyền riêng tư theo 
yêu cầu của Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu, (iv) thực hiện các bước hợp 
lý và phù hợp để đảm bảo rằng Bên xử lý xử lý hiệu quả Dữ liệu Cá nhân theo cách phù 
hợp với Nghĩa vụ của P&G theo Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu, (v) yêu 
cầu Bên xử lý thông báo cho P&G nếu Bên xử lý xác định rằng họ không còn có thể đáp 
ứng nghĩa vụ cung cấp cùng mức độ bảo vệ như được yêu cầu bởi Nguyên tắc Khung 
Quyền riêng tư về Dữ liệu, (vi) khi có thông báo, bao gồm cả theo mục (v) ở trên, sẽ thực 
hiện các bước hợp lý và thích hợp để ngăn chặn và khắc phục việc xử lý trái phép Dữ 
liệu Cá nhân của Bên xử lý và (vii) cung cấp bản tóm tắt hoặc bản sao đại diện về các 
điều khoản quyền riêng tư có liên quan của hợp đồng Bên xử lý cho Bộ Thương mại, 
theo yêu cầu. P&G vẫn chịu trách nhiệm pháp lý theo Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư 
về Dữ liệu nếu người nhận thông tin chuyển tiếp của Bên xử lý bên thứ ba của công ty 
xử lý Dữ liệu Cá nhân có liên quan theo cách không phù hợp với Nguyên tắc Khung 
Quyền riêng tư về Dữ liệu, trừ khi P&G chứng minh rằng họ không chịu trách nhiệm về 
sự kiện dẫn đến thiệt hại . 
 

Bảo mật 
 

P&G thực hiện các biện pháp hợp lý và phù hợp để bảo vệ Dữ liệu Cá nhân của Người 
tiêu dùng khỏi bị mất, lạm dụng và truy cập trái phép, tiết lộ, thay đổi và phá hủy, có tính 
đến các rủi ro liên quan đến việc xử lý và bản chất của Dữ liệu Cá nhân. 
 

Nguyên tắc Toàn vẹn Dữ liệu và Giới hạn Mục đích 

 
P&G giới hạn Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng mà P&G xử lý ở mức phù hợp cho 
các mục đích xử lý cụ thể. P&G không xử lý Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng theo 
những cách không phù hợp với mục đích mà thông tin được thu thập hoặc sau đó được 

https://privacypolicy.pg.com/en/
https://privacypolicy.pg.com/en/
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Người tiêu dùng liên quan cho phép. Ngoài ra, trong phạm vi cần thiết cho những mục 
đích này, P&G thực hiện các bước hợp lý để đảm bảo rằng Dữ liệu Cá nhân mà công ty 
xử lý là (i) đáng tin cậy cho mục đích sử dụng đã định và (ii) chính xác, đầy đủ và cập 
nhật. Về vấn đề này, P&G trông cậy Người tiêu dùng của mình sẽ cập nhật và chỉnh sửa 
Dữ liệu Cá nhân có liên quan trong phạm vi cần thiết cho các mục đích mà thông tin được 
thu thập hoặc được ủy quyền sau đó. Người tiêu dùng có thể liên hệ với P&G như được 
nêu bên dưới để yêu cầu P&G cập nhật hoặc chỉnh sửa Dữ liệu Cá nhân có liên quan. 
 

Theo luật hiện hành, P&G lưu giữ Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng ở dạng có thể 
xác định hoặc hiển thị thông tin định dạng của Người tiêu dùng có liên quan miễn là nó 
phục vụ mục đích tương thích với các mục đích mà Dữ liệu Cá nhân được thu thập hoặc 
sau đó được Người tiêu dùng ủy quyền. 
 

Quyền truy cập 

 
Người tiêu dùng thường có quyền truy cập Dữ liệu Cá nhân của họ. Theo đó, khi thích 
hợp, P&G trao cho Người tiêu dùng quyền truy cập hợp lý vào Dữ liệu Cá nhân mà P&G 
lưu giữ về họ. P&G cũng trao cơ hội hợp lý để Người tiêu dùng đó sửa chữa, sửa đổi 
hoặc xóa thông tin nếu thông tin đó không chính xác hoặc đã được xử lý vi phạm Nguyên 
tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu, nếu phù hợp. P&G có thể hạn chế hoặc từ chối 
quyền truy cập vào Dữ liệu Cá nhân khi gánh nặng hoặc chi phí cung cấp quyền truy cập 
sẽ không tương xứng với rủi ro đối với quyền riêng tư của Người tiêu dùng trong trường 
hợp được đề cập hoặc khi quyền của những người không phải Người tiêu dùng sẽ bị vi 
phạm. Người tiêu dùng có thể yêu cầu quyền truy cập vào Dữ liệu Cá nhân của họ bằng 
cách liên hệ với P&G như được nêu bên dưới.  
 

Quyền truy đòi, Thực thi và Trách nhiệm Pháp lý 

 
P&G có sẵn các cơ chế được thiết kế để giúp đảm bảo tuân thủ Nguyên tắc Khung Quyền 
riêng tư về Dữ liệu. P&G tiến hành tự đánh giá hàng năm về các biện pháp thực hành 
Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng để xác minh rằng các chứng thực và khẳng định 
mà P&G đưa ra về các thực hành quyền riêng tư đối với Khung Quyền riêng tư về Dữ 
liệu là đúng và các thực hành quyền riêng tư của P&G đã được triển khai như đã trình 
bày và phù hợp với Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu. 
 

Để tuân thủ Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu, P&G cam kết giải quyết các khiếu nại liên 
quan đến Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu về việc P&G thu thập và sử dụng 
Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng. Người tiêu dùng có thắc mắc hoặc khiếu nại liên 
quan đến việc P&G xử lý Dữ liệu Cá nhân nhận được dựa trên Nguyên tắc Khung Quyền 
riêng tư về Dữ liệu trước tiên nên liên hệ với P&G theo quy định bên dưới.  
 

P&G sẽ thực hiện các bước để khắc phục các vấn đề phát sinh do bị cáo buộc không 
tuân thủ Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu.  
 

Nếu khiếu nại của Người tiêu dùng không thể được giải quyết thông qua các quy trình 
nội bộ của P&G, P&G sẽ hợp tác với JAMS theo Chương trình Khung Quyền riêng tư về 
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Dữ liệu JAMS, được mô tả trên trang web JAMS tại https://www.jamsadr.com/eu-us-data-
privacy-framework. Có thể bắt đầu quy trình hòa giải JAMS theo quy định trong quy tắc 
JAMS. Các dịch vụ của JAMS được cung cấp miễn phí cho Người tiêu dùng. Sau quá 
trình giải quyết tranh chấp, người dàn xếp hoặc Người tiêu dùng có thể chuyển vấn đề 
lên Ủy ban Thương mại Liên bang Hoa Kỳ (U.S. Federal Trade Commission), cơ quan 
có quyền điều tra và thực thi đối với P&G. Trong một số trường hợp nhất định, Người 
tiêu dùng cũng có thể yêu cầu việc phân xử bằng trọng tài có tính ràng buộc để giải quyết 
các khiếu nại về việc P&G tuân thủ Nguyên tắc Khung Quyền riêng tư về Dữ liệu. 
 

Liên hệ với P&G 

 
Để liên hệ với P&G nếu có thắc mắc hoặc quan ngại về Chính sách này hoặc các thực 
hành về Dữ liệu Cá nhân của Người tiêu dùng của P&G: 

 

The Procter & Gamble Company  

Attn: Data Protection Officer 

1 Procter & Gamble Plaza 

Cincinnati, OH 45202 
 

E-mail: pgprivacyofficer.im@pg.com 

  

https://www.jamsadr.com/eu-us-data-privacy-framework
https://www.jamsadr.com/eu-us-data-privacy-framework
mailto:pgprivacyofficer.im@pg.com
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Phụ mục 1 

 

Danh sách các tổ chức của P&G Hoa Kỳ chứng nhận Khung Quyền riêng tư về 
Dữ liệu 

 

 

 

The Procter & Gamble Company  

1837, LLC 

Agile Pursuits Franchising, Inc. 

Agile Pursuits, Inc. 

Celtic Insurance Company, Inc.  

Fountain Square Music Publishing Co., Inc. 

Cơ sở Thương mại của Gillette tại Bắc Mỹ 

Gillette Holding Company LLC 

Gillette Management, LLC 

Grooming Ventures - FL LLC 

Grooming Ventures LLC 

Liberty Street Music Publishing Company, Inc. 

Oral-B Laboratories 

P&G Hair Care Holding, Inc. 

Procter & Gamble do Brazil, LLC 

Procter & Gamble Eastern Europe, LLC 

Procter & Gamble Energy Company LLC 

Procter & Gamble Far East, Inc. 

Procter & Gamble Hair Care, LLC 

Procter & Gamble India Holdings, Inc. 

Procter & Gamble Leasing LLC 

Procter & Gamble Mexico (US) LLC 

Procter & Gamble Productions, Inc. 

Procter & Gamble RHD, Inc. 

Redmond Products, Inc. 

Richardson-Vicks Real Estate Inc. 

Riverfront Music Publishing Co., Inc. 

Rosemount LLC 

Shulton, Inc. 

Sunflower Distributing LLC 

Tambrands Inc. 

TAOS - FL, LLC 

The Gillette Company LLC 

The Procter & Gamble Distributing LLC 

The Procter & Gamble Global Finance Company, LLC 

The Procter & Gamble Manufacturing Company 
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The Procter & Gamble Paper Products Company 

The Procter & Gamble U.S. Business Services Company 

US CD LLC 

 


