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Spolec¢nost Procter & Gamble a jeji americké dcefiné a pridruzené spolecnosti uvedené v ptiloze
1 (spole¢né déle jen ,,P&G*) respektuji vase obavy ohledn¢ ochrany osobnich udaju.

Spolecnost P&G se tcastni ramce pro ochranu soukromi mezi Evropskou unii a USA (dale jako
,evropsko-americky DPF*, Data Privacy Framework), rozsiteného britského ramce k evropsko-
americkému DPF a ramce pro ochranu soukromi mezi Svycarskem a USA (dale jako ,.$vycarsko-
americky DPF) (spole¢né dale jen ,,DPF*), které spravuje Ministerstvo obchodu USA. Spolecnost
P&G se zavazuje dodrzovat principy DPF, pokud jde o osobni tidaje spotiebitell, které spole¢nost
ziskava z EU, Spojeného kralovstvi a Svycarska na zakladé DPF. Tyto zasady popisuji, jak
spole¢nost P&G uplatiiuje principy ramce pro osobni tidaje spotiebitelt. V ptfipad€ rozporu mezi
podminkami v téchto zéasadidch a principy evropsko-amerického DPF a/nebo DPF mezi
Svycarskem a USA, maji pfednost principy ramce pro ochranu soukromi. Definice pouzité v téchto
zasadach se vztahuji pouze na tyto zasady a certifikaci ramce pro ochranu soukromi spole¢nosti
P&G.

»Spotiebitelem* se rozumi fyzicka osoba, ktera se nachazi v EU, Spojeném kralovstvi nebo
Svycarsku, ale osoba jednajici v postaveni pracovnika je vyloucena.

»Spraveem* se rozumi osoba nebo organizace, ktera sama nebo spolecné s ostatnimi urcuje ucely
a prostfedky zpracovani osobnich udaji.

»Principy ramce pro ochranu soukromi“ nebo ,,Principy DPF“ znamenaji principy a
dopliikové principy DPF.

»EU* znamena Evropskou unii a Island, Lichtenstejnsko a Norsko.

»Osobni Gdaje“ znamenaji informace, veetné citlivych udaji, které (i) se tykaji identifikované
nebo identifikovatelné osoby, které (i1) spole¢nost P&G ziskala v USA z EU, Spojeného kralovstvi
nebo Svycarska, a které (iii) jsou zaznamenany v jakékoli formé.

wmZpracovatelem* se rozumi fyzicka nebo pravnické osoba, organ vefejné moci, agentura nebo
jiny subjekt, ktery zpracovava osobni udaje jménem spravce.

»Citlivymi tdaji“ se rozumi osobni udaje specitikujici zdravotni stav, rasovy nebo etnicky ptivod,
politické nazory, nabozenské nebo filozofické piesvédceni, Clenstvi v odborech (vcetné ndzort
nebo aktivit souvisejicich s odbory), sexudlni orientace (v€etné osobni sexuality), informace o
opatfenich socialniho zabezpeceni, spachani nebo Udajné spachani trestného Cinu, fizeni v
souvislosti s trestnym ¢inem, ktery doty¢nd osoba spachala nebo udajné spachala ¢i rozsudek v
takovém fizeni (véetné spravniho fizeni a trestnich sankci).



, UK znamena Spojené kralovstvi (a Gibraltar).

»Pracovnikem* se rozumi soucasny, byvaly nebo budouci zaméstnanec, dodavatel, stazista ¢i
doCasny zaméstnanec spoleCnosti P&G nebo kterékoli z jejich dcefinych ¢i ptfidruzenych
spole¢nosti v EU, Spojeném kralovstvi nebo Svycarsku nebo spiiznéna osoba nachéazejici se v EU,
Spojeném kralovstvi nebo Svycarsku, jejiz osobni Gidaje spole¢nost P&G zpracovava v souvislosti
se zaméstnaneckym pomeérem.

Certifikaci spolecnosti P&G k programu ramce pro ochranu soukromi spolu s dal$imi informacemi
o tomto programu naleznete na adrese https://www.dataprivacyframework.gov/. Dalsi informace
o zpracovani osobnich idajii spotiebiteli spole¢nosti P&G s ohledem na informace shromézdéné
na jejich webovych strankach naleznete v globalnich zésadach ochrany osobnich udaja
spotiebiteld spole¢nosti P&G na adrese https://privacypolicy.pg.com/en/.

Typy osobnich udaji, které spoleénost P&G shromazd’uje

Spolecnost P&G ziskdva osobni udaje o spotiebitelich riznymi zplsoby. Spole¢nost P&G
napiiklad shromazd’uje osobni Udaje pfimo od spotiebiteld pii jejich interakci s webovymi
strankami a mobilnimi aplikacemi P&G (souhrnn¢ dale jen ,,sluzby). Tyto informace muze
spole¢nost pouzivat pro tcely uvedené v globalnich zdsadach ochrany osobnich udaji spotiebitelil
spolec¢nosti P&G.

Mezi typy osobnich udaji, které spolecnost P&G shromazd’uje o spotiebitelich patii nasledujici:

o kontaktni udaje (jako je jméno (v€etné prezdivky, pseudonymu a pfedchozich jmen), titul,
e-mailova adresa, poStovni adresa a telefonni ¢islo);

e osobni vlastnosti a preference (jako je vékové rozmezi, partnersky a rodinny stav, nakupni
preference, rodny jazyk, tidaje z vérnostnich programii a programi odmeén, demografické
udaje domdcnosti, udaje z platforem socialnich siti, informace o vzdélani a profesi, konicky
a zajmy a skore skloni od tfetich stran (pravdépodobnost nakupu, zazité zivotni udalosti
atd.);

« informace o transakci a obchodu (napf. informace o zdkaznickém uctu, kvalifikacni udaje,
historie nakuptl a souvisejici zaznamy, zdznamy spojené se stahovanim a nakupy produkta
a aplikaci, nebiometrické tidaje shromazdéné pro ucely ovéteni uZivatele (hesla, otazky
tykajici se zabezpeceni uctu) a zaznamy o sluzbach zakazniki);

o jedinecné ID (jako je Cislo zékaznika, €islo Uctu, Cislo predplatného, ¢islo v programu
odmén), systémové identifikatory (véetné uzivatelského jména nebo online piihlaSovacich
udajlt), inzerenti zatizeni, ID reklamy a IP adresa;

e online a technické informace, jako je (napt. IP adresy, MAC adresy, SSID nebo jiné
identifikatory zafizeni nebo trvalé identifikatory, ID online uzivatele, zaSifrované heslo,
vlastnosti zafizeni (jako jsou informace o prohlizeci), logy webového serveru, logy
aplikace, udaje o prochazeni dat, zobrazovani dat (TV, streaming), pouzivani webu a
aplikace, soubory cookie prvni strany, soubory cookie tietich stran, soubory cookie flash,
soubory cookie Silverlight webové majaky, prithledné gify a pixelové tagy);

e pfesna zeméEpisna poloha (napt. zemépisna Sitka/délka);


https://www.dataprivacyframework.gov/
https://privacypolicy.pg.com/en/
https://privacypolicy.pg.com/en/

o informace tykajici se zdravotniho stavu (jako jsou obecné informace o zdravotnim stavu a
pfiznacich, informace tykajici se t¢hotenstvi nebo informace o fyzickém ¢i duSevnim
zdravi, stav onemocnéni, anamnéza, lécba ¢i diagndza, uzivané léky a souvisejici
informace);

o finan¢ni udaje (napf. Cislo a tdaje o bankovnim uctu a a platebni karté);

e statem vydany priikaz totoznosti nebo danové identifikacni ¢islo;

o zvukové a obrazové informace (jako jsou fotografie, videozaznamy, zaznamy CCTV,
zaznamy call centra a zaznamy monitorovani hovora a hlasové zpravy);

e udaje z chytrych zafizeni a senzorl (naptiklad zdznamy z chytrych zatizeni a produkti
[oT);

e udaje o domacnostech nebo détech (naptiklad pocet déti, které mate, velikosti plenek pro
vase déti, jejich pohlavi a vék);

e Dbiometrické udaje (jako jsou udaje o rozpoznavani obli¢eje a matematické vyjadieni
vaseho biometrického identifikatoru); a

o informace vyvozené z ostatnich udajii uvedenych v této ¢asti.

Kromé toho ziskava spolecnost P&G osobni udaje, jako jsou kontaktni tidaje a finan¢ni ucty
zastupct svych dodavateli (jako jsou zpracovatelé plateb a piepravci). Spole¢nost P&G pouziva
tyto informace ke spravé vztaht s témito stranami, ke zpracovani plateb a k plnéni svych smluvnich
zavazku.

Spole¢nost P&G muize osobni tidaje spotiebiteld ziskavat a pouzivat také jinymi zplsoby, na néz
v dobé shroméazdéni poskytne konkrétni ozndmeni.

Postupy spole€nosti P&G v oblasti ochrany soukromi tykajici se zpracovani osobnich udajl
spottebiteli jsou v souladu s principy ramce pro ochranu soukromi; volbou; odpovédnosti za dalsi
pfedavani; integritou a G€elovym omezenim dat; pfistupem a opravnymi prostfedky, vymahanim
a omezenim odpovédnosti.

Oznameni

Spolecnost P&G poskytuje v téchto zdsadach a v globdlnich zdsadach ochrany osobnich tdaji
spole¢nosti informace o svych postupech pfi zpracovani osobnich tidaji spottebitell, véetné typi
osobnich udaju, které shromazd’uje, typu tietich stran, kterym osobni tidaje poskytuje a uceld, za
jakymi tak ¢ini, prav a moznosti, které maji spotiebitelé k omezeni pouzivani a zvefejnéni svych
osobnich udajti a zptisobu, jak kontaktovat spolecnost P&G ohledné jejich postupt tykajicich se
osobnich tdajt.

Ptislu$né informace rovnéz naleznete v oznamenich tykajicich se konkrétnich ¢innosti zpracovani
udaja.

Volba
Spolecnost P&G obecné nabizi spotiebitelim moZznost volby, zda jejich osobni udaje mohou byt

(1) zptistupnény spravcim tietich stran nebo (ii) pouzity k tcelu, ktery se podstatné lisi od ucelu,
pro které byly ptvodné shromédzdény nebo nasledné schvaleny pfisluSnym spotiebitelem. V
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rozsahu pozadovaném principy ramce pro ochranu soukromi ziskavéa spolec¢nost P&G souhlas s
uréitymi zpusoby pouziti a zpfistupnéni citlivych udaji. Spotiebitelé se mohou obratit na
spolecnost P&G nize uvedenym zplsobem ohledné pouzivani nebo zveiejnéni svych osobnich
udaji spole¢nosti. Pokud spolec¢nost P&G nenabidne spotiebitelim vhodnou volbu, pouzije osobni
udaje pouze pro ucely, které se v podstaté shoduji s ucely uvedenymi v téchto zasadach.

Sdileni osobnich udajii spotiebitelii

Tyto zasady a globalni zédsady ochrany osobnich udaji spole¢nosti P&G popisuji, jak spolecnost
P&G sdili osobni udaje spottebiteld.

Spolecnost P&G sdili osobni udaje spotiebitelii se svymi pfidruzenymi a deefinymi spolecnostmi,
vcetn¢ jakéhokoli subjektu v ramci sit¢ spolecnosti P&G, pro ucely provozovani obchodu a
poskytovani produktt a sluzeb P&G. Spole¢nost P&G miuze také sdilet osobni udaje spotiebitelli
se zpracovateli tietich stran, které si najima k poskytovani sluzeb svym jménem, jako je zpracovani
a autorizace plateb, plnéni objednavek, ptfeprava, celni odbaveni, marketing, analyza dat,
zékaznicka podpora a prevence podvodu. Tito zpracovatelé tfetich stran mohou pouzivat osobni
udaje spotiebitell pouze jménem spolecnosti P&G a v souladu s jejimi pokyny za ucelem
poskytovani sluzeb pro spolecnost P&G, jak je popséno vyse. Spole¢nost P&G miize zpfistupnit
osobni udaje spottebiteld, aniz by jim poskytla moznost odmitnuti a miize byt povinna zpiistupnit
osobni udaje (i) zpracovatelim ttetich stran, které povértila poskytovanim sluzeb svym jménem a
na svij pokyn, (ii) pokud to vyzaduje zakon nebo pravni proces nebo (iii) v reakci na zdkonné
pozadavky vefejnych organii, véetné splnéni pozadavkil narodni bezpecnosti, vefejného zajmu
nebo prosazovani prava. Spolecnost P&G si také vyhrazuje pravo predat osobni udaje pii auditu
nebo v ptipad€, ze proda nebo prevede celou svou obchodni aktivitu a majetku nebo jejich cast
(vCetné v ptipad¢ fuze, akvizice, spolecného podniku, reorganizace, zruseni nebo likvidace).

Odpovédnost za dalsi predavani osobnich udaji

Tyto zasady a globdlni zédsady ochrany osobnich udaji spole¢nosti P&G popisuji, jak spolecnost
P&G sdili osobni udaje spottebiteld.

S vyjimkou pfipadli povolenych nebo vyzadovanych platnymi pravnimi pifedpisy poskytuje
spole¢nost P&G spotiebitelim moznost odmitnout sdileni svych osobnich idajt se spravci tietich
stran. Spolecnost P&G vyZaduje po spravcich tretich stran, kterym poskytuje osobni udaje
spottebiteld, smluvné zavazat k tomu, Ze (i) budou zpracovavat osobni tidaje pouze pro omezené
a konkrétni Ucely, které jsou v souladu se souhlasem udélenym danym spotiebitelem, (ii)
poskytnou stejnou uroven ochrany osobnich udajii, jakou vyzaduji principy ramce pro ochranu
soukromi a (iii) budou informovat spolecnost P&G a ukon¢i zpracovani osobnich tdaji (nebo
piijmout jind pfiméiend a vhodna napravnd opatieni), pokud spravce udaji tieti strany zjisti, ze
neni schopen splnit svou povinnost zajistit stejnou tiroven ochrany osobnich idaj, jakou vyzaduji
principy ramce pro ochranu soukromi.

Pokud jde o pfedavani osobnich udaju spotiebiteli zpracovatelim tretich stran, spolecnost P&G
(1) uzavie smlouvu s kazdym pfisluSnym zpracovatelem, (ii) pfedd osobni udaje kazdému
takovému zpracovateli pouze pro omezené a konkrétni ucely, (iil) ujisti se, ze zpracovatel je
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povinen poskytnout osobnim udajim alespon stejnou Urovenn ochrany osobnich udajt, jakou
vyzaduji principy rdmce pro ochranu soukromi, (iv) pfijme pfimefené a vhodné kroky k zajisténi
toho, aby zpracovatel skutecné zpracovaval osobni Udaje zpiisobem, ktery je v souladu s
povinnostmi spolecnosti P&G podle principii ramce pro ochranu soukromi, (v) pozada
zpracovatele, aby informoval spole¢nost P&G, pokud zjisti, Ze jiz nemuze splnit svlij zdvazek
poskytovat stejnou tiroven ochrany, jakou vyzaduji principy ramce pro ochranu soukromi, (vi) na
zéklad¢ oznameni, véetné oznameni podle bodu (v) vysSe, podnikne pfimétené a vhodné kroky k
zastaveni a napraveé neopravnéného zpracovani osobnich udajii zpracovatelem a (vii) na pozadani
poskytne ministerstvu obchodu shrnuti nebo reprezentativni kopii ptislusnych ustanoveni smlouvy
se zpracovatelem o ochrané osobnich udaji. Podle principti ramce na ochranu soukromi ziistava
spolecnost P&G odpovédnd, pokud zpracovatel tietich stran déale predava ptislusné osobni udaje
zpusobem, ktery neni v souladu s principy ramce pro ochranu soukromi, pokud neprokaze, ze
nenese odpovédnost za udalost vedouci ke vzniku Skody.

Zabezpeceni

Spole¢nost P&G pfijima pfiméiend a vhodna opatieni na ochranu osobnich udaji spotiebitelil pfed
ztratou, zneuzitim a neopravnénym piistupem, zvefejnénim, zménou a znicenim, piicemz bere v
uvahu rizika spojena se zpracovanim a povahu osobnich udaj.

o

Integrita udaji a omezeni uceld

Spole¢nost P&G omezuje zpracovavané osobni tidaje spottebitell na ty, které jsou relevantni pro
ucely konkrétniho zpracovani. Spole¢nost P&G nezpracovavd osobni udaje spotiebitelti
zpusobem, ktery je neslucitelny s ucelem, pro ktery byly shroméazdény nebo nasledné schvaleny
piislusnym spotiebitelem. Kromé toho spole¢nost P&G v rozsahu nezbytném pro tyto ucely
podnika pfimétené kroky, aby zajistila (i) spolehlivost zpracovavanych osobnich udaji pro
zamysSlené pouziti a (i) pfesnost, Uplnost a aktudlnost zpracovavanych osobnich udajii. V tomto
ohledu se spolecnost P&G spoléha na to, Ze jeji spotiebitelé budou ptislusné osobni udaje
aktualizovat a opravovat v rozsahu nezbytném pro ucely, pro které byly shromdzdény nebo
nasledné schvaleny. Spotiebitelé mohou kontaktovat spole¢nost P&G niZze uvedenym zplisobem a
pozadat ji o aktualizaci nebo opravu ptisluSnych osobnich tudajt.

V souladu s platnymi pravnimi predpisy uchovava spolecnost P&G osobni udaje spotiebitelt ve
formé, kterd identifikuje nebo umoziuje identifikaci ptislusného spotiebitele, pouze po dobu, kdy

slouzi ucelu, ktery je v souladu s ucelem, pro ktery byly shromazdény nebo néasledné schvaleny
spotiebitelem.

Pristup

Spotiebitelé maji obecné pravo na ptistup ke svym osobnim udajim. Spole¢nost P&G proto v
piipadé potieby poskytuje spotiebitelim piiméfeny piistup k osobnim udajiim, které o nich
uchovéva. Spolecnost P&G rovnéz poskytuje t€émto spotiebitelim piiméfenou moznost opravit,
zménit nebo vymazat informace, pokud jsou neptesné nebo byly zpracovany v rozporu s principy
ramce pro ochranu soukromi. Spole¢nost P&G muiZze omezit nebo odmitnout pfistup k osobnim
udajim, pokud by zatiZeni nebo naklady spojené s poskytnutim ptistupu byly neumérné rizikiim



ohroZeni soukromi spotiebitele v daném piipadé nebo pokud by byla porusena prava jinych osob
nez spotiebitele. Spotfebitelé mohou pozadat o pristup ke svym osobnim tdajim tak, Ze budou
spolec¢nosti P&G kontaktovat zptisobem, ktery je uveden nize.

Postih, vymahani prava a omezeni odpovédnosti

Spolec¢nost P&G ma zavedeny mechanismy, které maji pomoci zajistit dodrzovani principti ramce
pro ochranu soukromi. Spole¢nost P&G provadi kazdoro¢ni sebehodnoceni svych postupti v
oblasti ochrany osobnich udajl spotiebitelt, aby ovétila, zda jsou prohlaseni a ujisténi o postupech
v oblasti ochrany osobnich udaji podle ramce pro ochranu soukromi pravdiva, a zda byly postupy
v oblasti ochrany osobnich tidajii zavedeny tak, jak byly prezentovany, a v souladu s principy
ramce pro ochranu soukromi.

V souladu s ramcem pro ochranu soukromi se spolecnost P&G zavazuje tesit stiznosti tykajici se
shromazd’ovani a pouZzivani osobnich dajli spotiebiteld. Spotiebitelé s dotazy nebo stiznostmi
ohledn¢ se nakladani spolecnosti P&G s osobnimi udaji ziskanymi na zéklad¢ principti ramce pro
ochranu soukromi, by se nejprve méli obratit na spolecnost P&G podle udajii uvedenych nize.

Spole¢nost P&G podnikne kroky k néapravé problémi vyplyvajicich z udajného nedodrzeni
principti rimce pro ochranu soukromi.

Pokud stiznost spotiebitele nelze vytesit prostiednictvim internich procest spole¢nosti P&G, bude
spole¢nost P&G spolupracovat s organizaci JAMS v souladu s programem rdmce na ochranu
soukromi JAMS, ktery je popsdn na webovych strankach organizace JAMS na adrese
https://www.jamsadr.com/DPF-Dispute-Resolution. Mediace prostfednictvim JAMS mizZe byt
zahdjena v souladu s pravidly organizace JAMS. SluZby organizace JAMS jsou poskytovany
spotiebiteli zdarma. Po ukonceni procesu feSeni spord muze zprostiedkovatel nebo spotiebitel
predat zaleZitost americké federalni obchodni komisi, kterd ma vySetfovaci a donucovaci
pravomoc nad spole¢nosti P&G. Za urcitych okolnosti mohou spotiebitelé¢ rovnéz vyvolat zadvazné
rozhod¢i fizeni k feSeni stiznosti tykajicich se dodrzovani principti ramce pro ochranu soukromi
spole¢nosti P&G.

Jak kontaktovat spolecnost P&G

Chcete-li kontaktovat spole¢nost P&G s dotazy nebo obavami ohledné téchto zdsad nebo
postupll spolecnosti P&G v oblasti osobnich udajii spotiebiteli:

The Procter & Gamble Company
Attn: Data Protection Officer

1 Procter & Gamble Plaza
Cincinnati, OH 45202

E-mailova adresa: pgprivacyofficer.im@pg.com
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Priloha 1

Seznam americkych subjekti spole¢nosti P&G certifikovanych podle ramce pro ochranu
soukromi

The Procter & Gamble Company

1837, LLC

Agile Pursuits Franchising, Inc.

Agile Pursuits, Inc.

Celtic Insurance Company, Inc.

Fountain Square Music Publishing Co., Inc.

Gillette Commercial Operations North America

Gillette Holding Company LLC

Gillette Management, LLC

Grooming Ventures - FL LLC

Grooming Ventures LLC

Liberty Street Music Publishing Company, Inc.

Oral-B Laboratories

P&G Hair Care Holding, Inc.

Procter & Gamble do Brazil, LLC

Procter & Gamble Eastern Europe, LLC

Procter & Gamble Energy Company LLC

Procter & Gamble Far East, Inc.

Procter & Gamble Hair Care, LLC

Procter & Gamble India Holdings, Inc.

Procter & Gamble Leasing LLC

Procter & Gamble Productions, Inc.

Procter & Gamble RHD, Inc.

Redmond Products, Inc.

Richardson-Vicks Real Estate Inc.

Riverfront Music Publishing Co., Inc.

Rosemount LLC

Shulton, Inc.

Sunflower Distributing LLC

Tambrands Inc.

TAOS - FL, LLC

The Gillette Company LLC

The Procter & Gamble Distributing LLC

The Procter & Gamble Global Finance Company, LLC

The Procter & Gamble Manufacturing Company

The Procter & Gamble Paper Products Company




The Procter & Gamble U.S. Business Services Company
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