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Lipton Gida ve Cay Sanayi Ticaret A.S (Lipton) olarak amacimiz; Kalite ve Gida Guvenligi Yonetim
Sistemleri ¢ercevesindeki tim gereklilikleri olusturma, uygulama ve slrekli gelistirme
metodolojilerini kullanarak tiiketicilerimize guvenli, gtvenilir, yiksek kaliteli Griinler ve hizmetler
sunarak itibar ve basarimizin strekliligini ylksek verimlilik ile saglamaktir.

Kurumumuz stratejileri ile uyum icerisinde olan Kalite ve Gida Guvenligi Yonetim Sistemleri
hedeflerine yonelik gereklilikleri olusturma, uygulama, 6l¢me-degerlendirme ve surekli
gelistirme metodolojilerini kullanarak Griin tasarim, gelistirme, tGretim ve depolama siireclerinde
baglh oldugumuz tim standart ve yasal yonetmelikler rehberliginde gerceklestirmeyi taahhid
etmektedir.

Lipton, kalite ve gida glvenligi yonetim sistemlerinin uygulanmasi ile;
+  Urlnlerimizin orjinalligini,
* Potansiyel taklit, tagsis, hile risklerini degerlendirmeyi, izlemeyi ve surekliligini saglayici
surecleri uygulamay;,
* Gidaisrafini onleyici hedefler belirleyerek faaliyetlerde bulunmay;,
*  Muasteri ve tuketicilerinden ulasan geri bildirimlerinin degerlendiriimesi ile beklentilerini
karsilamasini taahhtd eder.

Kurumumuz tum sureclerini kapsayici bir gida glvenligi kulttrindn olusturulmasini saglayarak
surekli egitim programlarinin uygulanmasi ile farkindahgi, yetkinligi, kalite ve gida guvenligi
bilinci yuksek, gorev ve sorumluluklar tanimlanmis, calisan memnuniyetinin 6n planda oldugu
acik iletisim ve surekli gelismeyi destekleyici bir ydnetim anlayisini benimsemektedir.

Lipton tim calisanlar, paydaslari, ziyaretci ve taseronlar gibi ilgili tim taraflar ile agik iletisim
saglayarak tim sureclerin Kalite ve Gida Guvenligi yonetim sistemimiz ile uyum icinde olmasi ve
surekli iyilestirmesini saglamaktadir.

Kurumumuz kalite ve gida guvenligi yonetim sistemi kapsamindaki tim uygulamalar igin
gerekli her turli kaynagi eksiksiz olarak saglamayi, kullanim etkinligini 6lgmeyi ve sistem
surekliligini saglamayi taahhld etmektedir.

Kurumumuzun benimsedigi tim politikalar, etkilesim icerisinde olan ilgili tim taraflara aciktir
ve duyurulmustur.
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