Regulamin promocji Darmowa dostawa powyzej 1500 zt

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Niniejszy Regulamin promocji Darmowa dostawa zwany dalej ,Regulaminem”,
okresla zasady promocji, zwanej ,Promocjq”, ktora jest przeprowadzana na stronie
internetowe producenta mebli tapicerowanych ELTAP.

Promocja obowigzuje w dniach od 16 paZdziernika 2025 r., godz. 9:30, do dnia 19
pazdziernika 2025 r., godz. 23:59 (,,0kres obowiazywania Promoc;ji”), przy czym
Promocja moze zosta¢ przedtuzona.

Organizatorem Promocji, zwanym ,0Organizatorem”, jest ELTAP Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k. z siedzibg w Mroczeniu ul. Patacowa 50,
63-604 Barandéw, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS: 0000819333, NIP: 6192050823.

Z Promocji moze skorzystac osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zwana ,Klientem”.
Promocja skierowana jest do Klientow detalicznych i dotyczy zakupow
Produktéw Promocyjnych w liczbie przecietnie kupowanej przez gospodarstwa
domowe lub na potrzeby prowadzonej dziatalnosci, w zwigzku z czym Promocja
przystuguje Klientom, ktorzy jednorazowo nabywajg nie wiecej niz 3 Produkty
Promocyjne. Promocja nie dotyczy zakupu Produktéw Promocyjnych w celach ich
odsprzedazy.

II. SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOC]I

1.

Promocja dotyczy wszystkich zaméwien ztoZzonych online, ktérych warto$¢ wynosi
co najmniej 1500 zt brutto.

Promocja polega na udzieleniu Klientowi rabatu w wysokosci odpowiadajgcej
warto$ci kosztu dostawy. Przyktad: jezeli koszt dostawy wynosi 249 zt brutto, Klient
otrzymuje rabat w tej wysokosci, co oznacza, Ze koszt dostawy jest dla niego
bezptatny. Rabat jest udzielany w momencie dokonywania zaptaty przez Klienta.
Kwota rabatu nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub rzeczowy.
Promocja obowigzuje wylacznie w odniesieniu do sprzedazy dokonywanej
bezposrednio przez Organizatora i nie dotyczy sprzedazy dokonywanej przez osoby
trzecie, na przyktad wtascicieli sklepédw, ktérzy majg w swojej ofercie produkty
Organizatora.

Klient moze skorzysta¢ z Promocji wielokrotnie, w okresie jej trwania.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami.

Organizator moze odmoéwi¢ udzielenia Klientowi rabatu w przypadku, gdy:

a) Klient dokonuje lub zamierza dokonywa¢ dalszej odsprzedazy Produktow
Promocyjnych;



b) przy sktadaniu zaméwienia na Produkt Promocyjny Klient podat
nieprawdziwe, niepetne lub dane, ktére sg w inny sposéb niezgodne z
obowigzujacym regulaminem sprzedazy;

c) zamdwienie nie spetnia warunkéw Promocji, w szczegdlnosci gdy jego wartosé
jest nizsza niz 1500 zt brutto;

d) uptynat Okres obowigzywania Promociji i nie zostat on przedtuzony przez
Organizatora.

III. PROCEDURA REKLAMACYJNA

1. W przypadku stwierdzenia przez Klienta, Ze Promocja jest przeprowadzana z
naruszeniem postanowien Regulaminu, Klient moze ztozy¢ reklamacje.

2. Reklamacje mozna ztozy¢:
a) poprzez wystanie reklamacji na adres elektroniczny — na adres e-mail
Organizatora: office@eltap.com
b) poprzez wystanie reklamacji na piSmie, najlepiej listem poleconym — na adres
siedziby Organizatora: Mroczen ul. Patacowa 50, 63-604 Baranéw
c) poprzez wypetnienie formularza na stronie internetowej eltap.pl.

3. Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko Klienta;
b) dane kontaktowe Klienta;
c) opis (zdjecie), na czym polegata niezgodnos$¢ przeprowadzenia Promocji z
Regulaminem;
d) zadania Klienta w zwigzku z zarzucang niezgodno$cig przeprowadzenia
Promocji z Regulaminem;

4. Po otrzymaniu reklamacji Organizator rozpatrzy ja najp6zniej w terminie 14
(stownie: czternastu) dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz na reklamacje zostanie
przestana Klientowi na kontakt podany przez Klienta podczas skladania reklamaciji.

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Organizator przetwarza dane osobowe Klientéw biorgcych udziat w Promocji z
poszanowaniem obowigzujacych przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych,
w szczegdlnosci RODO oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

2. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych oséb bioracych udziat w
Promocji zostaty zamieszczone w Polityce prywatnosci Organizatora, ktora jest
dostepna pod adresem internetowym https://www.eltap.pl/regulaminy.

V. POZOSTALE POSTANOWIENIA


https://www.eltap.pl/regulaminy

Przed przystapieniem do Promocji Klient jest zobowigzany zapozna¢ sie z
trescia niniejszego Regulaminu. Jezeli Klient bierze udziat w Promocji, Organizator
ma prawo przyjac, ze Klient dopeit tego obowiagzku.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (t.j. Dz.
U. 2022 poz. 1360, z p6Zn. zm.).

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej ELTAP (www.eltap.pl).
Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie
trwania Promocji. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie
internetowej www.eltap.pl. Wprowadzone zmiany obowigzuja od daty
ogloszenia zmienionego Regulaminu, zgodnie ze zdaniem poprzednim. Zmiany
niniejszego Regulaminu nie maja zastosowania do os6b, ktdre przystapity do
Promocji przed datg wprowadzenia zmiany.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 16.10.2025 r.


www.eltap.pl

