
Conditions de participation – « Jeu-concours MacBook Neo » 
 

L’organisateur du « Jeu-concours MacBook Neo » (ci-après le « jeu promotionnel ») est Media 

Markt Suisse SA, Allmendstrasse 23, 8953 Dietikon (ci-après « MediaMarkt »). En participant au 

jeu promotionnel, la personne participante accepte les présentes conditions de participation. La 

participation est gratuite. Aucun achat n’est nécessaire. 

 

1. Période et lieux de participation 

 

La participation au jeu promotionnel est exclusivement possible aux lieux et pendant les plages 

horaires suivantes : 

 

- 29.05.2026, de 10h00 à 16h00 : MediaMarkt Sihlcity, Kalanderplatz 1, 8045 Zurich 

- 30.05.2026, de 10h00 à 16h00 : MediaMarkt Einkaufszentrum Westcenter, Herisauer Strasse 5, 

9015 Saint-Gall 

- 05.06.2026, de 10h00 à 16h00 : MediaMarkt Limmatplatz, Limmatstrasse 152, 8005 Zurich 

- 06.06.2026, de 10h00 à 16h00 : MediaMarkt Meret Oppenheim-Platz, Güterstrasse 115, 4053 

Bâle 

 

Sont exclusivement autorisées à participer les personnes scannant le QR code officiel 

directement sur place dans un magasin MediaMarkt participant. 

 

La participation est exclusivement possible sur place via les QR codes officiels mis à disposition 

par MediaMarkt. Les QR codes ne peuvent être reproduits, publiés ou utilisés en dehors des 

surfaces promotionnelles officielles. 

 

Participation uniquement tant que les QR codes sont disponibles et actifs dans les magasins 

participants. 

 

2. Conditions de participation 

 

Peuvent participer les personnes majeures domiciliées en Suisse. Les collaborateurs de Media 

Markt Suisse SA ainsi que des sociétés affiliées sont exclus de la participation. 

 

Une seule participation ou un seul tour (« spin ») est autorisé par personne et par adresse e-mail. 

Les participations multiples, automatisées ou les tentatives de manipulation sont interdites. 

 

3. Processus de participation 

 

Pour participer, la personne participante scanne le QR code mis à disposition sur place et est 

redirigée vers la page de l’action. Les informations requises doivent ensuite être complétées 

conformément au formulaire de participation. 

 

L’indication d’une adresse e-mail valide est obligatoire pour participer. L’adresse e-mail est 

utilisée afin de confirmer le gain, transmettre le code du gain ou du bon ainsi que pour justifier le 

droit au gain auprès du personnel du magasin. 



 

En saisissant son adresse e-mail, la personne participante accepte que MediaMarkt la contacte 

par e-mail dans le cadre du jeu promotionnel. 

 

Après une participation réussie, un seul tour de roue numérique (« Spin-the-Wheel ») est 

autorisé. Le résultat du jeu est affiché immédiatement sur la page de l’action. 

 

L’attribution des gains est effectuée automatiquement selon le principe du hasard. 

 

4. Gains 

 

Les gains suivants sont attribués dans le cadre du jeu promotionnel : 

 

Par lieu et par date : 

- 1 × APPLE MacBook Neo (2026), ordinateur portable avec écran 13 pouces, 256 Go 

- 50 × bons MediaMarkt d’une valeur de CHF 100.– valables pour certains produits Apple Mac 

sélectionnés 

- 5x points myMediaMarkt lors de l’achat d’un produit Apple 

 

Chaque personne participante reçoit un gain. Les gains varient. Dans la limite des stocks 

disponibles. 

 

La représentation des gains dans les supports publicitaires sert uniquement à des fins 

d’illustration. 

 

5. Conditions des bons 

 

Les bons de CHF 100.– : 

- sont attribués sous forme d’un code de bon individuel à usage unique ; 

- sont exclusivement valables pour certains produits Apple Mac sélectionnés ; 

- peuvent être utilisés en ligne ou dans un magasin MediaMarkt en Suisse ; 

- ne sont pas cumulables avec d’autres promotions ou rabais ; 

- ne sont pas transmissibles ; 

- aucun versement en espèces n’est possible ; 

- perdent leur validité après utilisation ; 

- sont valables jusqu’au 31.08.2026 ; 

- les produits valables figurent dans l’assortiment promotionnel conformément à l’annexe 1. 

 

6. Remise et utilisation des gains 

 

Les gains sont affichés immédiatement après la participation sur la page de l’action. 

 

Pour l’utilisation ou le retrait du gain, la présentation de l’e-mail de confirmation du gain peut être 

exigée. 

 

Les gagnantes et gagnants d’un MacBook Neo doivent se présenter immédiatement auprès du 

personnel du magasin après l’affichage du gain. La remise ou le retrait du gain s’effectue soit 

directement sur place, soit selon un accord individuel avec le magasin concerné. Aucune 

livraison du gain n’est proposée. 



 

Les codes des bons ainsi que les informations relatives à la promotion 5x points myMediaMarkt 

sont envoyés exclusivement par e-mail. 

 

L’utilisation de la promotion 5x points myMediaMarkt nécessite une inscription à myMediaMarkt. 

 

Les 5x points myMediaMarkt sont crédités exclusivement lors de l’achat d’un produit Apple. 

 

Le crédit des points intervient uniquement après expiration du délai de retour ou de rétractation 

applicable. 

 

7. Exclusion du jeu promotionnel 

 

MediaMarkt se réserve le droit d’exclure des personnes participantes du jeu promotionnel en 

présence d’un motif valable. Cela s’applique notamment en cas : 

- de violation des présentes conditions de participation ; 

- de fausses informations ; 

- de participations multiples ; 

- de manipulations techniques ; 

- d’utilisation abusive des QR codes. 

 

La participation via des services automatisés ou des associations de concours est exclue. 

 

8. Responsabilité 

 

Il n’existe aucun droit légal à l’obtention d’un gain. 

 

MediaMarkt n’est pas responsable des défaillances techniques de la plateforme du jeu 

promotionnel pouvant empêcher ou perturber la participation. 

 

MediaMarkt décline également toute responsabilité concernant les défauts matériels ou juridiques 

des gains ainsi que les e-mails ou gains numériques envoyés tardivement ou non distribués. 

 

Dans la mesure autorisée par la loi, toute responsabilité de MediaMarkt est exclue. 

 

9. Protection des données 

 

Le responsable du traitement au sens du droit de la protection des données est Media Markt 

Suisse SA, Allmendstrasse 23, 8953 Dietikon. 

 

Dans le cadre du jeu promotionnel, les données personnelles suivantes peuvent notamment être 

traitées : 

- prénom et nom ; 

- adresse e-mail ; 

- données de cookies et d’utilisation ; 

- données analytiques liées à la participation. 

 

Le traitement est effectué exclusivement pour l’organisation du jeu promotionnel ainsi que pour la 

transmission et la documentation du gain. 



 

En participant au jeu promotionnel, les personnes participantes acceptent le traitement et 

l’utilisation de leurs données personnelles pour l’organisation du jeu promotionnel et la gestion 

des gains. 

 

Les données des participantes et participants non gagnants sont supprimées dans un délai d’un 

mois après la fin du jeu promotionnel, sauf obligations légales de conservation. 

 

Les données des gagnantes et gagnants peuvent être conservées plus longtemps en raison 

d’obligations légales de conservation. 

 

Informations complémentaires relatives à la protection des données : 

mediamarkt.ch/fr/legal/protection-des-donnees 

 

Demandes relatives à la protection des données : 

datenschutz@mediamarkt.ch 

 

Si la personne participante n’accepte pas cette utilisation des données, la participation au jeu 

promotionnel n’est pas possible. 

 

10. Réserve 

 

MediaMarkt se réserve le droit d’adapter, d’interrompre ou de mettre fin prématurément au jeu 

promotionnel à tout moment et sans préavis si des raisons techniques, juridiques ou 

organisationnelles l’exigent. 

 

11. Dispositions finales 

 

Tout versement en espèces ainsi que tout échange des gains sont exclus. 

 

Le droit suisse est exclusivement applicable. Le for juridique est Dietikon (ZH). 

 

Annexe 1 – Produits Apple Mac participants 

Valable exclusivement pour les numéros d’article suivants : 

2273801, 2273797, 2273804, 2273750, 2273796, 2273795, 2274867, 2273803, 2273800, 

2273799, 2273794, 2273802, 2273798, 2273081, 2273080, 2273079, 2273078, 2273077, 

2273076, 2273075, 2273074, 2273107, 2273106, 2273105, 2273104, 2273118, 2276447, 

2289271, 2289273, 2289279, 2289282, 2289322, 2289325, 2289326, 2289324, 2289323, 

2289321, 2289320, 2289319, 2289286, 2289285, 2289283, 2289281, 2289280, 2289277, 

2289275, 2289274, 2289272, 2289270, 2289269, 2289268, 2289267, 2289266, 2289265, 

2289263, 2289261, 2289260, 2289258, 2289256, 2289254, 2289253, 2289251, 2289250, 

2289248, 2289247, 2289246, 2289244, 2289243, 2289241, 2289240, 2289239, 2289238, 

2289236, 2286014, 2286013, 2286011, 2286010, 2273072, 2273071, 2273070, 2273069, 

2273116, 2273115, 2273068. 

 


