MediaSMarkt

Modulo di reso

I tuoi dati

Nome: Cognome:
Via / N°:

CAP: Localita:
Telefono: Cellulare:
E-mail:

Quale dispositivo ci rimandi?
Marca:
Dispositivo / Tipo:

N. ordine:

Perché ci rimandi il dispositivo?

O Ordinato per errore OArticoIo sbagliato ricevuto

O Non ti piace O Altro motivo:

Nota: Se il dispositivo é difettoso, contatta direttamente il MediaMarkt che preferisci.

Lista di controllo (obbligatoria)

Copia della fattura allegata O Si O No
Prodotto imballato e in stato originale O Si O No
Accessori completi (cavo, alimentatore, manuale, ecc.) O Si O No

Dispositivo non usato O Si O No

Se non hai confermato i punti sopra con Si, rivolgiti al servizio clienti di uno dei nostri negozi MediaMarkt per una gestio-
ne piu rapida.

Trova un negozio vicino a te: www.mediamarkt.ch/it/store/store-finder

Attenzione: I seguenti resi ti verranno restituiti:

- Resi oltre i 30 giorni

- Resi senza imballo originale

- Resi con accessori mancanti

- Articoli danneggiati o sporchi

- Articoli igienici (rasoi, epilatori, prodotti dentali, ecc.)
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